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   :م��ص

،�"الرموز�التعب��ية����منصة�ف�سبوك�ع���التواصل�اللغوي �أثر ب" ة����ختام�الدراسة�المسومةطالبخلصت�ال

وال���عا��ت�من�خلال�ا�موضوعا��عد�من�أ�م�موضوعات�ع���عينة�من�طلبة�جامعة�خ�شلة�عينة�دراسة�ميدانية�

الذي�ي�تج�عن�استخدم�ا�ع���التواصل�اللغوي�داخل��ثر الرموز�التعب��ية�و��استخدامالب�ئة�الرقمية�وال���تخص�

�التو  �الرق��،االفضاء �وأنماط�  ص�� �عادات ��� ��  والبحث �� لمحققة�و�شاعات�ستخدامات الرموز��استخداممن

 أثرما��و�: ،�وذلك�من�خلال�طرح�ال�ساؤل�الرئ�����عينة�الدراسة�لطلبة�جامعة�خ�شلة� التعب��ية����منصة�ف�سبوك

�خ�شلةط�استخدام �جامعة �الدراسة�لبة �وقد��عينة �؟ �اللغوي �التواصل �ع�� �ف�سبوك �منصة ��� �التعب��ية للرموز

،�وقد�تمثل�مجتمع�الدراسة�الميدانية�����ل�است�يان استمارة باستخدامع���المن���المس���الوصفي،��الطالبة اعتمدت

ع���العينة�العشوائية،�وتمثلت����طلبة��لبةالطا اعتمدتطلبة�ا��امعة����ا��زائر�المستخدم�ن�لمنصة�ف�سبوك،�وقد�

� �خ�شلة �الدراسةجامعة � عينة �بلغت �وال�� �ف�سبوك، �لمنصة �إليھ��100المستخدم�ن �توصلت �ما �أ�م �ومن مفردة،

  : ما�ي���الطالبة

استخداما�ل�اتھ���ك�� �ن���ناث�ستخدمون�منصة�الف�سبوك�و�عت��� عينة�الدراسةخ�شلة�جامعة�ان��ل�طلبة�_ 

�الم �من �وتمك��ن �ل�ن، �العاطفي �الدعم �تقدم ��و��ا �مشاركة��إيجادنصة، �خلال �من �ف�سبوك �منصة �اك���ع�� تفا�ما

   أنفس�نل�ن�للتعب���عن��أمانا أك��والتعارف،�و�و��ا�ب�ئة���صدقاءالتجارب�والمشاعر�مع�

  وال�سلية�وال��فيھ��ثو�حدا �خبارالف�سبوك�للتعرف�ع��� عينة�الدراسةجامعة�خ�شلة��ستخدم�الطلبة�_ 

ستخدمون�رموز� عينة�الدراسة�استخداما�فان�اغلب�طلبة�ا��امعة�ي��ك�� الرموز�التعب��ية��لأصنافبال�سبة��أما_ 

� �الملامح، �المتعددة ��و�ذاالوجوه �وجاذبية �ألوا��التم���ا �و�عد �الملل��أك�� ، ��سبة �وتقلل �بدقة، �المعا�ي �نقل ��� �عب��ا

  راءة�الرسالة�بال�سبة�للمستقبل����ق

 _� �التعب��ية �الرموز �المبحوث�ن �غالبية ��لأ��ا�ستخدم �ع�� �ا���د��إيضاح�عمل �ولاختصار�ا �الرسالة، �نص محتوى

  والوقت�

�ال_ ��طالبةتوصلت �الدراسة ��اتھ �خلال ���غلبية أن إ��من �ا��ناثمن �الرموز �بان �� ليرون �حققت شباعات�تعب��ية

� �خلال �من ��إيضاحالتواصلية �و�المعا�ي �النص �ع�� ��عب��ية �لملامح �وإضاف��ا ��عود �إناث�إ��ذا نحو��أك��  يتوج�ن �ون

  التواصل��جتما���

للمشاعر��إيصال�اذا�من�خلال�توصل�المع���ع���منصة�ف�سبوك�و��ن�الرموز�التعب��يةبأ�من�المبحوث�ن�يرون��غلبية_ 

  بدقة،�وكذلك�لوضوح�المع���الذي�تحملھ�الرموز�التعب��ية�

�مام�الرموز�التعب��ية��ش�ل��س���و�ثر�استخدايؤ _ �إ�� أحيانابال�سبة�للمبحوث�ن�ال���تتجھ���فعال�عكس�ردود� ذا

  ا��ياد�إ�� وأحياناالموافقة�

  ،�الرموز�التعب��ية،�منصة�ف�سبوك،�التواصل�اللغوي أثر: ال�لمات�المفتاحية

 

 

 

 



  

Abstract  

 After the study, the student concluded the tagged "impact of emojis in the Facebook 
platform on language communication" a field study on a sample of students of the University 
of Khanbala Sampling, through which it dealt with one of the most important topics of the 
digital environment concerning the use of emojis and the impact of their use on linguistic 
communication within the digital communicative space, Research the habits, usage patterns 
and rumors of verifying the use of emojis in the Facebook platform for students of the 
University of Khanbala sample study, by raising the main question: What is the impact of the 
use of emojis by students of the University of Stylish Sample Study on Facebook's language 
communication platform? The student relied on the descriptive survey curriculum, using a 
questionnaire form. The field study community was represented by all the university students 
in Algeria who used the Facebook platform. The student relied on a random sample, namely, 
the students of the University of Khanbala who used the study sample of the Facebook 
platform, which amounted to 100 individuals. 

_ All students of the University of Khanbala sample study use the Facebook platform and 
consider females to be the most used for this platform, as it provides emotional support to 
them, enabling them to find greater understanding on the Facebook platform by sharing 
experiences and feelings with friends and acquaintances and being a safer environment for 
them to express themselves. 

_ Students use the University of Khanshla sample study Facebook to learn about news, 
events, entertainment, and entertainment. 

_ As for the most commonly used emoji categories, most university students in the study 
sample will use multifaceted facial codes, this is to distinguish them and attract their colors, 
are more expressive in accurately conveying meanings, and reduce the proportion of boredom 
for the future in reading the message. 

The student found through this study that most females believe that the emojis achieved 
communicative satisfaction by clarifying the meanings and adding them to the expressions of 
the text. This is because females are more oriented towards social communication. 

_ The majority of researchers believe that emojis communicate meaning via Facebook's 
platform by accurately communicating feelings, as well as the clarity of meaning carried by 
emojis 

_ The use of emojis has a relative impact and this reflects the reactions of researchers, which 
sometimes tend to be consensual and sometimes neutral 

Keywords: Impact, Emoji, Facebook Platform, Language Communication 
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�عت���عملية��تصال�والتواصل�من�أ�م�الضرور�ات�ا��يو�ة����حياة���سان،�إذ��عد�الوسيلة�               

�زل�اعتمد���سان�ع���اللغة��ساسية�ال���تمكن��فراد�من�تبادل��ف�ار�و�المشاعر�و�المعلومات،�منذ�

ال����عت���بدور�ا�من�أ�م�وسائل��تصال�حيث�تمكن��فراد�من�التعب���عن�أف�ار�م�ومشاعر�م،�وتبادل�

�الوسائل� �من �العديد �ل�شمل �المجتمعات �و�غ�� �الزمن �مرور �مع ��خ��ة، ��اتھ �تطورت �وقد المعرفة،

   �شر�تصال�ب�ن�ال و�ساليب�ال����عزز�من�فعالية

ومع�دخول�عصر�التكنولوجيا�الرقمية،�ش�دت�وسائل��تصال�تحولا�كب��ا�حيث�ظ�رت�منصات�

  .                                                  كأدوات�رئ�سية�للتفاعل�ب�ن��فراد،����مختلف�أنحاء�العالم��جتما��التواصل�

�و  �ان�شارا �أك���المنصات �ب�ن �ومن �السياق ��ذا �تمكن�و�� �حيث �ف�سبوك، �منصة استخداما،

المستخدم�ن�من�التواصل��ش�ل�يومي،�سواء�من�خلال�كتابة�النصوص�أو�مشاركة�الصور�أو�الفيديو�ات�

�ختصارات�اللغو�ة،�و�فضل�التطور�التكنولو���واستخدام�ال�واتف�الذكية،�أصبحت�اللغة��استخدامأو�

يدة�متخصصة�لتواصل��فراد����ب�ئات�محددة�،�مثل�ظ�ور�لغات�جد�إ��أك���تنوعا�و�عددا�و�ذا�أدى�

� �القص��ة �الرسائل �ولغة ��ن��نت �ال�����ختصاراتلغة �بالإيمو��، ��عرف �أو�ما �التعب��ية �والرموز اللغو�ة

�ستخدم�ا��فراد����التواصل�الرق������منصة�ف�سبوك��عد�ما��ان�التواصل�عن�طر�ق�اللغة�المكتو�ة�

لغة�غ���اللفظية�و���لغة�لإيمو���ال����ع�����ا��ذه�الدراسة،�وال���أصبحت�جزءا�لا�ال�إ��اللفظية�تحول�

�أو�رموز��يتجزأ �صغ��ة �صور �عن �عبارة �و�� �ف�سبوك، �منصة ��� �المتداولة �واللغة ��تصال �وسائل من

�ف�سبوك�للتعب���عن�المشاعر�أو�أف�ار�معينة�بطر�قة�مختصرة� �ستخدم����الرسائل�النصية�ع���منصة

الرموز�التعب��ية����منصة�ف�سبوك��استخدام أثرومنھ�تتمحور��ذه�الدراسة�ال���جاءت�لتو���.سر�عةو 

�خلال� �من �وذلك �و�شباعات، ��ستخدامات �مدخل �ضمن �ا��امعة �طلبة �ع�� �ميدانية �دراسة �خلال من

  : خطة�مفصلة�كماي��

_� ��ول ��:ا��زء �فيھ �وتناولت �للدراسة �وفرضيات�إش�ا�الطالبة�طار�الم���� �و�ساؤلا��ا �الدراسة لية

الدراسة�الميدانية،�الدراسات�السابقة،�وا��لفية�النظر�ة�ال���اعتمد��ا��ذه�الدراسة،�ثم�من���الدراسة،�

�حدى �ع�� �جزء ��ل �وعين��ا، �الدراسة �ومجتمع �وأدواتھ، �المن�� �عن ��جراءات .                                                   وتفصيل

          

 _� �الثا�ي �،��طار :  ا��زء �للدراسة �بداية� النظري �التعب��ية، �الرموز �العنصر��ول �خلال �من �فيھ وتم

  . بتعر�ف�الرموز�التعب��ية،�ثم�وظائف�ا�وتص�يفا��ا

  

  



 مقدمة
 

 ب 
 

  

ومن�خلال�العنصر�الثا�ي،�تم�إبراز�فيھ�منصات�التواصل��جتما���ومن�أ�م�ا�منصة�ف�سبوك،�

  .آثار�منصة�ف�سبوك�إ��وصولا�،�ااستخداما��نصة�ف�سبوك،�ثم�م   بداية�بتعر�ف�

بتعر�ف�التواصل�اللغوي،��الطالبة وارتأتفيھ�التواصل�اللغوي�،��إبراز العنصر�الثالث�تم��أما  

  .العوامل�المؤثرة����التواصل�اللغوي��إ��،�وصولا�وأش�الھثم�عناصره،�

نتائج�الدراسة�المتعلقة�با��انب��الطالبةفيھ��الميدا�ي�للدراسة،�وتناولت��طار : ا��زء�الثالث_

المبحوث�ن�من�خلال�محاور��ستمارة�الميدانية��لإجاباتالميدا�ي�من�خلال�التحليل�الك���والكيفي�وفقا�

.   

  . ثم�النتائج�العامة�للدراسة�ثم�خاتمة��اتھ�الدراسة

 

 

 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 :الـــجـــــــزء��ول 

  الــإطـــــار�المن��ـــــي�للدراســــــــة
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  موضوع�الدراسة��*

  الدراسة��إش�الية: 1-1

�التط ��فراد��بفضل �بإم�ان �أصبح ��خ��ة، �العقود ��� �ش�دناه �الذي �المذ�ل �التكنولو�� ور

التواصل��س�ولة�ع����ن��نت�خاصة����ظل�ان�شار�استخدام��ال�واتف�الذكية،��ذا�ما�ساعد����ظ�ور�

�من� �أصبح �ا��ديثة �التكنولوجيا �خلال �فمن �ف�سبوك، �منصة �بي��ا �ومن ��جتما�� �التواصل منصات

ا�تواصل��فراد�فيما�بي��م،�إذ�تحولت�منصة�ف�سبوك�من�منصة�تواصل�اجتما���صغ��ة�الس�ل�جد

عملاق�اجتما���ير�ط�ب�ن�الملاي�ن�من����اص�حول�العالم،�مما�يظ�ر�الدور�البارز�الذي�لعبھ��إ��

ة�التطور�التكنولو�������شكيل�طر�قة�تواصلنا�وتفاعلنا��جتما������العصر�ا��ديث،�إذ�تمكن�منص

ف�سبوك�مستخدم��ا�من�التواصل�والتفاعل��عدة�طرق�من�بي��ا،�مشاركة�م�شورا��م�وصور�م�للتعب���

�والعائلة� ��صدقاء �م�شورات �ع�� �والتعليق ��خر�ن، �مع �ال��صية �تجار��م �ومشاركة �أف�ار�م عن

وتية�والمرئية�ذلك�يوفر�ف�سبوك�خدمات�الرسائل�الفور�ة�والم�المات�الص�إ��والتفاعل�مع�م،�بالإضافة�

مما��سمح�للمستخدم�ن�بالتواصل�مباشرة�و��ل��س�ولة�مع��خر�ن�سواء��انوا�ع����عد�أميال�أو�ع���

  .ا��دود

�لغو�ة� �أش�ال �ظ�رت �إذ �التواصل، �طرق �معھ ��غ��ت �الرقمية �والتحولات �التطور ��ذا ومع

�و  �الرقمية �الب�ئة �طبيعة �تفرض�ا �م��ة �ضرورة �عل��ا ��عتماد �أصبح ��دوات�جديدة، ��ذه �ب�ن من

إذ��عت���...... و�الصور�والفيديو�ات�) GIF(اللغو�ة�الرقمية�وأ�م�ا�الرموز�التعب��ية�و�الصور�المتحركة�

الرموز�التعب��ية�رموزا�صغ��ة�رسومية��ستخدم�للتعب���عن�المشاعر�و�المواقف����الدردشات�النصية�

لملامح��ل�وجھ�يحمل�معا�ي�مختلفة��لتعب���ع���منصة�ف�سبوك،��شمل��ذه�الرموز�وجو�ا�مختلفة�ا

عن�ا��الات�النفسية��ا��زن�والفرح�وا��ب�وغ���ا،�ف�����ذا��عزز�التواصل�بطر�قة��غ���مباشرة�وغ���

�ع��� �قادر�ن ��ن �المستخدم�ن �أصبح �إذ �أفضل، ��ش�ل �المشاعر�والمواقف �توضيح ��� �و�ساعد لفظية

�ومشاعر  �أحاس�س�م �وعن �مواقف�م �ا��دود�التعب���عن �يتجاوز ��ش�ل �و�عب��ا، �أك���تنوعا �بطر�قة �م

�ولعل� ��فراد، �ب�ن �التواصل ��س�ل �ال�� � �غ���اللفظية ��دوات ��عت���من ��يقونات �و�اتھ اللغو�ة،

ا��ديث�عن�موضوع�الرموز�التعب��ية�من�ب�ن�أ�م�المواضيع�ال���تطرح��ن�وال���تتعلق�بمسألة��و�ة�

�التعب��ية�اللغة����الفضاءات�الرقمي ��ستخدام�للغة�الرموز �النوع�من��)emoji(ة�وطبيعة ��ذا ،�ولعل

�ستخدام�بدوره�خلق�نوعا�من�المنافسة�أو��عبارة�أخرى�خلق�نوعا�من�المزاحمات�اللغو�ة�وذلك�ع���
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حساب�اللغة�التواصلية�اللفظية�ال����عتمد�ع���ال�لمات�وا��مل����إيصال�المع���والمحتوى�وتبادل�

  .ار�و�المعلومات��ش�ل�مباشر�ف�

الرموز�التعب��ية�ع���ش�ل�ومضمون�الرسائل��أثر معرفة��إ��ومن��ذا�المنظور��ع����الدراسة�

�ب�ن� �و�المف�وم �الفعال �اللغوي �التواصل �التعب��ية �الرموز ��عزز �و�ل �ف�سبوك، �منصة �ع�� والمحادثات

ية�المكتو�ة،�ومعرفة�كيف�يؤثر�استخدام�طلبة�ا��امعة،�أم�أ��ا��شوه�المع���وتقلل�قيمة�اللغة�اللفظ

�و�ل� ��خرى، �واللغات �و�ا���سيات �الثقافات ��عدد �ظل ��� �اللغوي �التواصل �ع�� �التعب��ية الرموز

� � �وما���) emoji(استخدامنا �وذاك، ��ذا �ب�ن �مز�ج ��� �أم �اللفظية �اللغة �استخدام �عن �تماما �غن�نا

�اللغوي  �التواصل �مستقبل �أمام �تقف �ال�� �و�ل��التحديات �ف�سبوك �لمنصة �كمستخدم�ن للأفراد

  . ستصبح�����المستقبل�القر�ب�لغة�رسمية�متداولة��ش�ل�رس��

� ��س�� �المنطلق ��ذا �وتفاعلا�ع����إ�� الطالبةومن ��ك���استخداما �الفئة �ع�� �الضوء �سليط

��امعي�ن�منصات�التواصل��جتما����و��ا�أك���حيو�ة�و�شاط�ع����اتھ�المنصات،�و���فئة�الطلبة�ا

  .  وتحديدا�طلبة�جامعة�خ�شلة�الذين��عت��ون�عينة�الدراسة

إذ�جاءت�الدراسة�ال���ستعا���مش�لة�تخص�ال��اث�اللغوي�ولعل�المستوى�اللغوي��ستدل�بھ��

معرفة�طر�قة�تواصل�طلبة�جامعة�خ�شلة��وكيفية�استخدام�م��الطالبة����ذا��طار،�إذ�ستحاول�

�م �داخل � �التعب��ية �الوقت�للرموز ��� �استخداما �أش�ر�وأك���المنصات �من ��عد �ال�� � � �ف�سبوك نصة

� �التعب��ية �الرموز �لغة ��انت �إذا �ما �معرفة �ومحاولة ��ك���من�)  emoji( الرا�ن، �المساحة �أخذت قد

���� �التعب��ية �الرموز �لغة �باعتبار�أن �المكتو�ة، �التواصلية �اللغة �حساب �ع�� �ا��امعة �طلبة استخدام

ما��و�: ���طر�قة�التواصل����منصة�ف�سبوك،�ومن��ذا�المنطلق�ي��ز�ال�ساؤل�الرئ�����اللغة���سب

  استخدام�طلبة�جامعة�خ�شلة��للرموز�التعب��ية����منصة�ف�سبوك�ع���التواصل�اللغوي؟��أثر 

  : ال�ساؤلات�الفرعية�. 1

  ؟�ما���عادات�استخدام�طلبة�جامعة�خ�شلة�للرموز�التعب��ية����منصة�ف�سبوك�/ 1

  ما���أنماط�استخدام�طلبة�جامعة�خ�شلة��للرموز�التعب��ية����منصة�ف�سبوك�؟/ 2

ما���دوافع�استخدام�طلبة�جامعة�خ�شلة�عينة�الدراسة�للرموز�التعب��ية����تواصل�م�ع���منصة�/ 3

  ف�سبوك�؟�

الرموز�ما���نوع��شباعات�ال���يحقق�ا�طلبة�جامعة�خ�شلة�عينة�الدراسة�من�خلال�استخدام�/ 4

  التعب��ية�؟�
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  الدراسة��أ�مية 1/2

واحت�اك�ا�و�عمق�ا�����الطالبةلا�يمكن�حصر�أ�مية�الدراسة�����ذا�العنصر،�فحسب�إطلاع�

الدراسة،�حيث�من�خلال�الموضوع����حد�ذاتھ،�ومتغ��ات��موضوع�الدراسة،�إذ�ت�ب�ن�أ�مية�موضوع

� � �ترا�ا �ال�� �وتتطور��الطالبةالدراسة �تقدم �يقاس �وعل��ا �التواصل �أساس ��� �اللغة �أن �ذلك م�مة

��و��خر��غ��ات� �فرض �التكنولو�� �التطور �أحدثھ �ما �مقابل �و�� ��فراد، �وحياة واستمرار�المجتمعات

� �أدى �مما �اللغة �مستوى ��ست إ��ع�� �ال�� �التعب��ية �الرموز �لغة �و�� �غ���لفظية �عينة�بروز�لغة خدم�ا

�الف� �مستخدمي ��جتما���الدراسة �التواصل �وأش�ر�منصات �أ�م �من �ف�سبوك �منصة ��ون سبوك،

�يومي�نا� ��� �منھ �لابد �ضرور�ا ��خ���مطلبا ��ذا �استخدام �أصبح �إذ ��طلاق، �ع�� �استخداما وأس�ل�ا

ط�تواصلنا��ش�ل�لا�يمكن�فصلھ�ومن�الصعب�جدا��ستغناء�عنھ،�بل�و�ات�و�عاملاتنا،�واندمج�مع�نم

�أو� �المنافسة �من �نوعا �خلق ��ستخدام ��ذا �ولعل �منھ، �لابد �المنصة ��اتھ ��� �اللفظية �اللغة استخدام

�وأصبح� �المتداولة، �اللفظية �اللغة �حساب �ع�� �وذلك �اللغو�ة �المزاحمات �من �نوعا �أخرى �عبارة

سبوك�اليوم�لد��م�لغة�تواصلية�خاصة���م�و���لغة�الرموز�التعب��ية،�إذ�أ��ا�المستخدم�ن�منصة�ف�

�وطرح� �المعارف �وتبادل �و�صدقاء، ��قارب �مع �والتواصل �ومشاعر�م �أنفس�م �التعب���عن �من تمك��م

�من�ا��اجات��إ���ف�ار� �ترى�.....غ���ذلك �الطالبة،�ول�ذا ��ذه�التغي��ات�والتحديثات�� �من�خلال أنھ

ع���منصة�ف�سبوك�و���المستقبل�القر�ب�ونظرا�لاستخدام�لغة�الرموز�التعب��ية�يمكن�ل�ا��إ�����تتو ال

��و�اتية��إ��أن�تصل� حد��ستغناء�عن�اللغة�اللفظية،�و�مكن�أن�يفرز�و�فتح�المجال�أمام�إش�الات

� ��عود ��لھ �و�ذا �باللغة، ��إ��متعلقة �استخدام �من �وإدراك�م �وع��م �ومدى ��يمو��،�المستخدم�ن لغة

�اللغة� ��نا �ونقصد �الرسمية �اللغة �حساب �ع�� �تواصل�م �طر�ق �عن �مع�ا ���ا �يتعاملون �ال�� والطر�قة

اللفظية،�ومن��ذا�المنطلق�و��مية�البالغة�ال���يحتل�ا�موضوع�الرموز�التعب��ية�و�ثار�ال���تحد��ا�

ا�ا��انب�أي�يتعمقوا�أك������مسألة�ع���مستوى�التواصل�اللغوي،�يفتح�الباب�الباحث�ن�الم�تم�ن���ذ

�بمستقبل� �يتعلق �زال �ولا �الرا�ن �الوقت ��� �يوميا �ف�و�أمر��ع�شھ �الرقمية، �الفضاءات �داخل اللغة

  .�جيال�المستقبلية�وكيفية�تواصل�ا�واستمرار�ا�ومدى�تقدم�ا

  الدراسة��أ�داف 1-3

�الدراسة �أ�مية ��ون �الدراسة، �لأ�مية �نظرا �الدراسة �أ�داف �أو�ح����ترتبط �حصر�ا لا�يمكن

�الدراسة� �أ�داف �أن �إذ �نقاط، ��� �إحصا��ا �يمكن �لا ��خرى ��� �الدراسة �أ�داف �و�التا�� اختصار�ا

نتائج�الدراسة،�و�ناء�ع���من��ية��إ��تتج���من�موضوع�الدراسة�ك�ل�ومتغ��اتھ�وعنوانھ�ح���الوصول�

  :  يمكن�اختصار�أ�داف�الدراسة�كما�ب���الطالبةال���اعتمد��ا�
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  بالمواضيع�الب�ئة�الرقمية�و�تصال�والتواصل�منذ�مرحلة�ل�سا�س��الطالبةا�تمام���-

  التعرف�ع���دوافع�استخدام�الرموز�التعب��ية����التواصل�ع���منصة�ف�سبوك���-

  معرفة��شباعات�المحققة�من�وراء�استخدام�الرموز�التعب��ية����منصة�ف�سبوك���-

  ب��ية��ك���استخداما����منصة�ف�سبوك�التعرف�علة�الرموز�التع�-

  استخدام�الرموز�التعب��ية����منصة�ف�سبوك�ع���التواصل�اللغوي �أثر الس���لمعرفة���-

  : أسباب�اختيار�الدراسة�� 1-4

-�� �وشساعة��الطالبةقامت �لأ�مية �نظرا �حصر�ا �يمكن �ولا �عدة �لأسباب �الدراسة باختيار�موضوع

  : ���سباب�التاليةالموضوع،�لكن�يمكن�اختصار�ا��

إن�اللغة�أداة�ضرور�ة�للتواصل�والتفاعل�والتطور�والتقدم�بال�سبة�للأفراد،�ول�ون���سان�يتحدث���-

و�تفاعل�مع�غ��ه�فاللغة�المنطوقة����وسيلة�تواصل�أساسية،�ل��وار�وتبادل��راء�و�ف�ار،�بالإضافة�

وارث�وحفظ��جيال،�بفعل�التطورات�التكنولوجية�أ��ا�أداة�ضرور�ة�لاستمرار�حياة�المجتمعات�وت�إ��

ال���طرأت�ع���المجتمعات�ظ�رت�أش�ال�لغو�ة�جديدة�ل�ا�خصائص�وسمات�تتلاءم�والب�ئة�الرقمية�

� �وأيقونات �التعب��ية �الرموز ��� �لتواصل�) �يمو��(متمثلة �ف�سبوك �منصة �مستخدمي �ستخدم�ا

  .ودردشة�وغ���ا����مقابل�اللغة�اللفظية

من�مستخدمي�منصة�ف�سبوك�و�حكم�التجر�ة�ال��صية�أرادت�ا��وض�أك������غمار��الطالبةن��و �-

� �ومعرفة �منصة��أثر الموضوع ��� �اللفظية �التواصلية �اللغة �مقابل ��� �التعب��ية �الرموز �لغة استخدام

ة�و�ستغ���تماما�ع���اللغ)  �يمو��(ف�سبوك،�و�ل�نحن�كمستخدم�ن�س�سيطر�علينا��ذه��يقونات�

  .اللفظية،�و�ل�ستصبح�لغة�الرموز�التعب��ية�لغة�رسمية�متداولة����منصات�التواصل��جتما��

  الميول�ال������لمعا��ة�مثل��ذه�المواضيع�المتعلقة�بالب�ئة�الرقمية��-

 الرغبة����إضفاء�الطا�ع���ادي���المكتبة��-

  للدراسة��جرائيةالمفا�يم�:   1-5

الطرق�المن��ية�العامة����تصميم�البحوث�ال����سمح��أ�ماسة�أحد��عت���تحديد�مفا�يم�الدر 

 طالبيتع�ن�ع���ال�إذال����س���الباحث�للتعب���ع��ا�دون�اختلاف�ف��ا،��و�ف�ار للقارئ�بإدراك�المعا�ي�

  . ل�ل�متغ��ات�الدراسة��جرا�ييقوم�بتحديد�المف�وم�اللغوي�و�صطلا���ومن�ثم��أن

  : راسة�جملة�من�المصط��ات�ال���يجب�تحديد�مفا�يم�اوقد�وردت�����ذه�الد
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  : ثرمف�وم��. 1

� �وا��مع: ثر�:  Effectأثرلغة �ال���ء ��وأثور آثار�: بقية ��� �أثر وخرجت �و�� �أثر ه �وانت��تھ ��عده �أي �أو ه

  . كذا�و�كذا�وكذا�بمع���أتبعھ�إياه�أثر : ،�عن�الفار����و�قالهأثر اتھ�ت�بعت�أثر ت

�متم���بن �يقول �ليت��اذ �من �وسيماء ��شرح �بديمھ، �الواد�س ر�س�يل
ُ
�فأ �الطو�ل، �الغيث �يصف نو�ره

����ثر إلقاء��: بالتحر�ك،�ما�يبقى�من�رسم�ال���ء�والتأث���ثر و�خروعا�أي�أتبع�مطرا�تقدم�بديمھ��عده�

  . �علام: ا،�و�ثارأثر ترك�فيھ�: ال���ء�أثر ال���ء�و 

وح�ى�ال��يا�ي�عن���ثارةحافز�ل�ا�ب�ية��أو رض�يخف�ا����� �ثر العظيمة��: من�الذوات�و�ث��ة

  ).  6صفحة�2009ابن�منظور،�( أصلھأي�صلة�ولا�ما��أثر وما�يدري�لھ�ما��أثر  أينما�يدري�لھ�: الكسا�ي

�ثر �ي�ون��ذا��أن�و�ن�يجة��تصال،�و�و�يقع�ع���المرسل�والمتلقي�ع���سواء،�ومن�الممكن��:اصطلاحا

ال��فيھ��إ��والمعلومات�إضافة���خبار عن�طر�ق�تقديم���علالوسائل��أثر و�تحقق��اجتما��،�أو نف����

  ).82صفحة��2008 م�اوي،( وكذا�تحس�ن�الصورة�الذ�نية�و�قناع

ع���سلوك�المستخدم�ن�لأيقونات�عبارة�عن�مجموعة�التغ��ات�ال���تطرأ��ثر ��ل�ذه��الدراسة�فإن اوفق�

  .بوكع���موقع�التواصل��جتما���ف�س�ونيةيمو������رسائل�م��لك��� 

  :مف�وم��ستخدام. 2

�ف�و��:لغة �استخداما �استخدمھ �غ��ه، �الرجل �استخدام �من �مأخوذ �العر�ية �اللغة ��� �ستخدام

السيارة��أو �لة����ساناتخذه�خادما�طلب�منھ�ان�يخدمھ�واستخدم��أينمستخدم��و�خر مستخدم،�

  ).102الصفحة��2005 نور�الدين،( ھبمع���استخدم�ا����خدمة�نفس

بوك�والمتمثلة������ا�المستخدم�ن�ع���مواقع�الف�س�عملية�التصفح�ال���يقوم�ووفقا�ل�ذه�الدراسة�فإن

  ). 13الصفحة��2006  نجية،�( التصفح�وأنماطعادات�

�شاط�يتو���ضبطھ��أو يظ�ر�مف�وم��ستخدام��سيطا�و���المع���غ���ذي�حاجة��:اصطلاحا

�الو  �من ��و���لة �تصطدم��أن إلا، �والتطبيقية �النظر�ة �والدلالات �المعا�ي �ضبط ��ستد�� �محاولة أي

��و�تق��،� �ما��و�اجتما���وما �الدلالات�المتباينة�باختلاف �الكث���من �أن إذبمف�وم�غامض�ومتنوع�لھ

� ��عود �باللفظ �يحيط �الذي �السلوك�إ��الغموض �من �مجموعة �وتقر�ر�وتحليل ��عي�ن ��� يات�استعمالھ

  ).24الصفحة��2008 بو�رحلة،�( ومظا�رة�المتعلقة�بتكنولوجيا��تصال

�الطر�ق�أثر �و�� �الف�ستلك �مستخدمي ���ا �يتعامل �ال�� �مواقع�ة �خلال �من �التعب��ية �الرموز �مع بوك

  . التواصل��جتما���كأسلوب�تواص����سمح�ل�م�بالتعب��
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�إ�� إضافة���المجتمع�بفضل�التكرار�والقدم،���شاط�عادي�إ��و�و�ذلك�ال�شاط��جتما���الذي�يتحول�

� �يتحول �قد ��ستعمال �لان �نظرا �و�ستعمال ��ستخدام �ب�ن �التفر�ق �يجب �حالة��إ��انھ ��� استخدام

  ).184الصفحة��2019 ع��،�( تكرار�الفعل

  : مف�وم�الرموز�التعب��ية. 3

دليل��يمو��،�(حرف��أو و�ع���رمز�: Mojiو�ع���صورة�و�: E:م�ونة�من�) Emoji(الرموز�التعب��ية�: لغة

2024 .(  

��لك��ونية��:اصطلاحا �الرسائل �كتابة ��� �المستخدمة �الضاحكة �او�الوجوه �الرمز�ة �الصورة �تلك ��

  ).2024دليل��يمو��،�(

�أنواعوالمشاعر����وقتنا�ا��ا���نظرا�ل�ونھ�احد���ف�ار المستخدمة����نقل���دوات أ�م�عت���من�

�غ��  ��اللغة ��إذاللفظية، �الباحث�ن ��عض �المستقبل��أن إ��اتجھ �لغة �ست�ون �التعب��ية �الرموز �ذه

�6مليار�رسالة�نصية�ترسل��ل�يوم�حول�العالم،�م��ا��41تفيد�انھ��ناك��إحصائية إ��معتمدين����ذلك�

  ). 18-14الصفحة��2021 عبد�الفتاح،�( مليار�رسالة�تتضمن�احد��ذه�الرموز�التعب��ية

�ال �و�عرف �ع�� �التعب��ية �تظ�ر�بداخل��أ��ارموز �ان �الممكن �من �شا�عة �تخيلية �رقمية صور

� ��لك��و�ي �ال��دي �رسائل �وكذا �النصية �خلال��إ�� إضافةالرسائل �من ��جتما�� �التواصل منصات

�وميدية�من��وأش�الوسطية��إشاراتذلك�الفضاء�الواسع�الذي�يتضمن��أ��اع����إل��ا�ن��نت،�و�نظر�

�التو  �اجل �البعض �يتجھ �ح�ن ��� �الكيدية، �الوظائف �من �العديد �تقديم�ا �عن �فضلا �ون��إ��اصل،

  .الوجوه�والموز�التعب��ية�تملك�تار�خ�اجتما���وثقا���غ���ومعقد

  �سبوكمف�وم�منصة�ف. 4

بوك،�شركة�مسا�مة�انھ�شبكة�اجتماعية�تدير�شركة�ف�سع���: عرفھ�موقع�و�كي�يديا�ا��رة: اصطلاحا

� �فالمستخدم�ن ��نضمام ��إ��و�إم�ا��م �المدينة �تنظم�ا �ال�� ��أو الشب�ات �بالعمل �ا��اصة �أو ا���ة

�للمستخدم�ن� �يمكن �كذلك � �مع�م �والتفاعل �بالآخر�ن ��تصال �خلال �من �وذلك �او��قليم المدرسة

   )2021عبد�الفتاح،�( إل��مالرسائل��وإرسال أصدقا��مقائمة��إ��إضافة�أصدقاء�

�للمستخد ��سمح ��و�تطبيق �النصية �الرسائل �طر�ق �عن ��صدقاء �مع �التحدث م�المات��أو م

صور��إرسال إ��إضافة�) �يمو��(رموز��عب��ية��وإرسالالصوت�والفيديو،�و�سمح�بإ�شاء�مجموعات�

  .).n.d, موسوعتك�بالعر�ي(
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�و�سمح�� ����اص �من �مجموعة �ب�ن �الر�ط �ع�� �يقوم ��ف��ا��� �التواصل �مواقع �و�أحد

�بمش �لمستخدميھ ��صدقاء �ومقاطع��و�قارباركة �الصور �مثل �ا��دمات �من �العديد ��� �حول�م من

  . الرسائل�وغ���ا�من�ال�شاطات�وإرسالالفيديو�والموسيقى�

  مف�وم�التواصل�اللغوي . 5

  ).الصفحة��1999ابن�ج��،�(أي�اختلاف�كلام�م�: جمع�لغات�فيقال�سمعت�لغا��م�:اللغة

�ا� �كتابھ ��� �ا���� �ابن �عرف�ا �وقد �: قال�إذ�صائص �اللغة �عن��أصواتحد �قوم ��ل �ع�����ا

  . أغراض�م

� دي�( �ف�ارللتعب���عن���شارات أوبقولھ�نظام�من�الرموز�والعلامات�" د�سوس��"وقد�عرف�ا

  ).الصفحة���1916سوس��،�

ة�ع���العر�ية�للدلال�و�رقام���لغة�مكتو�ة��ستخدم�ف��ا�ا��روف�اللاتي�ية��:�عر�ف�اللغة�التواصلية

 the arabic chat ،�فران�و�آرابarab- englishاراب�ش: المنطوق�العر�ي،�ول�ا�العديد�من�ال�سميات�م��ا

alphabet  )�،الصفحة��2017القا���.(  

�ذه�اللغة�المكتو�ة�المعتمدة����عملية�التواصل�من�خلال�المواقع�ع����ووفقا�ل�ذه�الراسة�فإن

 . شبكة��ن��نت

  بقة�الدراسات�السا: 1-6

 42 41 40 33 32 31 30 29الصفحة��2017بن�طيفور،�(الدراسة��و���(  

� �مصطفى �طيفور �بن �الثقافية��أثر " دراسة �ال�و�ة �ع�� ��جتما�� �التواصل �مواقع استخدام

 - بوك���امع���مستغانم�وو�ران�دانية�ع���عينة�من�مستخدمي�الف�سدراسة�مي��-للشباب�ا��ام���

2-   

موقع�التواصل��استخدام�أثر ما�: ت�إش�الية��ذه�الدراسة����ال�ساؤل�الرئ�������ي�تبلور : �ش�الية��-

  ع���ال�و�ة�الثقافية�للشباب�ا��ام���ا��زائري؟��-بوكالف�س�-�جتما���

  : وتمثلت�أ�داف��ذه�الدراسة����عدة�نقاط�و����الآ�ي�:��داف��-

��-بوك�الف�س��-موقع�التواصل��جتما���������الذي�ي��كھ�إبحار�الشباب�ا��ام�ثر محاولة�تق�����/1

  . ع���ال�و�ة�الثقافية

�ع���/ 2 �والوقوف �ا��ام�� �للشباب �اليومية �ا��ياة ��� ��جتما�� �التواصل �مواقع �ودور �م�انة تحديد

  . �شباعات�المحققة�جراء��ذا��ستخدام
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�خصائص/ 3 �ع�� ��التعرف �ا��ديد ��علام �) وكبالف�س(ومم��ات �وجھ �جعلتھ�ع�� �وال�� ا��صوص

  . فالصدارة�ترت�ب�الموقع��ك���استخداما�وتوافدا

  التعرف�ع���واقع�اللغة�العر�ية�وواقع�الدين��سلامي��ب�ن�صفحات�مواقع�التواصل��جتما���/ 4

�من�الثقا���بدلا�من�الغزو�الثقا����إ��مجموعة�التوصيات�ال�����دف��إ��آخر�الدراسة��إ��الوصول�/ 5

  . خلال�ترشيد�استخدامات��علام�ا��ديدمن�

 نتائج�الدراسة�:  

  : عدة�نقاط�وأ�م��اتھ�النتائج��الآ�ي��إ��توصل�الباحث�من�خلال�دراستھ��

أن�أغلب�الطلبة�ا��امعي�ن��ستخدمون�مز�ج�من�الل��ات�المحلية�و�العر�ية�والفص���مع�اللغات���-

  . تنوع��صدقاء�العينة���إ�جن�ية�أثناء�تفاعل�م����الموقع�و�ذا�راجع�

-����� �الثا�ي �الطرف �حسب �بتغي���لغ��م �يقومون �العينة �أفراد �أغلبية �أن �الدراسة �بيانات أظ�رت

الدردشة�بفعل�التعدد�اللغوي�الموجود����الشبكة�واختلاف�خصائص�مرتادي�الشب�ات��جتماعية�من�

  . حيث��نتماء��جتما���والثقا��

�يقبلو �- �ا��ام�� �يرجع�الشباب �وقد �الموقع ��� �الدردشة �أثناء ��ختصارات �استخدام �ع�� �دائما ن

�قتصاد����اللغة�ور�ح�الوقت�وكنوع�من�التمرد��جتما���لدى�الشباب�وعرفت�الدراسة��إ��توظيف�ا�

� �ب�سبة ��خرى �بالتخصصات �مقارنة ��ختصارات �استخدام ��� �الفر�سية �اللغة % 58،06تصدر�طلبة

  .بالمائة

  :�شابھ�أوجھ�ال

�من� �حدث �وما �اللغة �مجال ��� �يصبان ��لينا �أن �نجد �دراستھ �لموضوع �الباحث �طرح �خلال من

�تبحث� �فدراس�نا ،� ���ا �خاصة �لغة �ل�ا �أصبحت �وال�� ��جتما�� �التواصل �منصات �ظ�ور �جراء �غ��ات

  . عن�كيف��يؤثر�استخدام�الرموز�التعب��ية�ع���التواصل�اللغوي 

�يتواف�- �الباحث �أن �نجد �و�و�المن���كذلك �الظا�رة �دراسة ��� �المعتمد �المن�� �خلال �من �دراس�نا �مع ق

  . المس��

  . تتوافق�دراس�نا�مع�دراسة�الباحث����مجتمع�الدراسة�المتمثل����الطلبة�ا��امعي�ن�-

  : أوجھ��ختلاف�

�التواصل� �ع�� �وقعت �ال�� �و�التغ��ات �التعب��ية �الرموز �موضوع �حول �اختصت �دراس�نا إلا�أنا

استخدام��أثر وي����منصة�ف�سبوك�و�انت���،�و�انت�دراسة�الباحث�أعمق�وأوسع�فعن�ت�دراستھ�باللغ

�مع� �تختلف �الباحث �دراسة �أن �إذا �ا��ام�� �للشباب �الثقافية �ال�و�ة �ع�� ��جتما�� �التواصل مواقع
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� �التواصل �عن ��انت �دراس�نا �أما �ثقافية �كقيمة �واللغة �و�و�الدين �المتغ���التا�ع ��� اللغوي�دراس�نا

  . و�لتا�ما����منصة�ف�سبوك

اعتماد�الباحث����بناء�دراستھ�ع���الملاحظة�العلمية�و��ع���أداة�استمارة��ستقصاء��أما����دراس�نا��-

  . اعتمدنا�ع���استمارة�است�يان�كأداة�أساسية

�2 - نم�وو�ران�ان��ختلاف����ا��دود�الم�انية�لمجتمع�الدراسة�ف�انت�دراسة�الباحث����ولاي����مستغا

اختلفنا�كذلك�العينة�إذا�تمثلت��عينة�الباحث����أسلوب�العينة��-أما�دراس�نا�حددت����ولاية�خ�شلة

���العينة�العشوائية�و�لغ���م�ا��ا�اناعتمدمفردة�أما�العينة�ال����270القصدية،�و�لغ���م�العينة�

  . مفردة�100

  :أوجھ��ستفادة�

من�عدة�جوانب�ومن�بي��ا�أن��اتھ�الدراسة�ساعدت�������من��ذه�الدراسة�الطالبةاستفادت�

�للدراسة�� �المتغ���التا�ع ��� ��ختلاف �ف�ان �دراس�نا �من �أوسع �ل�ونھ �نظرا �الموضوع �عن �تصور إعطاء

�جراءات�المن��ية�نظرا�لتوافق�بي�نا�و��ن�دراسة�الباحث����عدة�نقاط�مش��كة�كما�قدمت�للباحثة�

  .ات�الدراسةنظرة�عن�كيفية�صياغة�فرضي

 26 25 24 23الصفحة��2017ز�تو�ي�حدباوي،�(الدراسة�الثانية�  (  

-�� �حدباوي �الز�راء �فاطمة �ز�تو�ي �خديجة �التواصل��أثر "دراسة �شب�ات ��� �التعب��ية �الرموز استخدام

  . �جتما���ع���اللغة

استخدام�الشباب�للرموز��أثر ما�:تبلورت�إش�الية��ذه�الدراسة����ال�ساؤل�الرئ�����التا���: �ش�الية��-

  ع���اللغة�؟�) بوك�ف�س(���مواقع�التواصل��جتما���التعب��ية�

  :  إ���دفت�الباحث�ن�من�خلال�دراس��ما�: ��داف��-

  بوك��ة�ال����ستخدم�ا�الشباب����الف�سالتعرف�ع���طبيعة�اللغ��-

  ) بوكالف�س(واصل��جتما���شب�ات�الت�التعرف�ع���للرموز�التعب��ية��ك���استخداما�����-

  بوك�ز�التعب��ية����التواصل����الف�سالتعرف�ع���دوافع�استخدام�الرمو ��-

  بوك�م��ذه�الرموز�التعب��ية����الف�سالتعرف�ع�����داف�المحققة�من�وراء�استخدا��-

  بوك�ع���اللغة�تخدام�الرموز�التعب��ية����الف�ساس�أثر التعرف�ع�����-

 نتائج�الدراسة� :  

  : نتائج�الدراسة�نوجز�ا�فيما�ي���إ��من�خلال�الدراسة�الميدانية�وتحليل�الباحثت�ن�توصلتا�
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بوك�،�و�عت����ناث��ن�قع�التواصل��جتما���خاصة�الف�سإن�أغلب�الشباب��ستخدمون�موا/ 1  -

  �ك���استخداما�ل�ذا�الموقع�لملأ�الفراغ�وكسر�حالة�الملل�

  بوك�للتواصل�مع��صدقاء�و�قارب�ول��صول�ع����خبار�ب�الف�س�ستخدم�أغلب�الشبا/ 2  -

  ل���د�والوقت��لاختصار�ابوك�أحيانا�و�ذا�دمون�الرموز�التعب��ية����الف�سأغلب�الشباب��ستخ/ 3  -

فيما�يخص�الرموز�التعب��ية��ك���استخداما�وأغلب�الشباب��ستخدمون�رموز�الوجوه�متعددة�/ 4  -

  لأ��ا��ع���بصورة�أك���واقعية�من�ال�لمات��الملامح�،�و�ذا

�كما�/5  - �الفكرة �التعب���عن �لس�ولة �التعب��ية �الرموز �العينة �أفراد �من �العالية �ال�سبة �ستخدم

  �ستخدم�ل�ساط��ا�وجاذبي��ا�

�غلبية�الساحقة�من�أفراد�العينة��عت��ون�الرموز�التعب��ية�أداة�تواصلية��إ��توصلت�الدراسة�/ 6  -

  سبة،�و�ذا�ل�و��ا�تجسد�المعا�ي�و�ف�ار�و�المشاعر�منا

ينوي�أغلب�المبحوثون�أن�يز�دوا�مستقبلا�من�استخدام�الرموز�التعب��ية�ب�نما�تنعدم��سبة�من�/ 7  -

  ينوون�التوقف�عن�استخدام�ا�

،�و�ذا�فيما�يخص�تأث���الرموز�التعب��ية�ع���اللغة،�فإن�استخدام�ا�يؤثر��ش�ل��س���ع���اللغة/ 8  -

  .لأن�أغلب�الشباب�لا�يمك��م��ستغناء�ع���اللغة����التواصل

  :أوجھ�ال�شابھ� -

  �شا��ت�دراسة�الباحثت�ن�مع�دراس�نا����متغ��ات�الدراسة�المتغ���المستقل�ومتغ���تا�ع�

راست�ن��شا��ت�دراس�نا�مع�دراسة�الباحثت�ن����اعتماد�المن���المس���و�انت��لتا�الد: المن���و�داة���-

  الدراسة�الوصفية��إ��ت�ت���

كذلك�اتفقت�دراس�نا�مع�دراسة�الباحثت�ن����بناء�الدراسة�ع���أداة�استمارة��ست�يان�و����داة���-

  �ساسية�للدراسة�

  اعتماد�نفس�ا��لفية�النظر�ة�و���نظر�ة��ستخدامات�و�شباعات���إ��بالإضافة���-

  �لتا�الدراست�ن�ميدان�ت�ن���-

  :  �ختلافأوجھ�  -

اختلفت�دراس�نا�مع�دراسة�الباحثت�ن����مجتمع�البحث�،إذ��ان�مجتمع�الباحث����دراسة�الباحثت�ن���-

طلبة�ا��امعي�ن�المستخدم�ن�بوك�أما�مجتمع�دراس�نا�فتمثل����ال����الشباب�المستخدم�للف�سمتمثلا 

  بوك����ا��زائر�للف�س
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-� �� �الدراس�إ��بالإضافة �عين�� �العينة�اختلاف �أسلوب ��� �متمثلة �الباحثت�ن �دراسة �عينة �،�انت ة

�لمج �الغرضية �للف�سالقصدية �المستخدم�ن �الشباب �من �عينة�موعة �،وقدرت �المسيلة �بمدينة بوك

�ب �ال�80الدراسة � �و�� �العشوائية �العينة ��� �تمثلت �دراس�نا �عينة �أما �ا��امعي�ن�مفردة طلبة

  مفردة���100ھ�قدرت��عينة�دراس�نا�ببوك����مدينة�خ�شلة،�وعليالمستخدم�ن�للف�س

  

  : أوجھ��ستفادة�  -

�� �بناء��الطالبةاستفادت ��� �ساعدت �أ��ا �بي��ا �من �ا��وانب �الكث���من ��� �الدراسة ��اتھ من

إعطاء�تصور�عام�للموضوع�وكذلك�ساعدت����بناء��طار�النظري�و�ناء�ال�ساؤلات�الفرعية،�بالإضافة�

�الدراس �من �استفادت �لباحثة �ا��الية�أن �الدراسة �ع�� �النظر�ة �إسقاط �وكيفية ��ش�الية �بناء ��� ة

  .�عد����كيفية�صياغة�أسئلة�ومحاور��ستمارة�و�نا��ا�الطالبةوكذلك�أعطت�

  )   32 31 30  29  28 19 18 171615الصفحة����2018لكحل�ز�ان،�( الدراسة�الثالثة� 

" بوكالف�س"مواقع�التواصل��جتما����تعب��ية���تأث���الرموز�ال"دراسة�لكحل�حليمة�ز�ان�خالدية��-

  .   أنموذجا��-مستغانم���-ع���الممارسة�اللغو�ة�لدى�تلاميذ�الثانو�ة�ثانو�ة�أكراف�محمد�

  : �ش�الية -

استخدام�الرموز�التعب��ية�����أثر ما�: تمحورت�إش�الية�الدراسة�حول�ال�ساؤل�الرئ�����التا����

  أنموذجا�ع���الممارسة�اللغو�ة�لدى�تلاميذ�الثانو�ة�؟���- بوك�الف�س��-موقع�التواصل��جتما���

  :  ��داف -

  : عدة�نقاط�ونوجز�ا����ما�ي���إ���دفت�الباحثت�ن�من�خلال�دراس��ما�

  كيفية�استخدام�وتفاعل�تلاميذ�الثانو�ة�مع�مواقع�التواصل��جتما����-

�طبيعة��عامل�تلاميذ�الثانو�ة�عينة�الب�- �التعب��ية�أثناء�تواصل�م�ع���الشب�اتمعرفة �حث�مع�الرموز

    -بوك�الف�س��-�جتماعية����مقدم��ا�

  الكشف�عن��سباب�ا��قيقة�وراء�استخدام��ذه��يقونات����الوسط�الدرا�����-

�الفضاءات��- ��� ���ا �التعامل �ومدى �اللغة �م�انة �ع�� �عموما �التعب��ية �تأث���الرموز �ع�� �الضوء إلقاء

  علية�التفا

 نتائج�الدراسة�:  

  :عدة�نتائج�لعل�أبرز�ا�وأ�م�ا����ما�ي���إ��توصلت�الباحثت�ن�
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نوعا�ما�ع���تلاميذ�الطور�الثالث،�وأن�التأث����ان�إيجا�ي�بدرجة��و���كما�تب�ن�لنا��يؤثر أن�الموقع���-

�خر�من�أجل��و�صدقاء�والبعض���لالدراسة�أن�أغلب�التلاميذ��ستخدمونھ�من�أجل�التواصل�مع�

  . الدراسة�واك�ساب�المعارف

-� �ات���أن�الموقع�� �الواقع�كما��ان�عليھ�����أثر كما ��جتما����� �محيط�م ع���تفاعل�المبحوث�ن�مع

أك����إ��السابق�بحيث�أصبح�معظم�م�يبحرون����الموقع�و�ستغرقون�وقتا�فيھ�ما�ب�ن�أقل�من�ساعت�ن�

  . اف��اضيا�بحيث�أتاح�ل�م�الموقع�ما��انوا�يبحثون�عنھ�ساعات�مما�يجعل�م��ع�شون�عالما�3من�

-� �ع���الموقع�� �تواصل�م �أثناء �التعب��ية �الرموز ��ستخدمون �التلاميذ �أغلب �أن �الدراسة �نتائج بي�ت

�الف�س�جتما �المتعلق��� �ال�ساؤل �عن �أجابت �الدراسة �فنتائج �والوقت، �ل���د �لاختصار�م �و�ذا بوك

  استخدام�الرموز�التعب��ية����المحادثات�؟��إ��لاميذ�الثانو�ة�بما����سباب�ال���أدت�بت

أن�أغلب�تلاميذ�الثانو�ة�يتداولون�الرمز�الوجھ�الضاحك�بالدموع�و�ذا�لأنھ��إ���ش���نتائج�الدراسة���-

�ع���بصورة�أك���واقعية�من�ال�لمات،�فقد�أجابت��ذه�النتائج�عن�ال�ساؤل�المتعلق�بما���الرموز��ك���

  لا�ب�ن�التلاميذ؟�تداو 

-� ����� �التعب��ية �الرموز ��ستخدم �العينة �أفراد �من �الغالبة �ال�سبة �أن �الدراسة �نتائج �من �ات�� كما

الف�سبوك�بحيث�أصبح�ل�ا�شعبية�كب��ة�من�قبل�التلاميذ�وذلك�لس�ول��ا����التعب���عن��ف�ار�كما�

  : ل�التا����ستخدم�ا�ل�ساط��ا�وجاذبي��ا،�و�ذه�النتائج�أجابت�عن�ال�ساؤ 

  ما�مدى�ان�شار�الرموز�التعب��ية�ب�ن�التلاميذ�؟���-

أن��غلبية�من�أفراد�العينة��عت��ون�الرموز�التعب��ية�أداة�تواصلية�مناسبة،��إ��توصلت�الدراسة���-

  : و�ذا�ل�و��ا�تجسد�المعا�ي�و�ف�ار�و�المشاعر،�و�ذه�النتائج�أكدت�وأجابت�عن�ال�ساؤل�التا���

بوك�الف�س��- موقع�التواصل��جتما����شباعات�المحققة�وراء�استخدام�الرموز�التعب��ية����ما�����-

  . من�قبل�تلاميذ�الثانو�ة��-

فيما�يخص�تأث���الرموز�التعب��ية�ع���اللغة�فإن�استخدام�ا�يؤثر��ش�ل��س���ع���اللغة،�و�ذا�لأن���-

تواصل،�ول�ذا�يمكننا�القول�أن�ال�ساؤل�الذي�يرى�معظم�التلاميذ�لا�يمك��م��ستغناء�عن�اللغة����ال

تداول��يمو���ع���المستوى�اللغوي�للتلاميذ�قد�حقق��س�يا����نتائج�الدراسة�لأن�دوافع�التأث���قد��أثر 

  .  تتغ���تبعا�ا���س�والسن

  : أوجھ�ال�شابھ�  - 

   :أن��ذه�الدراسة��شا��ت�مع�ا�دراس��ا����النقاط�التالية��الطالبةترى�



 ةالإطارالمنھجي للدراس                                                                   :الجزء الأول
 

14 
 

-�� �الدراسة �متغ��ات ��� �ي�شا��ان �الدراست�ن �منصة��أثر كلا ��� �اللغة �استخدام �ع�� �التعب��ية الرموز

  ف�سبوك�

  �لتا�الدراست�ن�تندرج�ضمن�الدراسات�الميدانية��-

أما�بال�سبة�للمن���ف�و�م�شابھ�مع�دراسة�الباحثت�ن�و�و�المن���المس���و��ذا�فالدراسة�تندرج�ضمن��-

  . ةالدراسة�الوصفي

  . �شابھ����أداة�الدراسة�المتمثل����استمارة�است�يان�-

  . واعتماد�الباحثت�ن�لنفس�ا��لفية�النظر�ة�المتمثلة����نظر�ة��ستخدامات�و�شباعات�-

  : أوجھ��ختلاف� -

اختلفت�الدراست�ن����مجتمع�البحث،�إذ�تمثل�مجتمع�البحث����دراسة�الباحثت�ن����تلاميذ�الثانو�ات�

�تخالمس ��جتماعية �للشبكة �-دم�ن �الف�س� �- بوك �� �دراس�نا �مجتمع ��ان �ا��امعة�ب�نما �طلبة عن

  . بوكسالمستخدم�ن�للف�

�من��- �غ����حتمالية �المعاينة �أسلوب ��� �الدراسة �عينة �تمثلت �الباحثت�ن �دراسة �العي�ت�ن��� �ختلاف

��-مستغانم��-من�ثانو�ة�أكراف�محمد�خلال�اختيار�العينة�القصدية�المتمثلة����تلاميذ�القسم�ال��ا�ي�

ب�نما�عينة�دراس�نا�تمثلت����العينة�العشوائية�ع���طلبة�جامعة�خ�شلة�بالاعتماد�ع���العينة�المتاحة�

  . بوكجامعة�خ�شلة��مستخدمي�الف�س�أو�العارضة�لطلبة

  : أوجھ��ستفادة�

  :���الكث���من�النقاط�ومن�بي��ا��الطالبةاستفادت��-

  ار�أك���عن�الموضوع��ش�الية�و�ناء�ال�ساؤلات�الدراسةأخذ��أف��-

-�� �فاستفادت �و�شباعات ��ستخدامات �نظر�ة �اعتمدت �الدراسة ��ذه �أن �كيفية��الطالبة�ون من

  إسقاط�ا�ع���موضوع�الدراسة�ولما�ل�ا�صلة�بمتغ��ات�الدراسة�

 .كذلك��ستفادة�من�زاو�ة�بناء�أسئلة�ومحاور��ستمارة��ست�يان�-

  ا��لفية�النظر�ة�: 1-7

�الموضوع� �طبيعة �حسب �ع�� ��علامية �الدراسات ��� �الباحثون �ي�بع�ا �ال�� �العلمية �النظر�ات تختلف

�النظري� �البعد �إعطاء �اجل �ومن �المقار�ات، �من �غ���ا �دون �علمية �مقار�ة �استخدام �يف��ض الذي

نا��عتماد�ع���نظر�ة�محددة،�للدارسة،�ومن�اجل�ان�لا�ننطلق�من�فراغ����دراس�نا��ذه�يتع�ن�علي

مما�يقدم�لنا�صفة�الشمولية��ش�ل�جز�ي�نظرا�لعمق�موضوع�الدراسة�سعينا�للاستفادة�من�ال��اكم�

  . المعر���و�عد�ا�العمل�ع���توجيھ�مسارنا����العمل�التطبيقي
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� �بدراسة �يتعلق �الدراسة �موضوع �ل�ون ��أثر ونظرا �ف�سبوك �منصة ��� �التعب��ية �الرموز ع���استخدام

� �وجدت �اللغوي، �من��الطالبةالتواصل �س�ب�� �وال�� ���سب ��� �و�شباعات ��ستخدامات �نظر�ة أن

  . خلال�ا�الدراسة

 :شباعات�عر�ف�نظر�ة��ستخدامات�و�  -

� �من �النظر�ة ��ذه �عملية��أ�م�عد ��� �ا��م�ور �دور �فسرت �ال�� �ا��ديثة ��تصال النظر�ات

� �وسائل �مع ��2012 �لال( �علام�تصال �)169صفحة �و� �أثارت، ��ستخدامات ����نظر�ة شباعات

�ا��م�ور�لمواد� �واسع�عند�الباحث�ن،�و�ع���المدخل�او�النظر�ة�عملية��عرض �جدل �صطلاح��علامي

��ذه� ���تم �كما �الفردية، �وا��اجات �لدوافع �استجابة �معينة ��امنة �رغبات �شباع �اجل �من إعلامية

 ).297صفحة����2010اب،� (ي�دراسة�وظيفية�منظمةالنظر�ة�بدراسة��تصال�ا��ما��� 

  �شأة�نظر�ة��ستخدامات�و�شباعات� -

�دراسة� ��س��دف �ال�� ��تصالية �النظر�ات �أ�م �من �و�شباعات ��ستخدامات �نظر�ة �عد

ا��م�ور�وعلاقتھ�بوسائل��علام�فقد�بدأ�منذ�وقت�مبكر�البحث����أنواع�ا��اجات�ال���يلب��ا�المحتوى�

مي�وكذا��متاع�و�شباع�الذي�يحققھ�وقد�أجر�ت�العديد�من�الدراسات�من��ذا�المنطلق�خلال��علا 

�وال��ف� �والتلفز�ونية ��ذاعية �التمثيلية �والمسلسلات �الكتب �قراءة �عن �الما��� �القرن ثلاثي�يات

�بمنتجات �الناس �ا�تمام �س�ب �لمعرفة �وذلك �الس�نمائية �و�فلام �الشعبية �والموسيقى �علام��اليومية

و�حلول�سنوات�ا��رب�العالمية�الثانية�. والنتائج�ال���يقدم�ا�مثل��ذا�الكشف�للأمور�أمام�الرأي�العام

� �التوصل �أسباب��إ��تم �دراسة �ذلك ��عد �وأصبحت �و�شباعات، ��حتياجات �حول �وف��ة اك�شافات

ديفل���و�بول�روكي�ش،�( �م�ا�تمام�الناس�بالإعلام�والم�افآت�ال����شعرون�أن��ذا���تمام�يقدم�ا�ل

1992�� �صفحة �مدخل�) Elihu Karz(�عت���اليا�و��انز� .)266، �بناء ��� ���ر��ساس �وضع �من أول

،�و�مثل��ذا�المدخل�تحولا�للرؤ�ة����مجال��1959ستخدامات�و�شباعات�من�خلال�مقال�كتبھ�سنة�

� ��علامية �الرسالة �من ��ن�باه �تحول �إذ ��علامية �الرسائل��إ��الدراسات ��ذه ��ستقبل �الذي ا��م�ور

لذا�فنظر�ة��ستخدامات�و�شباعات�قد�اعتمدت�). 297(صفحة��2011عد���العيد�و�عاطف�عد���

� �توصل ��اتز�إذ �أدخلھ �ما ��إ��ع�� �ي�ون �أن �لا�يجب �البحث �مجال ����: أن ��تصال �تؤثر�وسائل كيف

�:  إ��ا��م�ور؟� �بوسائل��تصال؟ �ا��م�ور �يفعل �ا��م�ور�ماذا حيث��انت�الفروض�العلمية�ترى�أن

�حيث� �إيجابيا، �ا��م�ور �و�شباعات ��ستخدامات �نظر�ة �مدخل �يرى �ب�نما �الشديدة �بالسلبية ي�سم
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��عرض �ال�� ��تصالية �اختيار�الوسيلة ��� �دورا �لأن� يلعب �سلبيا �ا��م�ور �لا�يصبح �و��ذا �ل�ا، نفس�ا

 .)298صفحة�� ،2010حسن�(أو��شباع�المطلوب�عملية��ختيار�تتفق�مع�ا��اجة�المرغو�ة�

وقد�أشرف��ل�من�تامار�ليباس�واليا�و��اتز�ع���فر�ق�بحث�تا�ع���امعة�القدس،�حيث�قاد�

�ذا�الفر�ق�مجموعة�من�البحوث�الميدانية�لتحليل�القراءات�المنفردة�ال���تقوم���ا�المجموعات�ا��اصة�

الذي�ت�تھ��ل�القنوات�التلفز�ونية����) Dallas(ي�د�س�داخل�الثقافات�المختلفة�للمسلسل�التلفز�و�

��اتز� �اس�ند �فقد �ع����إ��العالم، �بالتأكيد �التلفز�ونية �ال��امج �متلقي ��شاط �لتثم�ن �الدراسات �ذه

التوافق�ا��اصل�ب�ن�النظر�ة�النقدية�وورثة�السوسيولوجيا�الوظيفية�و�مكن�توضيح��ذا�التوافق�بما�

 �� �خلال �من �� �مور �و�شباعات�أكده ��ستخدامات �عن �الناجم �ا��دس ��� �عنھ �بحث �الذي ستل�ام

  )صفحة�167  -168، 2005م�شال�ماتلار�(

��انز��إ�� �إيليو �) Elihu Katz(جانب �ما�و�ل �دين�س �مثل �الكتاب �من �العديد  Denis(قام

McQuail(بلومر�� �وجاي ،)lay( �� �المألوفة �،�إ��بتغي���النظرة وول���شرام�) Wilbur Schramm(وسائل

،)Karl Erik Rosengren (و�ارل�إر�ك�روز��غر�ن�)Blumler (تصال�وحددوا��دف�م�مما�تمليھ�الصيغة��

�الوسائل���م �تفعلھ��ذه �ما �يفعل�الناس�بوسائل��علام�بدل . التعب��ية�المعتادة�من�خلال�دراسة�ما

���اص�عن�طر�ق�مؤشرات�كمية��الر�ط�ب�ن�المتعة�وأثار�ا�ع���إ��فقد�س���البحث�وفق��ذا�التيار�

ونوعية��عمق�دراسة�مختلف�أ�عاد���تمام�والف�م�والقبول�و�حتفاظ�بالمعلومات،�ف�ذه�النظرة�تمنح�

�ما ��س��لك� ا��م�ور�التفك����� �مضام�ن�إعلامية�واختياره�المكيف�مع�ما �من �2018ميغري،�(�س��لك

� � .)162صفحة �و�شباعات ��ستخدامات �نظر�ة �ال�دف��إ���س�� �أما �أساسية، �أ�داف �ثلاثة تحقيق

�بالنظر� �وذلك ��علام، �لوسائل ��فراد �استخدام �كيفية �ع�� �التعرف ��� �فيتمثل ا��م�ور��إ���ول

�ع��� �الثا�ي �ركز�ال�دف �ب�نما �وأ�دافھ �حاجاتھ ��شيع �ال�� ��علامية �الوسيلة ��ستخدم �الذي ال�شط

�معينة �إعلامية �وسيلة �استخدام �دوافع �مع��توضيح �والتفاعل ��خرى ��علام �وسائل �من �غ���ا دون

�يأ�ي� �ا��ما���ي ��تصال �عملية �ف�م �أن ��و�ال��ك���ع�� �الثالث �ال�دف �و�ان ��ستخدام، ��ذا ن�يجة

 ).255،�صفحة�2003حسن�إسماعيل�(لاستخدام�وسائل��تصال�ا��ما���ي� ن�يجة

�لدراس �واسعة �آفاق �و�شباعات ��ستخدامات �نظر�ة �ا��م�ور�فتحت �ب�ن �القائمة �العلاقة ة

ماذا�يفعل�الفرد�بال��يفة�: ووسائل��علام�وذلك�منذ�منتصف�سبعينات�القرن�الما����من�منظور�

��علام� �بحوث ��� �بارزة �م�انة �المنظور ��ذا �تبوأ �و�التدر�ج �والتلفز�ون؟ �و�ذاعة �والفيلم والمجلة

من�الوسائل�المذ�ورة�بدل���سياق�وراء�البحث��معرفة�ما�يجنيھ�ا��م�ور �إ��و�تصال��عد�أن�اتجھ�

عن�تأث���وسائل��علام�الذي�تأكد�أنھ�تراك��،�و�حصل�ع���المدى�الطو�ل�غ���مستو�ات�مختلفة،�ولا�
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��جتماعية� �المؤسسات �بقية �تأث�� �عن �عزلھ �و�صعب ��ستخدام، �مع �وم��امن �أ�ي ��ش�ل يحدث

  ). 211.210صفحة��2020العيا���،�" ( والثقافية

��شبع� �ال�� ��علامية �المضام�ن �ي�تقى �الفرد �فإن �و�شباعات ��ستخدامات �لنظر�ة ووفقا

�الصدد ��ذا ��� �ثلاث� حاجاتھ، ��� ��نتقا�ي �للتعرض �الدافعية �العوامل �ولون�ست�ن �م��يل �جون يصف

ر�الذات�ولم�تقدي�إ���ستطلاع�وكذلك�ا��اجة��إ���نتماء،�ثم�ا��اجة��إ��ا��اجة�: "فئات�رئ�سية���

مثل��ذه�الفئات�الرئ�سية�أو� تختلف�الدراسات�ال���أجر�ت����الثمان�نات�وال�سعينات�عن�استخدام

والمحتوى���� الفئات�الفرعية�ال���تدخل����إطار�ا�ع���الرغم�من�اختلاف�الوسائل�واختلاف�المفردات

��خر �عن �بحث �" (�ل �ا��ميد، �2004عبد �صفحة ،281(. � �البحوث �أن �بنظر�ة�يلاحظ ا��اصة

� �ظ�ور�ا �منذ �مستمر�وذلك �تطور ��� �و�شباعات �الميديا��إ���ستخدامات �أصبحت �أبن �اليوم غاية

ا��ديدة����سيدة�الموقف،�و�الرغم�من��ون��ذه�نظر�ة�من�النظر�ات�التقليدية�إلا�أنھ�ما�زالت�العديد�

�يو���ب �ا��ديثة��عتمد�عل��ا��ش�ل�ملفت�مما �الدراسات��علامية �ب�ئة�من صمود��ذه�النظر�ة�أمام

 .طيا��ا�تكنولوجيا�اتصالية�قو�ة�تحدث�ا��دود�الزمنية�والم�انية رقمية�جديدة�تحمل���

 فروض�نظر�ة��ستخدامات�و�شباعات�

وضع�العديد�من�الباحث�ن��سس�العلمية�وكذا�الفرضيات��ساسية�ال���انطلقت�من�النظر�ة�

داخل��ساسية�والعلمية�للنظر�ة�عند��ؤلاء�الباحث�ن،�وش�لت��ذه����حد�ذا��ا�و�ذا��عد�اتضاح�الم

�اف��اض� �ترتكز�ع�� �و�شباعات ��ستخدامات �نظر�ة �ان �و�ما �للنظر�ة، �العلمية العناصر�المداخل

� �تأث���وسائل �بقوة �القائلة �سبق��ا �التأث���ال�� �نظر�ات �عكس �ع�� �ال�شط �ا��م�ور���علاما��م�ور ��

صة،�حيث�اضفت��ذه�النظر�ة�بذلك�صفة��يجابية�ع���ا��م�ور،�وعليھ�لم��عد�مثل�نظر�ة�الرصا

���� �يرغب �ما �بو�� �ي�تقي �انھ �ع�� �ينظر�اليھ �اصبح �بل �سلبيا، �متلقيا �المنظور ��ذا �خلال �من ا��م�ور

التعرض�لھ�من�حيث�الوسائل�والمضام�ن�ال����سمح�بتلبية�حاجاتھ�النفسية�وكذا��جتماعية،�ول�ذا�

�ال ��تصال�وضع �لوسائل ��فراء �استخدام �بكيفية �تتعلق �أساسية �فروض �خمس يا�و�اتز�وزملائھ

   ).242صفحة��2008م�اوي،� (تحقيق�ا�خلف��ذا��ستخدام�و���إ��و�شباعات�ال�����دفون��

��تصال�ا��ما���ي�و�ستخدمون�وسائل��تصال��إن. 1 �مشار�ون�فعالون����عملية �ا��م�ور إعطاء

  . مقصودة�تب���توقعا��م�افأ�دلتحقيق�

�عت���استخدام�وسائل��تصال�عن�ا��اجات�ال���يدرك�ا�أعضاء�ا��م�ور�و�تحكم����ذلك�عوامل�. 2

  .الفروق�الفردية
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�وسائل��إن. 3 �وان �حاجا��م، ��شبع �الذي �والمضمون �الوسائل �يختارون �الذين ��م �ا��م�ور أعضاء

  . لبية��ذه�ا��اجات�خرى����ت��شباع�علام�ت�نافس�مع�مصادر�

تلبي��ا،�لذا��إ��ا��م�ور�لد��م�القدرة�ع���تحديد�دوافع��عرض�م�وحاجا��م�ال����سعون��أفراد إن. 4

  . ف�م�يختارون�الوسائل�المناسبة�لإشباع��ذه�ا��اجات

�لوسائل�. 5 �ا��م�ور �استخدام �خلال �من �المجتمع ��� �السائدة �المعاي���الثقافية �ع�� ��ستدلال يمكن

  ).146صفحة��2011خورشيد�مراد،�( صال�ول�س�من�خلال�محتوا�ا�فقط�ت

�إدراك��ا�جم�ور�المتلقي�����أثر طرحت��ذه�الفرضيات�العديد�من�ال�ساؤلات�المتعلقة�بالعوامل�ال���يت

� �إضافة ��شاطھ، �وتحديد �وقرار��إ��حاجاتھ، �ودعم�ا �ا��اجات ��شوء �تؤثر��� �ال�� �البي�ية العوامل

  ).182صفحة���2012لال،�(ام�لإشباع��ذه�ا��اجات�ا��م�ور�بالاستخد

  :�نتقادات�الموج�ة�لنظر�ة��ستخدامات�و�شباعات�

عبد�(وج�ت�العديد�من��نتقادات�لنظر�ة��ستخدامات�و�شباعات�تمثلت�أ�م�ا����ما�ي���

�اتيجية���مع�يرى�عدد�من�الباحث�ن�أ��ا�لا�تز�د�عن��و��ا�اس�).  292  -291،�صفحة�2004ا��ميد��

�مع� �التعامل �وقت �الفرد �عل��ا �ي�ون �ال�� �العقلية �ل��الة �الذاتية �التقار�ر �خلال �من المعلومات

�تتخذ�.... �ستقصاءات �ر�ما �البحوث ��ذه �نتائج �أن �ما�و�ل �دين�س �يرتكز�عل��ا �ال�� �الثانية �ش�الية

  .ذر�عة�لإنتاج�المحتوى�ال�ابط�خصوصا�

  ...اجات�أعضاء�المتلق�ن����مجالات�ال�سلية�وال��فيھ�وال�روبعندما�يرى�البعض�أنھ�يل���ح

�الوا���المف�وم�ال�شاط� �عدم�التحديد �بلومر��� �ش�الية�الثالثة����تطبيق��ذه�النظر�ة�ال���يرا�ا

Activityالذي�تصف�بھ�جم�ور�المتلق�ن����علاقتھ�بالاستخدام�و�شباع�ف�ناك�عديد�من�المعا�ي�ال����

  . Utilityف�وم�م��ا�المنفعة��شرح��ذا�الم

فوسائل��علام�ل�ا�استخدامات�محددة�ل��م�ور،�و�فراد�يضعون��ذه�الوسائل����إطار��ذه�

�ستخدامات�و�ذا��ع���أن�وسائل��علام����ال���تحدد�وظائف�ا�ثم�يحدد�الفرد�استخدامھ�لأي�من�

 .�ذه�الوظائف

 النظر�ة�إسقاط -

� �نظر�ة �ال�ستخدامات� تقوم �استخدام �يختلف �انھ �اف��اض �ع�� �لوسائل�و�شباعات فرد

انھ��ناك��إذباختلاف�حاجاتھ�ودوافعھ،�وعند�دراسة�ا��اجات�والدافع�تختلف�وج�ات�النظر،���علام

� �ب�ن ��إشباععلاقة �والدافع �ا��اجة،�إل��اا��اجات �لإشباع �بھ �يقوم �الذي �الفرد �سلوك �توقع �و��ن ،
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ا��اجات�ال���يمكن��عإشبا أن إذسلوك�ا��اجة،��إ��فإشباع�ا��اجة�منطلق�من�الدافع�الذي�يؤدي�

إذ�نجد�أن�منصة�ف�سبوك�وسيلة�يختلف�من���ص�لآخر،�و�ذا�ما�نجده�ف�دراس�نا��اتھ��إشباع�ا

�علاقات� �و�ناء �التواصل �فرصة �للمستخدم�ن �ت�يح �جما���ية �إعلام �ووسيلة �واجتماعية اتصالية

�وتختصر��وقات �المسافات �وتقرب �اف��اضية � ... اجتماعية �إم�ان�أ��اكما �يكنھ�ت�يح �التعب���عما ية

� ��يقونات�.مستخدم��ا �لغة �ظ�رت �ف�سبوك �منصة �ع�� �تجرى �ال�� �و�التغ��ات �التحديثات �ظل و��

والرموز�التعب��ية�و�شارات،�حيث�أنھ�رمز�واحد�يحمل�العديد�من�المعا�ي�والدلالات�اللغو�ة�،�إذا�انھ�

ذا��ستخدام��ع���عن��ف�ار�وا��الات�عن��ل�ال�لمات�وا��مل�والرسائل�النصية�الطو�لة،�و���عن�نا

�الكب��� ��ستخدام �و�ذا ،� �المستخدم�ن �ب�ن �المش��كة �الميولات �مشاركة �وأيضا �والعواطف النفسية

��انت� �إذا �ما �معرفة �محاولة �منا �جعلت �ف�سبوك �لمنصة �المستخدم�ن �ب�ن �الرموز �للغة والمن�شر�ل�اتھ

التواصلية�اللفظية�المنطوقة�مقابل�لغة��يقونات�و�شبع���اتھ��خ��ة��غن�نا�تماما�عن�استخدام�اللغة

�المستخدم�ن� �من �أقرانھ �با�� �مع �المشاعر�النفسية ��ف�ار�و �إيصال ��� �المستخدم �ودوافع حاجات

  .و�كتفاء�بالتواصل�عن�طر�ق�الرموز�التعب��ية

  من���الدراسة�وأدوا��ا: 1-8

  من���الدراسة�. 1

الوقا�ع�و�الظوا�ر�وصفا� وصف إ��سات�الوصفية�ال�����دف�تندرج��ذه�الدراسة�ضمن�الدرا

ا��الة�السابقة�للظوا�ر�وكيف�وصلت��بوصفدقيقا�وتحديد�خصائص�ا��ش�ل�ك���وكيفي،�كما�تقوم�

فالبحوث�). 98صفحة��1999راسم،�(صور��ا�ا��الية�وتحاول�الت�بؤ�بما�ست�ون�عليھ����المستقبل��إ��

أ�عد�من�ذلك�ف���تحلل�وتفسر�وتقارب��إ��لظا�رة�وإنما�تذ�ب�الوصفية�لا�تقف�عند�حدود�وصف�ا

�الوصول� �إذ��س����إ��بقصد �الظا�رة� من�خلال��الطالبةتقسيمات�ذات�المع���بقصد�التبص���لتلك

� �الدراسة �وكيف��إ���ذه �ف�سبوك �منصة �ع�� �التعب��ية �الرموز � �بمستخدمي �المتعلقة �المعلومات جمع

�ا��امعي�يؤثر  �الطلبة �الدراسة�استخدام �لأ�داف �ونظرا �اللغوي، �تواصل�م �ع�� �التعب��ية �للرموز �ن

�ف�سبوك�والدوافع� �التعب��ية����منصة �ا��امعي�ن�للرموز �الطلبة �استخدام �وأنماط �عادات المتمثلة���

� �فإن ��ستخدام، ��ذا �وراء �من �المحققة �ضمن��الطالبةو�شباعات �تندرج �الدراسة ��ذه �أن تجد

  ).98صفحة��2007زاوي،�الع(الدراسات�الوصفية�

�عت���خطوة�إبراز�من��ية�الدراسة�من�أ�م�ا��طوات�ال���يت�بع�ا�الباحث�لإنجاز�بحثھ،�وذلك�

الطر�ق�" �و��ا�خطوة�م�مة�توجھ�الباحث�نحو�مسار�م��اج�عل���يضمن�لھ�تحقيق�أ�دافھ،�فالمن����و�

والكشف�عن�ا��قائق�المرتبطة��الذي��سلكھ�الباحث�لتعرف�ع���الظا�رة�أو�المش�لة�موضوع�الدراسة
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� �التوصل ��عرض �استخدام��إ����ا �خلال �من �الظا�رة �أو �المش�لة �تث���ا �ال�� ��سئلة �ع�� إجابات

� �والتوصل �وتحليل�ا �البيانات ���ميع ��دوات �من �تلك��إ��مجموعة �عن ��جابة ��� ��ساعد �ال�� النتائج

  ).43،�ص�2002ال��اح�وأبو�بكر،�" (ال�ساؤلات�

مور�س�أنجرس،��" (ن�يجة��إ��مجموعة��جراءات�والطرق�الدقيقة�المت�ناة�للوصول�"رف�بأنھ�كما��ع�-

  ).36،�ص2004

و�تمثل�المن���فالطر�قة�ال���ي�بع�ا��ال���ي�بع�ا�الباحث�باستخدام��عض�القواعد�العامة�ال���تتعلق��-

��غرض �يضع�ا �ال�� �الفروض ���ة �إثبات �أجل �من �وتحليل�ا �البيانات �ال�ساؤلات��بتجميع �ع�� �جابة

  )64صفحة��2005العابدى،�( حل��ش�الية��ساسية�للبحث��إ��ال���طرح�ا�للوصول�

�أو�ت�ون� �الك�� �المجتمع �الدراسة ��شمل �عندما �المعلومات ���مع ��طار��سا��� �كذلك �المن�� ��عد إذ

��المجتمع�الذي���بت�العينة�كب��ة�من�الصعب�حصر�مفردا��ا�مما�ي�يح�لنا��عميم�ن�يجة�الم���ع�

  ). 185صفحة��2004عبد�المجيد،�( منھ�العينة�

�تندرج��- �الدراسة ��ذه �ل�ون �ونظرا �المدروس �الموضوع �طبيعة �حسب �وتختلف �البحث �منا�� تتعدد

� �وجدت �الوصفية، �الدراسة �إذ��الطالبةضمن �الوصفية، �الدراسات �وطبيعة �يتلاءم �المس�� �المن�� أن

�وتوصي ��شرح �المن�� ��ذا ���تم �بتصو�ر�الوقا�ع ��سمح �إذ �وتوضيح�ا، �و�حداث �المواقف �و��تمامف

� �السلوكية �و�نماط �ا��م�ور ���م �وصف �خلال �من �المتلق�ن �ا��م�ور �دراسة �(بمجال �1999راسم،

  ).193صفحة�

أحد��ش�ال�ا��اصة�بجمع�المعلومات�عن�حالة��فراد�وسلوك�م�" كما��عرف�كذلك�ع���أنھ�

� �ومشاعر�م ��شمل�وإدراك�م �عندما �المعلومات ���مع �والمعياري �الرئ���� �ف�و��عت���الش�ل وإنجازا��م

عبد�" (الدراسة�المجتمع�الك���أو�ت�ون�العينة�كب��ة�و�من�شرة�بالش�ل�الذي�يصعب��تصال�بمفردا��ا

  ).158،�ص�2004ا��ميد،��

سة،�ومعرفة�تأث���استخدام��و�ذلك�تم��عتماد�عليھ�����ذه�الدراسة�بجمع�المعلومات�عن�عينة�الدرا��-

�الرموز� �استخدام�م �وأنماط �عادا��م �ورصد �اللغوي، �التواصل � �ع�� �التعب��ية �للرموز �الدراسة عينة

  .ودوافع�م�����ستخدام�تأث���ا�ع���تواصل�م�اللغوي 

  أدوا��ا. 2

� �بحثھ �خلال �الباحث �تتعدد��إ��يحتاج �لذلك �صورة، �أحسن �ع�� �لإتمامھ �مساعدة أدوات

��ذه��سالي �ب�ن �ومن �معينة �بحثية �مش�لة �مع �للتعامل �اللازمة �البيانات �جمع ��� ��ستخدم �ال�� ب

  .كأداة�رئ�سية�للدراسة�الميدانية�الطالبة�ساليب�،�الملاحظة،�المقابلة�،�و��ست�يان�الذي�اعتمدتھ�
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  :استمارة��ست�يان/ 1

� �أنھ �ع�� ��ست�يان �أو�" �عرف �أولية �بيانات �جمع ��� ��ستخدم �ال�� ��ساسية ��ساليب أحد

أساسية�أو�مباشرة�من�العينة�المختارة�أو�من�جميع�مفردات�مجتمع�البحث�عن�طر�ق�توجيھ�مجموعة�

�التعرف�ع���حقائق�معنية�أو�وج�ات�نظر�المبحوث�ن�من��سئلة�الم حددة�المعدة�مقدما،�وذلك���دف

� �تدفع�م �ال�� �والمؤثرات �والعوامل �أو�الدوافع ��إ��واتجا�ا��م �معينة �سلوكية �(تصرفات �2016حس�ن،

  ).206صفحة�

عنابة،�" ( وسيلة���مع�المعلومات�و�البيانات،�عن�طر�ق��عبئة�استمارة�من�قبل�المبحث�ن" و�و�كذلك�

  ).214صفحة��2018

-� �أو�� �الرأي �باستطلاع �تتصل ��سئلة �من �عددا �يتضمن �أو�كشف ���يفة �عن �عبارة فالاست�يان

صفحة��2007 البلداوي،�(بخصائص�أية�ظا�رة�متعلقة�ب�شاط�اقتصادي�أو�اجتما���أو�ف���أو�ثقا���

22.(  

  اتو����داة�الرئ�سية�ال���استخدم��ا�الطالبة���مع�البيان�-

أر�عة�محاور��ل�محور�يتضمن�مجموعة��إ������ذه�الدراسة�استمارة��ست�يان��الطالبةوقد�قسمت��-

   :�الآ�يأسئلة�و���

  عادات�وأنماط�استخدام�المبحوث�ن�لمنصة�ف�سبوك��:�ول المحور�

  المبحوث�ن�للرموز�التعب��ية����منصة�ف�سبوك�أسباب�استخدام :الثا�يالمحور��

  �شباعات�المحققة�عند�استخدام�المبحوث�ن��للرموز�التعب��ية����منصة�ف�سبوك�: الث�المحور�الث

  التعب��ية�ع���التواصل�اللغوي �الرموز �أثر  :الرا�عالمحور�

  . ����ذا��طار����بناء��ستمارة�ع����سئلة�المغلقة�طالبةحيث�اعتمدت�ال

بالتحديد�المسبق�لمجموعة�من��جابات�ال���ترى��البةط����سئلة�ال���قامت�ال��:المغلقةو�سئلة��-

   :نوع�نبأ��ا�ذات�علاقة�بالسؤال�المطروح�و���

  . ت��ك�ف��ا�المجال�للمبحوث�ن�بالاختيار�ب�ن�بديل�ن�:المغلقة�سئلة��-

  . يطلب�ف��ا�من�المبحوث�اختيار�إجابة�واحدة�فقط�:�جاباتالمغلقة�متعددة���سئلة�-

 مع�الدراسة�وعين��امجت� 1-9

  : مجتمع�الدراسة� .1

�بأنھ �تحقيق�:" �عرف �أجل �من �دراستھ �الباحث ��ستمد �ال�� �المفردات ��ك���أو�جملة المجتمع

   .)202صفحة��2005بن�مرس��( نتائج�الدراسة�ع����ل�مفرداتھ�
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جتمع�المجتمع��ص���أو�الك���للدراسة،�حيث�يتم�من�خلالھ�انتقاء�م: " و�عرف�مجتمع�بأنھ�

  .)186،�ص�2002عوض�وخفاجة،�(متاح،�تجرى�عليھ�الدراسة�ليتم��عميم�ا�ع���المجتمع��ص���

أن��عمم�عل��ا�النتائج��إ��المجموعة�ال�لية�من�العناصر�ال����س���الباحث�:" كما��عرف�أيضا�ع���أنھ

  ).253،�ص�2009. با�شوة،���سن،�وآخرون(" ذات�العلاقة�بالمش�لة�المدروسة�

  " جميع�مفردات�الظا�رة�ال���يدرس�ا�الباحث�:" مجتمع�البحث����دراسات�ا��م�ور��و�ع��

   ).120،�ص�2012ا��را�شة،�عمر�محمد،(

  " �عرف�ع���أنھ�مجموع�وحدات�البحث�ال���يراد�م��ا�ا��صول�ع���بيانات: "����عر�ف�أخر

�ا��امعي�ن�ةدراسة��و�الطلبومنھ�فمجتمع�الدراسة�الميدا�ي�����ذه�ال�).184،�ص�2020عبد�المؤمن،(

 .المستخدم�ن�للف�سبوك�بجامعة�عباس�لغرور�بخ�شلة

  عينة�الدراسة .2

جزء�من�مجتمع�الدراسة�تمثيلا�صادقا�ول�ذا�يمكن��عميم�نتائج�الدراسة�المب�نة�ع���عينة�:" العينة����

  ).239صفحة��2015زغيب،�" (ع���المجتمع�بأكملھ�

� �بأ��ا �كذلك ��عرف �للمجت:" كما �الممثلة �فالبعض�الوحدة �لل�ل، �الممثل �أو�البعض ��ص�� مع

فالعينات����المفردات�ال���يتم�" يمثلھ�مجموعة�من�أفراد�المجتمع�وال�ل�يمثلھ�جميع�أفراد�المجتمع�

جمع�معلومات�الدراسة�عن�طر�ق�ا�ل�ي�تمثل�مجتمع�الدراسة،��ك�����ما�والذي�يتم�توجيھ�و�عميم�

  ).31 ،�ص2016محسن،�" (نتائج�الدراسة�تجا�ھ

  : تمثيل�مجتمع�البحث�من�خلال�اختيار�عينة�ممثلة�كما�ي���الطالبةحاولت��وقد�-

�ا��زائر،� ��� �ف�سبوك �لمنصة �المستخدم�ن �ا��امعات �طلبة ��� �متمثل �الدراسة �مجتمع �أن بما

�ا��امعي�ن�و�عدد�تخصصا��م� �الطلبة �العينة�المتمثلة��� �لك�����م فإن�المعاينة�تفرض�نفس�ا�ونظرا

� �يصعب �لمجتمع��الطالبةع�� �ا��صر�الشامل �لصعو�ة �ونظرا ��نا، �ومن �العينة �مفردات ��ل دراسة

  . لاختيار�عينة�الطالبةالدراسة،�اضطرت�

� �ال�� �العشوائية، �العينة ��� �الدراسة �عينة �و��حتمالية��إ�� ت�ت��تمثلت �العشوائية العينات

لعينة�العشوائية�المتمثلة����طلبة�جامعة�ونظرا�لطبيعة�الدراسة�ومجتمعا�ا�فإن�العينة�المناسبة����ا

  . خ�شلة�المستخدم�ن�لمنصة�ف�سبوك

   :حتمالية� العينة�العشوائية�أو�

�لمجتمع� �العناصر�الم�ونة �ل�ل ��عطي �بحيث ،� �عشوائية �بطر�قة �العينة �اختيار�أفراد �يتم وف��ا

م�ساو�ة�ل�ل�عنصر�إلا�الدراسة�فرصة�الظ�ور����العينة�مع�عدم�الضرورة،�بأن�ت�ون�فرصة�الظ�ور�
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�مسبقا �ومحددة �معروفة �عنصر �ل�ل �ت�ون �الظ�ور �فرصة �مبيض�ن،�" (أن ،� �أبونصار عبيدات،

  ).87،ص1999

� �ال�سيطة �العشوائية �م�ساو�ة�: العينة �الفرصة �ت�ون �بحيث �الدراسة �يختار�عينة �الباحث �أن و�ع��

راسة،�و�تم�ذلك�من�حيث�إعطاء��ل�لعينة�الدراسة����عملية��ختيار،�أي�أن�ت�ون�ممثلة�لمجتمع�الد

�كتب� �معظم ��� �الموجودة ��رقام �قائمة �استخدام �ثما �ومن �رقما، �الدراسة �عينة �من �أو�وحدة فرد

( �حصاء�لاختيار��فراد�والوحدات،�و�مكن�أن�يتم��ختيار�أيضا�باستخدام�الكمبيوتر�أو�اليانص�ب�

  ).314،�ص2017در،�

عشوائية�المتمثلة����طلبة�جامعة�خ�شلة�������سب�اخت��ت�رأت�أن�العينة�ال�الطالبةولأن�

  :لعدة�اعتبارات�نذكره��الآ�ي

�الفعالة  - �: التمثيلية �فقط �ا��امعي�ن �الطلبة �من �تت�ون �العينة �العينة��فإنباعتبار استخدام

استخدام�العشوائية�يضمن�تمثيلية�فعالة�ل�ذه�الفئة���اديمية�المحددة�ومما�ي�يح�ف�ما�شاملا��لواقع�

   .الرموز�التعب��ية

�و�العدالة  - �اختيار�الطلبة�:  ا��يادية ��� �و�العدالة �ا��يادية �ضمان �العشوائية �العينة �خلال من

   .المشارك�ن�لدراسة�حيث�يتم�تجنب�التح���لأي�فئة�معينة�أو�تفضيل�ا�ع���أخرى 

ب�ن�الطلبة�المشارك�ن����الدراسة��سا�م�العينة�العشوائية�المختارة����تحقيق�التنوع�:  تحقيق�التنوع  -

   .مما��ساعد����ف�م�تجارب�متنوعة�تتعلق�بف�م�استخدام�م�للرموز�التعب��ية����منصة�ف�سبوك

�سمح�لنا�باستخدام�العينة�العشوائية�شمولية�أوسع����جمع�البيانات�مما��ع���: تحقيق�الشمولية�  -

�الن ��غض �الطلبة �من �متنوعة �مجموعة ��غطي �الدراسة �والعرقية�أن �الثقافية �خلفيا��م �عن ظر

مفردة�موزعة��100واتجا�ا��م�ومستو�ا��م�التعليمية�وسنھ�وج�س�م�حيث�بلغ���م�العينة�المختارة�

ع���طلبة�جامعة�خ�شلة�المستخدم�ن�للرموز�التعب��ية����منصة�ف�سبوك�بطر�قة�عشوائية،�ل�ذا�تم�

  .اعتماد�العينة�العشوائية

  :مجالات�الدراسة��1-9

  الطالبة��دراسة�ستقوم���أي��إغفال�ايمكن� الطالبة�للعديد�من�ا��طوات�المن��ية�ال���لا�عد�تحديد�

�بتح�� �حيث �الدراسة �مجالات �الكث�� ديد ��يتفق �الباحث�ن ��إنمن �دراسة �المجال��3ل�ل �رئ�سية مجالات

 :�الأ�يال�شري�الزما�ي�و�الم�ا�ي�
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   :المجال�الم�ا�ي-

�در  �من �الطالبة �تتحكم �ل�ي �يجب �ل�أناس��ا �ي�ون �المس��دف �المجتمع �عن �معرفة �لإجراءد��ا

  .نجاز�الدراسةلإ الدراسة�عليھ�وقد�حددت�الطالبة�جامعة�الش�يد��عباس�لغرور�خ�شلة�

   :المجال�ال�شري -

ذين�يزاولون�دراس��م����الموسم�الدرا����تمثل����طلبة�جامعة��الش�يد�عباس�لغرور�خ�شلة�ال

2024/2023.  

    :زما�ي�المجال�ال-

  � �الدراسة �لانجاز �الزما�ي �المجال ��أش�ر  7استغرق �عناو�ن��أنعلما �عدة �اختارت الطالبة

�أقسام 3 إ��ليتم��ستقرار�ال��ا�ي�ع����ذا�الموضوع�وقد�قسمت�الطالبة�موضوع�الدراسة��للأطروحة

�إ��و�استمر����2023الطالبة����ا��انب�الم�����بدا�من�د�سم��بدأتا��زء�النظري�و�الم�����و�الميدا�ي�

� �فيفري ��2024غاية �المتعلقة �للبحث �العر�ضة �ا��طوط �بتحديد �الطالبة �و��بأ�دافقامت الدراسة

� �من �و�غ���ا ���مور العينة �المن��ية �فيفري �من �بدء �الطالبة �شرعت �النظري��2024ثم �ا��انب ��

�ذل �و��عد �المراجع �كب���من �عدد �الف��ة ��ذه ��� �الطالبة �اغتنمت �حيث �للدراسة �المادة �جمع قامت�ك

�ما�وجھ�لتدعيم� �النظري�و�م��ا �ما�وجھ�ل��انب �ما�وجھ�ل��انب�الم�����وم��ا �فم��ا الطالبة�بتص�يف�ا

� �بداية �مع �النظري �ا��انب �من �الطالبة �و�ان��ت � �و�التحليل �الميدانية �الدراسة �ألفائدة �أما 2024فر�ل

لتقوم�الطالبة��2024غاية�وسط�ش�ر�ماي���إ�� 2024فر�ل�أمع���اية���اية�ش�ر��بدأتالدراسة�الميدانية�

�و� ��ستمارات �بتفر�غ �الطالبة �قامت ��عد�ا �لغرور�خ�شلة �عباس �الش�يد �جامعة ��� ��ستمارة بتوز�ع

 صياغة�النتائج�ال��ائية�للدراسة�رسم�ا��داول�و�تحليل�النتائج�و 

  إجراءات�الصدق�لأداة�الدراسة��-

�ال �اطالبلتحقق �أداة �محتوى �صدق �من �لقياسھ،�ة �أعدت �ما �تق�س �أ��ا �من �والتأكد لدراسة

�ع��� ��و�� �ش�ل�ا ��� ��ستمارة �عرض �البداية ��� �تم ��ساؤلا��ا، �عن �و�جابة �الدراسة �أ�داف وتخدم

�ستاذة�المشرفة�حيث�قدمت�مجموعة�من�الملاحظات�من�حيث�الش�ل�ومضمون،�وعدلت�ع���أساس�

  طالبةالملاحظات�ال���قدمت�لل

�ص - �من ��علام�ولتأكد �علوم �تخصص �من �أساتذة ��م �محكم�ن �ثلاثة �ع�� �عرض�ا �تم ��داة، دق

و�تصال�بجامعة�الش�يد�عباس�لغرور�خ�شلة�و�م�ع���دراية�بالمجال،�و�م�الدكتورة�د�ما�ي�س�يلة�

��عتبار� ��ع�ن �ملاحظا��م ��ل �أخذ �تم �إذ ���ر�ة �بن �أمينة �و�ستاذة �سو�� �ش�رزاد والدكتورة
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�مع��  �ال��ا�ي��و�الت�سيق �لتصبح��عد�ذلك�جا�زة�و���ش�ل�ا �الدكتورة�ز�نة�جدعون،� ستاذة�المشرفة

  .وتوز�ع�ا�ع���المبحوث�ن

 :معامل الثبات

یقصد بالثبات بمدى استقرار أداة الدراسة وعدم تناقضها، حیث یوضح ما إذا كان 

لة ما إذا تم الإستبیان سیعطي نفس النتائج باحتمال مساوي لقیمة المعامل المحسوب في حا

الفا إعادة توزیعها على نفس أفراد العینة وتم الاعتماد في هذه الدراسة على معامل الثبات 

والذي یعتبر أحد أهم طرق لقیاس الثبات وتم التوصل إلى النتائج التالیة  كرونباخ

  :سنستعرضها في الجدول التالي

  مستوى الموثوقیة  معامل ألفاكرونباخ المحاور

  موثوق بدرجة جیدة  0.770  ن ككلالاستبیا

معامل ألفا كرونباخ یستخدم لتحدید مدى ثبات أو موثوقیة المقیاس، حیث یعتبر 

، في حالة القیم بین 0.8المقیاس موثوقا بدرجة عالیة إذا كان معامل ألفا كرونباخ أعلى من 

بدرجة یعتبر المقیاس موثوق  0.8إلى  0.7، یعتبر المقیاس مقبولا، ومن 0.7و 0.6

جیدةلذا یمكن القول ان هذا الاستبیان موثوق بدرجة جیدة حیث أن قیمة ألفا كرونباخ هي 

0.770.  
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�غي���شامل����ش���مجالات�ا��ياة،�و��ذا��إ��أدى�التطور�التكنولو���والطفرة�النوعية�ال�ائلة�

�� �ع�� ��عتمد �بي��م �فيما �التواصل �أصبح �إذ ��فراد، �حياة �معھ �شب�ات�تطورت �داخل �الرق�� تصال

رقمية�ومنصات�التواصل��جتما��،�ومن�بي��ا�منصة�ف�سبوك�ال����عد�من�أك���المنصات�استخداما�

ع����طلاق،�ومن��ذا��خ����غ��ت�معھ�لغة�التواصل�ب�ن��فراد�المستخدم�ن�من�لغة�لفظية�واتصال�

بحت�لغة�أيقونية��عتمد�ع���رموز�وأش�ال�اتصال�اف��ا����إذا�تطورت��ذه��خ��ة�وأص�إ��مواج���

�الرم �بلغة ��س�� �ما �و�ذا �وخصائص�ا �الرقمية �الب�ئة �ش�ل �مع �ت�ناسب �المعا�ي، �مختلفة وز�ووجوه

�الف �منصة �م��ت �ال�� �حالة�التعب��ية �عن �و�عب�� �للتواصل �المعتمدة �اللغة �أصبحت �و��ذا سبوك

  .مستخدم��ا

منصة�ف�سبوك�ومم��ات�الرموز�التعب��ية�وتص�يفا��ا��إ�� طالبةو����ذا�ا��زء�من�دراس�نا�س�تطرق�ال

  .والتواصل�اللغوي 

 مف�وم�الرموز�التعب��ية 2-1

�عت���مصط���الرموز�التعب��ية�مصط��ا�خاص�بالب�ئة�الرقمية�ولغة�خاصة�بمنصات�التواصل�

�تركز� �إذ �دراس�نا ���ا ��ع�� �ال�� �ف�سبوك �منصة �وخاصة �بال�الطالبة�جتما�� �ا��زء ��ذا ��� �إ��تطرق

 .مف�وم��ذا��خ���من�الناحية�اللغو�ة�و�صطلاحية

  .أو�حرف رمز و�ع�� MOJISو�ع���الصورة،�و�E: من م�ونة�(Emoji)التعب��ية� الرموز  :لغة -

�لك��ونية� الرسائل كتابة �� المستخدمة الضاحكة أو�الوجوه الرمز�ة الصورة تلك �� :اصطلاحا -

  .)2024دليل��يمو��،�(

�خلا �التعب��يةومن �الرموز �بأن ��ست�تج �و�صطلا�� �اللغوي �التعر�ف�ن �عرض �عن� ل �عبارة ��

�والمعا�ي� ��لك��ونية �الرسائل �إيصال ��� ��ستخدم �مختلفة �أش�الا �تتخذ �ال�� �ووجوه �صور مجموعة

و�ف�ار�تبادل�ا�ب�ن�مستخدم��ا�داخل�فضاءات�رقمية�اف��اضية،�ف���لغة�وأيقونات�خاصة�بمنصات�

  .�جتما���وم��ا�منصة�ف�سبوك�التواصل

  :ومن�خصائص�الرموز�التعب��ية�ما�ي������

 .والمشاعر و�ف�ار المعا�ي تجسيد -

 .الرسالة وتقوي  المع�� تؤكد -

 .النص ع�� �عب��ية وملامح سمات تضفي -

 .اللغوي�المباشر المع�� تتجاوز  -
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  :وظائف�ا 2-2

 أك���سيولة الرقمية المحادثات جعل �� �سا�م ال�� الوظائف من بالعديد التعب��ية الرموز  تقوم

 تقوم ثلاثة�وظائف� (Matthew and Lee)حدد� وقد والتجاوب، الرد ناحية من أو�ح�� التعب�� ناحية من

  :النصية،�و�� المحادثات �� استخدام�ا عند الرموز  ��ا

�ا��ديث -  إلقاء �منبدلا  المحادثة لبدء " مثلا مب�سم وجوه " �عب��ي  رمز استخدام خلال من: بداية

 .التحية

�لإ��اء - ��ستخدم أو�الوجوه القلوب مثل العاطفية التعب��ية فالرموز : المحادثة استخدام�ا  المب�سمة

 ".مع�السلامة"كتابة� من بدلا المحادثة ��اية �� عادة

 لذلك المحادثات�الكتابية؛ �� شا�ع ���أمر الصمت ففجوة: المحادثة �� الصمت استخدام�ا�لتجنب -

 مع�ن موضوع عن محددة معرفة�معلومة المحادثة أطراف أحد يرغب حينما التعب��ية الرموز  دماستخ يتم

 .عنھ ا��ديث تجنب �خر الطرف �� يحاول 

  :م��ا) 57،�ص�2012(الراشدي�و�در�الدين�قد�عرض�ا��و�ناك�وظائف�أخرى�تقدم�ا��ذه�الرموز 

 : المرسل -

 .مع�ن موضوع تجاه رسلالم موقف عن التعب�� خلال من :العاطفية الوظيفة  - أ

أو� لنقل�مشاعره �س�� بالتأكيد الرموز�ف�و أحد المرسل يرسل فعندما :المشاعر تبادل وظيفة  - ب

 .�خر للطرف مواقفھ

 :المستقبل -

 .حيث�يمكن�للعواطف :الدالة الوظيفة  - أ

 .المتلقي إ�� والمعلومات الرسائل نقل ع�� �يمو�� �ساعد حيث :المرجعية الوظيفة  - ب

�الرمز الر�ط خلال من ا��ديث من ميم جانب عن التعب�� �� �سا�م يمو���  أن كما  ب�ن

  .الرمز لذلك استخدامھ �عد كتابتھ�نصيا المستخدم ينوي  وما المحادثة �� المستخدم

 وضع وقد للغة، مضافة عاطفية قيمة التعب��ية،��عطي الرموز  بأن �جتماع علماء أحد وقد،�أو������

  :القيمة،�و����التا�� ��ذه خاصة أساسية أ�عاد ثلاث

 .اللطف من نوعا يمنح الصور  مع الرسالة دمج أن �ع�� الذي :علم�ا��مال -

 .ا��يال من درجة يوفر �يمو�� رمز أن باعتبار�:ال�سلية -
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 .رسالة�لغو�ة من أوسع نطاق ع�� تفس���ا و�مكن كث��ة، فالصورة�ل�ا�معا�ي�:الس�يمائية -

 .�لك��ونية دثاتالمحا �� الممل حاجز تكسر -

 .العاطفي التعب�� قوة �عزز  -

 .الرسمية اللغة إيقاع من وتخفف للمحادثة �عدل�ا��و�العام -

 .�ساعد�ع���التعب���عن��راء����أقصر�طر�قة�ممكنة -

 تص�يفا��ا 2-3

�منص �ع�� ��فراد ��ستخدم�ا �ال�� �التعب��ية �الرموز �و�عددت ��جتما���اختلفت �التواصل ات

  :أك���الرموز�التعب��ية�ال���يتم�استخدام�ا�����التا���بوك�ومنخاصة�الف�س

  الملامح المتعددة الوجوه ذات �عب��ية رموز: 

  

  

  

  

 

  

 

  وأماكن سفر رموز:  
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  وا��يوانات الطبيعة رموز: 

  

  

  

 

 

 

  

  المختلفة ال�شاطات ذات رموز: 

  

  

  

  

  

  

 

 رموز�أطعمة�وفواكھ:  
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 رموز�أعلام:  

  

  

  

  

  

  

  

  

  :أي�مجموعة�ي�ت���والمع���الذي�يدل�عليھ�وأمثلة�ع���ذلك�كما�ي���إ��كننا�أن�نصنف��ل�رمز�و�م 

  المع��  التص�يف  الرمز

  

  

��عب��ية  ذات رموز

 المتعددة الوجوه

  الملامح

�المب�سم �المب�سمة�: �يمو�� �العيون �ذو �المب�سم لوجھ

والوجھ�المب�سم�ا���ول��ما�الوج�ان��ك���استخدامًا،�

�و�مكن���مأ� �أو��يجابية، �السعادة �ع�� �يدلان ب�ساطة

  .استخدام�ا��عد�إ�انة�أو�نقد�لإزالة��عض�ا��دة

  

  

��عب��ية  ذات رموز

 المتعددة الوجوه

  الملامح

  

�التعرق  �ونقطة �المفتوح �بالفم �المب�سم يُظ�ر�: �يمو��

السعادة�مثل�الوجوه�المب�سمة��خرى،�ولكن��ناك�أيضًا�

��رتياح، �ال����عنصر �الرسائل ��ع�� �ما �غالبًا حيث

�عن� ��يمو�� �أش�ال �من �الرمز�التعب��ي ��ذا �ستخدم

  .سعاد��ا�بكيفية�حدوث�حدث�ما

  

  

��عب��ية  ذات رموز

 المتعددة الوجوه

  الملامح

  

�ستخدم�لإظ�ار�شدة�: �يمو���المب�سم�مع�دموع�الفرح

ا�وثيقًا�بـ
ً
�إذا�أرسل���ص  ."LOL"ال��ك،�يرتبط�ارتباط

�الرمز� ��ذا �باستخدام �الرد �فيمكنك �م��كة، �نكتة ما

  .التعب��ية
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��عب��ية  ذات رموز

 المتعددة الوجوه

  الملامح

�الشمسية �النظارات �مع �المب�سم �ستخدم�: �يمو��

  .الوجھ�المب�سم�مع�النظارات�الشمسية�لإظ�ار�ال��ودة

  

��عب��ية  ذات رموز

 المتعددة الوجوه

  الملامح

�المتذو  �لذيذة،�: ق �يمو�� �طعام �وجبة �لتذوق �ش��

�وجبة� �تناول ��عد �أو �أثناء �أو �توقعًا �استخدامھ و�مكن

  .لذيذة

  

��عب��ية  ذات رموز

 المتعددة الوجوه

  الملامح

�التعب�� �من �ا��ا�� ����: �يمو�� �نقصًا �الوجھ يُظِ�ر

�غ��� �ما ���صًا �لإظ�ار�أن �استخدامھ �يتم �وقد العاطفة،

  .مبا���أو�محرج

  

�ذات �رموز

ال�شاطات�

  المختلفة

��ستخدم� �الكلاسي�ي، �العاطفي �ا��ب �قلب ��و القلب

  .لإظ�ار�ا��ب�والروما�سية،�أو�أي�مشاعر�مماثلة

  

  

  سفر�وأماكن رموز 

  

  

  

  .�ع���عن�مس�شفى�+ رمز فيھ ب�ت

  

  

  سفر�وأماكن رموز 

�حديقة �مع �م��ل�: م��ل �ع�� �يدل �الرمز�التعب��ي �ذا

  .الم��ل �إ��لم��ل�أو�ذا�ب�أنا����ا: ال��ص�مثل�أنھ�يقول 

  

  

  سفر�وأماكن رموز 

 �سرعة أو��شياء ���اص لنقل طائرة �ستخدم: طائرة

� ع�� واحدة بقعة من النقل� وسيلة وأسلم أسرع�رض،

  .و�دل��ذا�الرمز�التعب��ي�ع���السفر



 الإطار النظري للدراسة                                                                  : الجزء الثاني
 

33 
 

  )لطالبةمن�إعداد�ا(تص�يفات�الرموز�التعب��ية�: 1م��ق�رقم�

من�خلال�ما�سبق�يمكننا�القول�أن��ذه�الرموز�التعب��ية�أثب�ت�وجود�ا�الفاعل�ف�التواصل�ع����ذا�

�واسعا �ان�شارا �وش�دت �الغ��، �مع �والتواصل �اللغة �كب���ع�� �تؤثر��ش�ل �حيث ��ف��اض �ع�� �المجتمع

 .وكبمنصة�الف�س

  مف�وم�منصة�ف�سبوك�2-4

�ف�سبوك� �منصة �إلا�أن �بي��ا، �التنافس �واشتد ��جتما�� �التواصل �منصات �واختلفت �عددت

�اجتماعيا� �اف��اضيا �فضاء �تمثل �إذ �استخداما، �التواصلية �أك���المنصات �ومن �ال��ت�ب، �قائمة تصدرت

�تم ��ستخدام، �س�لة �تكنولوجية �قاعدة �وأصبحت ��شاؤون���ما، �ما �فعل �من �مستخدم��ا كن

  .بواسط��ا�����ل�زمان�وم�ان

وسنعرض�����ذه�ا��زئية�مف�وم�منصة�ف�سبوك�اللغوي�و�صطلا���اذ�أن�المفا�يم��عددت�

 .واختلفت�لكننا�اخ��نا��ك����ساطة�ووضوحا

  

  

  رموز�حيوانات

  

  .وجھ��لب

  

  

  رموز�حيوانات

  

  .وجھ�قط

  

  

  رموز�طبيعة

  

  .وردة

  

  

  رموز�طبيعة

  

  .باقة�ورود
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أو� ينةمع جامعة �� لأفراد ومعلومات صورا يحمل ور�� دف�� إ�� و�و��ش�� ف�سبوك �سم: لغة -

�الموقع جاءت �نا ومن مجموعة  �� خصوصا ���اص لتعر�ف شا�عة الطر�قة �ذه و�عت�� �سمية

 �� الطلبة عن المز�د لمعرفة �ذه�الدفاتر ا��امعة �� المن�سبون  يتصفح حيث يبعض�م �جن�ية ا��امعة

 ).5،�ص�2011كمال�والطراب����،�( ال�لية نفس

و����ع���كتاب�الوجوه،��bookو�وك��faceف�س�: جزأينبوك��لمة�أ��مية،�م�ونة�من�والف�س -

  .)57،�ص�2017قمحية،�( مثلما�أراد���ا�مؤسس�الموقع

  :اصطلاحا -

 وأصدقائك أنت ف��ا وت�ناقش تت�لم �ن��نت ع�� ��صية أو�صفحة ��صية مدونة عن عبارة 

 ).10،�ص�2020كمال،�( خطأ �ستخدم�ا والبعض الصور�والفيديو�ات�والصوتيات، وت�بادلون 

 أنھ� �ع��  و�ك�� �ش�ر �� مواقع�ا أصبحت وال�� �جتما��، التواصل شب�ات أحد �عرف

 ).15،�ص�2008عباس،�( العالم مستوى  ع�� وتأث��ا استخداما

�شبكة �أنھ �ع�� �أيضا  من خصوصا الناس من كب�� وتجاوب بقبول  تأثر است اجتماعية �عرف

،����2004بداية��شأ��ا����شباط� �� ��صية مدونة حدود تعدىلا�ت و�� العالم، أنحاء جميع �� الشبان

�متع�� قبل من �مر�كية، المتحدة الولايات �� �ارفارد جامعة  زوكر���ج، مارك يد�� الدراسة �� طالب

 الطالب) زوكر���ج(أصدقاء� و�حدود ا��امعة نطاق �� بداي��ا �� محصورة) الف�سبوك( مدونتھ و�انت

 �ف��ا��� العالم ستجتاح المدونة �ذه إن لھ �و�وصديق�ن ببالھ يخطر ولم الكمبيوتر، برمجة �� الم�ووس

 �مر�كية المتحدة الولايات مدارس �� وان�شرت ا��امعة حدود جدا،�فتخطت�ش�ر��ا قص��ة زمنية بف��ة

مارك�(�ا�ولو�أ��ا��انت�مستمرة،�وال���قال�ع��ا�مؤسس� الزوار من أعداد ع�� مقتصرة وظلت المختلفة،

 من أنھ أظن ���إ�شائھ، ا��امعة تفكر الذي العام، بوكالف�س عن يت�لم منا لقد�أض����ل): "زوكر���ج

 أفضل تنفيذه بإم�ا�ي أن وجدت ذلك، تنفيذ اجل من س�ت�ن ا��امعة من �مر �ستغرق  أن ال��ف

ستمرار�و��بادلون�فيما�يزور��ا�با�)105-104،�ص�2018السودا�ي�والمنصور،�(،�"واحد و���أسبوع م��م

بي��م�الملفات�والصور�ومقاطع�الفيديو،�و�علقون�ع���ما�ي�شر����صفحا��م�من�آراء�وأف�ار�وموضوعات�

الشاعر،�(ذلك�المشاركة�الفعالة�وغالبا�ما�ت�ون����المحادثات�والدردشات��إ��متنوعة�وجديدة،�يضاف�

  ).63،�ص�2015

صة�ف�سبوك���عت���الفضاء�الشاغر�للدردشة�ب�ن�من�خلال�التعر�ف�السابقة��ست�تج��أن�من

�لغة� �و�� �خاصة �تواصلية � �لغة �باستخدام �بي��م �فيما �وال�شاط �للتفاعل �ووسيط المستخدم�ن
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من�اك���منصات�التواصل��جتما����ف��اضية�استخداما�وش�رة،�يجمع�ب�ن�ملاي�ن� �يقونات،�و�و

ب�المسافات�و�خ��ق��زمة�بي��م،�ي�يح�العديد�من�ومليارات�المستخدم�ن����فضاء�خاص���م،�ف�و�يقر 

�وقت� ��ل ��� �جديدة �صداقة �علاقات �إ�شاء �وإم�انية �و�قارب ��صدقاء �ب�ن �التواصل �م��ا ا��دمات

�الذكر�ات� �وحفظ �الفيديو �ومقاطع �والصور �والقصص �والمناسبات ��حداث �ومشاركة وم�ان،

  .مشارك��ا�مع��صدقاء�أيضا�إ��ضافة�واس��جاع�ا،�ع���الصفحة�ال��صية�للمستخدم�و�الإ 

  :بوك�ما�ي��ومن�أ�م�مم��ات�منصة�الف�س�����

ع��� يحتوي  ����� ملف ت���� أن عليك المواقع �� �ش��ك فعندما": ال��وفايل"ال������ الملف -

 الشر�ات معلومات يوفر كذلك �خر�ن مع التواصل أجل من مفيدة معلومات و�ل�ا ال��صية معلوماتك

  .بالتحديد لك�سر�عا �علن أن �دتر  ال��

شبكة� ع�� موجود فرد أي عن يبحث وأن صديق أي إضافة المستخدم �ستطيع ��ا: صديق إضافة -

  .�لك��و�ي بر�ده بواسطة الف�سبوك

مجتمعا� ت���� أن �ن��نت ع�� إلك��ونية مجموعة إ�شاء خاصية خلال من �ستطيع: مجموعة إ�شاء -

�ش��اك�����ذه�المجموعة� و�ستطيع اجتماعية أم �انت سياسية معينة ةقضي حول  يجتمع أن إلك��ونيا

  .حصر�ا�بالعائلة�و�صدقاء�أو�عامة��ش��ك���ا�من��و�م�تم�بموضوع�ا

 ت�يح بحيث للمستخدم ال����� الملف بصفحة مخصصة مساحة عن �و�عبارة�:ا��ائط لوحة -

 .المستخدم ل�ذا مختلفة إرسال�رسائل للأصدقاء

 إشعار عن عبارة و�� �عض �عض�م ان�باه لإثارة اف��اضية نكزة إرسال للمستخدم يتاح �ام�: النكز -

 .بھ بال��حيب يقوم �صدقاء أحد بأن يختار�المستخدم

 إ�� ال��صية �ج�زة من والصور  �لبومات تحميل من المستخدم�ن تمكن ال�� ا��اصية و��: الصور  -

 .المواقع�وعرض�ا

 الوقت �� أعمال أصدقا��م�بأماك��م�وما�يقومون�بھ�من إبلاغ إم�انية ستخدم�نللم ت�يح ال���:ا��الة -

 .ا��ا��

��خبار�ة - �عض� بتمي�� تقوم حيث المستخدم�ن ��ميع الرئ�سية الصفحة ع�� تظ�ر ال���:التغذية

 صةا��ا الميلاد وأعياد المرتقبة �حداث وكذلك ال����� الملف �� تحدث ال�� التغ��ات مثل البيانات

 .المستخدم بأصدقاء
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 ال����� الملف ع�� تظ�ر أصدقا��م إ�� اف��اضية �دايا رسائل للمستخدم�ن ت�يح م��ة�:ال�دايا -

 .ال�دية باستقبال الذي�يقوم للمستخدم

مجانية� مبو�ة إعلانات �شر للمستخدم�ن ي�يح الذي �ف��اضية أو�الصفحة و�و�الم�ان�:السوق  -

 الموقع و��يح أو�جر�دة أو�حزب لفكرتك ال��و�ج لك ي�يح .الف�سبوك الموقع ع�� خاصة صفحة وإ�شاء

 ال��و�ج أدوات ي�يح وكذلك المدونات �� كما متخصصة أدوات ل�ست ولكن وتصميم�صفحة إدارة أدوات

  .)93،�ص�2021المش�دا�ي�والعبيدي،�(

 بوكاستخدامات�منصة�ف�س 2-5

  :)69- 66،�ص�2020خليل،�( ر�ا�فيما�ي��بوك�نذكا��دمات�ال���يقدم�ا�منصة�الف�س�من�ب�ن������

  :من�خلال وذلك: الموقع �ذا �� المش��ك�ن �عضاء ب�ن والتواصل للصداقة الفرصة إتاحة -

�إضاف��م �شاء من لإضافة الفرصة إتاحة  أخذ �عد مع�م للتواصل �صدقاء من العضو

�يضيف ير�د لمن متاحة وا��ر�ة فا��يار موافق��م،  أن الصديق ل�ذا ومتاح وقع،الم ع�� لھ صديق أن

 يتلقى لمن و�مكن الذي�يتلقاه الطلب ع�� أو�إيجابا سلبا �جابة طر�ق عن الصداقة �ذه أو�يرفض يقبل

 آخر�ن أصدقاء أومن ال��صية نبذتھ طر�ق عن الصداقة طالب ال��ص عن يتحرى  أن الصداقة طلب

  .�خر مع صلالتوا م��م �ل �ستطيع الصداقة ع�� الموافقة تمت و���حال

  ا��قيقي الواقع �� �عض�ما لا��عرفان �انا وإن ح�� الموقع، �ذا ع�� �عض�ما إ�� صديق�ن إرشاد -

 شبكة توسيع و�التا�� سابقا �عرف�م الذين القدامى �صدقاء من ير�د لمن جدد أصدقاء اق��اح -

  .يمتلك�ا ال�� والتواصل الصداقة

 ع�� الموجودة �واتف�م أرقام مع أبجديا أسماؤ�م مرتبة واحدة مرة �صدقاء �ل لمشا�دة الفرصة إتاحة�-

  .للأصدقاء متاحة �ذه�ال�واتف �انت نبذ�حيا��م�إذا

 أو�زملاء الدراسة كزملاء م��م �ل عن مضافة معلومات أي حسب وتص�يف�م �صدقاء فرز  إم�انية�-

  .الم�نة أو�حسب العمل

 عن وإبلاغ�م �ف��اضية وال�دايا والرسائل الدراسة طر�ق عن �صدقاء مع والتفاعل التواصل إم�انية�-

  .�ف��ا��� الموقع �ذا ع�� مستمر اتصال ع�� يبقوا ال���تقوم���ا�حاليا�بحيث �عمال

  .صداقتھ �� بالاستمرار ترغب لا كنت إذا �صدقاء لائحة من صديق أي اسم إتاحة�المجال���ذف-
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 من ي�شرونھ ما كأخذ الموظف�ن، واختيار الوظائف عن �علان �� :�عمال وأ��اب الشر�ات خدمة�-

 ب�ن من الموظف�ن اختيار �� البدء عند �عتبار �ع�ن بوكالف�س عن�أنفس�م�وخ��ا��م�ع�� ��صية نبذ

  .للمنتجات وال��و�ج ال�سو�ق �� كب��ة إسداء�خدمات للف�سبوك يمكن وكذلك المتقدم�ن،

 �خرى، المواقع ت�تجھ مما وأس�ل أك�� �ش�ل :الصور  ألبومات ميلتح فرصة كذلك الف�سبوك ي�يح�-

 عدة الفيديو�ع�� مقاطع ���يل وكذلك الف�سبوك، ع�� ش�ر�ا صورة مليار من أك�� يتم�تحميل حيث

 �ذا ع�� ش�ر�ا مقطع ملاي�ن عشرة من أك�� تحميل يتم وال��يد��لك��و�ي،�حيث النقال �ال�اتف مصادر

  .الموقع

 من والتعليم، التدر�ب العضو��� تقيد ش�� مواضيع �� متخصصة: اف��اضية مجتمعات مع اصلالتو �-

  .�ذه�المجتمعات�وز�ادة�خ��اتھ

 والفنية و�قتصادية السياسية �ال��صيات: المجالات �افة �� المش�ورة ال��صيات أخبار متا�عة�-

 يتواصل لمن يمكن الف�سبوك ع�� حسابات �ؤلاء لمعظم أصبح حيث والدي�ية، �جتماعية والعامل�ن�لات

  .والقضايا �حداث مختلف حول  نظر�م ووج�ات وخواطر�م أخبار�م�وأف�ار�م ع�� يطلع أن مع�م

�مواقع العضو��� يرغب�:فيديو ومقاطع أو�صور  أو�خ�� موقع أي تث�يت إم�انية�- �من  �حتفاظ���ا

 تخز�ن �� المفضلة دور  يلعب أن للف�سبوك نيمك حيث �شاء، وقت أي �� إل��ا للرجوع وصور  وأخبار

  .المرغو�ة المعلومات

 من العديد ف�ناك التجار�ة، الدعاية لأغراض �جتماعية الشب�ات استخدام يمكن�:و�علان الدعاية�-

�مجموعات الشر�ات  ع�� �جر مدفوعة إعلانات عمل يمكن كما ال��و�ج، أنواع من كنوع إما تؤسس

  ).379،�ص�2014البيا�ي،�( ة�لك��وني الشبكة

  :تطبيقات�الف�سبوك. 2.2

 تم تطبيقات و�ناك معروفة ك��ى  شر�ات قبل من إ�شاؤ�ا تم التطبيقات من العديد �ناك

 بأن المستخدم تن�يھ يتم التطبيقات �ذه استخدام فعند لذلك عادي�ن، مستخدم�ن طرف من إ�شاؤ�ا

 �ذه دون  التطبيق�من إجراء يمكن لا ال��صية،�بحيث بياناتك إ�� الدخول  يتطلب التطبيق �ذا تنفيذ

 إ�� �شاء،�إضافة ما ف��ا يكتب صفحة ولديھ ومعلومات صورتھ يتضمن ملف لديھ مش��ك ف�ل ا��طوة،

 المستعملة التطبيقات ب�ن ومن إل��م يضيفونك من أو�م أنت تضيف�م قد أصدقاء وقائمة صور  ألبومات

  :نذكر

 الفكرة عن �عر�ف �سمي��ا�وكتابة ع�� مجموعة ي���� أن بإم�انھ لموقعا �� مش��ك �ل: المجموعات -

 .أودي�� �ان اجتما�� أو���ملة�أو�فكر مع�ن نادي أو�لأعضاء مش��كة ا�تمامات ع�� ذلك و�تم
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�حيث �عض �� ال�شابھ رغم المجموعات عن الصفحات تختلف: الصفحات - �من  أن المم��ات

 .المعينة مع�ال��صية للتواصل وسيلة ت�ون  المستخدم�ن،�ف�� لل� ظ�ور�ا ع�� تفاعلا أك�� الصفحات

 أصدقاء أو�صور�وروابط �عليقات سواء جديد �ل إظ�ار من الصفحة �ذه تمكن: الرئ�سية الصفحة -

�تظ�ر إليھ المستخدم قبل من إضاف��م تم أو أضاف�م الذين خاصة المستخدم  أصدقاء لك وقد

 .أصدقائك

 و�قوم ف��ا أن��شارك للمستخدم يمكن بحيث المختلفة �لعاب من ديدالع الف�سبوك يضم: �لعاب -

 أصدقائھ من عددا يدعوا أن بإم�ان�المستخدم ذلك من و�ك�� تلو��خرى،�بل مراحل�ا�واحدة و�جتاز ��ا

  .السعيدة �و�حال�المزرعة �لعاب�كما من لعبة لممارسة

 معينة ولأعضاء�مجموعة لأصدقائھ جماعية بدعوة القيام الف�سبوك �� المستخدم بإم�ان: المناسبات -

 عنوان فيھ تو�� أن بحيث�يجب واق�� اجتماع أو�موعد جما�� عمل أجل أومن عنده م�م حدث لأي

�ت�ون  لھ، المدعو�ن �عضاء وتحديد و��ايتھ بدايتھ وتار�خ ا��دث  مستخدمي ل�ل عامة الدعوة وقد

  .الف�سبوك

 قد��عرف�م أصدقاء إضافة و�طلب أصدقاء الف�سبوك يق��ح حيان�  من العديد �� :ال�ش�يك آلية -

 �� معارفك عنوان�ن�قائمة بامتلاك يقوم الموقع أن ذلك �� والس�ب المستخدم، استغراب يث�� ما و�ذا

 للانضمام لدعو��م الف�سبوك�أو�اق��اح �� أعضاء ع�� �انوا إن لك اق��اح �عمل و�قوم �لك��و�ي ال��يد

 ال��يد صاحب مشورة بدون  �لك��و�ي شر�ات�ال��د من وا�� خرق  بمثابة ا��طوة �ذه و�عت�� الموقع إ��

  .)64،�ص�2010خضر،�(

 آثار�منصة�ف�سبوك 2-6

  :تختلف�من�إيجابيات�وسلبيات�و���كما�ي������

 يجابيات�: 

ومن� وتواصل�م أعمال�م من �س�ل�عمل�الكث�� مستخدميھ إ�� عديدة خدمات الموقع �ذا يؤدي

  :ا��دمات �ذه

 للشب�ات �و�� الفكرة ولعل شيوعا �ك�� و�و��ستخدام : ال��صية �تصالية �ستخدامات -

 و�ذا مع�ن أو�مجتمع معينة منطقة �� �صدقاء ب�ن ال����� التواصل ��دف �انت اليوم �جتماعية

التقنيات� مستوى  وع�� ا��دمات مستوى  ع�� �جتماعية الشب�ات تطور  برغم �ن ح�� موجود ال�دف

 والصور  ا��اصة والملفات المعلومات تبادل ا��اصة �جتماعية الشب�ات خلال من و�مكن وال��مجيات
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 والرغبات �ف�ار بوحدة يتم�� جو�مجتمع وخلق والصداقة للتعارف رحب مجال أ��ا الفيديو�كما ومقاطع

  .العلمية ومستو�ا��م وأماك��م أعمار�م اختلفت وان غالبا

 خلال من التعليمية العملية �عز�ز �� دورا �جتماعية الشب�ات تلعب :التعليمية �ستخدامات -

 �� �طراف �ل من والمشاركة لھ �جتما�� ا��انب إضافة ع�� �عمل حيث �لك��و�ي التعليم تطو�ر

 تقديم ع�� ال��ك�� ع�� �قتصار وعدم والطلاب �مور  وأولياء والمعلم المدرسة لمدير التعليم منظومة

 خارج التواصل فيمكن التعلي�� و�تصال التواصل فرص يز�د �جتماعية الشب�ات واستخدام. المقرر 

 كما الفردية الفروق مراعاة من جوا يوفر ما المعلم مع أو�ا��ما�� الفردي التواصل و�مكن الدراسة وقت

 وإبداء والمناقشة و�تصال �التواصل رى أخ م�ارات التواصل فرصة ا���ول  الطالب يكسب التواصل أن

  .الرأي

 مصادر�ا ومن حدو��ا حال �خبار نقل �لك��ونية الشب�ات أتاحت�:�خبار�ة �ستخدامات -

 إل��ا يضاف قد لما المصداقية ضعيفة أحيانا بجعل�ا ما الرقابة عن �عيدا نفسھ المرسل و�صياغة الرئ�سية

  .العام الرأي ع�� التأث�� �غرض و�سي�سھ أو�تدو�لھ ا���� ل��و�ل ةمقصود أو�غ�� مقصودة مبالغات من

 مسلم�ن �خر�ن مع والدعوة للتواصل الفرصة �جتماعية الشب�ات أتاحت�:الدعو�ة �ستخدامات -

 للتواصل ايجا�ي و�و�انتقال ال��ية ومواقع�م ا��اصة صفحا��م الدعاة من الكث�� وأ�شأ مسلم�ن أو�غ��

 بالس�ولة �جتماعية الشب�ات طر�ق عن الدعوة وتتم�� المباشر التواصل �عوق  أنظمة ظل �� �جتما��

  .والتواصل �ستخدام ��

 مشاعر�م،�و�بوحون  عن بحر�ة لانفعالا��م،�و�ع��ون العنان �فراد يطلق حيث: العاطفي التنف�س -

  .)2016بن�جديدي،�( عليھ و��س��ون يخفونھ �انوا ما ب�ل

عيون� �� يظ�رن  �ناث،�وكيف عند خاصة �خر�ن فعل رد كيفية عن البحث بمع��: الذات اك�شاف -

 �عض عن الكشف إ�� المستعمل�ن يدفع مما �ن��نت استعمال ��ا يتم�� ال�� السر�ة بفضل و�ذا الناس،

 .أو�محدودة منعدمة الكشف �ذا عواقب لأن ذوا��م، مظا�ر

 �ناث عند خاصة و�صفة العموم، ع�� ال��صية ائصونق ا���ل تجاوز  أي: �جتما�� التعو�ض -

  ).2014العيفة،�( والمنطو��ن�نفسيا

للتواصل،� أساسية وظيفة �جتما�� ال�شارك �� يرى  لا أنھ الموقع مم��ات من: �جتما�� ال�شارك -

 اربالتج تبادل خلال من المشكلات مواج�ة ع�� الفرد قدرة لتعز�ز والنفسية �جتماعية، والمساندة
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�ال�روب من والن��  تأكيد مع العزلة وتجنب العواطف عن والتنف�س الواقع، مشكلات من �خر�ن،

 ).2012عابد،�( الذات

مليار� من أك�� تحميل يمكن �خرى، المواقع ت�يحھ مما وأك�� أس�ل �ش�ل�:الصور  ألبومات تحميل -

�مقاطع الف�سبوك ع�� ش�ر�ا صورة  �لك��و�ي أو�ال��يد �ال�اتف متعددة مصادر وع���يو الفيد أو

  .)2017محمدي،�(

 السلبيات: 

 :وك�ما�ي��بمن�السلبيات�ال���تحقق�ا�منصة�الف�س��������

 إ�� الوصول  إم�انية �س�ل قد مما ا��ماية، أنظمة �� أو�الفشل للقرصنة المواقع �ذه �عرض إم�انية -

  .ا��اصة المراسلات �إ� ح�� والوصول  المواقع �ذه �� با��سابات المعلومات�ا��اصة

و�مية� ل��صيات حسابات المواقع �ذه �عض �� ت�شر حيث و�حتيال، النصب فخ �� الوقوع إم�انية -

  .�س�ثمار ��ة مع�ن،�مثل �دف ع�� بناء المال تطلب وقد الثقة، جو�من تصنع

 وماي ك،الف�سبو  مثل مواقع �س�ب تؤكد دراسات صدرت فقد ا��قيقية، �جتماعية العلاقات فساد -

 م�تما والعكس، لشر�ك��ا الشر�ك لرؤ�ة ن�يجة �ذا و�أ�ي الطلاق حالات ،�من)%20(تفوق� سب�س�ب�سبة

  .المواقع �ذه طر�ق عن التواصل �س�ب لإ�مال أو�ن�يجة الشبكة، تدخل بأفراد�معين�ن

 .المرا�ق�ن وخاصة الفرد ع�� أثرت ال�� ال�ادمة �ف�ار بث -

فقد�يقوم��عض����اص�بت�بع�معلوماتك�ال��صية�لأي�.. ات�النصبت�يح�سرقة�البيانات�وعملي -

  ).2017قمحية،�( �دف�من�شانھ��ضرار�بك�أو�بأسرتك

 �� النوم إ�� يؤدي قد أنھ كما المدرسية، الواجبات إ�مال إ�� يؤدي المواقع �ذه استخدام �� �فراط -

  .ك�ل المدر��� المردود ع�� ذلك يؤثر تا��و�ال المواقع، �ذه أمام طو�لة لساعات الس�ر المدرسة�ن�يجة

  .الع�ن وإر�اق بالكسل، الشعور  إ�� يؤدي قد �جتما�� التواصل مواقع استخدام �� �فراط -

  .)2017قمحية،�(الف�سبوك�محرض�للاكتئاب� -

  .�جتماعية العلاقات من التقليل إ�� يؤدي قد �جتما�� التواصل مواقع استخدام �� �فراط -

 تجعل ال�� و�ثارة المتعة من جوا المواقع �ذه تخلق حيث �جتما��، التواصل مواقع ع�� �دمان -

 ).2011بن�سالم،�( ��ا ال��ص�يرتبط

 ).2014بيا�ي،�( �ف�ار�ال�دامة بث -



 الإطار النظري للدراسة                                                                  : الجزء الثاني
 

41 
 

حسابات� فتح يرفضون  �ن��نت رواد من كث�� :�جتماعية العلاقات وإضعاف ا��صوصيات كشف -

 .)2012شعبان�وصبطي،�( ستكشف خصوصيا��م أن ب��ة ع����ذا�الموقع خاصة

�القول�أن�   حيث��سمع� �جتماع التواصل مواقع أ�م من الف�سبوكمن�خلال�ما�سبق�يمكننا

ب�شارك�المعلومات�والتفاعل�وتبادل�الرسائل�مع��صدقاء����أي�وقت��ان،�و���أي�بلد��ان،�و�سمح�

  .ن��خذ�بالاعتبار�المساوئ�ال����سب��اب�بادل��راء�و�ف�ار�و�تجا�ات،�كما�لابد�م

�خبار،�كما� ونقل المعلومات تبادل �س�ل ل�و��ا �تصال �عملية متعددة مجالات �� ا�تم�العلماء

��تمام�بالتواصل�اللغوي�من�قبل�م�حيث��عت����إ��فرضت�حتمية�التواصل�مع����اص�مما�أدى�

  .علم�حديث�التجر�ة����الوجود

 صل�اللغوي مف�وم�التوا� 2-7

�ع���التواصل�اللغوي��نا�متغ���من�متغ��ات�الدراسة�و�و�المتغ���التا�ع��ع���أننا�س��كز�����ذا�

 .العنصر�ع���مف�ومھ�اللغوي��صطلا��

 و�لوغ�الغاية، الصلة �ع�� الذي الوصل من اللغة �� والتواصل اتصال، �لمة من مشتق التواصل: لغة -

�أحد�ما ع�� و�طلق �نفصال، ضد اللغة �� التواصل" أن� المحيط محيط قاموس �� ورد وقد  أمر�ن

  .)1987ال�ستا�ي،�" (آخر ���ء بحركة يتحرك ال���ء �ون  وثان��ما ال��ايات، اتحاد

ا��لاق،�( المشاركة �ع�� الذي "Communicatio"اللاتي��� اللفظ من التواصل�ان�ثق لفظ�:اصطلاحا -

2010.( 

 �غي�� عليھ و���تب ه، ب يقصد بحيث مؤثرة، أطراف ب�ن لوماتالمع أو�تبادل نقل عن �و�عبارة -

 ��شطة �ل تح��ا تندرج ال�� �جتماعية الظوا�ر أ�م من التواصل والسلوكيات،�و��ذا�ي�ون  المواقف،

 ).1997م�د��،�( حياتھ �� يمارس�ا���سان ال��

  ).1986المسدي،�( "لدلالةا ع�� قائم �بلاغ وأن �بلاغ، �ساوي  إن�اللغة: "�عرفھ�المسدي -

ونقصد�بھ����دراس�نا�بأنھ�نوع�من�أنواع��تصال�اللفظي،�واللغة�المكتو�ة�النصية�ال���تحتوي�     

ال���تتضمن�استخدام�لغة�الرموز�التعب��ية�و�يقونات����كتابة�الرسالة�... ع����لمات�وألفاظ�وجمل

  .وك�لك��ونية�للتواصل�ب�ن�المستخدم�ن�ع���منصة�ف�سب

� ��راء���خ�� و�� ��ف�ار�وتبادل �لنقل �وضرور�ة �أساسية �وسيلة �اللغوي �التواصل �بأن �ست�تج

ووج�ات�النظر�من�خلال�دلالات�ورموز�مف�ومة�بناء�ع���عناصر�التواصل��ساسية�من�مرسل�ومرسل�
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ختلف�عن�اللغة�إليھ�ورسالة�والقناة�و�ستجابة�و�نا�نجد�بأن��ذي�اللغة�التواصلية����الواقع�ال���ت

���� �الدردشة �غرف �داخل �التعب��ية �والوجوه �الرموز �ع�� ��عتمد �ال�� �ف�سبوك �منصة ��� التواصلية

�تأث���وت �علاقة �نلتمس �و�نا ��صدقاء �ب�ن ��أثر التواصل �متغ���مستقل �الدراسة �متغ��ات ) الس�ب(ب�ن

 .التواصل�اللغوي ) ن�يجة(الرموز�التعب��ية�ومتغ���تا�ع�

 اللغوي عناصر�التواصل� 2-8

   :)2007عطية،�( و�� �تصال عناصر باش��اك إلا تتحقق لا التواصل إن�عملية����

  .�خر�ن إ�� أو��ف�ار المعرفة نقل �� يرغب :مرسل -

  .إليھ المرسل يرسل�ا ال�� أو��ف�ار المعرفة يتلقى :مستقبل -

  .المستقبل إ�� أو��ف�ار المعرفة تنقل :اتصال قناة -

  .�خر�ن إ�� ينقلھ أن �� المرسل غبير  أو��دف :رسالة -

�سماه :نظام - �وآخرون اللسانيون  و�و�ما �و�و��سق بالس�ن، �الباث المش��كة القواعد بالشفرة،  ب�ن

 ".أو�تأول  تف�م أن للرسالة يمكن لا بدونھ والذي والمتلقي

�أو��ف�ار عن �ع�� أو�شفرات رموز  استخدام �� تتمثلو: ال��م�� - �للطرفإر  المطلوب المعا�ي،  سال�ا

 .ذلك�إ�� وما ا��سم أو�حر�ات �لمات�إشارات: الرموز  ت�ون  وقد المستقبل أي �خر،

 أش�ال�التواصل�اللغوي  2-9

  :و�ما��التا�� كب��ين نوع�ن إ�� تقسيمھ ع�� بالتواصل الم�تمون  الباحثون  يقسم��������

 :اللفظي التواصل  - أ

م�ارت�ن� وكلام�باعتبار�ما استماع من �ش�لي والذي المنطوقة اللغة ع�� �عتمد الذي �و�التواصل

بمدى� يرتبط أو�فشلھ التواصل نجاح إن تواصلية،�بل عملية �ل �� م�مان أساس�ت�ن،�وعنصران لغو�ت�ن

�ذه� المكتو�ة�و�� اللغة ع�� وجھ،�أو��عتمد أحسن ع�� اس�ثمار�ما ع�� والمستمع المرسل من �ل قدرة

����ا��الة��ش�ل�القراءة�والكتابة،�شأ� ����ذلك�شأن�الم�ارت�ن�السابقت�ن،�م�ارت�ن�أساس�ت�ن�أيضا �ما

�الم�ارات� ��اتھ �يطور �أن �المستمع �المت�لم �ع�� �ول�ذا �والنا��، �الفعال �التواصل �وتحقيق �المعا�ي إيصال

  ).2013علوي،�( "اللغو�ة��ر�عة�قصد�تحس�ن�علاقاتھ�التواصلية

 مورفيمية ومقطعية فونيمية وحدات ت�لمةالم الذوات ب�ن ي�ون  الذي اللغوي  التواصل �ش�ل

��عتمد �أي �وتركي�ية، غوي  التواصل وم��مية
ّ
�و�تم و�لمات ومقاطع أصوات ع�� الل  التواصل وجمل،
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غة ع�� أساسا يرتكز أي السمعية الصوتية ع���القناة اللغوي 
ّ
�و�تحقق الل وصوتيا،� سمعيا ��سانية،

غة
ّ
 بالمف�وم بالمدلول  الدال الدالة�علاقة العلامات من نظام عن ةو�و�عبار  لغوي  مستوى  المنطوقة�ل�ا فالل

  ).2010حمداوي،�( ا��طاب وحدات �سم��ا الوحدات من �سق بمثابة �� السو�سري�ال��

 :اللفظي الغ�� التواصل  - ب

 والمرسل المرسل ب�ن التواصل فعل أن أساس ع�� التواصل �� أسا��� بدور  البصر�ة تقوم�القناة

 و�يماءات وا��ر�ات �شارات من نظاما �ستعمل إنھ بل فحسب منطوقا لغو�ا �سقا طفق لا�يوظف إليھ

��ال�� �و�و�مجموع غ�� بالتواصل �سميھ فيماتندرج  أفراد ب�ن الموجودة �تصالية الوسائل اللغوي،

�و�ستعمل  ع�� ا��سم وتوج��ات و�يئات حر�ات ع�� للدلالة اللفظي الغ�� التواصل لفظة المجتمع،

�جسديةخص �بل طبيعية وصيات � لتبليغ �شياء تنظيم كيفية ع�� اصطناعية، حمداوي،�(المعلومات

  ).25،�ص�2010

 :التواصل�الكتا�ي  - ت

 وج�ا اللفظي التواصل ي�ون  ما فعادة يختلف �سلوب لأن اللفظي عن الكتا�ي التواصل يختلف

عرض� �� الم�ارة ع�� �عتمد الكتا�ي مادورا�فعالا،�ب�ن وا��سم الوجھ وحر�ات �يماءات فيھ لوجھ�وتلعب

�التواصل من �ستفيد لا فال�اتب الرسالة تت�� ح�� المكتوب وحر�ات� �الإيماءات المساعدة وسائل

  .)1999ف��وط�والبخاري،�( ���ذا��ا المع�� تامة ت�ون  أن رسالتھ ع�� ا��سم،�وإنما

 :التواصل��لك��و�ي  - ث

 �عد،�ب�ن عن ف��ا��تصال يتم ال�� �جتماعية العملية: أنھب ا��ميد عبد محمد الدكتور  �عرفھ      

�من المتنوعة �تصالية الرسائل بث �� �دوار ي�بادلون  أطراف �النظم واستقبال�ا،  الرقمية خلال

 ".معينة أ�داف ووسائل�ا،�لتحقيق

 العوامل�المؤثرة����التواصل�اللغوي  2-10

  ):1980السيد،�(   ي��امن�ب عوامل �عدة التواصلية العملية أثرتت����

  :اللغو�ة و�زدواجية اللغو�ة الثنائية  - أ

 العر�ية اللغة مثل أخرى، لغة مع �صلیة لغتھ یمزج حیث المجتمع �ل �ستعمل�ا ظا�رة و���

 من أو�مجموعة ال��ص ف��ا �ستعمل ال�� الوضعیة" أ��ا ع�� اللغو�ة الثنائیة و�عرف والعامیة، الفص��

  .واحدة لغة مستوى  ع�� و��نلغ لتنوعان ���اص
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  :نذكر اللغو�ة غ�� العوامل ب�ن من: اللغو�ة غ�� العوامل  - ب

 المرسل من الرسالة وصول  وعدم التواصلیة العملیة إتمام تص�ب ال�� المعیقات إنّ : النف��� العامل -

  .التواصل ع�� سلبیا یؤثر فدلك أو�غ��ه نطقي عيب �س�ب سواء جید �ش�ل إلیھ المرسل�إ��

 المتفق النظام خلال من وذلك التواصل، تحرك ال�� الدوافع من المجتمع إنّ  :الثقا�� �جتما�� املالع -

  .ا��وار �� وتؤثر �ساعد ال�� والمفرجات �لفاظ تختار حيث والتقاليد، وكذلك�العادات عليھ

أو� ��ص�ن ب�ن تحدث �شاركية تفاعلية �و�عملية التواصلمن�خلال�ما�سبق�يمكننا�القول�إن�

 يمكن فلا أو�المجتمع�أو�المدرسة، �سرة مستوى  ع�� �ذا أ�ان سواء أ�داف�ومرام، عدة لتحقيق أك��،

��� بل واحد خط �� �س�� لا معقدة، ولك��ا مستمرة ديناميكية عملية اعتباره يكن التواصل�م�ما إلغاء لنا

 .الزمان بتغ�� متغ��ة دائري  ش�ل
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  :تحليل�بيانات�المبحوث�ن�عرض�و  3-1

  :العينة��خصائصوصف�

  :ا���سمتغ���يو���توز�ع�عينة�الدراسة�حسب�) 1(ا��دول�رقم�

 %ال�سبة� التكرار  ا���س

 27.0  27 ذكر

 73.0  73 أن��

 100.0 100 المجموع

  26إصدار��spss برنامج��إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

  :السنمتغ���ز�ع�عينة�الدراسة�حسب�يو���تو ) 2(ا��دول�رقم�

 %ال�سبة� التكرار السن 

 94.0  94 سنة�25أقل�من

 6.0  6 سنة�25أك���من�

 100.0 100 المجموع

   26إصدار��spss برنامج�إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

  

  المستوى�التعليميمتغ���يو���توز�ع�عينة�الدراسة�حسب�) 3(ا��دول�رقم�

 %ال�سبة� التكرار ى�التعليميالمستو 

 71.0  71 ل�سا�س

 28.0  28 ماس��

 1.0  1 دكتوراه

 100.0 100 المجموع

   26إصدار��spss برنامج��إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر
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  :���سا تغ��لمالف�سبوك�تبعا��لاستخداميو���الف��ة�المفضلة�) 4(ا��دول�رقم�

  رارالتك��������  الف��ات 

  ال�سبة

  المجموع ا���س

  أن��  ذكر

 7 4  3  التكرار الف��ة�الصباحية 

 %7,0 %4,0 %3,0 ال�سبة %

 11 7  4  التكرار الف��ة�المسائية

 %11,0 %7,0 %4,0 ال�سبة %

 48 33  15  التكرار الف��ة�الليلية

 %48,0 %33,0 %15,0 ال�سبة %

 34 29  5  التكرار ����ل��وقات

 %34,0 %29,0 %5,0 بةال�س %

 100 73  27  التكرار المجموع

  %100,0 %73,0 %27,0 ال�سبة %

 

الدلالة� درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

 �حصائية

 القرار��حصا�ي

4,429a 3 ,2190 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

يو���الف��ة�المفضلة�لاستخدام�الف�سبوك�تبعا�ل���س،�نجد��من�خلال�ا��دول�أعلاه�الذي

أن�مجموع��سبة�اختيار�الف��ة�الليلية�لاستخدام�الف�سبوك�����ع���ب�ن�جميع�الف��ات�حيث�بلغت�

مبحوث�ن،�) 34(وال���تمثل�%) 34(ب�سبة�" ����ل��وقات"مبحوث�ن،�يل��ا�ف��ة�) 48(وال���تمثل�%) 48(

مبحوث�ن،�وأخ��ا�الف��ة�الصباحية�) 11(وال���تمثل�%) 11(ائية����المرتبة�الثالثة�ب�سبة�تأ�ي�الف��ة�المس

  مبحوث�ن) 7(وال���تمثل�) %7(ب�سبة�

الفروق�ب�ن�ا���س�ن،�نجد�أن��ناث�يفضلن�استخدام�الف�سبوك��ش�ل�أك����إ��عند�النظر�

ال��امات�ال��ار�ال����إ���عود�الس�ب����ذلك�للذ�ور�وقد�%) 15(مقارنة�بـ�%) 33(���الف��ة�الليلية�ب�سبة�

تتطلب�وقتا�أك���من��ناث�مقارنة�بالذ�ور�أو�ر�ما�لأن��ناث�يجدن�الف��ة�الليلية�أك����دوءا�وملائمة�

 �� �اللللتواصل ��ناث ��سبة �أن �كما �تبلغ�جتما��، ��وقات ��ل ��� �الف�سبوك �استخدام �يفضلن وا�ي

�ي�يفضلن�استخدام�والل�ش���ال�سبة�العالية�للإناث�ا�فقط�قد%) 5(لذ�ور�ب�نما�تبلغ�ال�سبة�ل%) 29(

� �و�التا���لد��ن�مرونة��إ��الف�سبوك�����ل��وقات �ا��امعية ��قامات �مقيمات��� �ون��ؤلاء��ناث
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أك������استخدام�الف�سبوك�ع���مدار�اليوم�ر�ما�ي�ون�ذلك��س�ب�قلة���شطة��جتماعية�المتعددة�

�أو�ا �تفضل �المسائية �للف��ة �بال�سبة �بالذ�ور، �مقارنة �تقييدا �أقل �و%) 7(ل��امات ��ناث من�%) 4(من

�كلا� �لدى �تفضيلا ��قل �ف�انت �الصباحية �الف��ة �أما �الف��ة، ��ذه ��� �الف�سبوك �استخدام الذ�ور

  .للذ�ور %) 3(للإناث�و%) 4(ا���س�ن�حيث�بلغت�ال�سبة�

ظ�ر�البيانات�أن��ناك
ُ
تفضيلا�أك���لدى��ناث�لاستخدام�الف�سبوك����الف��ة���ش�ل�عام،�ت

  الليلية�و����ل��وقات�مقارنة�بالذ�ور 

و�ت���من�خلال�نفس�ا��دول�عدم�وجد�فروق�ذات�دلالة�إحصائية�ب�ن�ا���س�ن����تفضيل�

�3عند�درجة�ا��ر�ة��4,429aبلغت��2أن�قيمة�ك�إ��الف��ات�الزمنية�لاستخدام�الف�سبوك�وذلك�بالنظر�

فإنھ�لا�توجد�) 0.05(و���أك���من�مستوى�الدلالة�الشا�ع�) 2190,(و�ما�أن�الدلالة��حصائية��عادل�

�و� �ا���س �ب�ن �علاقة �وجود ��عدم �القائل �الصفري �الفرض �نقبل �لذلك �أعلاه، �المؤشر�ن �ب�ن علاقة

� �المفضلة ��ش����لاستخدامالف��ات �مما ،� �طبيعية�إ��الف�سبوك �فروق ��� �الفروق ��ذه �لا��أن �سيطة

  .ترتقي�لدلالة�المعنو�ة�قد�ت�ون�ناجمة�عن�الصدفة�ولا�يمكن��عميم�ا��ش�ل�قاطع�ع���جميع�الس�ان

 لسنمتغ���االف�سبوك�تبعا��لاستخداميو���الف��ة�المفضلة�) 5(ا��دول�رقم�

  التكرار������  الف��ات

  ال�سبة

  السن
  المجموع

  سنة25أك���من�  سنة�25أقل�من

 7 1  6  التكرار  يةالف��ة�الصباح

 %7,0 %1,0 %6,0 ال�سبة %

 11 1  10  التكرار الف��ة�المسائية

 %11,0 %1,0 %10,0 ال�سبة %

 48 2  46  التكرار الف��ة�الليلية

 %48,0 %2,0 %46,0 ال�سبة %

 34 2  32  التكرار ����ل��وقات

 %34,0 %2,0 %32,0 ال�سبة %

 100 6  94  التكرار المجموع

 %100,0 %6,0 %94,0 سبةال� %

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

1,325a 3 ,7230 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

� �المفضلة �الف��ة �يو�� �الذي �أعلاه �ا��دول �خلال �لمتغ����لاستخداممن �تبعا �ف�سبوك منصة

�ال �الليلة �اختيار�الف��ة ��سبة �مجموع �أن �نجد �غرار�با����لاستخدامسن، �ع�� �ف��ة �أع�� ��� ف�سبوك
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وال���%34من�المبحوث�ن،�وتل��ا�ف��ة�����ل��وقات�ب�سبة�48وال���تمثل�% 48الف��ات�حيث�قدر��ب�

�34تمثل� �الف��ة من�المبحوث�ن �تمثل�% 11المسائية�ب�سبة�قدرت�� لتأ�ي��عد�ا ن�المبحوث�ن،�م11وال��

من�المبحوث�ن�عند�النظر�7وال���تمثل�% 7مرتبة�ب�سبة�قدرت�ب��خر آو���المقابل�الف��ة�الصباحية����

منصة�ف�سبوك��ش�ل��استخدامسنة�تفضل�25الفروق�ب�ن�السن،�نجد�أن�الفئة�العمر�ة�أقل�من��إ��

�ال��اماتسنة�لد��ا�25ك���من�و�عود�الس�ب����أن�الفئة�العمر�ة�أ% 46أك������الف��ة�الليلية�ب�سبة�

�ال��اماسنة�ال����عد�أقل�% 25و�ذا�مقارنة�بالفئة�العمر�ة�أقل�من�� مملوء�بال�شاطات� وجدول�أعمال

سنة،�ور�ما�25ة�للفئة�أك���من�بوارتباطا�بالأعمال�و�و��ا�كذلك�فئة�أك���شبابية�وحيو�ة�و�شاطا�بال�س

من�الفئة�أك���من�� �س�ر�لف��ات�متأخرة�من�الليل�أك��،سنة�25أن�الفئة�أقل�من��إ���ذا�راجع�أيضا�

�أقل25 �فئة �أن �كما �� سنة، �25من �يفضلون �ب�سبة��استخدامسنة ��وقات ��ل ��� �الف�سبوك منصة

  ،�%32بلغت�

����لتا�الف��ت�ن�الليلية�و����ل��وقات�،بال�سبة�%2ق�نفس�ال�سبة�ال���قدرت�ب�قب�نما�تتح

ة�للفئة�العمر�ة�أقل�ببال�س%10   ة،�وتل��ا�الف��ة�المسائية�ال���بلغت��سبةسن25للفئة�العمر�ة�أك���من�

ق�نفس�ال�سبة�قسنة�وتتح25سنة�و��سبة�أقل����الف��ة�الصباحية�بال�سبة�العمر�ة�أقل�من�25من�

�ب �قدرت �% 1ال�� �أك���من �العمر�ة �للفئة �و�ذا�25بال�سبة �والصباحية �المسائية �الف��ت�ن ��لتا ��� سنة

ب�شاطا��ا�البيداغوجية�من�حضور��التحاق�اغ���مل��مة�بمواعيد�ا����� سنة25ن�فئة�أقل�من��عود�ل�و 

�و��ا�فئة���نضباطمحاضرا��ا�والتغيب����حصص��عمال�الموج�ة�و�ذا�لعدم�حرص�ا�الشديد�ع���

�ما�يجعل�ا�لا�تتم��� ��بالال��امتحب�الس�ر����الليل�كث��ا�و�ذا �ما�يجعل�ا �و�ذا �مواعيد�ا لا�تتصفح���

سنة�ال���25منصة�ف�سبوك����الف��ة�الصباحية�ل�ستغرق�ا����النوم�ع���غرار�الفئة�العمر�ة�أك���من�

� �وتقيد �مواعيد�ا ��� �الدقة �وتتم����� �ووعيا �أك���ن��ا �أن�بال��اما��ات�ون �تظ�ر�النتائج �عام، ��ش�ل ،

� �من �أقل �العمر�ة �للفئة �أك���بال�سبة
ً
�تفضيلا ��25ناك �تفضل �الف��ة��خدام�ااستسنة ��� للف�سبوك

سنة�و��ب�ن�من�نفس�ا��دول�عدم�وجود�فروق�25الليلية�و�ل��وقات�مقارنة�بالفئة�العمر�ة�أك���من�

� �الزمنية �الف��ات �تفضيل ��� �العمر�ت�ن �الفئت�ن �ب�ن �إحصائية �دلالة �ف�سبوك��لاستخدامذات منصة

�بالنظر� ��إ��وذلك �قيمة �)2ك(أن �ا��ر��1،325بلغت �درجة ��عادل��3ةعند ��حصائية �دلالة �أن و�ما

�الد�0،723 �مستوى �أك���من �و�� �الشا�ع �لاإف) 0،05(الة �لذلك� نھ �أعلاه، �المؤشر�ن �ب�ن �علاقة توجد

�لاستخدامنقبل�الفرض�الصفري�القائل��عدم�وجود�علاقة�ب�ن�الفئت�ن�العمر�ت�ن�والف��ات�المفضلة�

وق�طبيعية��سيطة�لا�ترتقي�لدلالة�المعنو�ة�قد�أن��ذه�الفروق����فر �إ��منصة�ف�سبوك،�مما��ش���

  .ت�ون�ناجمة�عن�الصدفة�ولا�يمكن��عميم�ا��ش�ل�قاطع�ع���جميع�الس�ان
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  �سبوك�وفق�متغ���المستوى�التعليميالف�لاستخداميو���الف��ات�المفضلة�) 6(ا��دول�رقم�

  التكرار�������  الف��ات 

  ال�سبة

  المجموع المستوى�التعليمي

  دكتوراه  ماس��  �سل�سا

 7 0 4  3  التكرار  الف��ة�الصباحية

 %7,0 %0,0 %4,0 %3,0 ال�سبة %

 11 0 3  8  التكرار الف��ة�المسائية

 %11,0 %0,0 %3,0 %8,0 ال�سبة %

 48 0 14  34  التكرار الف��ة�الليلية

 %48,0 %0,0 %14,0 %34,0 ال�سبة %

 34 1 7  26  التكرار ����ل��وقات

 %34,0 %1,0 %7,0 %26,0 �سبةال %

 100 1 28  71  التكرار المجموع

  %100,0 %1,0 %28,0 %71,0 ال�سبة %

 

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

5,686a 6 ,4590 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

�ا�� �خلال �من �المفضلة �الف��ة �يو�� �الذي �أعلاه �لمتغ����لاستخدامدول �تبعا �ف�سبوك منصة

�نجد ،� �التعلي��  � أن المستوى
ً
�تفضيلا �الف��ات �أع�� ��� �الليلة ��   الف��ة �حيث منصة�� استخداممن

� �ب �قدرت �حيث �الف��ات �غرار�با�� �ع�� �% 48ف�سبوك �ب�سبة ��وقات ��ل ��� �ف��ة لتأ�ي�� %34و�تل��ا

�الف��ة �� �عد�ا �قدرت �ب�سبة �من�% 11المسائية �أخر�مرتبة ��� �الصباحية �الف��ة �أن �نجد �المقابل �و�� ،

� الفروق�ب�ن�المستو�ات�التعليمية�،�نجد�أن�طلبة�إ��عند�النظر� %7ب�سبة�قدرت�ب�� �ستخدامحيث�

بال�سبة�لطلبة�%34منصة�ف�سبوك��ش�ل�أك������الف��ة�الليلية�ب�سبة��استخداميفضلون�� ل�سا�س

ل�سا�س�لد��م���م�أك���من�الوقت�نظرا�ل�و��م����بداية�مشوار�م� أن�طلبة�إ��ل�سا�س�و�ذا�راجع�

� �وكذلك �ا��صص �وعدد �السا�� �ا���م �حيث �من �غرار�طلبة���ل��اماتا��ام�� �ع�� �أقل ت�ون

�منصة�ف�سبوك�����ل��وقات�بال�سبة�استخدام،�وتل��ا�% 14إستخدا�م�� ،�ال���قدرت��سبةالماس��ا

�بال�سبة�لطلبة�ا% 26لطلبة�ل�سا�س�ب�سبة�قدرت� �تفضيل�استخدام�م�� الماس�����أما فبلغت��سبة

�ف�سبوك ����% 7  لمنصة �للمسؤوليات �تحمل�م �وقلت �مضبوط �بوقت �غ���مقيدين �ل�سا�س �طلبة �ون

�ستغلونھ�خارج�الفضاء��زرق�و�ركزون�ع���اللذين�يقدرون�عامل�الوقت�أك���و �الماس�� مقابل�طلبة�ا
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�ب�سبة� �منعدمة �شبھ ��عد �ال�� �الدكتوراه �طلبة �مقابل ��� �الضرورة، �إلا�عند �أك���وستخدمونھ الواقع

�الف��ة�المسائية�ال���بلغت��سبة�است�نائية،�إذ��عد��سبة�%1قدرت� بال�سبة�لطلبة�%8،�لتأ�ي��عد�ا

�و �ا% 3ل�سا�س �لطلبة �حيثالماس��بال�سبة �من �الصباحية �الف��ة ��� ��سبة �كأقل �و���ل تفضيل��،

و�ذا��عكس�% 4فبلغت��الماس�� أما�ب�سبة�لطلبة�ا� لصا���لطلبة�ل�سا�س%3ب�سبة�بلغت���ستخدام

منصة�ف�سبوك����الف��ة�الصباحية�لأ��م�م�شغل�ن��استخدامتماما�أن��لتا�الطور�ن�أ��م�لا�يفضلون�

   .أك���با��ياة�الواقعية�وقل�ما��ستخدمون�المنصة

أي��سبة����الف��ات�الليلية�والمسائية��ايحققو طلبة�الدكتوراه�لم��أن�إ��وعموما�تب�ن�النتائج�

�  ال���تمثل�مبحوث�واحد�فقط،�و�ذا�راجع�لقلة% 1وح���الصباحية�ماعدا�،�����ل��وقات�ب�سبة�

� �بالإضافة ��وقات، ��ل ��� �ا��امعة �داخل �الدكتوراه �طلبة ��إ��تواجد �قليل �العينة ���م و�ش�ل�� أن

�تظ�ر�النتائج ��عام، �ل�سا�س �لطلبة �أك���بال�سبة
ً
�تفضيلا ��ناك �����لاستخدام�اأن �ف�سبوك منصة

 . الماس��الف��ة�الليلية�و�ل��وقات�مقارنة�أك���من�أي�وقت�أخر�������الف��ات�اليومية�مقارنة�بالطلبة�ا

�طلبة� �ب�ن �التعلي�� �المستوى ��� �إحصائية �دلالة �ذات �فروق �وجود �عدم �ا��دول �نفس �من و��ب�ن

�ماس��ل�سا( �) �س �الزمنية �الف��ات �تفضيل �بالنظر��لاستخدام�� �وذلك �ف�سبوك �قيمة��إ��منصة أن

�)2ك( �ا��ر�ة�5,686بلغت �درجة ��عادل�6عند ��حصائية �دلالة �أن �مستوى��0,459و�ما �أك���من و��

� �المعتاد �القائل� لا�إنھف) 0،05(الدالة �الصفري �الفرض �نقبل �لذلك �أعلاه، �المؤشر�ن �ب�ن �علاقة توجد

�التعلي�� �المستوى �ب�ن �علاقة �وجود �وماس��( �عدم �) ل�سا�س �المفضلة منصة��لاستخداموالف��ات

قد�ت�ون��  أن��ذه�الفروق����فروق�طبيعية��سيطة�لا�ترتقي�لدلالة�إحصائية�إ��ف�سبوك،�مما��ش���

  المجتمع�أفرادناجمة�عن�الصدفة�ولا�يمكن��عميم�ا�ع���جميع�

  ���سلمتغ���اح�صفحة�الف�سبوك�تبعا�يو���مدى�تصف) 7(ا��دول�رقم�

  التكرار������   تصفح�صفحة�الف�سبوك

  ال�سبة

  المجموع ا���س

  أن��  ذكر

 21 15  6  التكرار  دائما

 %21,0 %15,0 %6,0 ال�سبة %

 27 19  8  التكرار غالبا

 %27,0 %19,0 %8,0 ال�سبة %

 25 17  8  التكرار أحيانا

 %25,0 %17,0 %8,0 ال�سبة %

 9 9  0  التكرار نادرا

 %9,0 %9,0 %0,0 ال�سبة %

 18 13  5  التكرار حسب�الظروف

 %18,0 %13,0 %5,0 ال�سبة %
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 100 73  27  التكرار المجموع

  %100,0 %73,0 %27,0 ال�سبة %

 

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

3,772a 4 0,438 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: رالمصد

نجد�أن�� من�خلال�ا��دول�أعلاه�الذي�يو���مدى�تصفح�منصة�ف�سبوك�تبعا�لمتغ���ا���س،

�بلغت� �ال�سبة�ال���27وال���تمثلت����%27أك����سبة �الصفحة�أما �تصفح �يتم �ما من�المبحوث�ن�غالبا

من�المبحوث�ن،��25وال���مثلت�%25تم�تصفح�منصة�ف�سبوك�وال���بلغت�ما�ي� مباشرة�ف���أحيانا� تل��ا

من�المبحوث�ن�دائما�ما�يتصفحون�منصة�ف�سبوك�و���المقابل��21وال���تمثلت����%���21ح�ن�يظ�ر�أن�

�م�من�يتصفحون�المنصة�حسب�ظروف�م�أما�أخر��سبة�%18أي�ب�سبة�بلغت��  من�المبحوث�ن،18   نجد

� ��� ���%��9لت �9وتمثلت �إذ �المبحوث�ن �النظر��ا�انو من �عند �ف�سبوك �منصة �يتصفحون �ما �إ��نادرا

� �بلغت �ب�سبة �المنصة �يتصفحون �ما �غالبا �الذ�ور �أن �نجد ،� �ا���س�ن �ب�ن �ال�سبة�% 8الفروق ونفس

�قدرت �ب�سبة ��ناث �مقابل ��� �بلغت�%19  أحيانا �ب�سبة �المنصة �يتصفحن �ما �أحيانا ��ناث �أن ونجد

�يتصفحون�المنصة�ب�سبة�قدرت�ب��وع���صعيد�أخر % 17 �ما �بلغت�%15نجد�أن��ناث�دائما ب�نما

� �ب�سبة �الذ�ور �بحسب�%6عند �المنصة �يتصفحن ��خر�ات ��ن ��ناث �أن �نجد �السياق �نفس �و�� ،

،�و����خ���نجد�أنھ�%���5ح�ن�نجد�الذ�ور�قد�بلغت��سبة�تصفح�م�ب%13الظروف�ب�سبة�قدرت�ب

�و�انت �المنصة �نادر�تصفح ��من �ب�سبة ��ناث �% 9لصا�� �ب�سبة �منعدمة ��انت �ح�ن ��0�،� للذ�ور

منصة�الف�سبوك�مقارنة�بالذ�ور�� فيت���من�نفس�ا��دول�وعموما�أنا��ناث��ن�من�يتصفحن�أك��

� ��عود �قصص��إ��و�ذا �ووضع �صور �من �المنصة �ع�� �اليومي �أك���للتعامل ��امش �لد��ن ��ناث �ون

ك����علقا�بتصفح�المنصة�ع���عكس�الذ�ور�لا���تمون�كث��ا�لتفاصيل�و�شر�ا�ع���مدار�اليوم�و�ن��

���� �وأصدقا��م ��عض�م �مع �وقتا �و�قضون �بالصفحة �لا���تمون ��و��م �المنصة �تصفح �ع�� ال��صية

�من� �أنھ �يجدن �و�التا�� �أك���فا��ارج �وقت �قضاء �يمك��ن �لا �اللوا�ي ��ناث �عكس �أك���ع�� الواقع

�الو  �معظم �استغلال �المناسب �ب�ل �ف��ا �تنقل �المنصة �داخل �عدم��أر�حيةقت �ا��دول �نفس �من و��ب�ن

�إحصائية�ب �ا���س�ن����تصفح�منصة�ف�سبوك�وجود�فروق�ذات�دلالة أن�قيمة��إ��وذلك�بالنظر��ن

�ا��ر�ة�3,772بلغت)2ك( �درجة ��عادل�4عند ��حصائية �دلالة �أن �مستوى��0,438و�ما �أك���من و��

� �المعتاد �القائل� لا�نھإف) 0،05(الدالة �الصفري �الفرض �نقبل �لذلك �أعلاه، �المؤشر�ن �ب�ن �علاقة توجد

أن��ذه�الفروق��إ��مما��ش���� ومدى�تصفح�م�لمنصة�ف�سبوك،� �عدم�وجود�علاقة�ب�ن�الذ�ور�و�ناث

قد�ت�ون�ناجمة�عن�الصدفة�ولا�يمكن��عميم�ا�� ���فروق�طبيعية��سيطة�لا�ترتقي�لدلالة�إحصائية

  .المجتمع�أفرادع���جميع�

  



 الإطار المیداني                                                                             :الجزء الثالث
 

53 
 

  لسنتغ���ا�سبوك�تبعا�لميو���مدى�تصفح�صفحة�الف) 8(ا��دول�رقم�

  التكرار�������  تصفح�صفحة�الف�سبوك 

  

  ال�سبة

  المجموع السن

�من�  سنة�25أقل�من أك��

  سنة25

 21 0  21  التكرار  دائما

 %21,0 %0,0 %21,0 ال�سبة %

 27 2  25  التكرار غالبا

 %27,0 %2,0 %25,0 ال�سبة %

 25 1  24  التكرار أحيانا

 %25,0 %1,0 %24,0 ال�سبة %

 9 2  7  التكرار نادرا

 %9,0 %2,0 %7,0 ال�سبة %

 18 1  17  التكرار حسب�الظروف

 %18,0 %1,0 %17,0 ال�سبة %

 100 6  94  التكرار المجموع

 %100,0 %6,0 %94,0 ال�سبة %

 لقرار��حصا�يا الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

5,818a 4 ,2130 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

نجد�أن��  من�خلال�ا��دول�أعلاه�الذي�يو���مدى�تصفح�منصة�ف�سبوك�تبعا�لمتغ���السن،

ح�الصفحة�أما�ال�سبة�ال���من�المبحوث�ن�غالبا�ما�يتم�تصف�27وال���تمثلت����%27أك����سبة�بلغت�

من�المبحوث�ن،��25وال���مثلت�%25ما�يتم�تصفح�منصة�ف�سبوك�وال���بلغت�� مباشرة�ف���أحيانا� تل��ا

من�المبحوث�ن،�دائما�ما�يتصفحون�منصة�ف�سبوك�و���المقابل�21وال���تمثلت����%���21ح�ن�يظ�ر�أن�

ون�المنصة�حسب�ظروف�م�أما�أخر��سبة��م�من�يتصفح%18من�المبحوث�ن�أي�ب�سبة�بلغت�18   نجد

�إ��نادرا�ما�يتصفحون�منصة�ف�سبوك�عند�النظر��ا�انو من�المبحوث�ن�إذ��9وتمثلت���%��9لت����

غالبا�ما�يتصفحون�المنصة�ب�سبة�بلغت�� سنة�25الفروق�ب�ن�الفئات�العمر�ة�،�نجد�أن�فئة�أقل�من�

أحيانا�ما�يتصفحون�% 25ونجد�أن�فئة�أقل�من�    %2سنة�بلغت��سبة�25،�ب�نما����فئة�أك���من�25%

وع���صعيد�أخر�نجد�أن�  %1سنة�ب�سبة�بلغت�25،����مقابل�فئة�أك���من�%24المنصة�ب�سبة�بلغت�

� �من �أقل �دائما25فئة �يتصفحون ��  سنة �ب �قدرت �ب�سبة ��انت�%21المنصة �الذ�ور �عند �بلغت ب�نما

� �من �أقل �فئة �أن �نجد �السياق �نفس �و�� ،� �الظروف�� �م  %25منعدمة �بحسب �المنصة يتصفحون

و����خ���نجد��%1سنة�قد�بلغت��سبة�تصفح�م�ب���25ح�ن�نجد�فئة�أك���من�%18ب�سبة�قدرت�ب
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�لفئة �بال�سبة �و�انت �المنصة �نادر�تصفح �من �ح�ن %7   أنھ ��  �� �أك���من �لفئة �25بال�سبة ،�% 2سنة

منصة�الف�سبوك�� يتصفحون�أك���م�من�� سنة25فيت���من�نفس�ا��دول�وعموما�أن�فئة�أقل�من�

�أك���من� ��عود��  سنة25مقارنة�بفئة �الوقت� لد��م� سنة�25ون�فئة�أقل�من��إ��و�ذا �من ���� م�سع

�و�شر �صور �التقاط �المنصة �ع�� �اليومي �أو�ح��� التصفح �للف�سبوك �ال����� �ا��ساب �ع�� قصص

بالإضافة�ل�ون��ذه�الفئة��ك���  ع���مدار�ساعات�اليوم،�  مشارك��ا�و�شر�ا�ع���حسابات��صدقاء

�تصفحا �الف�سبوك �صفحة �ع�� �و�شاطا �� ا�تماما �أك���من �فئة �عكس �كث��ا�� سنة25ع�� ���تمون لا

الوقت���م�� ،�و�جدون�أن�ف��ا���لتفاصيل�ال��صية�ع���تصفح�المنصة��و��م�لا���تمون�بالعالم�

�الم��مج �أعمال�م �جدول ��� �وتفرغ �الواقع ��� �قضائھ �و�حبذون ����ة�و �مع�� الواقع، �الوقت قضاء

سنة،�إذا�أ��م�يمرون�بف��ة�مرا�قة�و�الإضافة�أ��م�25أصدقا��م����الواقع�أك���ع���عكس�فئة�أقل�من�

و��ب�ن�من�نفس�ا��دول�عدم�وجود�فروق�� يبحثون�عن�قضاء�مز�دا�من�الوقت�ع���صفحة�فسبوك

�العمر�ت�ن �الفئت�ن �ب�ن �إحصائية �دلالة �م� ذات �تصفح �بالنظر��� �وذلك �ف�سبوك �قيمة��إ��نصة أن

�ا��ر�ة�5,818بلغت)2ك( �درجة ��4عند ��عادل ��حصائية �دلالة �أن �مستوى��0,213و�ما �أك���من و��

�الشا�ع �الصفري�القائل� نھ�لاإف (0،05)   الدالة �لذلك�نقبل�الفرض �أعلاه، �علاقة�ب�ن�المؤشر�ن توجد

�أقل�من� �العمر�ت�ن �وأك���25عدم�وجود�علاقة�ب�ن�الفئت�ن �ف�سبوك،�  سنة �تصفح�م�لمنصة �  ومدى

قد�ت�ون�ناجمة�عن�� أن��ذه�الفروق����فروق�طبيعية��سيطة�لا�ترتقي�لدلالة�إحصائية�إ��مما��ش���

  .الصدفة�ولا�يمكن��عميم�ا�ع���جميع�أفراد�مجتمع�الدراسة

  لمستوى�التعليميتغ���ايو���مدى�تصفح�صفحة�الف�سبوك�تبعا�لم) 9(ا��دول�رقم�

  التكرار تصفح�صفحة�الف�سبوك

 ال�سبة

  المجموع المستوى�التعليمي

  دكتوراه  ماس��  ل�سا�س

 21 0 9  12  التكرار  دائما

 %21,0 %0,0 %9,0 %12,0 ال�سبة %

 27 0 6  21  التكرار غالبا

 %27,0 %0,0 %6,0 %21,0 ال�سبة %

 25 0 6  19  التكرار أحيانا

 %25,0 %0,0 %6,0 %19,0 ال�سبة %

 9 1 1  7  التكرار نادرا

 %9,0 %1,0 %1,0 %7,0 ال�سبة %

 18 0 6  12  التكرار حسب�الظروف

 %18,0 %0,0 %6,0 %12,0 ال�سبة %

 100 1 28  71  التكرار المجموع
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  %100,0 %1,0 %28,0 %71,0 ال�سبة %

 

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

14,268a 8 ,0750 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

من�خلال�ا��دول�أعلاه�الذي�يو���مدى�تصفح�منصة�ف�سبوك�تبعا�لمتغ���المستوى�التعلي���

من�المبحوث�ن�غالبا�ما�يتم�27وال���تمثلت����%27أن�أك����سبة�قدرت�ب�� يت���من�خلال�ا��دول،� ،

ما�يتم�� أحيانا�  من�المبحوث�ن،إذ�25وال���تمثلت����% 25مباشرة�� تصفح�الصفحة�أما�ال�سبة�ال���تل��ا

من�المبحوث�ن�دائما�ما�يتصفحون��21وال���تمثلت����%21تصفح�منصة�ف�سبوك،����ح�ن�يظ�ر�أن�

ة�حسب��م�من�يتصفحون�المنص%18المبحوث�ن�أي�ب�سبة�بلغت�18منصة�ف�سبوك�و���المقابل�نجد�

� ��� ���لت �أخر��سبة �أما ���%9ظروف�م ��9وتمثلت �إذ �المبحوث�ن �منصة��ا�انو من �يتصفحون �ما نادرا

ل�سا�س�غالبا�ما�يتصفحون�المنصة� ،�نجد�طلبة� الفروق����المستوى�التعلي���إ��ف�سبوك�عند�النظر�

سا�س�أحيانا�ما�ونجد�أن�طلبة�ل�    %6  بلغت��سبة�تصفح�م�الماس�� ،���ح�ن�طلبة�ا%21ب�سبة�بلغت�

وع���صعيد�     %6بلغت��سبة�تصفح�م��الماس�� ،����مقابل�طلبة�ا% 19يتصفحون�المنصة�ب�سبة�بلغت

�ل�سا�س �طلبة �أن �دائما�  أخر�نجد ��  يتصفحون �ب �قدرت �ب�سبة �طلبة�%12المنصة �عند �بلغت ب�نما

حسب�الظروف�يتصفحون�المنصة�ب� �م� و���نفس�السياق�نجد�أن�طلبة�ل�سا�س�%9ب�سبة�  الماس��ا

  ،الماس��،����ح�ن�نجد�طلبة�ا%12ب�سبة�قدرت�ب

� �ب�سبة �تصفح�م ��سبة �بلغت �و�انت��%6قد �المنصة �النادر�تصفح �من �أنھ ��خ���نجد و��

،�أما�عند�طلبة�الدكتوراه�%1ب�سبة��الماس�� طلبة�ا����ح�ن %7  بال�سبة�لطلبة�ل�سا�س�ب�سبة�بلغت

�ا�عدا �أعلاه، �ا��دول �خلال �من �جليا �ذكر�ا،�فيت�� �السابق �ا��الات �ف�ل �للمنصة �تصفح�م م

ال���تمثل�مبحوث�واحد،�إذ�أنھ�نادرا�ما�يتصفح�المنصة�فيت���من�نفس�ا��دول�% 1باست�ناء��سبة�

و�ذا��عود��  الماس��منصة�الف�سبوك�مقارنة�بطلبة�ا� وعموما�أن�فئة�ل�سا�س��م�من�يتصفحون�أك��

ب�ل�ما��و�جديد�وحوار�الساعة�ع���منصة��وا�تمامايو�ة�طلبة�ل�سا�س��م�الفئة�أك���شبابية�وح�إ��

�ا� ف�سبوك �طلبة �عكس �من��الماس�� ع�� �ول�س �أمر�ثانوي �ف�سبوك �منصة �تصفح �بأن �يجدون الذين

،�ول�ا�أ�مية�أك��،�أما��أك�� و�رون�بأ��م�فقط�مضيعة�الوقت�فلد��م�أعمال�تأخذ�من�وق��م��أولو�ا��م

حالة�شاذة����عينة�الدراسة،�ونظرا�ل�ون���م�العينة��لأ��مل��م�طلبة�الدكتوراه�فلا�يمكن�القياس�ع

�وقدر ��  قليل �السابقة% 1ب�سبة �ا��الات �جميع �ذات��  �� �فروق �وجود �عدم �ا��دول �نفس �من و��ب�ن

� �بالنظر �وذلك �ف�سبوك �منصة �تصفح ��� �التعلي�� �المستوى ��� �إحصائية �قيمة��إ��دلالة أن
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�ا��ر�ة�14,268بلغت)2ك( �درجة �و �8عند ��عادل ��حصائية �دلالة �أن �مستوى��0,438ما �أك���من و��

  توجد�علاقة�ب�ن�المؤشر�ن�أعلاه، نھ�لاإف (0،05)  الدالة�الشا�ع

� �التعل�� �المستو��ن �ب�ن �علاقة �وجود ��عدم �القائل �الصفري �الفرض �نقبل ل�سا�س،�(لذلك

فروق�طبيعية��سيطة�لا�أن��ذه�الفروق�����إ��مما��ش���� ومدى�تصفح�م�لمنصة�ف�سبوك،�  )ماس��

�مجتمع� �أفراد �جميع �ع�� ��عميم�ا �ولا�يمكن �الصدفة �عن �ناجمة �ت�ون �و�قد �إحصائية �لدلالة ترتقي

  .الدراسة

  ���سلمتغ���ا�سبوك�تبعا�م�منصة�الفيو���أوقات�استخدا) 10(ا��دول�رقم�

�منصة� �استخدام أوقات

 الفا�سبوك

  التكرار 

 ال�سبة

  المجموع ا���س

  أن��  ذكر

 22 15  7  التكرار  ��ساعات�معينة�يوميا�

 %22,0 %15,0 %7,0 ال�سبة %

 5 2  3  التكرار ���الصباح

 %5,0 %2,0 %3,0 ال�سبة %

 4 2  2  التكرار ���المساء

 %4,0 %2,0 %2,0 ال�سبة %

 26 17  9  التكرار ���الليل

 %26,0 %17,0 %9,0 ال�سبة %

 43 37  6  التكرار أوقات�الفراغ

 %43,0 %37,0 %6,0 �سبةال %

 100 73  27  التكرار المجموع

  %100,0 %73,0 %27,0 ال�سبة %

 

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

8,574a 4 ,0730 0,05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

�أعلاه�ال �ا��دول �،�استخدامذي�يو���أوقات�من�خلال �لمتغ���ا���س �ف�سبوك�تبعا � منصة

� من�المبحوث�ن��ستخدمون �43وال���تمثلت����%43أن�أك����سبة�قدرت�ب� يت���من�خلال�ا��دول،

�فراغ�م �أوقات ��� �ف�سبوك �تل��ا� منصة �ال�� �ال�سبة �� أما �% 26مباشرة ��� �تمثلت من��26وال��

��ستخدمون  ��� المبحوث�ن،إذ �الليل،المنصة، � �� �يظ�ر�أن �% 22ح�ن ��� �تمثلت �المبحوث�ن�� 22وال�� من

�م�%5من�المبحوث�ن�أي�ب�سبة�بلغت���5ستخدمون�المنصة����ساعات�معينة�يوميا،�و���المقابل�نجد�

�الصباح من�المبحوث�ن�إذ�نجد��4وتمثلت���% 4أما�أخر��سبة���لت����� من��ستخدمون�المنصة���

�ف�سبو � أ��م �منصة �النظر��ستخدمون �عند �مساءا �ا���س�ن�إ��ك �ب�ن �أن�  الفروق �نجد �ناث�� ،



 الإطار المیداني                                                                             :الجزء الثالث
 

57 
 

�فراغ�ن �أوقات ��� �ف�سبوك �منصة �� �ستخدمن �بلغت �ذ�ور %37ب�سبة �أن �ح�ن ��سبة�� ،�� بلغت

�   ،����مقابل�الذ�ور % 17ب�سبة�بلغت�  ونجد�أن��ناث��ستخدمن�المنصة����الليل     %6استخدام�م

ب�نما�%�15ستخدمن�المنصة�ب�سبة�قدرت�ب�� يد�أخر�نجد�أن��ناثوع���صع     %9 إ��ب�سبة�تصل�

من��ستخدمن�المنصة����الف��ة�� و���نفس�السياق�نجد�أن��ناث��ن� %7ب�سبة� بلغت�عند�الذ�ور 

   ،����ح�ن�نجد�الذ�ور�،%2الصباحية�ب�سبة�قدرت�ب

� �استخدام�م ��سبة �بلغت �المسائية�%3قد �الف��ة ��خ���نجد �والذ�ور�� �ا�ستخدم�  و�� �ناث

�ن�من��ستخدمن�منصة�� أن��ناث� فيت���من�نفس�ا��دول�ع���العموم .�ل��ما  %2  بلغت�  ب�سبة،

الف�سبوك����أوقات�فراغ�ن�و���الليل�نظرا�ل�ون�الفتيات�يجدن�أن�وقت�الفراغ��و�الوقت�المناسب�

يد،�أما�بال�سبة�لف��ة�الليل�ف���الوقت�وتصفح،�و�طلاع�ع����ل�ما��و�جد�ةضاعإو ل�سلية�وال��فيھ�

نظرا�ل�ون�الليل�ف��ة�راحة�ولا�يوجد�ضغط�عمل�أو�و منصة�ف�سبوك��لاستخدامكذلك�ف��ة�مناسبة�

الف��ت�ن���سب�مقارنة�ببا����وقات�� ال�دوء�الذي��عطي�ترك��ا�أمام�شاشة�ال�اتف�أو�ا��اسوب�ف�ما

�و�دراسة �عمل �وقت �والمساء �الصباح �ل�ون �اليوم �لا��� �الذ�ور �نجد �المقابل ��� �أخرى،  وإنجاز�أشغال

�الوقت�ت�س ��ذا �يفسر�أن �و�ذا �الليل �ف��ة ��� �فقط ��ناث �عكس �ع�� �بك��ة �ف�سبوك �منصة خدمون

�دلالة� �ذات �فروق �وجود �عدم �ا��دول �نفس �من �و��ب�ن �وتفرغا �وأك���راحة �ل�م �أيضا أك���ملائمة

�8,574قدرت�ب)2ك(أن�قيمة��إ��وذلك�بالنظر��منصة�ف�سبوك� استخدام���� إحصائية�ب�ن�ا���س�ن

 (0،05)  و���أك���من�مستوى�الدالة�المعتاد0,073و�ما�أن�دلالة��حصائية��عادل��4عند�درجة�ا��ر�ة

توجد�علاقة�ب�ن�المؤشر�ن�أعلاه،�لذلك�نقبل�الفرض�الصفري�القائل��عدم�وجود�علاقة�ب�ن� نھ�لاإف

أن��ذه�الفروق����فروق�طبيعية��سيطة��إ��مما��ش���� بوك،لمنصة�ف�س�استخدام�مومدى��  ا���س�ن

لا�ترتقي�لدلالة�إحصائية�و�قد�ت�ون�ناجمة�عن�الصدفة�ولا�يمكن��عميم�ا�ع���جميع�أفراد�مجتمع�

  الدراسة

  منصة�الف�سبوك�حسب�متغ���السن�استخدامأوقات�) 11(ا��دول�رقم�

  التكرار������� منصة�الف�سبوك�استخدامأوقات� 

  

 �سبةال

  المجموع السن

  سنة25أك���من�  سنة�25أقل�من

 22 1  21  التكرار  ���ساعات�معينة�يوميا

 %22,0 %1,0 %21,0 ال�سبة %

 5 0  5  التكرار ���الصباح

 %5,0 %0,0 %5,0 ال�سبة %

 4 0  4  التكرار ���المساء

 %4,0 %0,0 %4,0 ال�سبة %

 26 3  23  التكرار ���الليل

 %26,0 %3,0 %23,0 ال�سبة %

 43 2  41  التكرار أوقات�الفراغ

 %43,0 %2,0 %41,0 ال�سبة %
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 100 6  94  التكرار المجموع

  %100,0 %6,0 %94,0 ال�سبة %

 

 القرار��حصا�ي دلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

2,210a 4 0.697 0,05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� تإعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجا: المصدر

� �أوقات �يو�� �الذي �أعلاه �ا��دول �خلال �،�استخداممن �لمتغ���السن �تبعا �ف�سبوك � منصة

� من�المبحوث�ن��ستخدمون �43وال���تمثلت����%43أن�أك����سبة�قدرت�ب� يت���من�خلال�ا��دول،

�فراغ�م �أوقات ��� �ف�سبوك �تل��اأم� منصة �ال�� �ال�سبة �� ا �% 26مباشرة ��� �تمثلت من��26وال��

�اللذين �الليل،� �ستخدمون � المبحوث�ن، ��� �� المنصة، �يظ�ر�أن �% 22ح�ن ��� �تمثلت من�� 22وال��

� �نجد �المقابل �و�� �يوميا، �معينة �ساعات ��� �المنصة ��ستخدمون �ب�سبة��5المبحوث�ن �أي �المبحوث�ن من

� �%5بلغت �المنصة ��ستخدمون �من �الصباح�م �� �� ��� ���لت �أخر��سبة ���% 4أما من��4وتمثلت

الفروق�ب�ن�الفئة�العمر�ة�،��إ���ستخدمون�منصة�ف�سبوك�مساءا�عند�النظر�� المبحوث�ن�إذ�نجد�أ��م

،���ح�ن�%41ب�سبة�بلغت�� سنة��ستخدمن�منصة�ف�سبوك����أوقات�فراغ�م25نجد�أن�فئة�أقل�من�

�ستخدمون�� سنة25ونجد�أن�فئة�أقل�من�    %42  تخدام�مسنة�بلغت��سبة�اس25أن�فئة�أك���من�

وع���صعيد�� %3 إ��ب�سبة�تصل��  سنة25،����مقابل�فئة�أك���من�% 23ب�سبة�بلغت� المنصة����الليل

و���نفس�السياق�نجد�أن��%�5ستخدمون�المنصة�ب�سبة�قدرت�ب��  سنة25أخر�نجد�أن�فئة�أقل�من�

و����خ��� %5ون�المنصة����الف��ة�الصباحية�ب�سبة�قدرت�بمن��ستخدم� �م� سنة25فئة�أقل�من�

�المسائية �الف��ة ��  �ستخدم�ا� نجد �من �أقل �بلغت�  سنة25فئة �أك���من�%4  ب�سبة �لفئة �بال�سبة أما

25� �أي �أبدا ����ل �لم �الف��ت�ن�استخدامسنة �ا��دول،�� �� �نفس �من �و�ت�� �والمسائية الصباحية

� �ل�ون�الطلبة�لد��م��ستخداملا بصفة�عامة�أن�الف��ة�المناسبة �وقت�الفراغ�نظرا الف�سبوك����أثناء

���الدراسة�وح���خارج�مجال�الدراسة�ل�ذا��ستخدمون�المنصة�فقط�عند�وجود�وقت�فراغ��ال��امات

�الدراسة�ونجد�� أخر�المستجدات�أو�من�باب�كسر�روت�ن�الملل�ومعرفة�ستغلونھ����التصفح� وساعات

� �من �أقل �فئة �أن �و�ون�سن25كذلك ��صدقاء �مع �لدردشة �و�ذا �الليل �أوقات ��� �المنصة ��ستخدم ة

والدردشة�و�ستمتاع�ع���عكس�فئة��ك���من���جتما��الف��ة�الليلية�أك���راحة�ومناسبة�لتواصل�

25� �ك��ة �بأن �ر�ما �يجدون ��استخدامسنة �با�� �عن �تل�� �������شغالاتالمنصة �الليلية �الف��ة وأن

المنصة�إلا�عند�الضرورة�فقط�و��ب�ن�من�نفس�ا��دول�عدم�وجود��باستخدام مخصصة�لراحة�ولبأس

�إحصائية�ب�ن�الفئت�ن�عمر�ت�ن ��  فروق�ذات�دلالة �ف�سبوك�وذلك�بالنظر�� استخدام�� أن��إ��منصة



 الإطار المیداني                                                                             :الجزء الثالث
 

59 
 

� �)2ك(قيمة �ا��ر�ة�2,210بلغت �درجة ��4عند ��عادل ��حصائية �دلالة �أن �أك���من�0,697و�ما و��

توجد�علاقة�ب�ن�المؤشر�ن�أعلاه،�لذلك�نقبل�الفرض�الصفري� نھ�لاإف (0،05)    �عمستوى�الدالة�الشا

أن��إ��مما��ش���� لمنصة�ف�سبوك،�استخدام�مومدى��  القائل��عدم�وجود�علاقة�ب�ن�الفئت�ن�العمر�ت�ن

�معنو�ة �لدلالة �لا�ترتقي ��سيطة �طبيعية �فروق ��� �الفروق �ولا�� �ذه �الصدفة �عن �ناجمة �ت�ون و�قد

  ن��عميم�ا�ع���جميع�أفراد�المجتمعيمك

  لمستوى�التعليميتغر�ا�سبوك�تبعا�لممنصة�الف�استخداميو���أوقات�) 12(ا��دول�رقم�

  التكرار�������  �سبوكمنصة�الف�استخدامأوقات�

  ال�سبة

  المجموع  المستوى�التعليمي

  دكتوراه  ماس�� ل�سا�س

 22 1 5  16  التكرار  ���ساعات�معينة�يوميا

 %22,0 %1,0 %5,0 %16,0 �سبةال %

 5 0 3  2  التكرار ���الصباح

 %5,0 %0,0 %3,0 %2,0 ال�سبة %

 4 0 1  3  التكرار ���المساء

 %4,0 %0,0 %1,0 %3,0 ال�سبة %

 26 0 10  16  التكرار ���الليل

 %26,0 %0,0 %10,0 %16,0 ال�سبة %

 43 0 9  34  التكرار أوقات�الفراغ

 %43,0 %0,0 %9,0 %34,0 ال�سبة %

 100 1 28  71  التكرار المجموع

  %100,0 %1,0 %28,0 %71,0 ال�سبة %

 

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

8,806a 8 ,3590 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

�ال �أعلاه �ا��دول �خلال �من �أوقات �يو�� �لمتغ���المستوى��استخدامذي �تبعا �ف�سبوك منصة

�ا��دول، �خلال �من �يت�� �ب�  التعلي�� �قدرت �أك����سبة �%43أن ��� �تمثلت �المبحوث�ن��43وال�� من

�26وال���تمثلت����% 26مباشرة��  أما�ال�سبة�ال���تل��ا� منصة�ف�سبوك����أوقات�فراغ�م� �ستخدمون 

�اللذين �المبحوث�ن، �الليل،� مون �ستخد�  من ��� �� المنصة، �يظ�ر�أن �% 22ح�ن ��� �تمثلت من�� 22وال��

� �نجد �المقابل �و�� �يوميا، �معينة �ساعات ��� �المنصة ��ستخدمون �ب�سبة��5المبحوث�ن �أي �المبحوث�ن من

� �الصباح%5بلغت ��� �المنصة ��ستخدمون �من �� �م ��� ���لت �أخر��سبة ���% 4أما من��4وتمثلت

الفروق�ب�ن�الفئة�العمر�ة�،��إ��مون�منصة�ف�سبوك�مساءا�عند�النظر��ستخد� المبحوث�ن�إذ�نجد�أ��م
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بال�سبة�لطلبة�% 34ب�سبة�بلغت�� نجد�أن�طلبة�ل�سا�س��ستخدمن�منصة�ف�سبوك����أوقات�فراغ�م

ونجد�أن�طلبة�ل�سا�س��ستخدمون�   %9  بلغت��سبة�استخدام�م�الماس�� ل�سا�س،���ح�ن�أن�طلبة�

وع���صعيد�أخر�� %10 إ��ب�سبة�تصل��  الماس��،����مقابل�طلبة�% 16لغتب�سبة�ب�  المنصة����الليل

،���ساعات�معينة�يوميا،ب�نما�طلبة�%16نجد�أن�طلبة�ل�سا�س��ستخدمون�المنصة�ب�سبة�قدرت�ب�

��الماس�� ا �ب�سبة �استخدام�م ��سبة �%5بلغت �حالة �و��لت �لطلبة�� واحدة�  است�نائية، بال�سبة

 . استخدامبال�سبة�لبا����وقات�لم����ل�أي�حالة��أماواحد�1مبحوثا��ال���تمثل% 1الدكتوراه�بلغت�

�طلبة�ل�سا�س �نجد �ب� و���نفس�السياق �الصباحية�ب�سبة�قدرت ،�%�2ستخدمون�المنصة����الف��ة

طلبة�ل�سا�س�ب�سبة�� �ستخدم�ا�  و����خ���نجد�الف��ة�المسائية %3ب�سبة�بلغت��الماس�� ب�نما�طلبة�ا

و�ت���من�نفس�ا��دول،�بصفة�عامة�أن�الطلبة� %1فقد�بلغت��الماس�� اال�سبة�لطلبة�أما�ب�%3  بلغت

� �الليلة�استخدام إ��يميلون �والف��ة �الفراغ �أوقات ��� �ف�سبوك �يومي�� منصة �داوم �لد��م �أ��م بحكم

�و� �وكسر�روت�ن،الدراسة �ف�سبوك �منصة �لاستخدام ���سب ��ما �الوقت�ن �طلبة�� ت�ن �كذلك ونجد

�و�ا �حيث�إ��بالنظر��الماس�� ل�سا�س �من �البداغوجية�ال���� أن�الطور�ن�يختلفان �ا��صص نوع�ووقت

�و�نظر� ��إ��يقضو��ا �يميلون �أ��م �نجد �عاتق�م �ع�� �تقع �ال�� �والم�ام �المسؤوليات �استخدام إ����م

منصة�ف�سبوك����أوقات�الفراغ�و���الف��ة�الليلية�لكن�ب��م�سا���مختلف�بال�سبة�لطلبة�ل�سا�س�

وال���مثلت�مبحوثا�واحد،�ف���ل�ست�% 1،�أما�طلبة�الدكتوراه�ونظرا�أن��سبة���لت�اس��المابة�مقارن

�ب�ن� �إحصائية �دلالة �ذات �فروق �وجود �عدم �ا��دول �نفس �من �صغ���و��ب�ن �العينة �و��م تمثيلية

� ��� �التعلي�� �بالنظر�� استخدامالمستوى �وذلك �ف�سبوك ��إ��منصة �قيمة �)2ك(أن عند��8,806بلغت

 نھ�لاإف (0،05)   و���أك���من�مستوى�الدالة�الشا�ع0,359و�ما�أن�دلالة�المعنو�ة��عادل��8ا��ر�ة�درجة

توجد�علاقة�ب�ن�المؤشر�ن�أعلاه،�لذلك�نقبل�الفرض�الصفري�القائل��عدم�وجود�علاقة�ب�ن�المستوى�

بيعية��سيطة�أن��ذه�الفروق����فروق�ط�إ��مما��ش���� لمنصة�ف�سبوك،�استخدام�مالتعلي���ومدى�

و�قد�ت�ون�ناجمة�عن�الصدفة�ولا�يمكن��عميم�ا�ع���جميع�أفراد�المجتمع�� لا�ترتقي�لدلالة�إحصائية

  الدراسة
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 ا���سلمتغ���بو���أصناف�الرموز�التعب��ية�المستخدمة�تبعا�) 13(ا��دول�رقم�

  التكرار                           أصناف�الرموز�التعب��ية 

 ال�سبة

  المجموع ا���س

   أن�� ذكر

 55 40  15  التكرار  وجوه�متعددة�الملامح

 %55,0 %40,0 %15,0 ال�سبة %

 4 2  2  التكرار رموز�السفر�و�ماكن

 %4,0 %2,0 %2,0 ال�سبة %

 4 3  1  التكرار رموز�الطبيعة�وا��يوانات

 %4,0 %3,0 %1,0 ال�سبة %

 4 1  3  التكرار رموز�ال�شاطات�المختلفة

 %4,0 %1,0 %3,0 ال�سبة %

 33 27  6  التكرار حسب�سياق�الرسالة

 %33,0 %27,0 %6,0 ال�سبة %

 100 73  27  التكرار المجموع

  %100,0 %73,0 %27,0 ال�سبة %

 

الدلالة� درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

  �حصائية

 القرار��حصا�ي

7,061a 4 ,1330 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� لبة�اعتمادا�ع���مخرجاتإعداد�الطا: المصدر

من�خلال�ا��دول�أعلاه�الذي�يو���أصناف�الرموز�التعب��ية�ال���ستخدم�بك��ة�حسب�متغ���

و�ذا�% ���55الرموز�متعددة�الملامح�ب�سبة��استخداماالرموز�التعب��ية�ال����ك����  ا���س،�نجد�أن

ال���تز�د�الرسالة�جمالا��وجاذبي��اووجو�ا�وإنما�تتم���بألوا��ا��يفسر�بأن�الرموز�التعب��ية�ل�ست�أش�الا 

وأك����عب��ا�وجاذبية�مما�تقلل�الملل�بال�سبة�لمستقبل����قراءة�الرسالة�وتز�د�م�حماسا����تلق��ا�وما�

�  الرموز�التعب��ية�متعددة�الملامح��ش�ل�كب���استخدامأن��ناث�،�يفضلن�� تحملھ�من�معا�ي،�ونجد

من�الذ�ور��ا�شغالا فقط�لصا���الذ�ور�،�ور�ما��ذا�يفسر�أن��ناث�أك���% 15،�مقابل�% 40 ب�سبة

���إنجاز��عمال�الم��لية،�و�ذا�ما�يجعل�م�يختصرون��أك�� بحكم�تواجد�ن�بالم��ل�أك���و�قضون�وقتا�

سبة�ض�يلة�ا���د����كتابة�الرسائل�النصية،�وع���صعيد�أخر��ش���التفضيل��ستخدام�الم�ساوي�ب�
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النوع�من�الرموز�التعب��ية�يحظى�� أن�إ��راجع�% 4لرموز�السفر�و�ماكن�ل�ل�ا���س�ن�ب�سبة�بلغت�

رموز�الطبيعة�و�ا��يوانات�بنفس��استخدام�شعبية�محدودة�ومتوازنة�ب�ن�ا���س�ن�،�و�المثل�نجد�أن�

بالعناصر�البصر�ة�والبي�ية��لدى�الذ�ور،�مما�قد��عكس�ا�تمام�م��ك�� �استخدام�اال�سبة�،�و�قتصر�

�النوع�من��لاستخدام���التواصل،�ونفس��مر�بال�سبة� رموز�ال�شاطات�المختلفة،�حيث�نجد�أن��ذا

خارج�الم��ل�والتجول�مع�� مما�قد��ع���عن��شاط�م��جتما���المتنوع� الرموز��ستخدمھ�فقط�الذ�ور 

�مر� ��ش�ل �اليومية ���شطة �تمثيل ��� �والرغبة �و�وقات��صدقاء �ال��صية �التجر�ة �ليجسد ي

الرموز�حسب��لاستخدام،�وكذلك��مر�بال�سبة�� ال���يقضو��ا�ع���عكس��ناث� المختلفة� وال�شطات

توظيف�الرموز�التعب��ية�وت�ون��  يقتصر�فقط�ع����ناث�ال���تحبذ�استخدام�اسياق�الرسالة�إذ�أن�

حسب�الظروف��ع��ت�ناسب�مع�محتوى�الرسائل�� ل��ا� حرصا����طر�قة�التعامل����استخدام�ا�أك�� 

� نفس�ا��دول�و�ش�ل�عام�تظ�ر�البيانات����ا��دول�أعلاه�أن� وسياق�الم�ان�و�الزمان�و�ظ�ر�من�خلال

�،�و�ذا��استخدامتفضلن�� �ناث �الذ�ور �التعب��ية��ش�ل�أك���بكث���من �من�الرموز مجموعة�متنوعة

�رق �حساسة �مخلوقات ��ناث �أن �ذلك�يفسر �مشاعر�م �ونقل �ترجمة �خلال �من �عمقا �وأك�� يقة

�لا�يوصل�ا �قد �المشاعر�ال�� �توصل �لأ��ا �التعب��ية �أك���الرموز �من��  �ستخدمون �و��ب�ن �المكتوب النص

� عدم�وجود�علاقة�ذات�دلالة�إحصائية�معنو�ة�ب�ن�أصناف�الرموز�التعب��ية�وا���س� نفس�ا��دول 

�0,133و�ما�أن�قيمة�الدلالة��حصائية��4ودرجة�ا��ر�ة�7,061رة�ب�المقد) 2ك(قيمة��إ��وذلك�بالنظر�

� �الشا�ع �الدلالة �مستوى �أك���من �لا�نقبل� لا� نھإف)0,05(و�� �لذلك �أعلاه، �المؤشر�ن �ب�ن �علاقة توجد

�ف �وعليھ �وا���س، �التعب��ية �الرموز �أصناف �ب�ن �علاقة �بوجود �القائل �البديل �ب�ن�إالفرض �الفروق ن

�غ���د� الفئت�ن �مستوى �عند �إحصائية ��ش����0,05الة �وجود�إ��مما �حقيقية� عدم ب�ن� اختلافات

  تفضيلات�الرموز�التعب��ية�بناءا�ع���ا���س
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 السنلمتغ���يو���أصناف�الرموز�التعب��ية�ال����ستخدم�ا�تبعا�) 14(ا��دول�رقم�

 

 أصناف�الرموزالتعب��ية 

  التكرار 

  

 ال�سبة

 

  المجموع السن

  سنة25أك���من� سنة��25من�أقل

 55 4  51  التكرار  وجوه�متعددة�الملامح

 %55,0 %4,0 %51,0 ال�سبة %

 4 2  2  التكرار رموز�السفر�و�ماكن

 %4,0 %2,0 %2,0 ال�سبة %

 4 0  4  التكرار رموز�الطبيعة�وا��يوانات

 %4,0 %0,0 %4,0 ال�سبة %

 4 0  4  التكرار رموز�ال�شاطات�المختلفة

 %4,0 %0,0 %4,0 ال�سبة %

 33 0  33  التكرار حسب�سياق�الرسالة

 %33,0 %0,0 %33,0 ال�سبة %

 100 6  94  التكرار المجموع

  %100,0 %6,0 %94,0 ال�سبة %

 

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

16,505a 4 ,0020 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج�اعتمادا�ع���مخرجات�إعداد�الطالبة�: المصدر

� �رقم �ا��دول �خلال �)  14(يظ�ر�من �من ��قل �العمر�ة �الفئة �كب����25أن ��ش�ل �تفضل سنة

� �ب�سبة �الملامح �المتعددة �التعب��ية �الرموز ��ك���%) 51(استخدام ��جتما�� �تفاعل�م ��عكس �قد مما

فقط�لصا���الفئة�العمر�ة��ك���%) 4(اصل،�مقابل�واعتماد�م�ع���وسائل�التعب���غ���النصية����التو 

� �25من �النصوص�� �ع�� ��عتمد �ال�� �التقليدية �التواصل �طرق �ع�� �اعتياد�م ��عكس ��ذا �ور�ما سنة

�رموز� �استخدام �حول �تحفظات ��ك���سنا �العمر�ة �الفئة ��ذه �لدى �ي�ون �أو�قد �والوا��ة ال�املة

�يدف �مما �أو�طفولية ��عت���غ���رسمية ��عب��ية �أخر��ش����إ��ع�م �صعيد �وع�� � �استخدام�ا، تجنب

أن��ذا�النوع��إ��لرموز�السفر�و�ماكن�ب�ن�الفئت�ن�العمر�ت�ن�%)  2(التفضيل�الم�ساوي�ب�سبة�ض�يلة�
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�استخدام� �أن �نجد �و�المثل ��عمار، �جميع �ب�ن �ومتوازنة �محدودة ��شعبية �يحظى �التعب��ية �الرموز من

سنة��و���الفئة��صغر�عمرا��25ر�استخدام�ا�لدى�الفئة��قل�من�رموز�الطبيعة�وا��يوانات�يقتص

�بال�سبة� ��مر �ونفس �التواصل، ��� �والبي�ية �البصر�ة �بالعناصر ��ك�� �ا�تمام�م ��عكس �قد مما

�العمر�ة� �الفئة �فقط ��ستخدمھ �الرموز �من �النوع ��ذا �أن �حيث �المختلفة �ال�شاطات �رموز للاستخدام

� �من ����25قل �قد �مما �اليومية�سنة ���شطة �تمثيل ��� �والرغبة �المتنوع ��جتما�� ��شاط�م ع���عن

�ش�ل�مر�ي،�وكذلك��مر�بال�سبة�للاستخدام�الرموز�حسب�سياق�الرسالة�إذ�أن�استخدام�ا�يقتصر�

��قل�من� سنة�ال���تحبذ�توظيف�الرموز�التعب��ية�بطر�قة�ت�ناسب�مع��25فقط�ع���الفئة�العمر�ة

 .محتوى�الرسائل

�و  �من ��قل �العمر�ة �الفئة �أن �أعلاه �ا��دول ��� �تظ�ر�البيانات �عام �تفضل���25ش�ل سنة

  .سنة�25استخدام�مجموعة�متنوعة�من�الرموز�التعب��ية��ش�ل�أك���بكث���من�الفئة�العمر�ة��ك���من�

  و�ظ�ر�من�خلال�نفس�ا��دول��

�ب� �معنو�ة �احصائية �دلالة �ذات �علاقة �وجود �ا��دول �نفس �من �الرموز�و��ب�ن �أصناف ن

�بالنظر� �وذلك �والسن ��إ��التعب��ية �) �2ا(قيمة �ب �) 16,505a(المقدرة �ا��ر�ة �قيمة�) 4(ودرجة �أن و�ما

� ��حصائية �) 0020,(الدلالة �الشا�ع �الدلالة �مستوى �من �أقل �ب�ن�)0.05(و�� �علاقة �توجد �فإنھ ،

  .أصناف�الرموز�التعب��ية�والسنالمؤشر�ن�أعلاه،�لذلك�نقبل�الفرض�البديل�القائل�بوجود�علاقة�ب�ن�

اختلافات�حقيقية�����إ��،�مما��ش���0.05وعليھ�فإن�الفروق�ب�ن�الفئت�ن�دالة�إحصائيا�عند�مستوى�

تفضيلات�الرموز�التعب��ية�بناءا�ع���العمر،��عكس��ذا��ختلاف�الطا�ع�التفاع���و�جتما���العا���

�ووس �ا��ديثة �التقنيات �مع �ا��ام�� �الشباب ��ك���لدى ��ستخدام �مقابل ��جتما��، �التواصل ائل

 .تحفظا�وانتقائيا�للرموز�التعب��ية�ب�ن�الفئة��ك���سنا
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  بو���أصناف�الرموز�التعب��ية�ال����ستخدمھ�تبعا�للمستوى�التعليمي) 15(ا��دول�رقم�

  التكرار  أصناف�الرموزالتعب��ية 

 ال�سبة

  المجموع المستوى�التعليمي

  دكتوراه  ماس�� ل�سا�س

 55 1 15  39  التكرار  وجوه�متعددة�الملامح

 %55,0 %1,0 %15,0 %39,0 ال�سبة %

 4 0 2  2  التكرار رموز�السفر�و�ماكن

 %4,0 %0,0 %2,0 %2,0 ال�سبة %

�الطبيعة� رموز

 وا��يوانات

 4 0 2  2  التكرار

 %4,0 %0,0 %2,0 %2,0 ال�سبة %

�ال�شاطات� رموز

 لفةالمخت

 4 0 1  3  التكرار

 %4,0 %0,0 %1,0 %3,0 ال�سبة %

 33 0 8  25  التكرار حسب�سياق�الرسالة

 %33,0 %0,0 %8,0 %25,0 ال�سبة %

 100 1 28  71  التكرار المجموع

  %100,0 %1,0 %28,0 %71,0 ال�سبة %

 

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

3,002a 8 0,934 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

من�خلال�ا��دول�أعلاه�الذي�يو���أصناف�الرموز�التعب��ية�ال���ستخدم�بك��ة�حسب�متغ���

�أن �نجد ،� �التعلي�� �الرموز�� المستوى ��� ��ستخدام ��� �ال��ت�ب �تتصدر�قائمة �ال�� �التعب��ية الرموز

و�ذا�يفسر�بأن�الرموز�التعب��ية�عبارة�عن�صور�و�الصورة�أعمق�من�ألف�% 55تعددة�الملامح�ب�سبة�م

أ��ا�وجوه��ع���عن�ا��الات�النفسية�للإ�سان�بطر�قة�مذ�لة����نقل�المشاعر�دون��إ���لمة�بالإضافة�

أن�� ونجد .نوع�ا��عتماد�ع���ال�لمات�ا��امدة�وال���تجعل�من�التفاعل��جتما���تجر�ة�فر�دة�من

،�مقابل�% 39ب�سبة�� طلبة�ليا�س�،�يفضلون�إستخدام�الرموز�التعب��ية�متعددة�الملامح��ش�ل�كب��

أك���إ�شغالا�من�طلبة�ل�سا�س،أو��الماس�� ،�ور�ما��ذا�يفسر�أن�طلبة�� الماس��فقط�لصا���طلبة�ا% 15

�للمست� ر�ما �بال�سبة �جديا �إنطباعا ��عطي �لا �استخدام�ا �أن �الرسائل�� قبلو�رون �تبادل ��� والمرسل

والوقت����كتابة�الرسائل�النصية،�� تختصر�ا���د� والمحادثات،�ع���عكس�طلبة�ل�سا�س�يرون�بأ��ا

�الم�ساوي� ��ستخدام �أخر��ش���التفضيل �صعيد �وع�� �لوحده �المكتوب �النص �من �أك���تم��ا وت�ون
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� �ب�سبة �لكلا�ا���س�ن �السفر�و�ماكن �لرموز �ض�يلة �ب�سبة �% 4بلغت �الرموز�� أن�إ��راجع �من النوع

التعب��ية�يحظى��شعبية�محدودة�ومتوازنة�ب�ن�ا���س�ن�،�و�المثل�نجد�أن�إستخدام�رموز�الطبيعة�و�

ونفس��مر�بال�سبة�لإستخدام�� ا��يوانات�بنفس�ال�سبة�،�و�ستخدم�ا�كلا�ا���س�ن�ب�سبة�متعادلة�،

�المختلفة �ال�شاطات �� � رموز �الدرجة �أن�بنفس �نجد �حيث ،� �السابق�ن �الرمز�ن �ببا�� �مقارنة ستخدام

� �ذا�النوع�من�الرموز��ستخدمھ�فقط�طلبة�ل�سا�س�ليجسد�التجر�ة�ال��صية�و�وقات�وال�شاطات

ال���يقضو��ا��شاط�م�وحماس�م����تجر�ة�المز�د�من�التجارب�الممتعة�مع��صدقاء�ووضع�ا�� المختلفة

،�وكذلك��مر�بال�سبة�لإستخدام�الرموز�حسب��  الماس��كس�طلبة�تلبقى�لذكرى�ع���ع�  ���قصص�م

�يحبذون  �الذين �ل�سا�س �طلبة �ع�� �يقتصر�فقط �إستخدام�ا �أن �إذ �الرسالة �الرموز�� سياق توظيف

إلا�أن�طلبة� .ت�ناسب�مع�محتوى�الرسائل�ع���حسب�الظروف�وسياق�الم�ان�و�الزمان� ال���  التعب��ية

���إستخدام�رموز�% 1مقارنة�بالطور�ن�ل�سا�س�وماس���فقد�بلغت�ال�سبة��الدكتوراه�حالة�إست�نائية

�الملامح �خلال� متعددة �و�ظ�ر�من �العينة ���م �قلة �لس�ب �راجع �و�ذا �واحدا، �مبحوثا ��� �مثلت � وال��

�ل�سا�س �طلبة �أن �أعلاه �ا��دول ��� �تظ�ر�البيانات �عام �و�ش�ل �ا��دول �إستخدام�� نفس تفضلون

،�و�ذا�يفسر�أن�لطلبة��الماس��   رموز�التعب��ية��ش�ل�أك���بكث���مقارنة�بطلبةمجموعة�متنوعة�من�ال

� �طلبة �من �أصغر�سنا ��م �ال��صية��الماس�� ل�سا�س �والنظرة �والم�ام �المسؤوليات ���م �يختلف ف�نا

�ا��دول  �نفس �من �و��ب�ن �التعب��ية�� كذلك �الرموز �أصناف �ب�ن �معنو�ة �دلالة �ذات �علاقة �وجود عدم

و�ما�أن�قيمة�الدلالة��8ودرجة�ا��ر�ة�3,003المقدرة�ب�) 2ك(قيمة��إ��لي���وذلك�بالنظر�والمستوى�التع

لاتوجد�علاقة�ب�ن�المؤشر�ن�أعلاه،�� فاءنھ)0,05(و���أك���من�مستوى�الدلالة�الشا�ع���0,934حصائية

�التعب��ية�والمستوى  �أصناف�الرموز التعلي��،��لذلك�لا�نقبل�الفرض�البديل�القائل�بوجود�علاقة�ب�ن

��طوار �ب�ن �الفروق �فاءن �� وعليھ �مستوى �عند �إحصائية ��ش����0,05غ���دالة �وجود�إ��مما � عدم

  المستوى�التعلي���لدى�الطلبة� ب�ن�تفضيلات�الرموز�التعب��ية�بناءا�ع�� اختلافات�حقيقية
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  �سا��لمتغ���يو���مواضع��ستخدم�ف��ا�رموز��عب��ية�تبعا�) 16(ا��دول�رقم�

�ف��ا�  ��ستخدم مواضع

 رموز��عب��ية

   التكرار����

 ال�سبة

  المجموع ا���س

  أن��  ذكر

 43 34  9  التكرار  كتابة�رسالة

 %43,0 %34,0 %9,0 ال�سبة %

 37 27  10  التكرار دردشة�نصية

 %37,0 %27,0 %10,0 ال�سبة %

 16 9  7  التكرار �عليقات

 %16,0 %9,0 %7,0 ال�سبة %

 4 3  1  التكرار م�شورات

 %4,0 %3,0 %1,0 ال�سبة %

 100 73  27  التكرار المجموع

 %100,0 %73,0 %27,0 ال�سبة %

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

3,089a 3 ,3780 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

�خلا �الرممن �ف��ا ����دم �ال�� �مواضع �يو�� �الذي �أعلاه �ا��دول �لمتغ���ل �تبعا �التعب��ية وز

وتال��ا�مباشرة�% 43ب�سبة�� ب�سبة�كب��ة����كتابة�رسالة�  الرموز�التعب��ية��ستخدم� ،�نجد�أن ا���س

�ب �قدرت �ب�سبة �النصية �الدردشة ��� �قليلة% 37استخدام�ا �بلغت� و��سبة �ب�سبة ��عليقات ��16 %

الرموز�التعب��ية����الرسائل��  و�ذا�يفسر�أن�إستخدام   %4 إ��قل�بكث������الم�شورات�ب�سبة�تصل�وأ

�من� ��نواع �ل�ذه �والمباشرة �ال��صية �الطبيعة ��س�ب �ي�ون �أك���قد ��ش�ل �النصية والدردشات

�وعاطفة� �أك�����صية �اتصال �ي�ون �النصية، �الرسائل �خلال �من �التواصل �يتم �عندما التواصل،

رموز�التعب��ية��ساعد����نقل�المز�د�من�المشاعر�والعواطف�ال���قد�لاي�ون�من�الس�ل�التعب���ع��ا�وال

�ي�ون� �فقد �ف�سبوك �صفحة �ع�� �والم�شورات ��مر�بالتعليقات �يتعلق �عندما �أما ��سيطة، ب�لمات

�ل�لتوصيل�إستخدام�الرموز�التعب��ية�بنفس�الش�إ���سلوب�أك���رسمية�وعامة،�وقد�لات�ون�ا��اجة�

مقابل�الذ�ور�%34ب�سبة�� الرموز�التعب��ية����كتابة�رسائل�م� أن��ناث�،��ستخدمون �  الرسالة�ونجد

  %10الذ�ور�ب�سبة� لصا����ناث�ب�نما��انت�عند%27وع���دردشة�النصية�ب�سبة�بلغت�%9ب�سبة�

�والم �التعليقات ��� ��عب��ية �الرموز �إستخدام �أن �نجد �المقابل �كب����� �أقل��ش�ل �ب�سبة ��انت �شورات

�للرموز�� بكث�� ��ناث �إستخدام ��سبة ��انت �التعليقات ��� �أن �نجد �إذ �الذكر، �سابقة �بالمواضع مقارنة

� �ب�سبة �%9التعب��ية �ب�سبة �الذ�ور �لدى �% 7ب�نما �ب�سبة ��ناث �أخر�حازت �صعيد ���% 3وع��

فقط�ور�ما��ذا�يفسر�أن��ناث�% 1 إستخدام�الرموز�التعب��ية����الم�شورات،����مقابل�الذ�ور�ب�سبة

�ستخدمون�الرموز�التعب��ية����الرسائل�والدردشات�النصية��ش�ل�أك���من�الذ�ور،�وقد�ي�ون�ن�يجة�
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�الرموز� �إستخدام �يفضلن ��ناث �أن �أحيانا �و�عتقد �والتواصل، �العواطف �التعب���عن ��� للإختلاف

� �عاطفية ��عد �لإضافة �و�عز�ز�ا�إ��التعب��ية �أن�النصوص �يمكن ��ذا ��عناصر�لفظية، �اللفظي لتواصل

نفس�ا��دول�و�ش�ل�عام�� و�ظ�ر�من�خلال . �ساعد����توضيح�المشاعر�و�تحس�ن�التواصل��جتما��

الرموز�التعب��ية����كتابة�الرسائل�� �ستخدمون � تظ�ر�البيانات����ا��دول�أعلاه�عموما�أن�كلا�ا���س�ن

�والم ��عليقات �أك���من �النصية �وتتم����ذه�ودردشة ��خر�ن �مع �التواصل ��� �مناسبة �ل�و��ا �شورات

�والتعليقات�ال���تتصف�با��ما�ر�ة�و��ب�ن�من�نفس� �ع���غرار�الم�شورات الرسائل�بطا�ع�ال��صية

ب�ن�أصناف�الرموز�التعب��ية�وا���س�وذلك�بالنظر��  عدم�وجود�علاقة�ذات�دلالة�ٱحصائية� ا��دول 

و���أك���من��0,378و�ما�أن�قيمة�الدلالة��حصائية�3ودرجة�ا��ر�ة�3,089المقدرة�ب�) 2ك(قيمة��إ��

لاتوجد�علاقة�ب�ن�المؤشر�ن�أعلاه،�لذلك�لا�نقبل�الفرض�البديل�� فاءنھ)0,05(مستوى�الدلالة�المعتاد�

�  القائل�بوجود�علاقة�ب�ن�أصناف�الرموز�التعب��ية�وا���س��وعليھ�فاءن�الفروق�ب�ن�الذ�ور�و�ناث

��غ��  �مستوى �عند �إحصائية ��ش����0,05دالة �وجود�إ��مما �ال���� عدم �المواضع �حقيقيةب�ن اختلافات

أن��ذه�الفروق����فروق�طبيعية��إ���ل�من�ا���س�ن�مما��ش���� �ستخدم�ف��ا�الرموز�التعب��ية�لدى

�معنو�ة �لدلالة �لا�ترتقي �� �سيطة �جميع �ع�� ��عميم�ا �ولا�يمكن �الصدفة �عن �ناجمة �ت�ون أفراد�و�قد

  المجتمع�الدراسة

  السنلمتغ���يو���مواضع��ستخدم�ف��ا�رموز��عب��ية�تبعا�) 17(ا��دول��رقم�

�ف��ا� ��ستخدم مواضع

 رموز�عب��ية

 التكرار             

 ال�سبة

  المجموع السن

  سنة25أك���من�  سنة��25أقل�من

 43 3  40  التكرار  كتابة�رسالة

 %43,0 %3,0 %40,0 ال�سبة %

 37 2  35  التكرار شة�نصيةدرد

 %37,0 %2,0 %35,0 ال�سبة %

 16 1  15  التكرار �عليقات

 %16,0 %1,0 %15,0 ال�سبة %

 4 0  4  التكرار م�شورات

 %4,0 %0,0 %4,0 ال�سبة %

 100 6  94  التكرار المجموع

 %100,0 %6,0 %94,0 ال�سبة %

 حصا�ي�القرار��  الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

,353a0 3 ,9500 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر
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�لمتغ��� �تبعا �التعب��ية �الرموز �ف��ا ����دم �ال�� �مواضع �يو�� �الذي �أعلاه �ا��دول �خلال من

وتال��ا�مباشرة�% 43ب�سبة��  ةب�سبة�كب��ة����كتابة�رسال� الرموز�التعب��ية��ستخدم� ،�نجد�أن� السن

���% ����16عليقات�ب�سبة�بلغت� و��سبة�قليلة% 37استخدام�ا����الدردشة�النصية�ب�سبة�قدرت�ب

��  �خ��، �تصل �ب�سبة �الم�شورات �بكث����� �أقل ����   %4 إ��و��سبة �المثال �س�يل �ع�� �يفسر�أنھ و�ذا

ر�ة�مما�يجعل�الرموز�التعب��ية�وسيلة�فعالة�الرسائل�والدردشة�النصية،�ي�ون�التفاعل�أك���سرعة�وفو 

للتعب���عن�المشاعر��ش�ل�أسرع�وأك���فعالية،�كما�أن�الطبيعة�ال��صية�التواصل�����ذه�السياقات�

�إ�� بالإضافةتجعل�الرموز�التعب��ية�وسيلة�ملائمة�للتعب���عن�المشاعر�والعواطف��ش�ل�صر�ح�وعفوي�

أن�التواصل��ش�ل�أك���عفو�ة�وغ���مخطط�لھ،�مما�يجعل��إ��صية����الدردشة�الن� ذلك،�يميل�الطلبة

أقل�� أن�الفئة�العمر�ة� ونجد . الرموز�التعب��ية�خيارا�مناسبا�لتعز�ز�التواصل�والتفاعل��سرعة�وس�ولة

مقابل�الفئة�أك���س�نا�ب�سبة�%40ب�سبة�� الرموز�التعب��ية����كتابة�رسائل�م� سنة،��ستخدمون 25من�

لصا���الفئة�أقل�س�نا�ب�نما��انت�عند�الفئة�أك���س�نا�%35دردشة�النصية�ب�سبة�بلغت�،�وع���3%

�كب��،%2ب�سبة ��انت�� �ش�ل �والم�شورات �التعليقات ��� ��عب��ية �الرموز �إستخدام �أن �نجد �المقابل ��

لفئة�مقارنة�بالمواضع�سابقة�الذكر،�إذ�نجد�أن����التعليقات��انت��سبة�إستخدام�ا� ب�سبة�أقل�بكث��

وع���صعيد�أخر�حازت�% 1ب�نما�لدى�الفئة�أك���س�نا�ب�سبة�%15أقل�س�نا�للرموز�التعب��ية�ب�سبة�

���إستخدام�الرموز�التعب��ية����الم�شورات،����مقابل�الفئة�أك���س�نا�ال���% 4ب�سبة�� الفئة�أقل�س�نا

عرون�بأن�إستخدام�الرموز�ور�ما��ذا�يفسر�أن�الطلاب��صغر�س�نا��ش %0لا��ستخدم�ا�أبدا�ب�سبة�

التعب��ية��ساعد�م�ع���التعب���ع���أنفس�م��ش�ل�أك���دقة�و�عب��ا�عن�مشاعر�م��ش�ل�أفضل�ب�نما�

� �يميلون �قد ��ك���س�نا �أك����إ�����اص �يرو��ا �لأ��م �التعب��ية �الرموز �بدلا�من �ال�لمات إستخدام

�السياقات ��عض ��� �ومناسبة �ا��دو . رسمية �نفس �من �س�نا�و�ت�� �أقل �الفئة ��ستخدم �وعموما ل،

�ع��� �والم�شورات �بالتعليقات �أك���مقارنة ��ش�ل �النصية �والدردشة �الرسائل �كتابة ��� �التعب��ية الرموز

�طلاب� �قبل �من �التعب��ية �الرموز �إستخدام �أن �ذلك �عدة، �لأسباب ��عود �و�ذا �أك���س�نا �الفئة عكس

ون�لثقافة��تصال�الرق��،�دور�����ذا�السياق،�عدة�عوامل،�قد�ي��إ���صغر�س�نا�يمكن�أن��عود�

�إ��حيث�يمكن�للأ��اص��صغر�س�نا�أن�ي�ونو�أك���تألقا����إستخدام�الوسائل�الرقمية،�بالإضافة�

ذلك،�قد�يفضل�الطلاب��صغر�س�نا�إستخدام�الرموز�التعب��ية�لأ��ا��ساعد�م�ع���توضيح�المشاعر�

�الرسا �وتجسيد �أك��، ��ش�ل �الرموز�والعواطف �إستخدام �ي�ون �أن �يمكن �كما �أك����عب��ا، ��ش�ل لة

�من�الثقافة�الشبابية�ووسيلة�لتواصل�مع��صدقاء�والمجتمع��ك��،�و�����اية�يت �  أثرالتعب��ية�جزءا

إستخدام�الرموز�التعب��ية��عوامل�عديدة�مثل�العمر�والثقافة�وا����ة����إستخدام�الوسائل�الرقمية�
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��جتما� �ا��دول  . �والسياق �نفس �من �احصائية� و��ب�ن �دلالة �ذات �علاقة �وجود �أصناف�� عدم ب�ن

�بالنظر� �وذلك �والسن �التعب��ية ��إ��الرموز �ب) 2ك(قيمة �0,353المقدرة �ا��ر�ة �قيمة��3ودرجة �أن و�ما

��حصائية �الشا�ع�0,950الدلالة �الدلالة �مستوى �من �أك�� �ب�ن�� فاءنھ(0,05)  و�� �علاقة لاتوجد

�التعب��ية��المؤشر�ن �الرموز �أصناف �ب�ن �علاقة �بوجود �القائل �البديل �الفرض �نقبل �لا �لذلك أعلاه،

مما��ش����0,05غ���دالة�إحصائية�عند�مستوى��   وعليھ�فاءن�الفروق�ب�ن�الفئت�ن�العمر�ت�ن� والسن،

�وجود�إ�� �لدى�  عدم �التعب��ية �الرموز �ف��ا ��ستخدم �ال�� �المواضع �حقيقيةب�ن ��  اختلافات الفئت�ن�ب�ن

�و��ك���س�نا، �س�نا ��ش���� أقل �لدلالة��إ��مما �لا�ترتقي ��سيطة �طبيعية �فروق ��� �الفروق ��ذه أن

  و�قد�ت�ون�ناجمة�عن�الصدفة�ولا�يمكن��عميم�ا�ع���جميع�أفراد�المجتمع�الدراسة� معنو�ة

  وى�التعليميللمستلمتغ���واضع�ال����ستخدم�ف��ا�رموز��عب��ية�تبعا�الم:يو����(18)ا��دول�رقم�

  المجموع المستوى�التعليمي    

  دكتوراه  ماس��  ل�سا�س

 43 1 12  30  التكرار  كتابة�رسالة

 %43,0 %1,0 %12,0 %30,0 ال�سبة %

 37 0 10  27  التكرار دردشة�نصية

 %37,0 %0,0 %10,0 %27,0 ال�سبة %

 16 0 6  10  التكرار �عليقات

 %16,0 %0,0 %6,0 %10,0 ال�سبة %

 4 0 0  4  التكرار م�شورات

 %4,0 %0,0 %0,0 %4,0 ال�سبة %

 100 1 28  71  التكرار المجموع

  %100,0 %1,0 %28,0 %71,0 ال�سبة %

 

الدلالة� درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

 �حصائية

 القرار��حصا�ي

3,640a 6 ,7250 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss امج�برن إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

��س �ال�� �مواضع �يو�� �الذي �أعلاه �ا��دول �خلال �لمتغ���تمن �تبعا �التعب��ية �الرموز �ف��ا خدم

�التعلي�� �أن� المستوى �نجد ��ستخدم� ، �التعب��ية �رسالة� الرموز �كتابة ��� �كب��ة �� ب�سبة % 43ب�سبة

����عليقات�ب�سبة�� ة�قليلةو��سب% 37وتال��ا�مباشرة�استخدام�ا����الدردشة�النصية�ب�سبة�قدرت�ب
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أن��إ��وعموما��ذا�راجع�   %4 إ��و��سبة�أقل�بكث������الم�شورات�ب�سبة�تصل��  ����خ��،% 16بلغت

إستخدام�الرموز�التعب��ية����مواضع�الرسائل�و�الدردشات�النصية�يمكن�أن�ي�ون��س�ب�طبيعة��ذه�

�التحاو  �يتم �حيث �والمباشرة �الفور�ة ��تصالية ����الوسائل �ب�نما �غ���رس��، �و�ش�ل �كب��ة ��سرعة ر

��مر�بالمواضيع� �يتعلق ��ان �إذا �وتحديدا ��مر�أك���رسمية �ي�ون �قد �والم�شورات، �التعليقات مواضع

� �يميلون �الطلبة �يجعل �مما �التخصص، �أو�محتوى �ورسمية��إ����اديمية �أك���فصاحة �لغة إستخدام

الرموز�التعب��ية����� أن�طلبة�ل�سا�س،��ستخدمون � ونجد . دون�إستخدام�الرموز�التعب��ية��ش�ل�كب��

،�إذ���لت�حالة�شاذة�و���مبحوث�واحد�%12ب�سبة��الماس�� مقابل�طلبة�%30ب�سبة�� كتابة�رسائل�م

� �عليھ%1ب�سبة �يقاس �لا �والشاذ �الدكتوراه �  .لطلبة �بلغت �ب�سبة �النصية �دردشة لصا���%27وع��

� �طلبة �عند ��انت �ب�نما �ل�سا�س �كب��،%10ب�سبة�الماس�� طلبة �إستخدام�� �ش�ل �أن �نجد �المقابل ��

�بكث�� �أقل �ب�سبة ��انت �والم�شورات �التعليقات ��� ��عب��ية �إذ��  الرموز �الذكر، �سابقة �بالمواضع مقارنة

� �ب�سبة �التعب��ية �للرموز �ل�سا�س �طلبة �إستخدام ��سبة ��انت �التعليقات ��� �أن �لدى�%10نجد ب�نما

���إستخدام�الرموز�التعب��ية�% 4ب�سبة�� صعيد�أخر�حاز�طلبة�ل�سا�سوع���% 6ب�سبة��الماس�� طلبة�

�أبدا�ب�سبة��الماس�� ���الم�شورات،����مقابل�طلبة� وكذلك��و�ا��ال�بال�سبة�% 0ال���لا��ستخدمو��ا

لطلبة�الدكتوراه����با���المواضع�سابقة�الذكر�باءختصار�ر�ما��ذا�يفسر�أن�الطلاب�طور�ل�سا�س�قد�

ميلا�لإستخدام�الرموز�التعب��ية��ش�ل�مكثف����التواصل�اليومي�و�جتما��،�ب�نما�قد��ي�ونون�اك�� 

ي�ون��تصال����طور�الدراسات�العليا�أك���ترك��ا�ع���ا��وانب���اديمية�و�الم�نية�لذلك�نجد�طلبة�

ن�التعليقات�ل�سا�س����دمون�الرموز�التعب��ية�أك������مواضع�كتابة�الرسائل�ودردشة�النصية�أك���م

و�الم�شورات�و�الإضافة�أن��ناك�عدة�إختلافات�ب�ن�الطلاب�الذين�يتا�عون�درجة�الل�سا�س�والطلاب�

،��عد�الل�سا�س،يدخل�الطلاب����مرحلة�الدراسات�العليا�إذ�ا��ا�تتضمن�الماس��الذين�يتا�عون�درجة�ا

ي�ون�الفرق�ب�ن�إستخدام�الرموز�عمقا�أك������الموضوع�و��بحاث�ت�ون�أك���تخصصنا،�من�الممكن�أن�

و�ذا� .التعب��ية�ن�يجة�لتطور�م�ارات��تصال�والتفك���النقدي�خلال��ذه�العملية�التعلمية�المتقدمة

�الرسائل� �كتابة ��� �كب���ي�ون ��ش�ل �التعب��ية �الرموز �إستخدام �مواضع �أن �العموم �وع�� �جليا يت��

�ا��دول  �نفس �من �و��ب�ن �النصية �وج� والدردشة �معنو�ةعدم �إحصائية �دلالة �ذات �علاقة ب�ن��  ود

�6ودرجة�ا��ر�ة�3,640بلغت�)2ك(قيمة��إ��وذلك�بالنظر�� أصناف�الرموز�التعب��ية�والمستوى�التعلي��

وجد�علاقة�ت لا�  ھنإ(0,05)  و���أك���من�مستوى�الدلالة�المعتاد�0,725و�ما�أن�قيمة�الدلالة��حصائية

نقبل�الفرض�البديل�القائل�بوجود�علاقة�ب�ن�أصناف�الرموز�التعب��ية�ب�ن�المؤشر�ن�أعلاه،�لذلك�لا�

�و  �ل�سا�س �ف� ،�الماس�� اوالطور�ن �عند��نإوعليھ �إحصائية �غ���دالة �التعليمي�ن �المستو��ن �ب�ن الفروق
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� ��ش����0,05مستوى �وجود�إ��مما �الرموز�� عدم �ف��ا ��ستخدم �ال�� �المواضع �حقيقيةب�ن اختلافات

�طور  �لدى �و�ا�التعب��ية ��ش���� ،�الماس�� ل�سا�س �لا��إ��مما ��سيطة �طبيعية �فروق ��� �الفروق ��ذه أن

�جميع�أفراد�المجتمع��  ترتقي�لدلالة�إحصائية �ع�� �الصدفة�ولا�يمكن��عميم�ا �عن و�قد�ت�ون�ناجمة

 الدراسة

 مدى�إيصال�الرموز�التعب��ية�للمع���ع���الف�سبوك)19(ا��دول�رقم

 %ال�سبة� التكرار ة�للمع���ع���الف�سبوكمدى�إيصال�الرموز�التعب��ي 

 84.0  84 �عم

 16.0  16 لا

 100.0 100  المجموع

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

�الذي �أعلاه �ا��دول �خلال �منصة�� من �ع�� �للمع�� �التعب��ية �الرموز �إيصال �مدى يو��

بة�يرون�بأن�الرموز�التعب��ية�توصل�المع���ع���منصة�ف�سبوك�نجد�أن�فئة�كب��ة�من�الطل�  ف�سبوك،

يرون�أن�الرموز�التعب��ية�لا�توصل�المع��،�حيث�بلغت��سبة�من�قال��عم�� و�سبة�قليلة�من�المبحوث�ن

و�عود�تفس���أن�معظم�المبحوث�ن�يرون�بأن�الرموز�التعب��ية� .لا�امن�قالو % 16من�المبحوث�ن،�و% 84

�ا �إيصال ��� �عنصر��سا�م �باءضافة �ف�سبوك �ع���منصة �التواصل ��عزز �التعب��ية �الرموز ��ون لمع��،

�أفضل،� �والمشاعر��ش�ل �المع�� �نقل ��� ��ساعد �مما �غ���اللفظي، �والتواصل �التعب���العاطفي ��� إضا��

خاصة�عندما�ي�ون�النص�قص��ا�و�صعب�ف�م�النية�من�خلالھ،�فالرموز�التعب��ية�توفر�وسيلة�بص��ية�

�التواصل� للتعب�� ��عزز �و�ذا �فقط، �بال�لمات �التعب���ع��ا �صعبة �ت�ون �قد �ال�� �المشاعر�و�المعا�ي عن

الفعال،�و�جعلھ�أك���تفاعلية�و�عب��ا�عن�الشعور،�كما�أن�إستخدام�الرموز�التعب��ية��ساعد����تجنب�

ية�والمشاعر�سوء�الف�م�أو�التأو�ل�ا��اطئ�للرسائل�،�حيث�يمكن�أن��ساعد��ذه�الرموز����توضيح�الن

�سا�م����إيصال�المع��� ب�نما��ناك�فئة�قليلة�من�المبحوث�ن�ترى�أن�الرموز�التعب��ية�لا .�ش�ل�أفضل

�عب��ات���صية�مختلفة،�قد�يرا�ا��عض����اص�عبارة�عن��ساطة�زائدة�أو��إ��ور�ما��عود�ذلك�

أيضا�أن�استخدام�ال�لمات�غ���مفيدة�����عض�ا��الات�وقد�يرى�البعض� �عب���غ���دقيق،�مما�يجعل�ا

�سمح�بتوضيح�أك���المشاعر�و�ف�ار،�وكذلك�قد��عت���البعض��خر�أن�الرموز�التعب��ية�أقل�فعالية����

�لتعب���ما �أو�غ����افية �جدا ��سيطة ��عت��و��ا �قد �بال�لمات، �مقارنة �دقيق ��ش�ل �المعا�ي يردون� نقل

� �يميلون �أف��إ��و�التا�� �لتوضيح �ال�لمات ��ذا�استخدام �وتفصيلا، �أك���دقة ��ش�ل �ومشاعر�م ار�م
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�المعا�ي� �أك���لنقل �بدرجة �ال�لمات �ع�� ��عتمد �ال�� �التواصل �أساليب �لتفضيل �ن�يجة �ي�ون �أن يمكن

  المعقدة

 ت��يرات�المبحوث�ن����كون�أن�الرموز�التعب��ية�توصل�المع���ع���الف�سبوك) 20(ا��دول�

 %ال�سبة التكرار )�عم(ت��يرات�المبحوث�ن�الذين�أجابوا�ب� 

 35.0  35 وضوح�المع���الذي�تحملھ�الرموز�التعب��ية

 50.0  50 إيصال�المشاعر�بدقة

Total 85 85.0 

 15.0 15 )المبحوث�ن�الذين�تفادوا��جابة(القيم�المفقودة�

 100.0 100 المجموع 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

�الذي�من �أعلاه �ا��دول �توصل�� خلال �التعب��ية �الرموز �أن ��ون ��� �المبحوث�ن �ت��يرات يو��

بنعم�نجد�أن�فئة��اأجابو المع���ع���منصة�ف�سبوك،�و�نا�ف�ذا�ا��دول�يب�ن�ت��يرات�المبحوث�ن�الذين�

�تقر �المبحوث�ن �من �المشاعر�بدقة� كب��ة �إيصال �خلال �من �المع�� �توصل �التعب��ية �الرموز ب�سبة��بأن

� �غ���اللفظي�%50بلغت �التواصل ��عزز �ف�� �للرسالة، �و����� �إ�سا�ي ��عد �إضافة �خلال �من �و�ذا ،

�بال�لمات� �التعب���ع��ا �ال��ص �لا��ستطيع �قد �المشاعر�والتعاب���ال�� �من �المز�د �توضيح �ع�� و�ساعد

صعبة�التعب���ع��ا�فقط،�فالرموز�التعب��ية�توفر�وسيلة�للتعب���عن�المشاعر�والعواطف�ال���قد�ت�ون�

�س�يل�المثال،�عندما�ترسل�رمز��عب��ي  �سعيد�أو�:) بال�لمات،�فقط�ع�� ،�يمكن�أن�يف�م�المتلقي�أنك

� �ا��زن �رمز��عب��ي �ترسل �وعندما ��ذه�:(مبت��، �وحز�ن، �غ���مبت�� �أنك �يف�موا �أن �للآخر�ن �يمكن ،

و�ناك�من�يرون�بأن�الرموز� . أدقالرسالة�و�س�ل�ف�م�المشاعر��ش�ل��إ��الرموز�تضيف��عدا�إ�سانيا�

�الذي�تحملھ�الرموز�التعب��ية�ب�سبة� �خلال�وضوح�المع�� ��عود�% 35التعب��ية�توصل�المع���من و�ذا

� �لأ��ا ��م�ستخدتفس��ه �التواصل �ووسائل �الشعبية �الثقافة ��� �واسع �نطاق �س�يل��جتما��ع�� �ع�� ،

� �الرمز�التعب��ي �كرمز�:)المثال، �عادة �والرمز�مةللاب�سايف�م �الرموز�:(، �أن ��ع�� ��ذا �كرمز�ل��زن، يف�م

�الذي� �المع�� �ف�م �يجعل �مما �واسع، �نطاق �ع�� �ت�ن��ا �وتم ��ن��نت �لغة �من �جزءا �أصبحت التعب��ية

تحملھ�أمرا�س�لا�للكث��ين،�فالرموز�التعب��ية�أصبحت�جزءا�من�لغة��ن��نت�المش��كة�و�ذا��ع���أ��ا�

���ثقافة��ن��نت،�عندما�يرى����اص�نفس�الرمز�التعب��ي����سياق���ستخدم��ش�ل�واسع�ومتوافق

�للتفا�م�المش��ك�ل�ذه�الرموز،�ع���س�يل�المثال،�إمختلف،ف �يف�مون�المع����سرعة�نظرا �ما ��م�غالبا

والفرح،�و�ذا�المع���الشا�ع�يجعل�الف�م�أك����للاب�سامةيف�م�ع���نطاق�واسع�كرمز�":)"الرمز�التعب��ي�
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�جابة�و�ذا�يمكن�أن��عود��اتفادو ف�انت�القيم�المفقودة�للمبحوث�ن�الذين�% 15لة�للأفراد�،�أما�س�و 

يمل�ون�ا��لفية�ال�افية�للإجابة�عليھ�أو�ر�ما�قد� عدة�أسباب�قد�ي�ونون�غ���ملم�ن�بالموضوع�ولا�إ��

شعرون��عدم�اليق�ن�أو�قد��, ي�ونون�مشغول�ن�بأمور�أخرى�ولا�يجدون�الوقت�للرد�ع����ذه��سئلة

  �شأن�إجاب��م�و�فضلون�تجنب��جابة�بدلا�من�ذلك

 ت��يرات�المبحوث�ن����كون�أن�الرموز�التعب��ية�لا�توصل�المع���ع���الف�سبوك) 21(ا��دول�

  %ال�سبة� التكرار  )لا( ت��يرات�المبحوث�ن�الذين�أجابوا�ب 

 

 5.0  5 سوء�ف�م�مع���الرموز�التعب��ية�من�طرف�المستخدم

�بال�سبة� �التعب��ية �الرموز �تحملھ �الذي �المع�� �ف�م سوء

 للمستقبل

23  23.0 

 28.0 28 المجموع

 72.0 72 )المبحوث�ن�الذين�تفادوا��جابة(القيم�المفقودة�

 100.0 100 المجموع 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

يو���ت��يرات�المبحوث�ن�����ون�أن�الرموز�التعب��ية�لا�توصل�� من�خلال�ا��دول�أعلاه�الذي

نجد�أن� " لا"ب��االمع���ع���منصة�ف�سبوك،�و�نا�ف�ذا�ا��دول�يب�ن�ت��يرات�المبحوث�ن�الذين�أجابو 

�تقر �المبحوث�ن �من �قليلة �لا�  فئة �التعب��ية �الرموز �الرموز� بأن �مع�� �ف�م �سوء �خلال �من �المع�� توصل

،�و�ذا�من�خلال��س�ب�قد�ي�ون�التباين����الثقافات�%23طرف�المستقبل،�ب�سبة�بلغت�التعب��ية�من�

�مألو  �ت�ون �قد �التعب��ية �فالرموز �المستخدم�ن، �ب�ن �ال��صية �لبعض�فوا��لفيات �ووا��ة ة

�ال��ص �وتجار��م �الثقافية �خلفيا��م �ع�� �بناء �ع���ي���اص �لآخر�ن �غ���مألوفة �ت�ون �قد �لك��ا ة،

ت�ون�معروفة�تماما� قد�ي�ون�للرموز�التعب��ية�معان�مختلفة����ثقافات�مختلفة،�أو�قد�ما�س�يل�المثال،

� �يؤدي �أن �يمكن �و�الثقافة �الف�م ��� �التباين ��ذا �المجتمعات، ��عض �توصيل��إ���� �وعدم �الف�م سوء

�للتباين�الثقا��� لرموز�،�����عض�الثقافات،�قد�ت�ون�او�جتما��المع���المقصود��ش�ل�دقيق،�ونظرا

��عض� �تحمل �قد �ب�نما �ل��ميع، �ووا��ة �مف�مومة �وت�ون �اليومي �التواصل �من �م�ما �جزءا التعب��ية

الرموز�التعب��ية�معا�ي�تختلف�من�ثقافة�لأخرى،�وقد�ت�ون��عض�الرموز�غ���مألوفة�للبعض�و�جدون�

� �يؤدي �و�ذا �ف�م�ا، ��� ��خر �إ��صعو�ة �يقصده �ما �ف�م �ع�� �المستخدم�ن ��عض �قدرة �عند�عدم ون
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�دقيق�استخدام ��ش�ل �المع�� �نقل ��� �غ���فعالة �يجعل�ا �مما �التعب��ية، �بأن� . الرموز �يرون �من و�ناك

ب�سبة�� توصل�المع���من�خلال�سوء�ف�م�مع���الرموز�التعب��ية�من�طرف�المستخدم الرموز�التعب��ية�لا

ن�المرسل�و�المستقبل،�و�ذا����تفس���الرموز�التعب��ية،�ب��اختلافس�ب�أن��ناك��إ��و�ذا�يرجع�% 5

� �مع�ن��اختلاف إ���عود ���ص �لدى �ي�ون �قد �المثال، �س�يل �ع�� �ال��صية، �أو�التجارب �الثقافة ��

�الشا�ع �معناه �يختلف �مع�ن �لرمز��عب��ي �بھ �خاص �.مع�� �يؤدي �أن �يمكن �أو�عدم��إ���ذا �الف�م سوء

ف�سبوك�سر�عا�وغ���مباشر،�أو��توصيل�المع���المقصود�بدقة،�خاصة�عندما�ي�ون��تصال�ع���منصة

��ش�ل� �مشاعر�م �للتعب���عن �غ����افية �التعب��ية �الرموز �يجدون �قد ����اص ��عض ��ناك ي�ون

� �يفضلون �قد �أك���تحديدا��استخدامدقيق، ��ش�ل �بھ ��شعرون �ما �لتوصيل �العبارات �أو ال�لمات

� �أن ����اص ��عت����عض �قد �المثال �س�يل �ع�� ��استخداموتفصيلا، �للتعب���عن�الرموز التعب��ية

�ال�شري  �التواصل �تجر�ة �و�عقيد �عمق �من � .المشاعر�يقلل �للمبحوث�ن�% 72أما �المفقودة �القيم ف�انت

عدة�أسباب�قد�لا�ي�ونون�م�تم�ن�بالموضوع�أو�لا�يرون��إ���جابة�و�ذا�يمكن�أن��عود��اتفادو الذين�

�الم ��� �المشاركة �عدم �يفضلون �قد �ر�ما �أو �مناقشتھ، ��� �ل��دل�أ�مية �مث��ة ��عت��و��ا �ال�� واضيع

  والنقاش�أو�معقدة

 ���سلمتغ���ا�سبوك�تبعا�الف�استخداميو���أسباب�) 22(ا��دول�رقم�

  التكرار��  أسباب�إستخدام�الفا�سبوك

   ال�سبة

  المجموع ا���س

  أن��  ذكر

 13 8  5  التكرار  إ�شاء�علاقات�صداقة

 %13,0 %8,0 %5,0 ال�سبة %

 33 26  7  التكرار ��فيھال�سلية�وال

 %33,0 %26,0 %7,0 ال�سبة %

 42 29  13  التكرار التعرف�ع����خبار�و�حداث

 %42,0 %29,0 %13,0 ال�سبة %

 12 10  2  التكرار التثقيف

 %12,0 %10,0 %2,0 ال�سبة %

 100 73  27  التكرار المجموع

  %100,0 %73,0 %27,0 ال�سبة %

 

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

2,410a 3 ,4920 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر
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� �أسباب �يو�� �الذي �أعلاه �ا��دول �خلال �لمتغ���ا���س،�استخداممن �تبعا �ف�سبوك �  منصة

�ب�ن �من �أن �� نجد �أسباب �وأ�م �ف��استخدامأو�� ��خبارمنصة �ع�� ��و�التعرف �كب��ة �ب�سبة � سبوك

�مباشرة،�% 42ب�سبة �بلغت�استخدامھوتال��ا �وال��فيھ�ب�سبة �من�أجل% ���33ال�سلية �  و��سبة�قليلة

و��سبة�أقل�بكث���من�أجل�التثقيف�ب�سبة�تصل�� ����خ��،% 13إ�شاء�علاقات�صداقة�ب�سبة�بلغت

التعرف�ع����خبار�وال�سلية�� منصة�ف�سبوك�من�أجل�ماستخدا  أن�إ��وعموما��ذا�راجع�   %12 إ��

منصة�ف�سبوك�للأخبار�وال�سلية�لأ��ا��استخداموال��فيھ�يمكن�أن�ي�ون��س�ب�أن�الطلبة�يرون�بأن�

�والتثقيف� �صداقة �علاقات �إ�شاء �يتطلب �أن �يمكن �ب�نما �إليھ، �الوصول �وس�ولة �متنوع توفر�محتوى

�أك���ووقتا�أطول�ع���منصة�ف� �عدم�ج�دا �استخدامسبوك،�و�ناك�عدة�أسباب����ع�الطلبة�ع��

�ف�سبوك�ل�ست� �منصة ��عت���البعض�أن �فقد �علاقات�صداقة، الف�سبوك��غرض�التثقيف�أو�إ�شاء

�و��� ،� �المواضيع �ب�ن �وال�ش�ت �بھ �غ���الموثوق �ان�شار�المحتوى ��س�ب �أو�لتثقيف �للتعلم �مناسبة ب�ئة

� �ي�تج �قد �لأ �استخدامالمقابل �ع���الف�سبوك �الوقت �للكث���من �الطلبة �إنفاق �وال�سلية �ال��فيھ غراض

� �فرص�م �من �يقلل �مما �يرى��للا�تمامالمنصة، �وقد �أخرى، �ب�ئات ��� �صداقة �علاقات �أو�إ�شاء بالتعلم

مما�يجعل�ا���خر�نيقدم�تفاعلا�حقيقيا�أو�عميقا�مع� �عض�من�الطلبة�أن�التواصل�ع���ف�سبوك�لا

صداقة�عميقة،�إذ�نجد�أن�قضايا�ا��صوصية�و�مان�قد�ت�ون�مصدر�قلق��غ���مناسبة�لبناء�علاقات

�لأغراض�التثقيف�أو���بتعادف�سبوك،�مما�قد�يجعل�م�يفضلون��استخدامللبعض�عند� عن�المنصة

أن��ناث��ستخدمون�منصة�ف�سبوك�من�أجل�التعرف�ع����خبار�� ونجد��جتماعيةبناء�العلاقات�

� �الذ�و %29ب�سبة �ب�سبةمقابل �وال��فيھ�13 %ر �ال�سلية �أجل ��  من �بلغت ��ناث�%26ب�سبة لصا��

�الذ�ور  �عند ��انت �كب��،%7ب�سبة� ب�نما �� �ش�ل �أن �نجد �المقابل �ف�سبوك�استخدامو�� من�� منصة

�والتثقيف �صداقة �علاقات �إ�شاء �بكث��� أجل �أقل �ب�سبة �� �انت �بأسباب سابقة���ستخداممقارنة

�نجد�أنھ�من�أ �بلغت�الذكر،�إذ �علاقات�صداقة�ب�سبة �الذ�ور % 8جل�إ�شاء �  عند��ناث�ب�نما�لدى

���التثقيف�،����� منصة�ف�سبوك�استخدام���% 10وع���صعيد�أخر�حزن��ناث�ب�سبة�% 5ب�سبة�

ختصار�ر�ما��ذا�يفسر�أن�من�ب�ن��سباب�ال������ع��ناث�ع���او� .2 %مقابل�الذ�ور�ب�سبة�بلغت

�غرض�التعرف�ع����خبار�وال�سلية�وال��فيھ��ش�ل�أك���من�الذ�ور،��ونھ�يقدم�الف�سبوك��استخدام

الدعم�العاطفي�ل�ن�إذ�يمك��ن�من�إيجاد�تف�ما�أك���ع���منصة�ف�سبوك�من�خلال�مشاركة�التجارب�

والمشاعر�مع��صدقاء�والتعارف،�مما�يجعل�ن��شعرن�بأ��ن����ب�ئة�أمنة�ومر�حة�للتعب���عن�أنفس�ن،�

المعلومات�المفيدة��ش�ل�أسرع�وأس�ل،��إ��منصة�ف�سبوك��وسيلة�للوصول��استخداميمكن�للإناث�إذ�

وع���الصعيد��خر�نجد�� سواء��انت�ذات�صلة�بالأخبار�أو�ال��ة�أو�المواضيع�العامة��خرى�قد���م�ن

عوامل،�إذ��الف�سبوك�للأخبار�وال�سلية��ش�ل�أسا����و�ذا�راجع�لعدة�استخدامالذ�ور�بأن�يفضلون�

� �وس�لة ��سيطة �واج�ة ���ستخداميوفر�ف�سبوك �الوصول �يجعل �أك����إ��مما �والمعلومات المحتوى

والتعليقات���ابات���س�ولة�من�خلال���خر�نس�ولة،�و�مكن�الذ�ور�من�التفاعل�مع�المحتوى�ومع�

�سبوك�بالفعل�لغرض�الف�استخدامأك����شو�قا،�أو�قد�ي�ون�لطلبة�عادة���ستخداممما�يجعل�تجر�ة�



 الإطار المیداني                                                                             :الجزء الثالث
 

77 
 

�من�الس�ل�عل��م��ستمرار���� ��طلاع�ع����خبار�أو�مشاركة�المحتوى�ال��في���مما�يجعل مع�ن�مثل

أن�ف�سبوك�متاح�ع���مختلف��ج�زة�مثل�ال�واتف�الذكية��إ��لأغراض�مماثلة،�بالإضافة��استخدام�ا

و�ت���جليا�من�خلال� . ���أي�وقت�وم�ان�المحتوى �إ��و�ج�زة�اللوحية،���علھ�خيارا�ملائما�للوصول�

�أعلاه ����� ا��دول �ف�سبوك �منصة ��ستخدمون �والذ�ور ��ناث �تجعل �ال�� ��سباب �أ�م �أن وعموما

التعرف�ع����خبار�وال�سلية�وال��فيھ،�ور�ما�لأن�ف�سبوك��عت����ش�ل�أسا����منصة�لل��فيھ�وال�سلية�

�ذات �علاقة �وجود �عدم �ا��دول �نفس �من ��و��ب�ن �أسباب �ب�ن �معنو�ة �ف�سبوك��استخدامدلالة من

� �بالنظر �وذلك ��إ��وا���س �)2ك(قيمة �2,41بلغت �ا��ر�ة �الدلالة��3ودرجة �قيمة �أن و�ما

توجد�علاقة�ب�ن�المؤشر�ن�أعلاه،� لا� نھإف(0,05)  و���أك���من�مستوى�الدلالة�الشا�ع��0,492حصائية

� ،� منصة�ف�سبوك�وا���س�استخدامقة�ب�ن�أسباب�لذلك�لا�نقبل�الفرض�البديل�القائل�بوجود�علا

� عدم�وجود�إ��مما��ش����0,05غ���دالة�إحصائية�عند�مستوى�� ن�الفروق�ب�ن�الذ�ور�و�ناثإوعليھ�ف

أن��ذه�الفروق��إ��مما��ش���� منصة�ف�سبوك�لدى�ا���س�ن�،�استخداماختلافات�حقيقية����أسباب�

و�قد�ت�ون�ناجمة�عن�الصدفة�ولا�يمكن��عميم�ا��  لة�إحصائية���فروق�طبيعية��سيطة�لا�ترتقي�لدلا

 ع���جميع�أفراد�المجتمع�الدراسة

 لسنلمتغ���ا�سبوك�تبعا�الف�استخداميو���أسباب�) 23(ا��دول�رقم�

  التكرار����  �سبوكالف�استخدامأسباب� 

  

 ال�سبة

  المجموع السن

  سنة25أك���من� سنة�25أقل�من

 13 4  9  التكرار  ةإ�شاء�علاقات�صداق

 %13,0 %4,0 %9,0 ال�سبة %

 33 0  33  التكرار ال�سلية�وال��فيھ

 %33,0 %0,0 %33,0 ال�سبة %

 42 1  41  التكرار التعرف�ع����خبار�و�حداث

 %42,0 %1,0 %41,0 ال�سبة %

 12 1  11  التكرار التثقيف

 %12,0 %1,0 %11,0 ال�سبة %

 100 6  94  التكرار المجموع

  %100,0 %6,0 %94,0 ال�سبة %

 

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

17,339a  3  ,0010  0.05غ���دالة�عند�  

  26إصدار��spss برنامج�إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات�: المصدر



 الإطار المیداني                                                                             :الجزء الثالث
 

78 
 

لسن،�نجد�منصة�ف�سبوك�تبعا�لمتغ���ا�استخداممن�خلال�ا��دول�أعلاه�الذي�يو���أسباب�

� �أسباب �وأ�م �أو�� �ب�ن �من ��خبار��استخدامأن �ع�� �التعرف ��و �كب��ة �ب�سبة �ف�سبوك منصة

�% 42ب�سبة �مباشرة، �بلغت�استخدامھوتال��ا �ب�سبة �وال��فيھ �ال�سلية �أجل�% ��33 �من �قليلة و��سبة

بة�تصل�����خ��،�و��سبة�أقل�بكث���من�أجل�التثقيف�ب�س% 13إ�شاء�علاقات�صداقة�ب�سبة�بلغت

ف�سبوك�للأخبار�وال�سلية��ش�ل�أسا�����استخدامأن�الطلبة�يفضلون��إ��وعموما��ذا�راجع� .%12 إ��

المحتوى��إ��مما�يجعل�الوصول���ستخدام�س�ب�عوامل�عدة،�فف�سبوك�يوفر�واج�ة��سيطة�وس�لة�

�المحتو  �مع �التفاعل �لطلبة �أيضا �يمكن �أك���س�ولة، ��س�و و�المعلومات ��خر�ن �ومع �خلال�ى �من لة

�استخدامأك����شو�قا،�أو�ر�ما�ي�ون�لطلبة�عادة���ستخدام��ابات�والتعليقات�مما�يجعل�تجر�ة��

�من� �يجعل �مما �ال��في�� �المحتوى ��خبار�أو�مشاركة �ع�� ��طلاع �مثل �مع�ن �لغرض �بالفعل ف�سبوك

� �عل��م ���ستمرار الس�ل �ف�سبوك�استخدام�ا�� �منصة �أن �إذ �مماثلة، �ع����لأغراض ��س�ولة متاحة

المحتوى��إ��اللوحية،�مما�يجعلھ�خيارا�ملائما�للوصول��و�ج�زةمختلف��ج�زة�مثل�ال�واتف�الذكية�

�م�ان �أي �و�� �وقت �أي ��. � �من �أقل �فئة �أن �أجل�25ونجد �من �ف�سبوك �منصة ��ستخدمون ،� سنة

� ��خبار�ب�سبة �ع�� �%41التعرف �أك���من �25فئة �ب�سبة �ال�سل%1سنة �أجل �ب�سبة�ومن �وال��فيھ ية

� �%33بلغت �أي ����ل �لم �ب�نما �أصغر�سنا �الفئة �ب�سبة�استخداملصا�� �أك���سنا �الفئة ،�%0لدى

منصة�ف�سبوك�من�أجل�إ�شاء�علاقات�صداقة�والتثقيف��استخدام�ش�ل�كب��،�و���المقابل�نجد�أن�

� �بأسباب �مقارنة �بكث��، �أقل �ب�سبة �أجل��ستخدام�انت �من �أنھ �الذكر�إذ �علاقات��سابقة إ�شاء

،�وع���صعيد�أخر�%4عند�الفئة�أقل�سنا�ب�نما�لدى�الفئة�أك���سنا�ب�سبة�%9صداقة�ب�سبة�بلغت�

�ف�سبوك����التثقيف،����مقابل�الفئة�أك���سنا��استخدام���% 11حاز�الفئة�أقل�سنا�ب�سبة� منصة

دمون�الف�سبوك�سنة��ستخ25و���المقابل�يت���من�نفس�ا��دول�أن�فئة�أقل�من� .%1ب�سبة�بلغت

ختصار�ر�ما�اسنة�و�25من�اجل�التعرف�ع����خبار�وال�سلية�وال��فيھ�ب�سبة�كب��ة�من�فئة�أك���من�

منصة��استخدامسنة���تمون��ش�ل�أك������25أن����اص�الذين�تقل�أعمار�م�عن��إ���ذا��عود�

��عت���وسيلة �الف�سبوك �أن ��س�ب �وذلك �وال��فيھ، �للأخبار�وال�سلية �و��ف�سبوك �للتواصل شاسعة

�والشب�ات� �لد��م�ا�تمام�أك���بالتكنولوجيا �أن ضافة�إب��جتماعيةمشاركة�المحتوى�ب�ن�الشباب�كما

للف�سبوك��استخدام�ممن��صدقاء�والزملاء�عاملا�مسا�ما������جتما��ذلك،�قد�ي�ون�الضغط��إ��

�المتنوع �إ�تمام��م �ي�ون �قد �كما ��خبار�وال��فيھ، �ع�� �للإطلاع ��شمل �التواصل��استخدامة وسائل

���جتما�� ��ك���سنا ����اص �ي�ون �قد �ب�نما �أك��، ��ش�ل �و�التواصل مختلفة��ا�تماماتلل��فيھ

و��ب�ن�من�نفس�ا��دول�وجود�علاقة�ذات� . وسائل�أخرى�ل��صول�ع���المحتوى �استخداميفضلون�
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ال���) 2ك(قيمة��إ��وذلك�بالنظر�منصة�ف�سبوك�السن��مستخداادلالة�إحصائية�معنو�ة�ب�ن�أسباب�

� �17,339بلغت �ا��ر�ة �3ودرجة ��حصائية �الدلالة �قيمة �أن �الدلالة��0,001و�ما �مستوى �من �أقل و��

نھ�توجد�علاقة�ب�ن�المؤشر�ن�أعلاه،�لذلك�نقبل�الفرض�البديل�القائل�بوجود�علاقة�إف)0,05(الشا�ع�

ن�الفروق�ب�ن�الفئت�ن��قل�سنا�إن،�وعليھ�فمنصة�ف�سبوك�والفئت�ن�العمر�ت��استخدامب�ن�أسباب�

� �مستوى �عند �إحصائية �دلالة ��ش����0,05و�ك���سنا ��إ��مما �أسباب� حقيقية�اختلافاتوجود ب�ن

العا����و�جتما��الطا�ع�التفاع�����ختلافمنصة�ف�سبوك�بناءا�ع���السن،�و�عكس��ذا��استخدام

�ا��ديثة �التقنيات �مع �ا��امعي�ن �الطلبة ��لدى �التواصل ��جتما��ووسائل �مقابل �ك�����ستخدام،

 منصة�ف�سبوك�ب�ن�الفئة�لأك���س�نا�استخدامتحفظا�وانتقائيا�لأسباب�

 لمستوى�التعليميلمتغ���ا�سبوك�تبعا�يو���أسباب�استخدام�الف) 24(ا��دول�رقم�

  التكرار�������  �سبوكأسباب�استخدام�الف

 ال�سبة

  عالمجمو  المستوى�التعليمي

  دكتوراه  �ماس�  ل�سا�س

 13 1 5  7  التكرار  إ�شاء�علاقات�صداقة

 %13,0 %1,0 %5,0 %7,0 ال�سبة %

 33 0 8  25  التكرار ال�سلية�وال��فيھ

 %33,0 %0,0 %8,0 %25,0 ال�سبة %

 42 0 10  32  التكرار التعرف�ع����خبار�و�حداث

 %42,0 %0,0 %10,0 %32,0 ال�سبة %

 12 0 5  7  التكرار التثقيف

 %12,0 %0,0 %5,0 %7,0 ال�سبة %

 100 1 28  71  التكرار المجموع

  %100,0 %1,0 %28,0 %71,0 ال�سبة %

 

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

9,505a  6  ,1470  0.05غ���دالة�عند�  

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

� �أسباب �يو�� �الذي �أعلاه �ا��دول �خلال �لمتغ���المستوى��استخداممن �تبعا �ف�سبوك منصة

منصة�ف�سبوك�ب�سبة�كب��ة��و�التعرف�ع����استخدامأو���وأ�م�أسباب�� نجد�أن�من�ب�ن� التعلي��،

سبة�قليلة�من�و��% ���33ال�سلية�وال��فيھ�ب�سبة�بلغت�استخدامھمباشرة،�� وتل��ا% 42ب�سبة� �خبار

و��سبة�أقل�بكث���من�أجل�التثقيف�ب�سبة�� ����خ��،% 13إ�شاء�علاقات�صداقة�ب�سبة�بلغت�  أجل

� �  %12 إ��تصل �راجع ��ذا �أسباب�إ��وعموما �ع����استخدام  أن �التعرف �أجل �من �ف�سبوك منصة
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ة�ف�سبوك�من�أجل��ستخدمون�منص� أن�طلبة�ل�سا�س،�  ونجد .�خبار�وال�سلية�وال��فيھ�ب�سبة�كب��ة

�طلبة�% 32التعرف�ع����خبار�ب�سبة� �وال��فيھ�%10ب�سبة��الماس�� مقابل ب�سبة��  ومن�أجل�ال�سلية

� �%25بلغت �طلبة �ب�نما �ل�سا�س، �طلبة �كب��،%8ب�سبة�الماس�� لصا�� ��ش�ل �أن�� ، �نجد �المقابل و��

ة�أقل�بكث��،�مقارنة��انت�ب�سب� من�أجل�إ�شاء�علاقات�صداقة�والتثقيف� منصة�ف�سبوك�استخدام

 عند�طلبة%7سابقة�الذكر�،إذ�أنھ�من�أجل�إ�شاء�علاقات�صداقة�ب�سبة�بلغت���ستخدامبأسباب�

� �طلبة �لدى �ب�نما ��الماس�� ل�سا�س �%5ب�سبة �أجل �من �الطور�ن �لكلا �ال�سبة �ونفس �استخدام�ا،

��ستخدامس�ب��و�ان% 1فالتثقيف�إذ���لت�حالة�واحدة�لطلبة�دكتوراه�ال���مثلت�مبحوث�واحد�

�صداقة �علاقات �إ�شاء �أجل �من �يفسر�أن�  ختصاراو�� �ان ��ذا �أسا����� ر�ما ��عت����ش�ل ف�سبوك

منصة�ل�سلية�وال��فيھ،�وقد�ي�ون�ل�ذا�تأث���ع���انطباع�الطلبة�حيال�استخدام�ا�للتثقيف�أو�إ�شاء�

للتفاعل�التعلي���أو�بناء�����ف�سبوك�ل�ست�مثالية��جتماعيةالعلاقات،�وقد�يرى�البعض�أن�الب�ئة�

العلاقات�العميقة،�ب�نما�قد�ي�ون��ناك�منصات�أو�تطبيقات�أخرى��عت���أك���ملائمة�ل�ذه��غراض�

المخصصة�للتعارف�و�ناء�العلاقات���جتما��مثل�منصات�التعليم�ع����ن��نت�أو�تطبيقات�التواصل�

�سا�س��ستخدمون�منصة�ف�سبوك�أك���من�و���المقابل�يت���من�نفس�ا��دول�أن�طلبة�ل .ا��ديدة

طلبة�طور�ل�سا�س�� التعرف�ع����خبار�وال�سلية�وال��فيھ�و�ذا�ر�ما�يفسر�أن� من�اجل�الماس�� طلبة�

�بطلبة�طور� �أك���بالاستخدام�العادي�لف�سبوك�للأخبار�وال�سلية�وال��فيھ�مقارنة قد�يظ�رون�ا�تمامًا

ل�سا�س،�قد�ي�ون�لد��م�وقت�فراغ�أك���ومرونة�أك������جدول�م�بال�سبة�لطلبة�ال. لعدة�أسباب�الماس�� ا

�مثل� ��جتما�� �التواصل �وسائل �ع�� �وال�سلية �ال��فيھ �بمحتوى �بالاستمتاع �ل�م ��سمح �مما الزم��،

�اجتماعيًا�و�بحثون�عن�فرص�للتفاعل�. ف�سبوك��ش�ل�أك��
ً

علاوة�ع���ذلك،�قد�ي�ونون�أك���تواصلا

أما�بال�سبة�لطلبة�الماجست��،�فغالبًا�ما�ي�ون�لد��م�. ع���الشب�ات��جتماعيةمع��صدقاء�والمجتمع�

العديد�من��ل��امات���اديمية�المكثفة�وال���تتطلب�ترك�ً�ا�أك���ع���الدراسة�والبحث،�مما�قد�يقلل�

�تمام�أقل�و�التا��،�قد�ي�ون�لد��م�ا. من�وق��م�المتاح�للاستخدام�العادي�لوسائل�التواصل��جتما��

�الل�سا�س �بطلبة �ف�سبوك�مقارنة �وال�سلية�ع�� �علاقة� بال��فيھ �وجود �عدم �ا��دول و��ب�ن�من�نفس

قيمة��إ��وذلك�بالنظر�� منصة�ف�سبوك�و�المستوى�التعلي���استخدامب�ن�أسباب��  ذات�دلالة�معنو�ة

و���أك���من�مستوى��0,147و�ما�أن�قيمة�الدلالة��حصائية�6ودرجة�ا��ر�ة�9,505aال���بلغت�) 2ك(

نقبل�الفرض�البديل�القائل�� نھ�لا�توجد�علاقة�ب�ن�المؤشر�ن�أعلاه،�لذلك�لاإف)0,05(الدلالة�المعتاد�

� �أسباب �ب�ن �علاقة �وا�استخدامبوجود �لل�سا�س �وطوري �ف�سبوك �ف�لماس�� منصة �وعليھ �الفروق�إ، ن

�ع �إحصائية �وماس���غ���دلالة �ل�سا�س �التعلمي�ن �المستو��ن �ب�ن �مستوى ��ش����0,05ند عدم�� إ��مما
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منصة�ف�سبوك�بناءا�ع���المستوى�التعلي��،�مما��ش����استخدامأسباب�� ب�ن حقيقية�اختلافاتوجود�

ترتقي�دلالة�إحصائية�وقد�ت�ون�ناجمة�عن�الصدفة� أن��ذه�الفروق����فروق�طبيعية��سيطة�لا�إ��

 .ولا�يمكن��عميم�ا�ع���جميع�أفراد�مجتمع�الدراسة

  �سبوك���الف الرموز�التعب��ية�استخدامأسباب�) 25(ا��دول�رقم�

 %ال�سبة� التكرار  الرموز�التعب��ية�استخدامأسباب� 

 48.0  48 إيضاح�محتوى�نص�الرسالة

 15.0  15 س�ولة�استخدام�ا

 30.0  30 اختصار�ا���د�والوقت

 6.0  6 إضفاء�جمالية�ع���الرسائل�النصية

 1.0  1 ذلك غ��

 100.0 100 جموعالم

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

� �يو�� �الذي �أعلاه �ا��دول �خلال �ف�سبوك��استخدام أسبابمن �منصة ��� �التعب��ية الرموز

الرموز�التعب��ية����منصة�ف�سبوك��لاستخدام�منجد�أن�من�ب�ن�أ�م��سباب�لدى�طلبة�ا��امعي�ن�

من�%30من�المبحوث�ن�وتل��ا�مباشرة�ب�سبة��48والذي�يمثل�% 48توى�الرسالة�ب�سبة��و�إيضاح�مح

�يب�ن�أن�من�أ�م�وأو����سباب� �التعب��ية،�وليأ�ي��لاستخدامأجل�اختصار�الوقت�وا���د��ذا الرموز

ب�سبة��  من�المبحوث�ن�15من�أجل�س�ول��ا،�وال���مثلت���ستخدم�امن�% 15ب�سبة���خر �عد�ا�الس�ب�

من�المبحوث�ن�و�عموما�يت����6وال���تمثل�%6أقل�كث���مما�سبق��ستخدمو��ا�لإضفاء�جمالية�ب�سبة�

الطلبة�ا��امعي�ن�للرموز����منصة�ف�سبوك��عود��استخداممن�خلال�ا��دول�أن�من�ب�ن�أ�م�أسباب�

� �أك����إ��تفس��ه ��ش�ل �الرسالة �إيصال �ع�� �الطلبة ��ساعد �التعب��ية �الرموز �استخدام �أن
ً
وضوحا

وس�ولة،�حيث��ع����ذه�الرموز�عن�المشاعر�والمفا�يم��ش�ل�سر�ع�و�سيط،�مما�يوفر�ا���د�والوقت�

المع���المقصود،��إ��كما�أن�استخدام�الرموز�التعب��ية��ساعد����تجنب��ساءة�. اللازم�ن�لكتابة�ا��مل

� إلا�أن�القلة�من.��يح�ودقيق�حيث�يمكن�أن�ت�ون�الرموز�توضيحية�للنية�والمزاج�والتعب���ع��ا��ش�ل

�أ��ا�� الطلبة �كما �وأس�ل، �أسرع ��ش�ل �الرسالة �توصيل �ع�� �ل�ساعد�م �التعب��ية �الرموز �ستخدمون

�و�بداع� التواصل��جتما���ع���منصة�ف�سبوك�،�وقد��ستخدم��عض��إ��تضيف�عنصرًا�من�المرح

ش�ل�كتا�ي�أو��س�ب�عدم�ملائمة��عض�الطلبة�الرموز�التعب��ية��ش�ل�أقل��س�ب�تفضيل�م�للتعب����

�للتواصل� �ومفيدة �شا�عة �وسيلة �لا�تزال �التعب��ية �الرموز �ولكن �فيھ، �يتواجدون �الذي �للسياق الرموز

  الفعال
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�شباعات�المحققة�من�استخدام�الرموز�التعب��ية����منصة�الف�سبوك�تبعا�يو���) 26(ا��دول�

  لمتغ���ا���س�

اء�استخدام��شباعات�المحققة�من�ور 

 الرموز�التعب��ية

  التكرار�����

 ال�سبة

  المجموع ا���س

   أن�� ذكر

 39 27  12  التكرار  �شباعات�المعرفية

 %39,0 %27,0 %12,0 ال�سبة%

 31 21  10  التكرار �شباعات�العاطفية

 %31,0 %21,0 %10,0 ال�سبة%

�خلال� �من �ال��صية �شباعات

� �الذاتية �المصداقية والتعلم�تحقيق

 قل�الم�اراتصو 

 2 2  0  التكرار

 %2,0 %2,0 %0,0 ال�سبة%

�خلال� �من ��جتماعية �شباعات

�المجتمع� �داخل �والمشاركة التفاعل

 الرقمي

 6 4  2  التكرار

 %6,0 %4,0 %2,0 ال�سبة%

 12 11  1  التكرار إشباعات�ال��فيھ�وال�سلية

 %12,0 %11,0 %1,0 ال�سبة%

 10 8  2  رالتكرا جميع�ما�سبق

 %10,0 %8,0 %2,0 ال�سبة%

 100 73  27  التكرار المجموع

 %100,0 %73,0 %27,0 ال�سبة%

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

3,948a 5 ,5570 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر
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��دول�أعلاه�الذي�يو����شباعات�المحققة�من�وراء�إستخدام�الرموز�التعب��ية�من�خلال�ا

��شباعات�المحققة�من� �وأ�م �نجد�أن�من�ب�ن�أو�� �لمتغ���ا���س، �استخدام���منصة�ف�سبوك�تبعا

� �المعرفية ��شباعات �تحقق ��� �كب��ة �ب�سبة �التعب��ية ��شباعات�% 39الرموز �تحقق �مباشرة، وتال��ا

أما� %12و��سبة�قليلة�من�تحقق��شباعات�ال��فيھ�وال�سلية�ب�سبة�بلغت% 31فية�ب�سبة�بلغتالعاط

� �ب�سبة ��شباعات �من �سبق �ما �جميع �تحقق ��شباعات�%10من �تحقق �أقل �و��سبة ��خ��، ��،

�،�و�ب�سبة�أقل�بكث�� %6 إ���جتماعية�من�خلال�التفاعل�والمشاركة�داخل�المجتمع�الرق���ب�سبة�تصل�

 .2الم�ارات�ب�سبة��وصقل���تحقق��شباعات�ال��صية�من�خلال�تحقيق�المصداقية�الذاتية�والتعلم�

� �راجع ��ذا �الرسائل��إ��وعموما ��عز�ز�ف�م �خلال �من �المعرفية ��شباعات ��عزز �التعب��ية �الرموز أن

� �عند �و�ف�ار، �المعرفة �تبادل �ال�استخدامو�س�يل �للأفراد �يمكن �التعب��ية، �أك���الرموز تعب����ش�ل

��شباع� ،� ��عزز ��ف�ار�و�ذا �تبادل �المتبادل، �ف�م�م �يز�د �و�تا�� �ومشاعر�م، �أف�ار�م �عن وضوحا

� �يمكن �معقد، �موضوع �مناقشة �عند �المثال �س�يل �ع�� �لتوضيح��استخدامالمعر��، �التعب��ية الرموز

�والتفك���المعر�� �وتحف���المناقشة �الف�م �وجذب �أفضل ��ستخدمون�ونج .�ف�ار��ش�ل ،� ��ناث �أن د

ومن�أجل��%12مقابل�الذ�ور�ب�سبة�%27الرموز�التعب��ية�من�أجل�تحقق��شباعات�المعرفية�ب�سبة�

�ش�ل�كب��،�%10لصا����ناث�ب�نما��انت�عند�الذ�ور�ب�سبة%�21شباعات�العاطفية�ب�سبة�بلغت�

شباعات�ال��فيھ�وال�سلية�وجميع�ما�الرموز�التعب��ية�من�أجل�تحقق�� �استخدامو���المقابل�نجد�أن�

�تحقق� ��� �بكث��، �أقل �ب�سبة ��انت �الذكر، �سابقة ��شباعات �بتحقق �مقارنة �أقل �ب�سبة سبق

�شباعات��جتماعية�وال��صية����أخر�قائمة�ال��ت�ب،�إذ�نجد�أنھ�من�أجل�تحقق�إشباعات�ال��فيھ�

% 8وع���صعيد�أخر�حزن��ناث�ب�سبة��%1عند��ناث�ب�نما�لدى�الذ�ور�ب�سبة�% 11ب�سبة�بلغت�

،�وع���صعيد�أخر�حققت��ناث�ب�سبة�%���2تحقق�جميع�ما�سبق�،����مقابل�الذ�ور�ب�سبة�بلغت�

4%� �ب�سبة �الذ�ور �نجد �ب�نما ��جتماعية ��شباعات �حققن�%2من �قد ��ناث �أن �نجد �و��نما ،

ختصار�عندما�يتعلق��مر�بتحقق�او� .%0ب�سبة�����ءب�نما�الذ�ور�لا�%�2شباعات�ال��صية�ب�سبة�

� �يميل �والعاطفية، �المعرفية �الذ�ور��استخدام إ�� �ناث�شباعات �أك���من ��ش�ل �التعب��ية، الرموز

لعدة�أسباب،�التعب���عن�المشاعر،�يمكن�للإناث�أن�ي�ون�لد��ن�توجھ�أك���نحو�التعب���عن�مشاعر�ن�

يمكن�للإناث�كذلك�التعب����ش�ل�أك���دقة�وإيضاح�عن��الرموز�التعب��ية،�استخداموعواطف�ن�عند�

� �يمكن �العاطفي �الدعم �و��بادل �العاطفي، ��شباع ��عزز �مما �للرموز��للاستخداممشاعر�ن، المتكرر

وتبادل�الدعم�العاطفي،�مما��سا�م����تحقيق���جتما��التعب��ية�من�قبل��ناث،�أن����ع�التفاعل�

�و�عز�ز� �ل�ن �العاطفي �با�شباع �العاطفي ��عز�ز�التواصل �للإناث �يمكن �التعب��ية، �الرموز ستخدام

� �العلاقات �بناء ��� ��س�م �مما ��خر�ن، �مع �العاطفي �العاطفي،���جتماعيةالتواصل ��شباع و�تحقيق

� �يمكن ��ف�ار�والمشاعر، �����للاستخدامتوضيح ��ساعد �أن ��ناث �قبل �من �التعب��ية �للرموز المتكرر

��ف�ار� �عام�توضيح ��ش�ل �المعر��، ��شباع �و�تحقيق �المتبادل �الف�م ��عزز �مما �أك��، والمشاعر��ش�ل

� ��ناث �و��استخدام إ��يميل �مشاعر�ن �التعب���عن ��� ��ساعد�ن �أك���لأ��ا ��ش�ل �التعب��ية الرموز
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�عدم�وجود�علاقة�ذات�دلالة� . تحقيق�التواصل�والتفا�م�العاطفي�والمعر�� و��ب�ن�من�نفس�ا��دول

قيمة��إ��منصة�ف�سبوك�وا���س�وذلك�بالنظر��استخدامحصائية�ب�ن��شباعات�المحققة�من�وراء�إ

�)2ك( ��3,948بلغت �ا��ر�ة ��حصائية�5ودرجة �الدلالة �قيمة �أن �مستوى��0,557و�ما �أك���من و��

� �المعتاد �لاإف(0,05)الدلالة � نھ �البديل �الفرض �لا�نقبل �لذلك �أعلاه، �المؤشر�ن �ب�ن �علاقة القائل�توجد

�وراء �من �المحققة ��شباعات �ب�ن �علاقة �ف بوجود �وعليھ ،� �وا���س �ف�سبوك �منصة ن�إاستخدام

عدم�وجود�اختلافات��إ��مما��ش����0,05الفروق�ب�ن�الذ�ور�و�ناث�غ���دالة�إحصائية�عند�مستوى�

أن��إ��منصة�ف�سبوك�لدى�ا���س�ن�،�مما��ش����استخدامحقيقية�����شباعات�المحققة�من�وراء�

�ذه�الفروق����فروق�طبيعية��سيطة�لا�ترتقي�لدلالة�إحصائية�و�قد�ت�ون�ناجمة�عن�الصدفة�ولا�

  لدراسةليمكن��عميم�ا�ع���جميع�أفراد�المجتمع�

 لسنلمتغ���االرموز�التعب��ية�تبعا��استخداميو����شباعات�المحققة����) 27(ا��دول�رقم�

  التكرار����� ز�التعب��يةالرمو �استخدام�شباعات�المحققة���� 

 ال�سبة

  المجموع السن

�من �25أقل

  سنة

� �من �25أك��

  سنة

 39 2  37  التكرار  �شباعات�المعرفية

 %39,0 %2,0 %37,0 ال�سبة%

 31 2  29  التكرار �شباعات�العاطفية

 %31,0 %2,0 %29,0 ال�سبة%

�المصداقية� �تحقيق �خلال �من �ال��صية �شباعات

 لتعلم�وسقل�الم�اراتالذاتية�وا

 2 0  2  التكرار

 %2,0 %0,0 %2,0 ال�سبة%

�والمشاركة� �التفاعل �خلال �من ��جتماعية �شباعات

 داخل�المجتمع�الرقمي

 6 1  5  التكرار

 %6,0 %1,0 %5,0 ال�سبة%

 12 1  11  التكرار إشباعات�ال��فيھ�وال�سلية

 %12,0 %1,0 %11,0 ال�سبة%

 10 0  10  التكرار جميع�ما�سبق

 %10,0 %0,0 %10,0 ال�سبة%

 100 6  94  التكرار المجموع

 %100,0 %6,0 %94,0 ال�سبة%

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

2,156a 5 ,8270 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spssبرنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

الرموز�التعب��ية��استخدامأعلاه�الذي�يو����شباعات�المحققة�من�وراء��من�خلال�ا��دول 

�تبعا�لمتغ���السن، �من�ب�ن� ���منصة�ف�سبوك �من� نجد�أن �وأ�م��شباعات�المحققة �استخدام  أو��
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�التعب��ية ��  الرموز �المعرفية ��شباعات �تحقق ��� �كب��ة ��شباعات�% 39ب�سبة �تحقق �مباشرة، وتال��ا

  %12ب�سبة�بلغت� تحقق��شباعات�ال��فيھ�وال�سلية� و��سبة�قليلة�من% 31ة�ب�سبة�بلغتالعاطفي

� �ب�سبة ��شباعات �من �سبق �ما �جميع �تحقق �من ��خ��،%10أما ��شباعات�� ،�� �تحقق �أقل و��سبة

���،�و�ب�سبة�أقل�بكث%6 إ���جتماعية�من�خلال�التفاعل�والمشاركة�داخل�المجتمع�الرق���ب�سبة�تصل�

 .2الم�ارات�ب�سبة��وصقل���تحقق��شباعات�ال��صية�من�خلال�تحقيق�المصداقية�الذاتية�والتعلم�

الرموز�التعب��ية�يمكن�أن�يحقق�إشباعات�معرفية�وعاطفية�أك����استخدامأن��إ��وعموما��ذا�راجع�

والمشاعر،�ع���لأنھ�يمكن�أن��ساعد����التواصل��ش�ل�أك���ثقة�وفعالية�عند�التعب���عن�العواطف�

�ال��ط� �وا��زن، �الفرح �المشاعر�مثل �توضيح ��� ��ساعد �أن �التعب��ية �للرموز �يمكن �المثال س�يل

�ونجد.... وغ���ا ����اص �ب�ن �والتفا�م �العاطفي �التواصل ��عزز �� مما �من �أقل �فئة �  سنة،25أن

�المعرفية ��شباعات �تحقق �أجل �من �التعب��ية �الرموز �� �ستخدمون �أ�%37ب�سبة ��شباعات�ومن جل

�  سنة�25ب�نما��انت�عند�الفئة�أك���من�� سنة�25لصا���الفئة�أقل�من�%29ب�سبة�بلغت��  العاطفية

الرموز�التعب��ية�من��استخدامو���المقابل�نجد�أن�� عموما،��ش�ل�كب��،� ����لتا��شباع�ن% 2ب�سبة

ارنة�بتحقق��شباعات�سابقة�أجل�تحقق��شباعات�ال��فيھ�وال�سلية�وجميع�ما�سبق�ب�سبة�أقل�مق

� �انت�ب�سبة�أقل�بكث��،����تحقق��شباعات��جتماعية�وال��صية����أخر�قائمة�ال��ت�ب،� الذكر،

عند�الفئة�أقل�سنا�ب�نما�لدى�الفئة�% 11إذ�نجد�أنھ�من�أجل�تحقق�إشباعات�ال��فيھ�ب�سبة�بلغت�

���تحقق�جميع�ما�سبق�،����% 10ا�ب�سبة�وع���صعيد�أخر�حازت�الفئة�أقل�سن% 1أك���سنا،�ب�سبة�

��� �لا ���ءمقابل �ب�سبة �سنا �أقل �الفئة �أخر�حققت �صعيد �وع�� �أك���سنا، ��شباعات�%5للفئة من

� �ب�سبة �أك���سنا �الفئة �نجد �ب�نما �سنا%�1جتماعية �أقل �الفئة �أن �نجد �المقابل �و�� �حققت�� ، قد

�أسباب�ناك�عدة��و�اختصار  .%0ب�سبة���ء�� ب�نما�الفئة�أك���سنا�لا%�2شباعات�ال��صية�ب�سبة�

قد��س�م����أن�فئة��قل�سنا�قد�تحقق�إشباعات�معرفية�وعاطفية�ب�سبة�أك���مقارنة�بالفئة��ك���

� �ل�ا �ي�يح �مما �عقلية �أك���مرونة �سنا ��قل �الفئة �ت�ون �قد �أفضل��اس�يعابسنا، ��ش�ل المعلومات
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تحقيق�إشباعات�معرفية�أك��،�قد�ت�ون��إ���يم،�مما�يؤدي�وتجر�ة�مجموعة�متنوعة�من��ف�ار�والمفا

الفئة�أقل�سنا�أك���قدرة�ع���تجر�ة�مجموعة�واسعة�من�المشاعر�والعواطف�الشبابية�مما�يمكن�أن�

تحقيق�إشباعات�عاطفية�أك���مقارنة�بالفئة��ك���سنا�ال���قد�ت�ون�أك���تماس�ا�����عب��ا��ا��إ��يؤدي�

�ق �وكذلك �العاطفية، ��� �أك���فضولا�ورغبة �سنا �أقل �الفئة �ت�ون �أشياء��استكشافد �وتجر�ة العالم

� �يؤدي �مما ��إ��جديدة �خلال �أك���من �معرفية �إشباعات �واستكشاف��اك�سابتحقيق �جديدة خ��ات

مجالات�جديدة،�فقد�تواجھ�الفئة�أك���سنا�تحديات���صية�مثل�المسؤوليات�العائلية�أو�الم�نية،�مما�

ر��ا�ع���ال��ك���ع���تحقيق�إشباعات�معرفية�وعاطفية�بالمقارنة�قد�ت�ون�الفئة��قل�قد�يؤثر�ع���قد

� ��� �أك���حر�ة �تحقيق��استكشافسنا ��� ��س�م �مما �والعواطف ���شطة �مختلف �وتجر�ة العالم

تحقق��شباعات�المعرفية�والعاطفية��إ���ش�ل�عام�تميل�الفئة�أقل�سنا� .إشباعات�معرفية�وعاطفية

� �التكنولوجيا�أك��، �ع�� �أك���إنفتاحا �ت�ون �ما �غالبا �س�نا ��قل �فالفئة �عدة �لأسباب �ي�ون �قد و�ذا

�الفئة� �تفضل �قد �ب�نما �اليومي، �التواصل ��� �أك���شيوعا ��ش�ل �التعب��ية �الرموز �واستخدام ا��ديثة

�ن�من�نفس�و��ب .سنا�طرق�التواصل�التقليدية�أو��عت���إستخدام�الرموز�التعب��ية�غ���ضروري ��ك�� 

�معنو�ة �دلالة �ذات �علاقة �وجود �عدم �منصة�� ا��دول �إستخدام �وراء �من �المحققة ��شباعات ب�ن

�بالنظر� �وذلك �والسن ��إ��ف�سبوك �)2ك(قيمة ��2,156بلغت �ا��ر�ة �الدلالة��5ودرجة �قيمة �أن و�ما

�ن�المؤشر�ن�أعلاه،�توجد�علاقة�ب لا� نھإف(0,05)   و���أك���من�مستوى�الدلالة�المعتاد��0,827حصائية

منصة��  استخدام لذلك�لا�نقبل�الفرض�البديل�القائل�بوجود�علاقة�ب�ن��شباعات�المحققة�من�وراء

غ���دالة�إحصائية�عند�مستوى�� ن�الفروق�ب�ن�الفئة�أقل�سنا�و�ك���سنا،إوعليھ�ف�  ف�سبوك�والسن،

��ش����0,05 �وجود�إ��مما �� عدم ��شباعات ��� �حقيقية �وراءاختلافات �من منصة��استخدام  المحققة

�العمر�ت�ن، �الفئت�ن �لدى ��ش���� ف�سبوك �لا�ترتقي��إ��مما ��سيطة �طبيعية �فروق ��� �الفروق ��ذه أن

 و�قد�ت�ون�ناجمة�عن�الصدفة�ولا�يمكن��عميم�ا�ع���جميع�أفراد�المجتمع�الدراسة�   لدلالة�إحصائية
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� �رقم �ور ) 28(ا��دول �من �المحققة ��شباعات �الف�سبوك�يو�� ��� �التعب��ية �الرموز �استخدام اء

  لمستوى�التعليمي�لمتغ���اتبعا�

� ��� �المحققة الرموز��استخدام�شباعات

 التعب��ية

  التكرار��� 

 ال�سبة

  المجموع المستوى�التعليمي

  دكتوراه  ماس��  ل�سا�س

 39 1 8  30  التكرار  �شباعات�المعرفية

 %39,0 %1,0 %8,0 %30,0 ال�سبة %

 31 0 9  22  التكرار �شباعات�العاطفية

 %31,0 %0,0 %9,0 %22,0 ال�سبة %

�تحقيق� �خلال �من �ال��صية �شباعات

 الم�ارات�وصقلالمصداقية�الذاتية�والتعلم�

 2 0 0  2  التكرار

 %2,0 %0,0 %0,0 %2,0 ال�سبة %

�التفاعل� �خلال �من ��جتماعية �شباعات

 ميوالمشاركة�داخل�المجتمع�الرق

 6 0 3  3  التكرار

 %6,0 %0,0 %3,0 %3,0 ال�سبة %

 12 0 6  6  التكرار إشباعات�ال��فيھ�وال�سلية

 %12,0 %0,0 %6,0 %6,0 ال�سبة %

 10 0 2  8  التكرار جميع�ما�سبق

 %10,0 %0,0 %2,0 %8,0 ال�سبة %

 100 1 28  71  التكرار المجموع

  %100,0 %1,0 %28,0 %71,0 ال�سبة %

 

 القرار��حصا�ي دلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2ة�كقيم

7,918a 10 ,6370 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

الرموز�التعب��ية��استخداممن�خلال�ا��دول�أعلاه�الذي�يو����شباعات�المحققة�من�وراء�

  أو���وأ�م��شباعات�المحققة�من� نجد�أن�من�ب�ن� المستوى�التعلي���،����منصة�ف�سبوك�تبعا�لمتغ�� 

�التعب��ية�استخدام �� الرموز �المعرفية ��شباعات �تحقق ��� �كب��ة �تحقق�% 39ب�سبة �مباشرة، وتال��ا

�بلغت �ب�سبة �العاطفية �من% �31شباعات �قليلة �وال�سلية� و��سبة �ال��فيھ ��شباعات ب�سبة�� تحقق

�  %12بلغت �ب�سبة ��شباعات �من �سبق �ما �جميع �تحقق �من ��خ��،%10أما �تحقق�� ،�� �أقل و��سبة

� �تصل �ب�سبة �الرق�� �المجتمع �داخل �والمشاركة �التفاعل �خلال �من ��جتماعية �و�%6 إ���شباعات ،

�بكث��� �أقل �والتعلم�2%ب�سبة �الذاتية �المصداقية �تحقيق �خلال �من �ال��صية ��شباعات �تحقق ��
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�الم�ا�وصقل �أن �الس�ب �ي�ون �قد �ر�ما �وعموما �ب�سبة �عملية��  استخدامرات ��س�ل �التعب��ية الرموز

التواصل�و�عب���عن��ف�ار�والمشاعر��ش�ل�مباشر�و�سيط�مما��ساعد�ع���تحقيق��شباعات�المعرفية�

�الدع �وتقديم �أك���دقة ��غي���المشاعر��ش�ل ��� ��ساعد �قد �التعب��ية �الرموز �أك��، ��ش�ل م�والعاطفية

و�س�م�����عز�ز�العلاقات���جتما��العاطفي�والتواصل�غ���المنطوق��ش�ل�فعال�مما��عزز�التواصل�

�ل�سا�س� ونجد .��سانية �طور �طلبة ��شباعات�� أن �تحقق �أجل �من �التعب��ية �الرموز ��ستخدمون ،

�طور�%30ب�سبة�� المعرفية �لطلبة� است�نائية،�ب�نما����ل�حالة�%8ب�سبة��الماس�� مقابل�طلبة واحد

� �ب�سبة �فقط% 1الدكتورة �واحد �مبحوث �تمثل �العاطفية .وال�� ��شباعات �أجل �بلغت�� ومن ب�سبة

و���المقابل�نجد�أن�� �ش�ل�كب��،%0ب�سبة� الماس��لصا���طلبة�ل�سا�س�ب�نما��انت�عند�طلبة�22%

�س�استخدام �ما �وجميع �وال�سلية �ال��فيھ ��شباعات �تحقق �أجل �من �التعب��ية �أقل�الرموز �ب�سبة بق

�الذكر، �سابقة ��شباعات �بتحقق ��جتماعية�� مقارنة ��شباعات �تحقق ��� �بكث��، �أقل �ب�سبة �انت

عند�% 6إذ�نجد�أنھ�من�أجل�تحقق�إشباعات�ال��فيھ�ب�سبة�بلغت�� وال��صية����أخر�قائمة�ال��ت�ب،

� �طور �لطلبة �بال�سبة �ال�سبة �نفس �وتقابل�ا �ل�سا�س �طور �وع��الماس��طلبة �أخر�حاز�طلبة��، صعيد

،�وع���صعيد�%2ب�سبة�بلغت��  الماس�����تحقق�جميع�ما�سبق�،����مقابل�طلبة�% 8ب�سبة�� ل�سا�س

� �وطلبة �ل�سا�س �طلبة �من ��ل ��الماس�� أخر�حقق �ب �قدرت �وال�� �ال�سبة، ��شباعات�%3نفس من

 .ي�إشباع������لم�يحقق�أ�الماس�� ،����ح�ن�طلبة�%�2جتماعية،�ب�نما�نجد�طلبة�ل�سا�س�ب�سبة�

تحقيق��إ��يميل�طلبة�الل�سا�س� .عندما�يتعلق��مر�بتحقق��شباعات�المعرفية�والعاطفية�و�اختصار 

،�و�مكن�أن�ي�ون�مرتبطا��عدة�عوامل،�يمكن�لطلاب�الماس��إشباعات�معرفية�وعاطفية�أك���من�طلبة�

ا��ديدة�والمث��ة،�حيث�يك�شفون��س�ب�تجر���م���اديمية��  شباع�معر���وعاطفيإالل�سا�س�الشعور�ب

المقررات��اختيار مرونة�أك�������أيضامواضيع�جديدة�وتفاعلون�مع�زملا��م��ش�ل�أك��،�قد�ي�ون�لد��م�

�لدى� �ي�ون �قد �بالمقابل �متعددة، �إشباعات �بالتحقيق �ل�م ��سمح �مما �متعددة، �مجالات واستكشاف

� �وا�الماس�� طلاب �والتخصص �البحث �تحديات �أك����س�ب �يقلل�ضغط �قد �مما �مع�ن، �مجال ��� لتعمق

تحقيق�� إ��  �ش�ل�عام�يميل�طلبة�ل�سا�س . الوقت�و�الطاقة�المخصصة�للتفاعل��جتما���والعواطف

الرموز�التعب��ية��ش�ل�أك��،�يمكن�أن�يحدث��ذا��استخدام�شباعات�المعرفية�والعاطفية�من�خلال�

� �ال��ختلاف�س�ب �ب�ن �والتفاعل �التواصل �طرق �ي�ون��� �قد �المختلفة، �الدراسية �مراحل�م ��� طلاب

� �أك���نحو �ميول �الل�سا�س �لتحقيق��استخداملطلاب �ال��صية �ا����ات �وتبادل ا��وار�العاطفي

ع���النقاشات���اديمية�وتبادل�المعرفة�و��الماس�� ،�ب�نما�يركز�طلاب�او�جتماعية�شباعات�العاطفية�

� و��ب�ن�من�نفس�ا��دول�عدم�وجود�علاقة�ذات�دلالة�إحصائية .الم�ارات�لتحقيق��شباعات�المعرفية
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قيمة��إ��منصة�ف�سبوك�والمستوى�التعلي���وذلك�بالنظر��استخدامب�ن��شباعات�المحققة�من�وراء�

��7,918بلغت)2ك( �ا��ر�ة ��10ودرجة ��حصائية �الدلالة �قيمة �أن �مستوى��0,637و�ما �أك���من و��

توجد�علاقة�ب�ن�المؤشر�ن�أعلاه،�لذلك�لا�نقبل�الفرض�البديل�القائل� لا� نھإف(0,05)   الدلالة�المعتاد

�وراء �من �المحققة ��شباعات �ب�ن �علاقة �والطو م� استخدام بوجود �ف�سبوك ل�سا�س��:ر�ننصة

�إ��مما��ش����0,05غ���دالة�إحصائية�عند�مستوى�� ن�الفروق�ب�ن�الذ�ور�و�ناثإوعليھ�ف� ،الماس��و 

�وجود �وراءاختلا � عدم �من �المحققة ��شباعات ��� �حقيقية �لدى��استخدام  فات �ف�سبوك منصة

�التعل ��ش���يالمستو��ن �مما �لدلالة��إ��مي�ن، �ترتقي �لا ��سيطة �طبيعية �فروق ��� �الفروق ��ذه أن

 و�قد�ت�ون�ناجمة�عن�الصدفة�ولا�يمكن��عميم�ا�ع���جميع�أفراد�المجتمع�الدراسة�  إحصائية

� �رقم �) 29(ا��دول ����يو�� �التعب��ية �الرموز �استخدام ��� �المحققة �التواصلية �شباعات

  ا���سلمتغ���الف�سبوك�تبعا�

  التكرار���� �شباعات�التواصلية�المحققة

  ال�سبة

  المجموع ا���س

   أن��  ذكر

 57 41  16  التكرار  إيصال�المعا�ي�بوضوح

 %57,0 %41,0 %16,0 ال�سبة %

 43 32  11  التكرار إضافة�ملامح��عب��ية�ع���النص

 %43,0 %32,0 %11,0 ال�سبة %

 100 73  27  التكرار المجموع

  %100,0 %73,0 %27,0 ال�سبة %

 

درجة� 2قيمة�ك

 ا��ر�ة

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية

,077a0 1 ,7810 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات: المصدر

الرموز��استخدامالتواصلية�المحققة�من�وراء�� من�خلال�ا��دول�أعلاه�الذي�يو����شباعات

�استخدام  المحققة�من� نجد�أن��شباعات�التواصلية� التعب��ية����منصة�ف�سبوك�تبعا�لمتغ���ا���س،

�التعب��ية �� الرموز �ب�سبة �بوضوح �المعا�ي �إيصال �كب��ة �ت  %57ب�سبة �مباشرة، ��شباعات�وتال��ا حقق

� �ب�سبة �النص �ع�� ��عب��ية �ملامح �إضافة �خلال �من �الرموز� .%43التواصلية �استخدام �ر�ما وعموما

التعب��ية����اتصال�اليومي��سا�م��ش�ل�كب�������عز�ز�جودة�التواصل�وف�م�المشاعر�ب�ن��فراد،�ف���
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� �أك���تفاعلية�وشف�إ��تضيف��عدا�عاطفيا �يجعل�ا �علاوة�ع���ذلك��ساعد�الرسائل�النصية�مما افية

� �وز�ادة �المستخدم �تجر�ة �تحس�ن ��� �التعب��ية ��تصال���نخراطالرموز �ووسائل �الدردشات ��

�ومباشر��جتما�� �سر�ع ��ش�ل �المشاعر�والعواطف �لتعب���عن �فعالة ��عت���وسيلة أن�� ونجد . حيث

�استخدموا �قد ،� �ال�   �ناث ��شباعات �و�تحققت �التعب��ية �المعا�ي�الرموز �إيصال �خلال �من تواصلية

��  بوضوح �الذ�ور %41ب�سبة �� مقابل �خلال� %16ب�سبة �من �التواصلية ��شباعات �تحقق �أجل ومن

�ش�ل�%�11ناث�ب�نما��انت�لدى�الذ�ور�ب�سبة%32إضافة�ملامح��عب��ية�ع���النص،�ب�سبة�بلغت�

لتواصلية�من�خلال�إيصال�المعا�ي��شباعات�ا�احققو كب��،�إذ�ي�ب�ن�من�نفس�ا��دول�أن��ناث�قد�

والثقا�����جتما�����التعب�����ختلافاتبوضوح��ش�ل�أك���من�الذ�ور،�و�ذا�يمكن�أن�ي�ون�ن�يجة�

،�و�عب���للمشاعر،�وقد�ي�ونون��جتما��ب�ن�ا���س�ن�قد�ي�ون�لدى��ناث�توجھ�أك���نحو�التواصل�

والثقافية�يمكن�أن���جتماعيةوتأث���العوامل���تصالعز�ز�الملامح�التعب��ية�لت�لاستخدام استعدادأك���

�سلوكيات� �ع�� �ا��امعية �و�الثقافة �المجتمع �يؤثر�توقعات �أن �يمكن �الطلاب، �ب�ئة ��� �أك���بروزا ي�ون

�أك���من� ��ش�ل �والتواصل �مشاعر�ن �التعب���عن �ع�� �الفتيات ����ع �قد �المثال �س�يل �ع�� الطلاب،

��عليمية �ب�ئة ��� �الفتيان �ع�� ����ع ���نفتاح، �بالإضافة �الذات، �ت�ون��إ��والتعب���عن �قد ذلك

���ختلافات �التعب���عن��و��تمامات ��تمامات�� �كيفية ��� �دور �أيضا �ل�ا �ا���س�ن، �ب�ن ال��صية

الرموز�التعب��ية�����عز�ز�التواصل�ب�ن�الطلبة�وتحف���م��استخدام�ف�ار�و�المشاعر�و�ش�ل�عام��س�م�

�للمشار  �بالإضافة �العلمية، �العملية ��� �وإيجابية �فعالية �أك�� ��ش�ل �الثقافية��إ��كة �العوامل ذلك

�ع����و�جتماعية �الثقافية �والقيم �المجتمع �تؤثر�توقعات �أن �يمكن �حيث ��اما، �دورا �أيضا �تلعب ال��

�ا���س�ن �أنماط�التواصل�ب�ن �عن�أنفس�م�وع�� ��عب����فراد �ا��دول  . كيفية عدم��و��ب�ن�من�نفس

�معنو�ة �دلالة �ذات �علاقة �التواصلية� وجود ��شباعات �� ب�ن �وراء �من منصة��استخدامالمحققة

�بالنظر� �وذلك �وا���س ��إ��ف�سبوك �ا��ر�ة�  0,0770بلغت)2ك(قيمة �الدلالة�� 1ودرجة �قيمة �أن و�ما

المؤشر�ن�أعلاه،�توجد�علاقة�ب�ن� لا� نھإف(0,05)   و���أك���من�مستوى�الدلالة�المعتاد��0,781حصائية

�التواصلية ��شباعات �ب�ن �علاقة �بوجود �القائل �البديل �الفرض �نقبل �لا �وراء� لذلك �من  المحققة

�،� استخدام �والذ�ور �و�ناث �ف�سبوك �ف� منصة �و�ناثإوعليھ �الذ�ور �ب�ن �الفروق غ���دالة�� ن

� �مستوى �عند ��ش����0,05إحصائية �وجود�إ��مما �� � عدم ��� �حقيقية �التواصليةاختلافات � شباعات

��ش����استخدام  المحققة�من�وراء ��ذه�الفروق����فروق��إ��منصة�ف�سبوك�لدى�ا���س�ن،�مما أن

�إحصائية �لدلالة �لا�ترتقي ��سيطة �ع����   طبيعية ��عميم�ا �ولا�يمكن �الصدفة �عن �ناجمة �ت�ون و�قد

 .جميع�أفراد�المجتمع�الدراسة
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� �رقم �التواصل) 30(ا��دول ��شباعات �الر يو�� �استخدام ��� �المحققة ����ية �التعب��ية موز

  لسنلمتغ���االف�سبوك�تبعا�

�المحققة�  �التواصلية �شباعات

 ���استخدام�الرموز�التعب��ية

  التكرار������� 

  

 ال�سبة

  المجموع السن

  سنة25أك���من� سنة�25أقل�من

 57 4  53  التكرار  إيصال�المعا�ي�بوضوح

 %57,0 %4,0 %53,0 ال�سبة %

�ع��� ��عب��ية �ملامح إضافة

 النص

 43 2  41  التكرار

 %43,0 %2,0 %41,0 ال�سبة %

 100 6  94  التكرار المجموع

 %100,0 %6,0 %94,0 ال�سبة %

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

,243a0 1 ,6220 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spss برنامج� خرجاتإعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���م: المصدر

الرموز��استخدامالتواصلية�المحققة�من�وراء�� من�خلال�ا��دول�أعلاه�الذي�يو����شباعات

�استخدام  المحققة�من� نجد�أن��شباعات�التواصلية�  التعب��ية����منصة�ف�سبوك�تبعا�لمتغ���السن،

�التعب��ية �ب�س� الرموز �بوضوح �المعا�ي �إيصال �كب��ة �ب�سبة ��شباعات�  %57بة �تحقق �مباشرة، وتال��ا

وعموما�نجد�بأن�استخدام�الطلبة� .%43التواصلية�من�خلال�إضافة�ملامح��عب��ية�ع���النص�ب�سبة�

��ستخدم� �عندما �بي��م �و�عز�ز�التواصل �بتحف���المشاركة �التواصلية ��شباعات ��عزز �التعب��ية لرموز

�ال �الدردشات ��� �التعب��ية �الرموز �يمكن�الطلبة ��عد، �عن �التعلم �ع���منصات �التواصل �أو�أثناء صفية

ل�م��عب���عن�مشاعر�م�و�مشاركة�أف�ار�م��ش�ل�أك���إيضاحا�وتفاعلا،�مما��عزز�التواصل�و�جعلھ�

�ومرحا �� ونجد .أك���إيجابية �من �أقل �فئة �استخدموا� سنة25أن �قد �و�تحققت��  ، �التعب��ية الرموز

� �خلال �من �التواصلية �بوضوح�شباعات �المعا�ي �� إيصال �%53ب�سبة �أك���من �الفئة �  سنة25مقابل

� �ع���%4ب�سبة ��عب��ية �ملامح �إضافة �خلال �من �التواصلية ��شباعات �تحقق �أجل �كب���ومن ،�ش�ل

إذ�ي�ب�ن�من�نفس� %2ب�سبة� للفئة�أقل�سنا�ب�نما��انت�لدى�الفئة�أك���سنا%41النص،�ب�سبة�بلغت�



 الإطار المیداني                                                                             :الجزء الثالث
 

92 
 

�أقل�سنا�قد �إيصال�المعا�ي�بوضوح��ش�ل��احققو �ا��دول�أن�الفئة �شباعات�التواصلية�من�خلال

���تطور�الدماغ�والن���العق���ب�ن��اختلافاتأك���من�الفئة�أك���سنا،�يمكن�أن�ي�ون�تفس��ه��س�ب�

� �من �أقل �فئة �ت�ون �قد �العمر�ت�ن، �أك����25الفئت�ن �ووسائل��انفتاحاسنة �التكنولوجيا �استخدام ع��

،�مما�يجعل�م�عرضة�لإستخدام�الملامح�التعب��ية�والتواصل��ش�ل�مباشر�ووا��،���جتما�التواصل�

�أك���من �فئة �ت�ون �قد ��25ب�نما �وتفضيل �التواصل �أساليب ��� �أك���تقليدية المباشر�أو���تصالسنة

�ذا��ناك�عوامل�قد�تؤثر�ع���إختلاف�ب�ن��إ��الشف���بدلا�من�الرسائل�النصية�المكتو�ة،�بالإضافة�

�تتالف �وصولا��أثر ئت�ن، �ا��امعية �الثقافة �من �بدءا �عوامل، ��عدة �ا��امعة ��� �الطلاب �تواصل �إ��طرق

� �الرقمية ��و��تماماتال�و�ة ��صغر�سنا �لطلاب �ي�ون �فقد �استخدامأك���نحو��اتجاهال��صية،

�نما�قد�التعب���بوضوح�وإضافة�ملامح��عب��ية،�ب�إ��،�مما�يجعل�م�يميلون��جتما��وسائل�التواصل�

� �التواصل �أساليب ��ك���سنا �الطلاب ���ك�� يفضل �نظرا �أو�المباشرة �الثقافة��للاختلافتقليدية ��

و��ب�ن�من�نفس� . ال��صية�و�مستوى�ذو�خ��ة�والن���ال������ب�ن�الفئت�ن�و��تماماتا��امعية�

�استخدامقة�من�وراء�المحق� ب�ن��شباعات�التواصلية� ا��دول�عدم�وجود�علاقة�ذات�دلالة�إحصائية

�بالنظر� �وذلك �والسن �ف�سبوك ��إ��منصة �ا��ر�ة� 0,2430 بلغت )2ك(قيمة �قيمة�� 1ودرجة �أن و�ما

توجد�علاقة�ب�ن�المؤشر�ن� لا�  نھإف(0,05)  و���أك���من�مستوى�الدلالة�الشا�ع0,622الدلالة��حصائية

 المحققة�من�وراء� شباعات�التواصليةأعلاه،�لذلك�لا�نقبل�الفرض�البديل�القائل�بوجود�علاقة�ب�ن�� 

ن�الفروق�ب�ن�الفئت�ن�العمر�ت�ن�غ���إوعليھ�ف� منصة�ف�سبوك�والفئة�أقل�سنا�وأك���سنا،� استخدام

� اختلافات�حقيقية�����شباعات�التواصلية� عدم�وجود�إ��مما��ش����0,05دالة�إحصائية�عند�مستوى�

أن��ذه�الفروق�����إ��الفئت�ن�العمر�ت�ن�،�مما��ش����منصة�ف�سبوك�لدى�استخدام  المحققة�من�وراء

�إحصائية �طبيعية��سيطة�لا�ترتقي�لدلالة و�قد�ت�ون�ناجمة�عن�الصدفة�ولا�يمكن��عميم�ا��   فروق

 .ع���جميع�أفراد�المجتمع�الدراسة
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� �رقم ����) 31(ا��دول �التعب��ية �الرموز �استخدام ��� �المحققة �التواصلية ��شباعات يو��

 لمستوى�التعليميتغ���اوك�تبعا�لمالف�سب

 ���� �المحققة �التواصلية �شباعات

 استخدام�الرموز�التعب��ية

  التكرار����

 ال�سبة

  المجموع المستوى�التعليمي

  دكتوراه  ماس��  ل�سا�س

 57 1 19  37  التكرار  إيصال�المعا�ي�بوضوح

 %57,0 %1,0 %19,0 %37,0 ال�سبة %

 43 0 9  34  التكرار النص�إضافة�ملامح��عب��ية�ع��

 %43,0 %0,0 %9,0 %34,0 ال�سبة %

 100 1 28  71  التكرار المجموع

  %100,0 %1,0 %28,0 %71,0 ال�سبة %

 

 القرار��حصا�ي الدلالة��حصائية درجة�ا��ر�ة 2قيمة�ك

2,793a 2 ,2470 0.05غ���دالة�عند� 

  26إصدار��spssبرنامج�إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات�: المصدر

الرموز��استخدامالتواصلية�المحققة�من�وراء�� من�خلال�ا��دول�أعلاه�الذي�يو����شباعات

المحققة�من�� نجد�أن��شباعات�التواصلية� التعب��ية����منصة�ف�سبوك�تبعا�لمتغ���المستوى�التعلي��،

مباشرة،�� وتل��ا  %57ي�بوضوح�ب�سبة�ب�سبة�كب��ة����إيصال�المعا�� الرموز�التعب��ية�استخدام  خلال

� �ب�سبة �النص �ع�� ��عب��ية �ملامح �إضافة �خلال �من �التواصلية ��شباعات إن�� وعموما .%43تحقق

� �اللفظي �غ�� �والتواصل �العاطفة �من �إضا�� �عنصر �يضيف �التعب��ية �لرموز �الطلبة �إ��استخدام

�أو� �أو�ا��زن �بالسعادة ��شعرون �عندما �والمناقشات �استخدام��ثارة�الدردشات �يمك��م أو�ال��ك،

�ب�ئة� �يخلق ��ذا �وحد�ا، �ال�لمات �من �أفضل ��ش�ل �مشاعر�م �لتعب���عن �المناسبة �التعب��ية الرموز

أن�� ونجد .تواصل�مرحة�ومحفزة�تجعل�الطلاب��شعرون�بأ��م�جزء�من�مجتمع�يف�م�و�قدر�مشاعر�م

�ل�سا�س، �استخدموا� طلبة ��  قد �و�تحققت �التعب��ية �إيصال�الرموز �خلال �من �التواصلية �شباعات

�بوضوح �� المعا�ي �طلبة%37ب�سبة �� الماس�� مقابل �كب�� %19ب�سبة ��ي���.�ش�ل �حالة �است�نائيةل

ومن�أجل�تحقق��شباعات�التواصلية�من�خلال� .تمثل�مبحوث�واحد�من�طلبة�الدكتوراه% 1ب�سبة�

�بلغت �ب�سبة �النص، �ع�� ��عب��ية �ملامح �ل�% 34 إضافة �لطلبة �طلبة �لدى ��انت �ب�نما � الماس��سا�س

�حققو  %9ب�سبة �قد �ل�سا�س �طلبة �أن �ا��دول �نفس �من �ي�ب�ن �خلال�� اإذ �من �التواصلية �شباعات

� �طلبة �من �أك�� ��ش�ل �بوضوح �المعا�ي �اس��المإيصال �ن�يجة �ي�ون �قد ��ذا ��داف��لاختلاف،
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و�ناء���جتما��ع���التواصل��الماس�� ب�ن�الطلاب�����ل�مستوى،�ع����ر���يركز�طلبة��و�ستخدامات

� �فقد���جتماعيةالعلاقات �مشاعر�م �أك���للتعب���عن ��ش�ل �التعب��ية �الرموز ��ستخدمون �و�تا�� ،

ي�ونون�أك���ترك��ا�ع���البحث�والتحليل�مما�قد�يقلل�من�استخدام�م�للرموز�التعب��ية����التواصل�ع���

��جتما��منصات�التواصل� �لدى��  �ناك�أسباب�أخرى،،�يمكن�أن�ي�ون ع���س�يل�المثال،�قد�ي�ون

منصات��لاستخداممما�ي�يح�ل�م�المز�د�من�الوقت��الماس�� طلاب�الل�سا�س�أوقات�فراغ�أك���من�طلاب�

العديد�من�المسؤوليات���اديمية��الماس�� ب�نما�قد�ي�ون�لدى�طلاب���اوالتفاعل�مع��جتما��التواصل�

� �من �تقلل �ال�� �والبحثية ��لاستخداموق��م ��ناك �ي�ون �قد �كما �المنصات، �الثقافة��اختلاف�ذه ��

و��ب�ن� . استخدام�أساليب�مختلفة�للتواصل�ع���منصة�ف�سبوك�إ��الرقمية�ب�ن�الفئت�ن،�مما�يؤدي�

المحققة�من�وراء��  ب�ن��شباعات�التواصلية�  من�نفس�ا��دول�عدم�وجود�علاقة�ذات�دلالة�إحصائية

�ف� �منصة �إستخدام �بالنظر �وذلك �التعلي��، �والمستوى ��إ��سبوك ودرجة�2,793بلغت)2ك(قيمة

��حصائية2ا��ر�ة �الدلالة �قيمة �أن �و�ما �المعتاد0,247، �الدلالة �مستوى �أك���من  لا� نھإف(0,05)  و��

�البديل�القائل�بوجود�علاقة�ب�ن��شباعات� �الفرض �لذلك�لا�نقبل �أعلاه، توجد�علاقة�ب�ن�المؤشر�ن

ن�الفروق�إ،�وعليھ�فالماس��منصة�ف�سبوك،�وطلبة�ل�سا�س�و �  استخدام المحققة�من�وراء� ةالتواصلي

� �مستوى �عند �إحصائية �غ���دالة �الطور�ن، ��ش����0,05ب�ن �وجود�إ��مما �����  عدم �حقيقية اختلافات

،�مما��الماس�� منصة�ف�سبوك�لدى�طلبة�ل�سا�س�و �استخدام  المحققة�من�وراء� �شباعات�التواصلية

و�قد�ت�ون�ناجمة�عن��  أن��ذه�الفروق����فروق�طبيعية��سيطة�لا�ترتقي�لدلالة�إحصائية�إ��ش����

  الصدفة�ولا�يمكن��عميم�ا�ع���جميع�أفراد�المجتمع�الدراسة

  الرموز�التعب��ية�ع���التواصل�اللغوي �أثر: 
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رتبة�

 العبارة

اتجاه�

 العينة

T Test ال�سبة 

% 

  �نحراف

 المعياري 

المتوسط�

 ��المر 

معارض��شدة��������������������� موافق�

�شدة������

  تكرار موافق محايد معارض

 ال�سبة��

 العبارة

1 
معارض�

 �شدة

-12,539 

 
33 1,07661 1,65 

استخدام�. 1 ت 64 20 7 5 4

�الرموز� �ل

التعب��ية�

يوصل�

المع���

�ش�ل�

أو���

�من� وأسرع

 اللغة

 %ن 64,0 20,0 7,0 5,0 4,0

 1,95 1,29002 39 8,139- معارض 4

إستخدام�. 2 ت 54 19 14 4 9

�لرموز� �ل

التعب��ية�

ع����أثر 

 اللغة

 %ن 54,0 19,0 14,0 4,0 9,0

6 
  معارض�

 �شدة

-10,559 

 
35  1,18386 1,75 

استخدام�. 3 ت 64 14 9 9 4

الرموز�

التعب��ية�

�اللغة� يدعم

 المكتو�ة

 %ن 64,0 14,0 9,0 9,0 4,0

 ارضمع 5

 

-7,903 

 

39 1,32859 1,95 

استخدام�. 4 ت 60 11 7 18 4

الرموز�

التعب��ية�

�من� �عزز

ف�م�

الرسائل�

�تتلقا�ا� ال��

ع���

 ف�سبوك

 %ن 60,0 11,0 7,0 18,0 4,0

 محايد 3
 

-6,941 
41.8 1,31114 2,09 

الرموز�. 5 ت 47 24 9 13 7

التعب��ية�

�من� تز�د

تفاعل�

المستخدم�ن�

مع�

�م�شوراتك

ع���

 ف�سبوك

  %ن 47,0 24,0 9,0 13,0 7,0
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  26إصدار��spssبرنامج�إعداد�الطالبة�اعتمادا�ع���مخرجات�: المصدر

 استخدام��ل�الرموز�التعب��ية�يوصل�المع����ش�ل�أو���وأسرع�من�اللغة :�و���العبارة

نلاحظ�من�خلال�ا��دول�أن�استخدام�الرموز�التعب��ية����التواصل�اللغوي��عد�موضوعا�مث��ا�

� �ال�سبة �أن ��و�� �العبارة ��شأن �نجد �حيث �المبحوث�ن، �ب�ن �تبلغ���جماليةل��دل �وال�� � �العينة من

�النصية��%) 33( �اللغة �من �وأسرع �أو�� ��ش�ل �المع�� �توصل �التعب��ية �الرموز �أن ��شدة عارض

�عكسان�وجود�) 1.07661(و�نحراف�المعياري�) 1.65(التقليدية،�حيث�أن�المتوسط�المر���للإجابات�

�اختبار� �نتائج �من �أيضا �يت�� �التفاوت ��ذا ��راء، �كب����� ��ش���)T )-12,539تفاوت �ال�� وجود��إ��،

�اللغة� �من �أسرع ��ش�ل �المع�� �توصل �التعب��ية �الرموز � �أن �فكرة ��شدة ��عارض �المبحوث�ن �من شر�حة

مبحوث�ن�معارض�ن،�) 7(موافق�ن��شدة��و) 5(مبحوث�ن�معارض�ن��شدة�و) 4(النصية،�حيث��ان��ناك�

  .مبحوث�ن�موافق�ن) 64(مبحوث�ن��انوا�محايدين�و) 20(ذلك�يوجد��إ��بالإضافة�

��س� �أن�يمكن �لفكرة �و�شدة �واسع �رفض ��ناك �أن �العبارة ��شأن �البيانات ��ذه �من ت�تاج

�أيضا� ��ناك �ولكن �النصية، �اللغة �من �أك���فعالية ��ش�ل �المع�� �توصيل ��� ��سا�م �التعب��ية الرموز

 محايد 1
-5,798 

 
45.2 1,27620 2,26 

�. 6  ت 36 29 16 11 8 �إ��تميل

التواصل�

مع�

���اص�

الذين�

�ستخدمون�

الرموز�

التعب��ية�

�ش�ل�

�ع��� مكثف

  ف�سبوك

  %ن 36,0 29,0 16,0 11,0 8,0

 محايد 2
-5,882 

 
44.2 1,34311 2,21 

�أن� .7  ت 43 22 15 11 9 يمكن

يؤثر�

استخدام�

الرموز�

التعب��ية�

�ع���
ً
سلبا

ف�م�

الرسائل�

�ع��� اللغو�ة

  ف�سبوك

9,0  

  

  

 

  %ن 43,0 22,0 15,0 11,0

 
غ���

 موافق�
-14,180 39.6 

5,03527 

 

13,86 

 

  ك�ل المحور�
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��ش��� �مما ��فراد �ب�ن ��راء ��� �وا��ة �مرتبطة��إ��اختلافات �ت�ون �قد �التعب��ية �الرموز �فعالية أن

  .افية�أو���صية�معينة�تؤثر�ع���كيفية�استقبال�ا�واستخدام�ا����التواصل�اليومي�عوامل�ثق

  ع���اللغة�أثر �ل�لرموز�التعب��ية��استخدام :العبارة�الثانية�

نلاحظ�من�خلال�ا��دول�ومن�خلال�العبارة�الثانية�ي�ب�ن�لنا�أن�ال�سبة��جمالية�من�العينة�

� �%39تبلغ �أن �ا�استخدام�عارض �الرموز ��ل �المر����أثر لتعب��ية �المتوسط �أن �نجد �إذ �اللغة، ع��

�عكسان�وجود�تفاوت�كب�������راء،�و�ذا�تباين�يت���)1,29002(المعياري��و�نحراف)1,59(للإجابات�

�ل��استخداموجود�فئة�من�المبحوث�ن��عارض�فكرة�أن��إ��ال����ش��� T(- 8,139)أيضا�من�نتائج�اختبار

معارض�ن��ا�انو )9(من�المبحوث�ن�موافق�ن��شدة،�)4(���اللغة،�حيث��ان��ناك�ع�أثر الرموز�التعب��ية�

  موافق�ن�ا�انو )54(محايد�،�وأخ��ا�) 19(من�المبحوث�ن�معارض�ن،�ب�نما��ان�) 14(�شدة�و

���ضوء�البيانات�أعلاه�و�خصوص�العبارة�الثانية�أن��ناك�رفض�ومعارضة�لفكرة�و�ست�تج���

� �التعب��ية �الرموز ��ل ��ثر أأن ��ناك �الوقت �نفس ��� �ولكن �المكتو�ة، �النصية �اللغة وآراء��اختلافاتع��

أن�الرموز�التعب��ية�لا�تؤثر�ع���اللغة،وذلك�لأن�اللغة�تتضمن�الرموز��إ��ب�ن��فراد�مما��ش����ةمتفاوت

�م��ا �جزء �سوى ��� �التعب��ية �والرموز �التعب��ية، �الرموز �من �أوسع �فاللغة �اللغة، �ول�ست �التعب��ية

   .ومكملة�ل�ا

  استخدام�الرموز�التعب��ية�يدعم�اللغة�المكتو�ة :الثالثةالعبارة�

�العبارة �خلال �ومن �ا��دول �خلال �من �تبلغ�� نلاحظ �العينة �من ��جمالية �ال�سبة �أن �لنا �ي�ب�ن الثالثة

35%� �أن �المر � استخداممحايدة، �المتوسط �أن �نجد �إذ �ع��، �المكتو�ة �اللغة �يدعم �التعب��ية ���الرموز

� �تباين�يت���)1,1838(المعياري �و�نحراف )1,75(للإجابات ��راء،�و�ذا �عكسان�وجود�تفاوت�كب�����

�اختبار �نتائج �من ��ش��� T(- 10,559)أيضا �شر�حة�إ��ال�� �محايدة� وجود �المبحوث�ن �أن��  من لفكرة

��استخدام ��ناك ��ان �حيث �المكتو�ة، �اللغة �يدعم �التعب��ية �الرموز �المبح)1(�ل �معارض�ن�من وث�ن

�و �و�ا�انو )9(�شدة، �) 9(معارض�ن ��ان �ب�نما ،� ��شدة �موافق�ن �المبحوث�ن �وأخ��ا�) 14(من ،� محايدين

   .موافق�ن�ا�انو )64(

�أنھ �العبارة� و�ست�تج �و�شأن �ا��دول �خلال �ومن �عرض�ا �تم �ال�� �البيانات �خلال �من يت��

�كب �رفض ��ناك �أن �ونجد �السادسة، �المرتبة �احتلت �وال�� �أن�الثالثة، �لفكرة ��شدة �ومعارضة �جدا ��ا

� �بوجود �وتت�� �المكتو�ة، �النصية �اللغة �تدعم �التعب��ية �المبحوث�ن��اختلافاتالرموز �آراء ��� وا��ة

� �تؤدي � �قد �التعب��ية �الرموز �أن �يجعل��إ��وذلك �مما �النصية �لرسالة �المستقبل �بخصوص �ف�م سوء

ن�يقولھ����الرسالة�النصية�ليوصل�ا�للمستقل،�المع���متغ���و�ف�م�بطر�قة�مختلفة�تماما�أراد�المرسل�أ
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� �يؤدي �مما �اح��افية، �أقل �وتجعل�ا �الكتابة �جودة �تؤثر�ع�� �التعب��ية �الرموز �بأن �استخدام�عتقاد

� �أيضا �التعب��ية �أن��إ��الرموز �كما �المكتو�ة، �اللغة ��� �ودقيق ���يح �التعب����ش�ل �قدرة �من تقليل

من�م�ارات�التواصل�الكتا�ي�الفعال،�و�جعل��فراد�أقل�قدرة�ع����الرموز�التعب��ية�قد�يقلل�استخدام

 .التعب���عن�أنفس�م��ش�ل�دقيق�ومتنوع

  استخدام�الرموز�التعب��ية��عزز�من�ف�م�الرسائل�ال���تتلقا�ا�ع���ف�سبوك: العبارة�الرا�عة� 

�العبارة �خلال �ومن �ا��دول �خلال �من �� � نلاحظ �ال�سبة �أن �لنا �ي�ب�ن �تبلغ�الرا�عة �العينة �من جمالية

،�الرموز�التعب��ية��عزز�من�ف�م�الرسائل�ال���وتتلقا�ا�ع���منصة�ف�سبوك� استخداممحايدة،�أن�30%

�عكسان�وجود�تباين�كب������)1,32859(المعياري �و�نحراف)1,05(إذ�نجد�أن�المتوسط�المر���للإجابات�

�تفاوت �و�ذا �اختبار� �راء، �نتائج �من �أيضا ��ش��� T(- 7903)ي�ب�ن �المبحوث�ن��إ��ال�� �من �فئة وجود

�منصة��  محايدة �ع�� �تتلقا�ا �ال�� �الرسائل �ف�م �من ��عزز �التعب��ية �الرموز ��ل �إستخدام �أن لفكرة

من�المبحوث�ن�) 7(موافق�ن�و�ا�انو  )18(من�المبحوث�ن�معارض�ن��شدة،�و)4(،�حيث��ان��ناك�ف�سبوك

  .موافق�ن�ا�انو )64(أخ��ا�محايدين�،�و ) 11(،�ب�نما��ان�معارض�ن

من�خلال�البيانات�المعروضة�أعلاه�ومن�خلال�نفس�ا��دول�و�خصوص�العبارة�و�ست�تج�انھ�

الرا�عة�يت���أن��ناك�رفض�من�قبل�المبحوث�ن�لفكرة�أن�الرموز�التعب��ية��عزز�من�ف�م�الرسائل�ال���

� �وت�ب�ن �ف�سبوك �منصة �ع�� �المبح��ختلافاتتتلقى �آراء �إبداء �أن��� �يب�ن �و�ذا �م��وظ، ��ش�ل وث�ن

�فالسياق� �الثقافات، �مختلف ��� ����اص ���ميع �أو�مف�ومة �مألوفة �ت�ون �لا �قد �التعب��ية الرموز

الرموز�التعب��ية�وطر�قة�ف�م�ا��لاستخدام�جتما���والثقا���يلعبان�دورا��اما����تفس���وف�م�بال�سبة�

اللفظي�وتقليل�القدرة�ع��� ف�����ذا�تقلل�من�التعب���سوء�التفا�م،�إ��يمكن�أن�يؤدي� وتفس���ا،�مما

  .تقليل�م�ارات�الكتابة�والتواصل�إ��التعب���بدقة�ووضوح�وقد�تؤدي�

نلاحظ� الرموز�التعب��ية�تز�د�من�تفاعل�المستخدم�ن�مع�م�شوراتك�ع���ف�سبوك: العبارة�ا��امسة�

�العبارة �خلال �ومن �ا��دول �خلال �أن� ا��امسة�  من �لنا �تبلغ��يت�� �العينة �من ��جمالية ال�سبة

�  م�شوراتك�ع���منصة�ف�سبوكمحايدة،�أن�الرموز�التعب��ية�تز�د�من�تفاعل�المستخدم�ن�مع�41,8%

� �للإجابات �المر�� �المتوسط �أن �نجد �إذ �تفاوت�)1,31114(المعياري �و�نحراف )2,00(، �وجود �عكسان

من��  وجود�شر�حة�إ��ال����ش��� T(- 6,941)ئج�اختباركب�������راء،�و�ذا��ختلاف�يت���أيضا�من�نتا

�ل�الرموز�التعب��ية�تز�د�من�تفاعل�المستخدم�ن�مع�م�شوراتك��استخداملفكرة�أن�� المبحوث�ن�محايدة

) 13(معارض�ن�و�ا�انو )9(من�المبحوث�ن�معارض�ن��شدة،�و)7(،�حيث��ان��ناك�� ع���منصة�ف�سبوك

  .موافق�ن�ا�انو )47(محايدين�،�وأخ��ا�) 24(ب�نما��ان�،�� من�المبحوث�ن�موافق�ن��شدة
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���ضوء�عرض�البيانات����ا��دول�أعلاه�ومن�خلال�العبارة�ا��امسة�ال���تحتل�و�ست�تج�انھ�

المرتبة�الثالثة�ال���ي�ب�ن�من�خلال�ا�أن�المبحوث�ن�محايدين�لفكرة�أن�الرموز�التعب��ية�تز�د�من�تفاعل�

� �الم�شورات �مع �المستخدم�ن �يت�� �و�ذا �ف�سبوك، �منصة �المبحوث�ن،�ع�� �آراء �خلال �من جليا

�وتفاعل�فا ��عز�ز�التواصل ��� ��ساعد �أن �يمكن �التعب��ية �الرموز �ل�س�ستخدام �ولكن �الم�شورات �مع م

تخدمو��ا�بنفس�الطر�قة�أو�بنفس�الشدة،�أو�ي�ون�المبحوث�ن�م��ددين��شأن��جابة�أو�إبداء�س��ميع��

  .ةرأ��م�����ذه�الفكر 

� �السادسة � :العبارة ��ش�ل��إ��تميل �التعب��ية �الرموز ��ستخدمون �الذين ����اص �مع التواصل

�ف�سبوك �ع�� �العبارة مكثف �خلال �ومن �ا��دول �خلال �من �ال�سبة�� السادسة�  نلاحظ �أن �لنا يت��

� �تبلغ �العينة �من �أن%�45,2جمالية �� محايدة، ��ستخدمون��إ��تميل �الذين ����اص �مع التوصل

�الر  �للإجابات �المر�� �المتوسط �أن �نجد �إذ �ف�سبوك، �منصة �ع�� �مكثف ��ش�ل �التعب��ية  )2,26(موز

�عكسان�وجود�تباين�كب�������راء�و�ذا��ختلاف�يت���أيضا�من�نتائج�)1,27620(المعياري �و�نحراف

��ش��� T(- 5,798)اختبار �محايدة�إ��ال�� �المبحوث�ن �من �فئة �أن� وجود �� لفكرة �مع�ا�إ��تميل لتواصل

من�)8(،�حيث��ان��ناك��  ���اص�الذي��ستخدمون�الرموز�التعب��ية��ش�ل�مكثف�ع���ف�سبوك

) 29(من�المبحوث�ن�معارض�ن�ب�نما��ان�) 16(موافق�ن��شدة�و�ا�انو )11(المبحوث�ن�معارض�ن��شدة،�و

  .موافق�ن�ا�انو )36(محايدين�،�وأخ��ا�

� �انھ �الو�ست�تج �ضوء �و�� �ا��دول �خلال �احتلت�من �قد �السادسة �العبارة �أن �يت�� بيانات

��ستخدمون� �الذين �مع �لتواصل �ميل ��ناك �ل�س �أنھ �لفكرة �محايدين �المبحوث�ن �أن ��و��،نجد المرتبة

الرموز�التعب��ية��ش�ل�مكثف�ع���منصة�ف�سبوك،�و�ش����حصائيات�بأن��ناك�تفاوت�وا������آراء�

�الرم ��ستخدمون �الذين �فالأ��اص �ليع��والمبحوث�ن، �فغالبا �مكثف، ��ش�ل �التعب��ية عن��اوز

�ل��فاظ� ��سعون �فقد �للفكرة، �محايدين �يظ�رون �الذين �للمبحوث�ن �بال�سبة �وا��، ��ش�ل مشاعر�م

�وتجنب� �ا��وانب �جميع �من �القضية �ف�م �يحاولون �حيث �المناقشات ��� �ومتوازن �عقلا�ي �موقف ع��

  .التح���أو��نحياز�العاطفي

�ا �السا�عة �الرموز �يمكن :لعبارة �يؤثر�استخدام �العبارة أن �خلال �ومن �ا��دول �خلال �من � نلاحظ

�� السا�عة �تبلغ �العينة �من ��جمالية �ال�سبة �أن �لنا �يؤثر�%44,2يت�� �يمكن �أنھ �استخداممحايدة،

�المر��� �المتوسط �أن �نجد �إذ ،� �ف�سبوك �منصة �ع�� �اللغو�ة �الرسائل �ف�م �ع�� �سلبا �التعب��ية الرموز

� �يت���)1,34311(المعياري ��نحرافو)2,21(للإجابات �تباين �و�ذا ��راء �كب����� �تفاوت �وجود �عكسان

لفكرة�أنھ�يمكن�� وجود�شر�حة�من�المبحوث�ن�محايدة�إ��ال����ش��� T(- 5,882)أيضا�من�نتائج�اختبار
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�يؤثر� ��ان��استخدامأن �حيث �ف�سبوك، �منصة �ع�� �اللغو�ة �الرسائل �ف�م �ع�� �سلبا �التعب��ية الرموز

��ن �و)9(اك ��شدة، �معارض�ن �المبحوث�ن �و�ا�انو )15(من ��شدة�) 18(معارض�ن �موافق�ن �المبحوث�ن من

  .موافق�ن�ا�انو )43(محايدين�،�وأخ��ا�) 22(ب�نما��ان�

� �يظ�ر�ا��ياد��ست�تج �الثانية �المرتبة �ع�� �حازت �ال�� �السا�عة �والعبارة �ا��دول �خلال من

� � �أن �فكرة ��استخدامبخصوص �التعب��ية �ع���منصة�الرموز �النصية �الرسائل �ف�م �ع�� يؤثر�سلبا

��ش��� �و�ذا �المبحوث�ن، �طرف �من �المختلفة ��راء �خلال �من �يت�� �و�ذا ��إ��ف�سبوك، �استخدامأن

� �يؤدي �قد �ف�سبوك �منصة �ع�� �اللغو�ة �النصية �الرسائل ��� �و�ك��ة �متكرر ��ش�ل �التعب��ية �إ��الرموز

ل�قدرة�ع���ف�م�المحتوى��ش�ل�جيد،�وقد��عت��ون�أن���ش�ت�ان�باه�القارئ�و�شو�شھ،�مما�يجعلھ�أق

ال�لمات�يوفر�دقة�أك������التعب���عن��ف�ار�و�المشاعر�مقارنة�بالرموز�التعب��ية�ال���قد�ت�ون��استخدام

�ع����ش�ل��ا���عن�المع���المراد،�أو�ر�ما�ل�ون�المبحوث�ن�ي�ونون�معتادين�ع���كتابة� غامضة�أو�قد�لا

��ش�ل ��النصوص �دون �أو�أ�ادي��، ��ذا��استخدامرس�� �ع�� �البقاء �يفضلون �و�تا�� �التعب��ية الرموز

�بأسلوب� �الكتابة �يفضلون �و�التا�� �الزائدة، �و�ضافات �التعقيدات �تجنب ��� �يرغبون �أو�قد النمط،

� �تؤدي �قد �التعب��ية �الرموز �أن �يرون �وقد �فقط، �ال�لمات �ع�� ��عتمد ��إ���سيط ������لتباسإم�انية

  .رسالة،�و�التا���يفضلون�تجن��ا�لضمان�روح��تصالال

  :نتائج�الدراسة�

العديد�من�النتائج�ال���تجيب��إ�� الطالبة�عد�تفر�غ�البيانات�والتحليل�الك���والكيفي�توصلت�

ع���ال�ساؤلات�ا��اصة�بجانب�الدراسة�الميدا�ي،�وال���تمحورت�حول�استخدامات�الطلبة�ا��امعي�ن�

�التعب��  �و للرموز �تؤثر���ذا أثرية، �و�ل �خ�شلة، �جامعة �لطلبة �اللغوي، �التواصل �ع�� �ستخدام

� �اقتصرت �فقد �ذلك ��ل �ع�� �الديمغرافية ��الطالبةالمتغ��ات �متغ��ي �من ��ل �السن،�(ع�� ا���س،

  : النتائج�كما�ي����أ�مو�مكن�عرض�) المستوى�التعلي���

 شلةطلبة�جامعة�خ�"النتائج�المتعلقة�بوصف�مجتمع�الدراسة�": 

 � �بتوز�ع �يتعلق ��أفرادفيما ���لت �فقد �ا���س �حسب ��أع�� الطالبةالعينة �عند ��ناث�سبة

� �%  73ب�سبة �ب�سبة �الذ�ور �بكث���لدى �اقل ��سبة ���لت �ب�نما ،27 %� ��نا �ذه��أنونجد

� �تب�ن ��إنالنتائج ��أك��  �ناثعدد �توز�ع �عند �الذ�ور �عدد �ع����الطالبةمن للاستمارة

  .من�الطلبة�الذ�ور����جامعة�خ�شلة�أك��  �ناثب�ن�العدد�الكب���للطلبة�المبحوث�ن،�و�ذا�ي

 سنة�ب�سبة��25قل�من�أ��الفئة�ع����سبة�لدى�الفئت�ن�العمر�ت�ن��أ أن الطالبةكما���لت�

،�مما�يو���بوجود�عدد��%6سنة�ب�سبة��25قل��سبة�لدى�الفئة�العمر�ة�اك���من�أ،�و 94%
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���) سنة��25من��أك�� (سنا���ك�� مقارنة�بالطلبة�) سنة��25 قل�منأ(صغر�سنا�أكب���لطلبة�

  .جامعة�خ�شلة

 لصا���طلبة�% �71سبة���لت�����أع��ن�أب�الطالبةفيما�يخص�المستوى�التعلي���فتجد��أما

و�عت���% 1سبة�طلبة�الدكتوراه�ب��أما% 28سبة��ب�الماس�� ل�سا�س�ب�سبة�كب��ة،�وتل��ا�طلبة�ا

فئة��أك��  أن�ستمارات�لاحظت��الطالبةالف��ة�ال���وزعت�ف��ا��أنيب�ن�ذا�حالة�است�نائية�و�

،����مقابل�غياب�الماس��تواجدا�با��امعة����طلبة�ل�سا�س����ح�ن�تواجد�القلة�من�طلبة�ا

  .ك���لطلبة�الدكتوراه����جامعة�خ�شلة

 استخدام�طلبة�جامعة�خ�شلة�لمنصة�ف�سبوك�بأسبابالنتائج�المتعلقة�:  

 ط�نأ� �و�عت����ل �ف�سبوك �منصة ��ستخدمون �ا��امعة ���ناثلبة �ل�اتھ���ك�� �ن استخداما

تف�ما�اك���ع���منصة�ف�سبوك��إيجادالمنصة،��و��ا�تقدم�الدعم�العاطفي�ل�ن،�وتمك��ن�من�

ل�ن�للتعب����أمانا أك��والتعارف،�و�ونھ�ب�ئة���صدقاءمن�خلال�مشاركة�التجارب�والمشاعر�مع�

 .أنفس�نعن�

 ال�سلية�وال��فيھو�حداث �خبارخدم�الطلبة�الف�سبوك�للتعرف�ع����ست�،.  

 استخدام�طلبة�جامعة�خ�شلة�للرموز�التعب��ية�بأسبابالنتائج�المتعلقة�:  

 التعب��ية��لأصنافبال�سبة��أما� �ا��امعة��ستخدمون أن�إاستخداما�ف��ك�� الرموز �غلب�طلبة

�الوجوه�متعددة�الملامح،�و� �لتم�رموز �عب��ا،����نقل�المعا�ي��أك�� ،�و�عد�ألوا��ا��ا�وجاذبية�ذا

  .بدقة،�وتقلل��سبة�الملل�بال�سبة�للمستقبل����قراءة�الرسالة

 � �المبحوث�ن �غالبية ��ستخدم �التعب��ية ��لأ��االرموز �ع�� �الرسالة،��إيضاح�عمل �نص محتوى

  .ولاختصار�ا�ا���د�والوقت

 ا�المبحوث�ن�من�خلال�استخدام�م�للرموز�التعب��ية�النتائج�المتعلقة�بالاشباعات�ال���يحقق� 

  :���منصة�ف�سبوك�

 يحقق � �اشباعات ��معرفيةالمبحوث�ن �لدى �كب��ة �ب�سبة �و���ناثوعاطفية �الذ�ور �مقابل ذا���

ثقة�وفعالية�عند�التعب���عن�العواطف�والمشاعر،�و�مكن��أك�� �ساعد����التواصل��ش�ل��لأ��ا

         .المشاعر�مثل�الفرح�وا��زن ضيح�ن��ساعد����تو أللايمو���ب

 للرموز�� �استخدام�م �خلال �من �المبحوث�ن �يحقق�ا �ال�� �التواصلية �بالاشباعات �المتعلقة النتائج

  :التعب��ية����منصة�ف�سبوك
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 ن�الرموز�التعب��ية�أيرون�ب��ناثمن���غلبية أن إ��تھ�الدراسة�من�خلال���الطالبةتوصلت�

�التوا ��شباعات �حققت �خلال �من ��إيضاحصلية �النص��وإضاف��االمعا�ي �ع�� ��عب��ية لملامح

��و�ذا ��إ���عود ���ناث�ون ��أك�� يتوج�ن �و�ن ��جتما��، �عن���ك�� نحو�التواصل �عب��ا

  .استخداما�للملامح�التعب��ية�لتعز�ز��تصال��ك�� المشاعر�و�عت��ن�

 � �ب�غلبية �يرون �توصأالمبحوث�ن �التعب��ية �الرموز �ن �الف�سبوك �ع���منصة �المع�� من��و�ذال

 .ع���الذي�تحملھ�الرموز�التعب��يةللمشاعر�بدقة،�كذلك�لوضوح�الم�إيصال�اخلال�

 استخدام�الرموز�التعب��ية�ع���التواصل�اللغوي �أثر بالنتائج�المتعلقة�:  

 ذا�ة،�و��ا�يؤثر��ش�ل��س���ع���اللغن�استخدامإالرموز�التعب��ية�ع���اللغة�ف�تأث�� فيما�يخص�

لان�معظم�الطلبة�لا�يمك��م��ستغناء�عن�الرموز�التعب��ية����تواصل�م�ع���منصة�ف�سبوك�

� �أوقد ��ن�باه �يجب �ال�� �السلبيات ��عض �استخدام�ا �استخدام�ا� إل��افرز �الوقت �نفس و��

� �اللغة �يل�� �قد ��أو المكثف �بالمستخدم�ن �واعتماد�إ��يؤدي �اللغة، �عن الرموز���ستغناء

�ل�التعب �رسمية ��لغة ���ية �وترشيد �حدود �و�� ��عقلانية �استخدام�ا �يجب القادمة���جيالذا

  .إلغا��اباستخدام�ا����المستقبل�القر�ب�و�ذا�لا��ع���



  

 

  

  

  

  

  

  

  
  



 خاتمة
 

104 
 

  :خاتمة�
استخدام��أثر من�خلال��اتھ�الدراسة��سليط�الضوء�ع����عض�جوانب��الطالبةلقد�حاولت�                

� �للرموز �الطلبة �ركزت �وقد �اللغوي، �التواصل �ع�� ���الطالبةالعب��ية �ع�� �الفئة �عت���نخبة��لأ��اذه

� ��و�ك�� المجتمع �ول�ا �وطاقة�إم�انياتوعيا، ��إ�� بالإضافة، �الفئة �باستخدام���ك�� �و��ا احت�ا�ا

  ,تواصلا�ع���مواقع�التواصل��جتما���من�بي��ا�منصة�الف�سبوك�و�ك�� التكنولوجيا�

                 � �توصلت �ب�الطالبةوقد �الدراسة ��اتھ �خلال �ع���أمن ��س�� �تؤثر��ش�ل �التعب��ية �الرموز ن

�أوسعاللغة��أنن�اللغة�تتضمن�الرموز�التعب��ية�حيث�اللغة�فلغة�الرموز�التعب��ية�لا�تؤثر�ع���اللغة،�لأ 

ختصار�م�ل���د�والوقت،�الطلبة��ستخدمو��ا�لتدعيم�نص�الرسالة�وا�و��ذامن�لغة�الرموز�التعب��ية،�

  .ف�����ذا�داعمة�للغة�ومكملة�للمع���وفقط

�ع����تأث�� ن�تتطرق�لبعض�جوانب�أ الطالبةفقد�حاولت�                �ف�سبوك �التعب��ية����منصة الرموز

من��عد�ا��آخر�نباحث�ن��أمام أك��المجال��الطالبةالتواصل�اللغوي�لدى�طلبة�جامعة�خ�شلة�لتفتح�

�م �لاستكشاف �التكنولو�� �فالتطور �دراس��ا، �خال �ل�ا �تتعرض �لم �ومقار�ات �التواصل�داخل بخصوص

الكث���من��ستطرأع���الفضاءات�الرقمية�خاصة�منصة�ف�سبوك�لن�يتوقف�عند��ذا�ا��د�فقط،�بل�

  .التغي��ات�ع���مستوى�التواصل�اللغوي 

م�م�الذي�يخص�مجال�التواصل�والمث����ي�ناول��ذا�الموضوع�ا��د�أن أملع����الطالبةوتبقى�               

���استخدام�الرموز�التعب��ية����منصة�ف�سبوك�ع���التواصل�اللغوي�،��ثر �ل��دل�الذي�يبحث�عن�

وجود�ا�الفاعل�ودور�ا����عملية�التواصل��أثب�تبان�الرموز�التعب��ية�قد��أقول سوى��الطالبةولا��سع�

التواصلية�ال����سا�م������دوات أ�موك��و��ا�من�داخل�الفضاءات�الرقمية�وخاصة�منصة�الف�سب

  .تدعيم�اللغة�المكتو�ة�

�أننجد��إذ�س�يا�ع���التواصل�اللغوي��أثر استخدام�الرموز�التعب��ية��أن أيضا الطالبةوترى�                

سلبيا�����ان��تأث���اطلبة�ا��امعة�لم��ستطيعوا��ستغناء�ع��ا����تواصل�م�اللغوي�و���نفس�الوقت�

� � �حيان�عض �بالمستخدم�ن �يؤدي �قد �بكثافة �استخدام�ا �عند �واعتماد��إ��و�ذا �اللغة �عن �ستغناء

  .القادمة��للأجيالالرموز�التعب��ية��لغة�رسمية�ل�ذا�وجب�ال��شيد�باستخدام�ا�خاصة�بال�سبة�
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The student found through this study that the majority of females believe that the emojis achieved 

the communicative satisfaction by clarifying the meanings and adding them to the expressions of the 

text. This is due to the fact that females are more oriented towards social communication. 

_ The majority of researchers believe that emojis communicate meaning via Facebook's platform by 

accurately communicating feelings, as well as the clarity of meaning carried by emojis 

_ The use of emojis has a relative impact and this reflects the reactions of researchers, which 

sometimes tend to be consensual and sometimes neutral
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                         اعل والمشاركة داخل المجتمع الرقميالاشباعات الاجتماعية من خلال التف-

  إشباعات الترفيه والتسلية                                                                        -

   جميع ما سبق                                                                                    

  ......................................................................................خرى أذكرها أ-

..................................................................................  

  فيسبوك؟ التعبيرية في منصة كل الرموز  استخدامماهي الإشباعات التواصلية المحققة عند /17

  إيصال المعاني بوضوح                      -

  إضافة ملامح تعبيرية على النص           -

أخرى أذكرها -

.....................................................................................................

.................................................................................................  
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  الرموز التعبيرية على التواصل اللغوي أثر :المحور الرابع

  استخدام كل الرموز التعبيرية يوصل المعنى بشكل أوضح وأسرع من اللغة / 18

  معارض         موافق بشدة             معارض بشدة                  موافق                  محايد                 

  على اللغة أثركل لرموز التعبيرية   استخدام/ 19

  موافق                  محايد                 معارض         موافق بشدة             معارض بشدة                  

  اللغة المكتوبةاستخدام الرموز التعبيرية يدعم  -20

  موافق                  محايد                 معارض         موافق بشدة             معارض بشدة                     

  فهم الرسائل التي تتلقاها على فيسبوك يعزز مناستخدام الرموز التعبيرية -21

  موافق بشدة             معارض بشدة                         موافق                  محايد                 معارض     

  الرموز التعبيرية تزيد من تفاعل المستخدمين مع منشوراتك على فيسبوك-21

  موافق                  محايد                 معارض         موافق بشدة             معارض بشدة                     

  واصل مع الأشخاص الذين يستخدمون الرموز التعبيرية بشكل مكثف على فيسبوكالت إلىتميل -22

  موافق                  محايد                 معارض         موافق بشدة             معارض بشدة                     

  لى فيسبوكيمكن أن يؤثر استخدام الرموز التعبيرية سلباً على فهم الرسائل اللغوية ع_ 23

  موافق                  محايد                 معارض         موافق بشدة             معارض بشدة                     
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  :معامل الثبات ألفاكرونباخ  الإحصائيملحق التحلیل _ 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

0.770 28 

 
  :الفیسبوك تبعا للجنس لاستخدامالفترة المفضلة ملحق جدول إحصائي _ 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 4,429
a
 3 ,219 

Likelihood Ratio 4,651 3 ,199 

Linear-by-Linear Association 3,841 1 ,050 

N of Valid Cases 100   

a. 2 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 1,89. 

  
  للسنالفیسبوك تبعا  لاستخدامالفترة المفضلة للفروق بین مفردات العینة في  إحصائيملحق جدول 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 1,325
a
 3 ,723 

Likelihood Ratio 1,109 3 ,775 

Linear-by-Linear Association ,577 1 ,448 

N of Valid Cases 100   

a. 4 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,42. 
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  للمستوى التعلیميالفیسبوك تبعا  لاستخدامالفترة المفضلة  للفروق بین مفردات العینة إحصائيملحق جدول 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 5,686
a
 6 ,459 

Likelihood Ratio 5,600 6 ,469 

Linear-by-Linear Association 1,317 1 ,251 

N of Valid Cases 100   

a. 7 cells (58,3%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,07. 

 

 

  مدى تصفح صفحة الفیسبوك تبعا للجنسللفروق بین مفردات العینة في ملحق جدول احصائي _ 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 3,772
a
 4 ,438 

Likelihood Ratio 6,095 4 ,192 

Linear-by-Linear Association ,334 1 ,563 

N of Valid Cases 100   

a. 2 cells (20,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 2,43. 

 

 

  سنة الفیسبوك تبعا للمدى تصفح صفح للفروق بین مفردات العینة فيملحق جدول احصائي _ 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 5,818
a
 4 ,213 

Likelihood Ratio 5,479 4 ,242 

Linear-by-Linear Association 1,115 1 ,291 

N of Valid Cases 100   
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a. 5 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,54. 

  

  للمستوى التعلیمي مدى تصفح صفحة الفیسبوك تبعاللفروق بین مفردات العینة في ملحق جدول احصائي _ 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 14,268
a
 8 ,075 

Likelihood Ratio 9,068 8 ,337 

Linear-by-Linear Association ,075 1 ,784 

N of Valid Cases 100   

a. 6 cells (40,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,09. 

 للجنس عاأوقات استخدام منصة الفایسبوك تبللفروق بین مفردات العینة في  التحلیل الاحصائيجدول ملحق 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 8,574
a
 4 ,073 

Likelihood Ratio 8,559 4 ,073 

Linear-by-Linear Association 3,383 1 ,066 

N of Valid Cases 100   

a. 4 cells (40,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 1,08. 

 
 
 

 أوقات إستخدام منصة الفیسبوك حسب متغیر السن للفروق بین مفردات العینة فيملحق جدول التحلیل الإحصائي 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 2,210
a
 4 ,697 

Likelihood Ratio 2,483 4 ,648 

Linear-by-Linear Association ,104 1 ,747 

N of Valid Cases 100   

a. 7 cells (70,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,24. 

 مستوى التعلیميأوقات إستخدام منصة الفایسبوك تبعا للللفروق بین مفردات العینة في ملحق جدول التحلیل الاحصائي 
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Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 8,806
a
 8 ,359 

Likelihood Ratio 7,945 8 ,439 

Linear-by-Linear Association 1,069 1 ,301 

N of Valid Cases 100   

a. 9 cells (60,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,04. 

 

 

 

 

 

 

 الجنس تبعا مستخدمةال التعبیریة الرموز صنافأللفروق بین مفردات العینة في ملحق جدول التحلیل الإحصائي 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 7,061
a
 4 ,133 

Likelihood Ratio 6,361 4 ,174 

Linear-by-Linear Association ,387 1 ,534 

N of Valid Cases 100   

a. 6 cells (60,0%) have expected count less than 5. The minimum expected 

count is 1,08. 

 تبعا اتستخدمھ تيال التعبیریة الرموز أصنافللفروق بین مفردات العینة في ملحق جدول التحلیل الاحصائي _ 

  السن

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 16,505
a
 4 ,002 

Likelihood Ratio 11,178 4 ,025 

Linear-by-Linear Association 2,791 1 ,095 

N of Valid Cases 100   

a. 8 cells (80,0%) have expected count less than 5. The minimum expected 

count is ,24. 
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 لمستوى التعلیميل تبعاتستخدمھ  التي التعبیریة الرموز أصنافملحق جدول التحلیل الاحصائي 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 3,002
a
 8 ,934 

Likelihood Ratio 3,179 8 ,923 

Linear-by-Linear Association ,425 1 ,514 

N of Valid Cases 100   

a. 11 cells (73,3%) have expected count less than 5. The minimum expected 

count is ,04. 

 

 

 الجنس تبعاتعبیریة  رموز فیھا تستخدم مواضعملحق جدول التحلیل الاحصائي 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 3,089
a
 3 ,378 

Likelihood Ratio 2,921 3 ,404 

Linear-by-Linear Association 1,852 1 ,174 

N of Valid Cases 100   

a. 3 cells (37,5%) have expected count less than 5. The minimum expected 

count is 1,08. 

 

 

 نالس تبعاتعبیریة  رموز فیھا تستخدم مواضعملحق جدول التحلیل الاحصائي 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square ,353
a
 3 ,950 

Likelihood Ratio ,590 3 ,899 

Linear-by-Linear Association ,182 1 ,670 



 الملاحق
 

 

N of Valid Cases 100   

a. 5 cells (62,5%) have expected count less than 5. The minimum expected 

count is ,24. 

  
  

  لمستوى التعلیميل تبعاتعبیریة  رموز فیھا تستخدم مواضیعملحق جدول التحلیل الاحصائي 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 3,640
a
 6 ,725 

Likelihood Ratio 5,025 6 ,541 

Linear-by-Linear Association ,319 1 ,572 

N of Valid Cases 100   

a. 7 cells (58,3%) have expected count less than 5. The minimum expected 

count is ,04. 

  

 أسباب إستخدام الفایسبوك تبعا للجنسأسباب ات العینة في للفروق بین مفردملحق جدول التحلیل الاحصائي 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 2,410
a
 3 ,492 

Likelihood Ratio 2,437 3 ,487 

Linear-by-Linear Association ,358 1 ,550 

N of Valid Cases 100   

a. 2 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is 3,24. 

  
  

 أسباب إستخدام الفایسبوك تبعا للسنللفروق بین مفردات العینة فيملحق جدول التحلیل الاحصائي 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 17,339
a
 3 ,001 

Likelihood Ratio 13,010 3 ,005 

Linear-by-Linear Association 4,094 1 ,043 

N of Valid Cases 100   

a. 4 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,72. 
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 اب استخدام الفایسبوك تبعا للمستوى التعلیميأسب للفروق بین مفردات العینةملحق جدول التحلیل الاحصائي 

 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 9,505
a
 6 ,147 

Likelihood Ratio 6,818 6 ,338 

Linear-by-Linear Association ,483 1 ,487 

N of Valid Cases 100   

a. 6 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,12. 

 
 
 
 

الإشباعات المحققة من وراء استخدام الرموز التعبیریة في الفیسبوك للفروق بین مفردات العینة ملحق جدول التحلیل الاحصائي 

  تبعا للجنس
 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 3,948
a
 5 ,557 

Likelihood Ratio 4,991 5 ,417 

Linear-by-Linear Association 1,898 1 ,168 

N of Valid Cases 100   

a. 6 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,54. 

 
  

الإشباعات المحققة من وراء استخدام الرموز التعبیریة في الفیسبوك للفروق بین مفردات العینة  ملحق جدول التحلیل الاحصائي

 للسن تبعا

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 2,156
a
 5 ,827 

Likelihood Ratio 2,494 5 ,777 

Linear-by-Linear Association ,000 1 ,989 

N of Valid Cases 100   
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a. 7 cells (58,3%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,12. 

  

الإشباعات المحققة في إستخدام الرموز التعبیریة تبعا للمستوى للفروق بین مفردات العینة ملحق جدول التحلیل الاحصائي _ 

 التعلیمي
 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 7,918
a
 10 ,637 

Likelihood Ratio 8,402 10 ,590 

Linear-by-Linear Association ,629 1 ,428 

N of Valid Cases 100   

a. 12 cells (66,7%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,02. 

التواصلیة المحققة في استخدام الرموز التعبیریة في الإشباعات للفروق بین مفردات العینة ملحق جدول التحلیل الاحصائي _ 

 الفیسبوك تبعا الجنس
 

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square ,077
a
 1 ,781   

Continuity Correction
b
 ,003 1 ,960   

Likelihood Ratio ,077 1 ,781   

Fisher's Exact Test    ,824 ,482 

Linear-by-Linear Association ,076 1 ,782   

N of Valid Cases 100     

a. 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 11,61. 

b. Computed only for a 2x2 table 

الإشباعات التواصلیة المحققة في استخدام الرموز للفروق بین مفردات العینة في ملحق جدول التحلیل الاحصائي 

 التعبیریة في الفیسبوك تبعا للسن

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Exact Sig. (2-

sided) 

Exact Sig. (1-

sided) 

Pearson Chi-Square ,243
a
 1 ,622   

Continuity Correction
b
 ,005 1 ,946   

Likelihood Ratio ,249 1 ,618   

Fisher's Exact Test    ,697 ,481 
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Linear-by-Linear Association ,241 1 ,624   

N of Valid Cases 100     

a. 2 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,58. 

b. Computed only for a 2x2 table 

الإشباعات التواصلیة المحققة في استخدام الرموز للفروق بین مفردات العینة في  ملحق جدول التحلیل الاحصائي

 یسبوك تبعا للمستوى التعلیميالتعبیریة في الف

Chi-Square Tests 

 Value df 

Asymptotic 

Significance (2-

sided) 

Pearson Chi-Square 2,793
a
 2 ,247 

Likelihood Ratio 3,198 2 ,202 

Linear-by-Linear Association 2,671 1 ,102 

N of Valid Cases 100   

a. 2 cells (33,3%) have expected count less than 5. The minimum 

expected count is ,43. 

  0,80=      4=        1-5=    أقل درجة  –أكبر درجة = تحدید إتجاه العینة

 5             5عدد البدائل                                                 

                                  

 الإتجاه معارض بشدة معارض محاید موافق موافق بشدة

 الفئة __1,80ــــ  1 2,60ـــ  1,81 3,40ـــ  2,61 4,20ـــ  3,41 5ـــــ  4,21

  

  21= 3 × 7/ القیمة الوسطیة في معامل لیكارت الخماسي  ×عدد الفقرات : المتوسط الفرضي

 

  5.6=           28 =     7_  35 = أقل درجة      –أكبر درجة = محور ككل تحدید إتجاه ال

 5             5    عدد البدائل                                                          

  

  :كالأتي 5.6لتحدید حجم العینة نضیف رقم _ 

  

 الإتجاه معارض بشدة معارض محاید موافق موافق بشدة

 الفئة __1,80ــــ  1 2,60ـــ  1,81 3,40ـــ  2,61 4,20ـــ  3,41 5ـــــ  4,21

  

  
ne-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 10766, 1,07661 1,6500 100 استخدامالرموزیوصلمعنىاسرعمناللغة

علىاللغةأثراستخدامكلاارموزتع  100 1,9500 1,29002 ,12900 
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 11839, 1,18386 1,7500 100 استخدامرموزتعیدعماللغةالمكتوبة

 13286, 1,32859 1,9500 100 استخدامرموزتعیعززفھمرسائلفیس

 13111, 1,31114 2,0900 100 رموزتعتزیدتفاعلالمستخممعمنشورات

 12762, 1,27620 2,2600 100 تمیلللأشخاصالمستخدمینلرموزتع

 13431, 1,34311 2,2100 100 تؤثررموزتعسلباعلىفھمرسائلاللغویة

 

 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 3 

t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 1,1364- 1,5636- 1,35000- 000, 99 12,539- استخدامالرموزیوصلمعنىاسرعمناللغة

علىاللغةأثراستخدامكلاارموزتع  -8,139 99 ,000 -1,05000 -1,3060 -,7940 

 1,0151- 1,4849- 1,25000- 000, 99 10,559- استخدامرموزتعیدعماللغةالمكتوبة

 7864,- 1,3136- 1,05000- 000, 99 7,903- استخدامرموزتعیعززفھمرسائلفیس

 6498,- 1,1702- 91000,- 000, 99 6,941- رموزتعتزیدتفاعلالمستخممعمنشورات

 4868,- 9932,- 74000,- 000, 99 5,798- تمیلللأشخاصالمستخدمینلرموزتع

 5235,- 1,0565- 79000,- 000, 99 5,882- تؤثررموزتعسلباعلىفھمرسائلاللغویة

 

  :ملحق الجداول الإحصائیة في حساب المحور ككل 
 
T-TEST 
  /TESTVAL=21 
  /MISSING=ANALYSIS 
  /VARIABLES= التأثیر_محور  
  /CRITERIA=CI(.95). 
 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

 50353, 5,03527 13,8600 100 الدرجة الكلیة

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 21 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

 6,1409- 8,1391- 7,14000- 000, 99 14,180- الدرجة الكلیة

 



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 


