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Résumé:

Cette étude vise a identifier le réle du marketing international représenté principalement dans les
politiques internationales de marketing mix dans la rationalisation des décisions internationales
stratégiques. L'étude s'est appuyée sur I'approche descriptive analytique. Un questionnaire a été congu et
distribué sur 36 cadres supérieurs travaillant chez (09) entreprises de fabrication de porcelaine et de
céramique sanitaire dans la Wilaya de Batna. Ces entreprises ont subi les testes statistiques appropriés en
utilisant spss 24 et Smart PLS 4. L'étude a conclu a une série de résultats, notamment :

® Il existe une corrélation statistiquement significative entre |'adaptation ou le profilage
d’éléments du mix de marketing international et les décisions stratégiques internationales
(exportation, contrats d'agrément et concession, projets conjoints, investissement étranger) aux
valeurs (P = 0,05 )chez les entreprises de fabrication de porcelaine et de céramique sanitaire
dans la wilaya de Batna.

® |l existe des différences statistiquement significatives dans le niveau de relation entre le
profilage ou l'adaptation de la distribution internationale et les décisions stratégiques
internationales (exportation, contrats d'agrément et concession), profilage ou l'adaptation de la
promotion internationale et la décision FDI attribuables a I'expérience internationale des
décideurs stratégiques chez les entreprises de fabrication de porcelaine et de céramique
sanitaire dans la wilaya de Batna., bien qu'il ny ait pas de différences statistiquement
significatives dans le niveau de relation entre le reste du mix marketing international et les
décisions stratégiques.

®  There are statistically significant differences in the level of relationship between international
distribution profiling or adaptation and international strategic decisions (export, licensing
contracts and concessions), profiling or adaptation of international promotion and FDI decision
attributable to the international experience of strategic decision makers in porcelain and
sanitary ceramics manufacturing companies in the Batna wilaya., although there are no
statistically significant differences in the level of relationship between the rest of the
international marketing mix and strategic decisions

Mots-clés : Marketing international, profilage et adaptation du marketing mix international, décisions

stratégiques internationales.
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Abstract:

This study aims to identify the role of international marketing represented mainly in international
mix marketing policies in streamlining international strategic decisions. The study was based on the
analytical descriptive approach. A questionnaire was designed and distributed to 36 senior managers
working at (09) porcelain and sanitary ceramics manufacturing companies in the province of Batna. These
companies underwent appropriate statistical testing using spss 24 and Smart PLS 4. The study concluded a

series of results, including:

" There s a statistically significant correlation between adaptation or profiling of elements of the
international marketing mix and international strategic decisions (export, licensing and
concession contracts, joint projects, foreign investment) to the values (P = 0.05 ) at porcelain
and sanitary ceramic manufacturing companies in the province of Batna.

|

There are statistically significant differences in the level of relationship between international
distribution profiling or adaptation and international strategic decisions (export, licensing
contracts and concessions), profiling or adaptation of international promotion and foreign
direct investment decision attributable to the international experience of strategic decision
makers in porcelain and sanitary ceramics manufacturing companies in the province of Batna
although there are no statistically significant differences in the level of relationship between the
rest of the international marketing mix and strategic decisions.

Keywords: International marketing, international marketing mix profiling and adaptation

international strategic decisions.
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Slas¥l Jelmtll mlis :(03) o3y Gl
FILE='C:\Users\HP G6\Desktop\Jas SPSS\Nouveau dossier (3)\spss.sav'.

DATASET NAME Jeu_de_donnéesl WINDOW=FRONT.
COMPUTE
é_“}_l_zx_)l:MEAN(@_}_l_A_Hl,é_LLA_HZ,aiiA\|3,aiia\|4,a?in\|5,a?in\|6,a?inH7,a“xln\|8
;o] 9,

it d110, aida 111, xidadi12) .
EXECUTE.
COMPUTE
oz =MEAN (o= L, jorwS 12, a1 3, jarwli 1 4, jorwd 15, a1 6, joezwS 17
;o1 8,

pirai 119, i rwi 1110, w1111, ;urws 1112, 4y ewi 1113, 1 rwidl14) .
EXECUTE.
COMPUTE
&= 5 =MEAN (go) o531, g0y o3 312, g0y e5 313, g0 s34, g0 65315, g0 65316, g2 5317
r @25 J318,

&) 95319, &0y a5 3110, guyesidill, goyeidil2).
EXECUTE.
COMPUTE
=29 53V =MEAN (a2 5311, a0 05312, 329 05313, a9 05314, 529 05315, a0 05316, a0 3517
,5_334\_1_318).
EXECUTE.
COMPUTE
J—Ladid I =MEAN (jowas I L, jhwas 12, jowas 1 3, jowas 4, youasi 15, 3 haai 1 6) .
EXECUTE.
COMPUTE ) LadliwY I=MEAN (4 LaSSwY 11, 5y LledSwY 13, ) LdbiwY 12) .
EXECUTE.
COMPUTE H)L;M_H=MEAN(6_3‘)L£LA_H1,(E_3JLILA_H2).
EXECUTE.
COMPUTE gaus i3I =MEAN (g5 3531 1, gaus 3511 2, g 531 3, gz yi114) .
EXECUTE.
DATASET ACTIVATE Jeu de donnéesl.

SAVE OUTFILE='C:\Users\HP G6\Desktop\J.es SPSS\Nouveau dossier (3)\spss.sav'
/COMPRESSED.

FREQUENCIES VARIABLES=cuaia !l b ]l
/ORDER=ANALYSIS.

Table de fréquences

Cuaidl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé

Valide ke [ 25,0 25,0 25,0
oxaill ol Jse | 8 22,2 22,2 47,2
ol i 9 25,0 25,0 72,2
Ganill and a5 | 8 22,2 22,2 94,4
ikl ) 2 5,6 5,6 100,0

Total | 36 100,0 100,0




3 il
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide & o5 @il 3 8,3 8,3 8,3
325 -10 &5 23 63,9 63,9 72,2
ST e 10 < s 10 27,8 27,8 100,0
Total 36 100,0 100,0
Table de fréquences
sl ) sadl ) Slatiall e Ao giia ALSES aShunia oS
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse | 8 22,2 22,2 22,2
815y B3l sa | 28 77,8 77,8 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Al 3l gl (B Cpagiunal) cpSlgtuall Gl PLAEY aSiuniga aud
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse ]9 25,0 25,0 25,0
sl (38l 5a | 27 75,0 75,0 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Alaal) Gomadl (B Lgpaddind () A ladl) Aadall s A sl (3) gmdl LgSlatia pSium 5 o3
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse 118 50,0 50,0 50,0
sady 3850 | 18 50,0 50,0 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Al @) gud) Jon Ggudl) Sy £l sals aSiunga p g
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl | 9 25,0 25,0 25,0
sl (3850 | 27 75,0 75,0 100,0
Total | 36 100,0 100,0




Adagiaeal) A gal) 3 gt B AdliAe iy (nill) aSiaiu e addld
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8%y 3850 2 |1 2,8 2,8 2,8
Gilse 2] 3 8,3 8,3 11,1
Gilse ] 25 69,4 69,4 80,6
Bk 3l s | 7 19,4 19,4 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Ao gl (3 gead) (A Acdliall claiall (o W Jray Ly Ciliil) ie Lgiladiie Judi Lo aSiasa Adiad
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilsa 117 47,2 47,2 47,2
8%y G35 | 19 52,8 52,8 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Abaghoual) L5l (3) 9ul) B CpSlgtunall il g ciballaial 8 Lgtlatia Jaaaly aloisa o sl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse| 4 11,1 11,1 11,1
a8y (38 50 | 32 88,9 88,9 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Abaginal) Ldgal) (3) 9udld Baas claiia JUa)g skl o aSiuumgn gasal
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse] 2 5,6 5,6 5,6
815y B8l se | 34 94,4 94,4 100,0
Total | 36 100,0 100,0
A gall 8 gl B aall day La Ciladd iy aSiunpa o il
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Baly Gl se 2 118 50,0 50,0 50,0
Glse 2218 22,2 22,2 72,2
Aas 1 2,8 2,8 75,0
Gilse ] 5 13,9 13,9 88,9
sk 38l 5e | 4 11,1 11,1 100,0
Total | 36 100,0 100,0




yial) el il i) pSinun 34 5

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8%y 3850 2 |1 2,8 2,8 2,8
Gilse e ]2 5,6 5,6 8,3
Gilse] 8 22,2 22,2 30,6
8% 3850 | 25 69,4 69,4 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Al gl (3 gl (B CpSigtanall (3 931 pa aSTuunasa Lgaddiind Al o)) g1 g Al g i) b el
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl Gl e 2 | 1 2,8 2,8 2,8
Aaa 1 2,8 2,8 5,6
Gilse 115 41,7 41,7 47,2
8%y G35 | 19 52,8 52,8 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Basally chuall clatie L gl (3l gudld aShuuns ga 25
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl 38 5e 2 |5 13,9 13,9 13,9
Sse 22 14 11,1 11,1 25,0
yss] 3 8,3 8,3 33,3
Gilsa ) 7 19,4 19,4 52,8
Bk B8l se | 17 47,2 47,2 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Abagiual) Al 5l gb«“ﬂ (b ApagSal) aBilll 5 () sBY) s a3y Lay rally Ablrial) Lgdl ) B Jpiad S aSieanisa Jard
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse| 8 22,2 22,2 22,2
815y B8l se | 28 77,8 77,8 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Al (31 gma) (b allall g (2 ) g b IS Lgilaniiae it A5 aSicus 5o 2425
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Baly Gl 52 | 3 8.3 8,3 8,3
Gilse 2|3 8.3 8,3 16,7
Gilse ]9 25,0 25,0 41,7
Al (3850 | 21 58,3 58,3 100,0
Total | 36 100,0 100,0

Audlal) claiiall Jlad Lghiladia Jlaud Ll & aSiuwse o8




Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bk (3850 2 | 7 19,4 19,4 19,4
Silse 2 | 4 11,1 11,1 30,6
Gilse 19 25,0 25,0 55,6
88 3850 | 16 44 4 44 .4 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Lgtkatia pmad] (bl CpSlgionall JB (e AS jaal) Aail) o aSicinya 2l
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bady Gl se e | 11 30,6 30,6 30,6
Gilse 2 110 27,8 27,8 58,3
e 3 8,3 8,3 66,7
Gilse| 4 1.1 11,1 77,8
8%y 38l sa | 8 22,2 22,2 100,0
Total | 36 100,0 100,0
W laad a8 die a) dllgtonall Al Had) 580 ey Cprs aSiape A0
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8l Gl 52 110 27,8 27,8 27,8
Gl 2] 5 13,9 13,9 41,7
e 8,3 8,3 50,0
Gilse 113 36,1 36,1 86,1
sl 3l | 5 13,9 13,9 100,0
Total | 36 100,0 100,0
sl 3 gul) B el o 5 3all Jal i) IS aSinnisa I S5 @SS
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl Gl 2 | 23 63,9 63,9 63,9
Gl 2|6 16,7 16,7 80,6
Gilse| 5 13,9 13,9 94,4
Bk Gilsa | 2 5,6 5,6 100,0
Total | 36 100,0 100,0




Yoo ) &g pall(Anl gal) (31 gl (B Caad Al i il g Lgilaia sl aSiouwse Jarig il

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse 1 11 30,6 30,6 30,6
8% 3850 | 25 69,4 69,4 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Abagiunal) A al) (3) 9] e (o 23 50 sy Lgtlaiie aSicanspa gou
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse 117 47,2 47,2 47,2
8%y G35 | 19 52,8 52,8 100,0
Total | 36 100,0 100,0
T (e a5 shena (Batl & ) sk A (14 pSiesnnsa
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Aaa |1 2,8 2,8 2,8
Gilse 110 27,8 27,8 30,6
sl (38 50 | 25 69,4 69,4 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Cadd) ol 9 (o) gal) (b Al gliall g o AT sl aSiuiis 30 ()
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bk Gl e 2 |1 2,8 2,8 2,8
e i 2,8 2,8 5,6
Gilse ) 22 61,1 61,1 66,7
8%y Gilsa | 12 33,3 33,3 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Aagiuual) 48 1) GBoml) B Ll o Jablad Lty ) i Gani ) aSinis 3o gl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide By Gl e 2 |1 2,8 2,8 2,8
Uaa | 1 2,8 2,8 5,6
Gilse ] 23 63,9 63,9 69,4
sady (3850 | 11 30,6 30,6 100,0
Total | 36 100,0 100,0

Lo Jalati 30 Al gal) (31 o) (B Baua Araw £l 08 Ay ) Lgiubius BDIA (o aSiia’sa Cias




Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bk (3850 2 |1 2,8 2,8 2,8
Uaa | 1 2,8 2,8 5,6
Gl 119 52,8 52,8 58,3
sk 3850 | 15 41,7 41,7 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Eiall Adlaay) AR bl Ao 3 bl Lgilatia b aSiuse d3ad
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl Gl e 2 |1 2,8 2,8 2,8
e 2 5,6 5,6 8,3
Gilse 117 47,2 47,2 55,6
85y il sa | 16 44,4 44 .4 100,0
Total | 36 100,0 100,0
L5352 g aSiawnpa Lgad A1) ciladiial) o cauliis
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse] 3 8,3 8,3 8,3
815y B8l se | 33 91,7 91,7 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Al gAll (3 gl Cp aal) (B g g Mla aSiunspa CLiad
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse e |1 2,8 2,8 2,8
Aas 1 2,8 2,8 5,6
Gilse| 4 11,1 11,1 16,7
sl (3850 | 30 83,3 83,3 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Ll 50 Lgalaiie 2358 (6 3 pdilal 2353l b pliunga A
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide RESY N 2,8 2,8 2,8
Gilse 19 25,0 25,0 27,8
sl (3850 | 26 72,2 72,2 100,0
Total | 36 100,0 100,0

lagal D 520335 (B ) 98 ASaTial ) a5 50 i i)y




Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bk 3850 2 | 5 13,9 13,9 13,9
Glse 22 13 8,3 8,3 22,2
U] 1 2,8 2,8 25,0
Gilsa 115 41,7 41,7 66,7
8ady (3850 | 12 33,3 33,3 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Cplodl) (e jsall JLEAY Badaa julan aliuwse gl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Baly Gl 52 113 36,1 36,1 36,1
Gilse 2 |10 27,8 27,8 63,9
Aaa| 1 2,8 2,8 66,7
Gilse| 6 16,7 16,7 83,3
sl 35 | 6 16,7 16,7 100,0
Total | 36 100,0 100,0
a5 o) BURY) ) B Admae o) e ) aSisnisa (gl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl Gl 2 | 5 13,9 13,9 13,9
Gl e |7 19,4 19,4 33,3
Aaa ] 1 2,8 2,8 36,1
Gilse | 20 55,6 55,6 91,7
815y B8l sa | 3 8,3 8,3 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Ll 50 Lgolatie 2358 (6 8 pdilall e a8l (@b aSiu 3a kil
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse 2|5 13,9 13,9 13,9
Uaa | 1 2,8 2,8 16,7
Gilse | 28 77,8 77,8 94,4
Bk Gilsa | 2 5,6 5,6 100,0
Total | 36 100,0 100,0

Lolaiia g5l Aia¥) Jgal) o gl (15 aShosns'sa dcind




Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide By Gl ey | 2 5,6 5,6 5,6
Glse 22 13 8,3 8,3 13,9
Uaa | 1 2,8 2,8 16,7
Gilsa ] 23 63,9 63,9 80,6
sl 385 | 7 19,4 19,4 100,0
Total | 36 100,0 100,0
aY) (e jsall pa i GBS aSicun 5al
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bady Gl 2 |12 33,3 33,3 33,3
Gl 2|5 13,9 13,9 47,2
Aaa| 2 5,6 5,6 52,8
Gilse | 7 19,4 19,4 72,2
8%y G35 1 10 27,8 27,8 100,0
Total | 36 100,0 100,0
osill (o sal) il Al i) aSius 5o Juali
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bady Gl se y2 | 2 5,6 5,6 5,6
Gl e |1 2,8 2,8 8,3
e 4 5,6 5,6 13,9
Gilse | 17 47,2 47,2 61,1
8%y il se | 14 38,9 38,9 100,0
Total | 36 100,0 100,0
ash ok (e ASslas 7 AN (b (e Sl g clliad
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bady (3l se e | 28 77,8 77,8 77,8
Glse 2218 22,2 22,2 100,0
Total | 36 100,0 100,0
TR (B gty i3 slaug S aSius e daias
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl Gl 2 | 23 63,9 63,9 63,9
Gilse 2 |12 33,3 33,3 97,2
Gilsa ] 1 2,8 2,8 100,0
Total | 36 100,0 100,0




Y

L Saiial) o558 o () Al gl (3 guud oy 58

93 slan g aSiuusa gl

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8%y (38 50 2 | 7 19,4 19,4 19,4
Sl 2 ]9 25,0 25,0 44 .4
e i 2,8 2,8 47,2
Gilse 115 41,7 41,7 88,9
Bl 3l | 4 1.1 11,1 100,0
Total | 36 100,0 100,0
A gl (3l sl cSlaally il (8 Lgilaiia (8 (DY aSicna o ok
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8aly Gl 52 110 27,8 27,8 27,8
Gl 2|3 8,3 8,3 36,1
e i 2,8 2,8 38,9
Gilse| 6 16,7 16,7 55,6
85y il sa | 16 44,4 44 .4 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Abagianal) (3l oud) o Lglatiog iy all) e (e Al e aSiun s anadd
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Bady Bl se e | 2 5,6 5,6 5,6
Sse 22 14 11,1 11,1 16,7
Gilse 1 11 30,6 30,6 47,2
sl 3850 | 19 52,8 52,8 100,0
Total | 36 100,0 100,0

193 LgSlatial g il Jual i) bl ga g g SSIY) Bl pall g SSIY) g Jilans pSiuann'sa pikind

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse | 10 27,8 27,8 27,8
sl (3850 | 26 72,2 72,2 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Al gAll (3 gl (B Cilagaal) Japiiil 5108 Ailaal) cilindl g Llagd) aSiaunsa Jaxid
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé

Valide Bl il se e | 11 30,6 30,6 30,6
Gl 2] 5 13,9 13,9 44 .4
e B 2,8 2,8 47,2




Gilse 113 36,1 36,1 83,3
Bl 3l | 6 16,7 16,7 100,0
Total | 36 100,0 100,0
4 ) L_ébu‘\l‘ (b Ltlatial g g il (B (puaddl) ad Ja ) IS aSicunse Adiald
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bady 3l se e | 22 61,1 61,1 61,1
Gse 1215 13,9 13,9 75,0
Uaa | 1 2,8 2,8 77,8
Gilse ] 4 11,1 11,1 88,9
Bk il 1 4 11,1 11,1 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Lgalaiial g g Al 4 o)) cilaanill s (o jlrall (o aSiamsa o LS
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide e i 2,8 2,8 2,8
Gilse | 7 19,4 19,4 22,2
815y B8l sa | 28 77,8 77,8 100,0
Total | 36 100,0 100,0
A gal) (3 g (B Lgilasiial gy g ill Aalad) CBDlal) aSiunsa addiids
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl 38 5e 2 |5 13,9 13,9 13,9
Glse 2 13 8,3 8,3 22,2
Gilse | 12 33,3 33,3 55,6
sad 3850 | 16 444 44 .4 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Aol 3l gad) B Led gl Lgtlatia Gl daguusally By gaal) clialal) aSiisa Jariud
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse 115 41,7 41,7 41,7
a5y Gl sa | 21 58,3 58,3 100,0
Total | 36 100,0 100,0
el aaa A )] gzl Y dpead Ba 3 (535 aSicusal (g jpauall) LLAL
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilsa ] 1 2,8 2,8 2,8
815y B8l 5e | 35 97,2 97,2 100,0
Total | 36 100,0 100,0




3 AN C ghad) Al jalall B gad ¥ aSiasa (§ad

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse 110 27,8 27,8 27,8
3% 3850 | 26 72,2 72,2 100,0
Total | 36 100,0 100,0
A gall (3 9l JoAA (B paualll aSioiwsa Juadl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilse 119 52,8 52,8 52,8
sl 38 5e | 17 47,2 47,2 100,0
Total | 36 100,0 100,0
A8 puud) Al 3015 (A aiownzal (5 piuall) LA aaluy
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gilsa| 16 44,4 44 .4 44 .4
815y B8l sa | 20 55,6 55,6 100,0
Total | 36 100,0 100,0
doa Al g Adaall (g gl B Al pal Apudlitl) 0Sal) (o ppdiall) aLESY ) ay
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide G| 16 44,4 44 4 44 4
815y B8l se | 20 55,6 55,6 100,0
Total | 36 100,0 100,0
A gall (5) g o) clatial) ‘_,..,......w‘_,s; B hsd) (B aSiuapal (g uanail) BLAL abluy
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl (3850 2 |1 2,8 2,8 2,8
e | 3 8,3 8,3 11,1
Gilse | 16 44 .4 44 .4 55,6
sl (3850 | 16 444 44 .4 100,0
Total | 36 100,0 100,0
s ) gl Joaal B jdlal) iaY) Lafiiny) aSiawse Juadl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bk Gl s e | 31 86,1 86,1 86,1
Gilse e ]2 5,6 5,6 91,7
Uaa] 2 5,6 5,6 97,2




Y

Gilsa ] 1 2,8 2,8 100,0
Total | 36 100,0 100,0
L) Al 8 i) Jygatp Alalad) ) (g5 (B ydiaal) iaY) aiinY) ables
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl (3850 e | 24 66,7 66,7 66,7
G 2219 25,0 25,0 91,7
Uaa | 2 5,6 5,6 97,2
sl 381 5e | 1 2,8 2,8 100,0
Total | 36 100,0 100,0

rma @ sl B da gSal) 35l o bl o o il jdlall adal) i) e by

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl Gl se 2 | 27 75,0 75,0 75,0
Gl 2 |7 19,4 19,4 94,4
e 4 5,6 5,6 100,0
Total | 36 100,0 100,0

L A (g ol Joaal) ingy tial dly i pa LB aSinc'3a o

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide ks Gl s 2 | 30 83,3 83,3 83,3
Gse 215 13,9 13,9 97,2
Aas 1 2,8 2,8 100,0
Total | 36 100,0 100,0

crsa @aadl B A 0 pf Alalal) ad) Ui o gL g wilad) aidind o AS il ay i) ol

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Bl Gl 2 | 28 77,8 77,8 77,8
Gilse 2 |7 19,4 19,4 97,2
8%y B8l se 1 1 2,8 2,8 100,0
Total | 36 100,0 100,0

L3 iy ial) eyl Z LY C jlga Al Aadlad) (zLGY) Lia o) 35 aladid Gaud i aSiasa gl

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8aly Gl 2 | 30 83,3 83,3 83,3
Gl 2|5 13,9 13,9 97,2
e 2,8 2,8 100,0

Total | 36 100,0 100,0




Al g2 3 geall J 531 g oiad) el phll JlaY) (B3 aSinsi'pa geiad

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 8%y (3850 2 | 28 77,8 77,8 77,8
Gl 2 | 7 19,4 19,4 97,2
e i 2,8 2,8 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Aol (g geall (A Lgtlatie gy L) gy (ial) el pdll pall) el Al sa gidd
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 8%y Gilse 2 | 29 80,6 80,6 80,6
Gilse 216 16,7 16,7 97,2
e i 2,8 2,8 100,0
Total | 36 100,0 100,0
il i) cladial 4 il Adlad) aladiud G5 o aSiasa Juans
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide 81k Gilse 2 | 30 83,3 83,3 83,3
Gilse 2 | 5 13,9 13,9 97,2
e i 2,8 2,8 100,0
Total | 36 100,0 100,0
Statistiques descriptives
N Minimum Maximum Moyenne | Ecart type
(e Ao siie ALK aSiuuis 5 @5
s é‘y‘yz‘:@‘ 36 4 5 4,78 422
Gl ) pLdY (Shuuie aud
Bl (B Oaginnall (Slginall | 36 4 5 4,75 439
il
A5l (3 5Bl Lgilaiin aShons e a5
Leaading Al 4y jladll Aadlall i | 36 4 5 4,50 ,507
Llaall G gl b
Gl g o) sl oShss e o 5
%J‘j:m ;} 36 4 5 4,75 439
Aaliae Claly (il (S 50 02300
s uj“:g\;:‘\z\ A& 1 5 3,94 893
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Ll IS (4o oS 5o orsd

(e (e (5 Siase (3l 4 el
Loy

ofl) el S sa (o 53
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36
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4,0

5,0

4,72

2,94

1,97

4,75

3,86

4,58

4,97

4,722
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4,56

4,56

4,28
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Alasin) ) i i e i
et Ldlall (zY) L ol iS5
Qi i) el il 2l @) s
gl

Sl el (B oS sa mial
A gl 3 puall J Al Cargy iaY)
il pieail) Sl oS pa geiad
Lelatie )55 ) gy inY)
Al Bl A

phadind Ba (o aSiunse Juans
<y il clatiad 4 jlaill dadlal)
Yl

N valide (liste)

36

36

36

36

36

1,25

1,22

467

,500

,485

,467

Statistiques descriptives

N Moyenne | Ecart type
il | 36 4,3241 ,27297
il | 36 3,9881 ,30232
sl ] 36 3,2662 ,41107
o0 | 36 3,7986 ,37829
il | 36 4,5926 ,27152
iy | 36 1,3426 ,60415
&Ll | 36 1,2500 ,56695
sl | 36 1,2153 ,40157
N valide (liste) | 36
N Moyenne | Ecart type
=] 36 3,8442 ,24105
DAl 36 2,1001 ,33045
N valide (liste) | 36




Y

Path Coefficients
[5] Matrix |3¢ Path Coefficients Copy te Clipboard: l Excel Format ] l R Format ]
ezl e il Bl puitaatil| prwvi] &l kel el
el
vasd sl
Bt 0021 0.238 0110 -0.010
] 0107 0.403 0472 -0072
prowsil]
| 032 -0.508 0.542 0312
ol
pal -0.288 -0.246 -0.096 -0.395

Construct Reliability and Validity

[=] Matrix |{if Cronbach'sAlpha | 5% rho A |{if Composite Reliability | 5% Awverage Variance Extracted (A..
Cronbach's Al... rho_A Composite Reliabili...  Average VYariance ...
el 0.802 0.896 0.865 0.681
e | 0.857 0.867 0.902 0.697
bR 0.751 0.791 0.834 0.508
el 0.757 0.864 0.852 0.658
el 0.576 0.618 0.774 0.536
sl 0.783 0.812 0.841 0.516
oy Lieal 0.840 0.840 0.926 0.862
Aiiall 0.696 0.744 0.818 0.539
Quter Loadings
[=] Matrix
ez o 2 s
1 il 0.519
2 jlaisaidl 0.781
3 leinadl 0.873
1, s | 0.802
2, g 2| 0.885
Syl 0.852
4 pmde | 0.796




Outer Loadings

=] Matrix

| s | s e
Tas 0.580
2geg 0.884
e 0.691
Bzl 0.795
Bigues el 0.559
1 el 0.880
T maaill 0.800
8 _umaartll 0.748

Quter Loadings
=] Matrix
sl il et
3 pptnantdll 0.647
4 ] 0.706
6 o] 0.832
Outer Loadings
=] Matrix
Bl Bl el

1z sl 0.772

PR 0.603

B ol 0.718

Tasjsill 0.729

O, sl 0.759

1gy el 0.929
2, 4Ll 0.928
10zl 0.841
Spuall 0.531
B el 0.617
T el 0.885
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Discriminant Validity

| Fomel-Larcker Crterio.. | || Cross Loadings | || Heterotrait-MonotraitR.. |[i Heterotrait-MonotraitR,, | COPY to Clipboard: ‘Excel Format ‘RFormat
e v Pl sl sl Bl &Ll pal

e 0825

oy 0525 0835

2l 034 2418 0713

bl -0.065 -0487 0348 0811

prow ] -0.033 -0453 0545 0481 0732

Bl -0.380 0527 0.610 0.046 0.608 0.719

B il 0.645 0725 0471 -0.314 0327 0413 0.928

sl -0.201 -0.464 0622 0.567 0365 0231 -0.514 0734

Path Coefficients

| Mean, STDEV, T-Values, P-Val... | | =| ConfidencelIntervals | || Confidence Intervals Bias Cor..| | Samples c

Original 5ample (... Sample Mean (... S5tandard Devia... T Statistics (|O... P Values
Sl - el 001 0.015 0.317 0.065 0.948
2ol - sl 0.238 0.170 0194 1.225 0.221
suseal] - g g | 0110 0132 0.240 0.458 0.647
Lisall € s ol -0.010 -0.082 0.291 0.035 0.972
Caadl €- il 0107 0112 0.234 0.456 0.648
Eal <- mall.., -0.403 -0.336 0.286 1.408 0.160
Syl €~ pumeatl] 0472 0.430 0179 2.634 0.009
Lisell <- jumaill... -0.072 -0.001 0.246 0.294 0.769
Sl €- g el -0.332 -0.2112 0.315 1.054 0.292
2o <- el -0.598 -0.542 0.243 2461 0.014
suatl] €= By a2l 0.542 0.534 0.155 3.500 0.001
ldisadl - gy il -0.312 -0.232 0.273 1142 0.254
Jlaiiad] < - miiall -0.288 -0.343 0.380 0.738 0.461
s | - il -0.245 -0.247 0.275 0.895 0.371
suaadl] € - ptiall -0.096 -0.058 0.266 0.362 0.718

B Ll <- eiinll -0.395 -0.416 0.340 1164 0.245



Y

R Square
[ Matrix | 5% RSquare |ii R Square Adjusted
R Square R Square Adjus...
leittas| 0.197 0.093
o | 0.525 0.464
prw-cll 0.581 0.527
By Lizal| 0.360 0.277
f Square
J Matrix _}"‘ quuare COpy to CIipboard: Excel Format l R Format
Sl N B st st g &l el
il
vl
P 0.000 0046 0.011 0.000
]| 0.009 0.228 0.355 0.003
sl
] 0080 0.438 0.408 0.8
Beiall 0.048 0.059 0.010 0113
Construct Crossvalidated Redundancy
|| Total ||| Casel ||| Case2 || | Cased ||| Cased ||| Case
S50 5SE  QF (=1-S5E/S50)
ey 108,000 111.067 -0.028
e | 144,000 107.443 0.254
a5 | 180,000 180,000
Y I | 108.000 108000
prow-vl] 108,000 84,988 0.213
B il 180.000 180.000
By _yLieadl 72.000 58.343 0.190
Biiall 144.000 144,000




Y

Path Coefficients

| Mean, STDEV, T-Values, P-Val...

Criginal Sampl...
slediard] <- miiall -0.303
sk il <~ eitiall -0.468
sutaantl] < - metin] 0.465
iy Lieal| < - metial] -0.514

Path Coefficients

| Mean, 5STDEV, T-Values, P-Val...

Original Sampl...
St €- .., -0.185
ol 2o mal.., -0.541
VLWV S S| 0531
Lial] <- jumeatll... -0.351

Path Coefficients

| Mean, STDEV, T-Values, P-Val..,

Original Sarmpl...
| [ T -0.363
2ol - my el -0.607
el - m el 0.654
leall - my il -0.402

Path Coefficients

| Mean, STDEV, T-Values, P-Val...

Original Sampl...
Lol - e -0.355
2ol <= el -0.450
meall] - g sl 0.557
Ll <- Frrg pill... -0.472

| Confidence Intervals

Sample Mean (...
-0.307
-0.500
0.508
-0.521

| Confidence Intervals

Sample Mean (...
-0.105

-0.545

0.557

-0.334

| Confidence Intervals

Sample Mean (...
-0.300

-0.680

0.680

-0.407

| Confidence Intervals

Sample Mean (...
-0.354
-0.496
06512
-0.503

Standard Devia...
0337
0.223
0101
0.239

Standard Devia...
0.325
0.184
0117
0.238

Standard Devia...
0.329
0.164
0.067
0.214

Standard Devia...

0315
0143
0.099
0133

| CenfidenceIntervals Bias Cor...

T Statistics (|O..
0.900
2.096
4511
2151

| Confidence Intervals Bias Cor...

T Statistics (|O...
0.570
2938
4518
1477

T Statistics (|O..
1.104
3.694
9.739
1.875

T Statistics (|O...

1126
3152
5651
3.537

| Samp

P Values
0.369
0.037
0.000
0.032

| Samp

P Values
0.569
0.003
0.000
0.140

| Confidence Intervals Bias Cor... | | ] Samp

P Values
0.270
0.000
0.000
0.061

| Confidence Intervals Bias Cor.. | || Samg

P Values
0.261
0.002
0.000
0.000
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