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 إهداء
 ق ال تعالى: )وق ل اعملوا فسيرى الله عملكم ورسوله والمؤمنون(

 إلهي لا يطيب الليل إلا بشكرك ولا يطيب النهار إلا بطاعتك
ب الجنة إلا  ولا تطي .. ولا تطيب الآخرة إلا بعفوك .  ولا تطيب اللحظات إلا بذكرك

 برؤيتك
 لله الحمد من قبل ومن بعد .

ثمرة الجهد المتواضع مهداة :هذه    
دخرا جهدا في  إلى الوالدين الكريمين الذين سانداني في سلوك هذا الطريق ولم ي

 نصحهما حفظهما الله ومتعهما متاع الصالحين.
 إلى من ساندني وخطى معي خطواتي ويسّر لي الصعاب زوجي العزيز.

 إلى أبنائي حفظهم الله.
وات والأقربين عامة .إلى أفراد الأسرة جميعا إخوة وأخ  

ارك الله في  إلى الأساتذة الكرام الذين حملوا مشاعل العلم واستناروا بنور الإيمان ب
 أنف اسهم.

.لكريمات  إلى زميلاتي ا  

 إلى جميع طلبة العلم وأهله .

          كريمة

 



 

 
 

 إهداء
 إلى أعز الناس وأقربهم إلى ق لبي

أمي" أطال الله في عمرهما  –" أبي    
والضراء  خوتي وأخواتي جمعني الله بيهم في السراءإ   ىإل  

 إلى من تغمدها الله وهي تحت الثراء "سارة"
 إلى صديق اتي وزميلاتي وبالأخص " أمال"

عابإلى من ساندني وخطى معي خطواتي ويسر لي الص  
 إلى كل هؤلاء أهدي هذا العمل.

 
                                      سليمة
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 شكر وعرفان
ورزقنا الصبر    نه وتعالى الذي أمدنا بعونهالشكر أولا وأخيرا لله سبحا

كله  والعافية، وأتم لنا بالتوفيق في هذا العمل ف له الفضل  

ليندة    ونيسيأالبروفيسور   نتقدم بالشكر الجزيل للأستاذة المشرفة
ا فجزاها الله بما  التي وفرّت من وقتها وجهدها ولم تبخل عنا بتوجيهاته

 جزى به شيخا عن طلبته

ادتهم إيانا  ل لكل الأساتذة الذين تعمدوا بنصحهم وإف والشكر موصو 
 ولكل الزميلات الف اضلات

.عوأجدد الشكر لجميع من ساهم في إتمام هذا البحث المتواض  
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 مقدمة

تعتبررررن توجيايالاررررو لاتصررررلح يلاتتأرررروم لاامرلاكررررو لمررررر للررررح لاا نتورررر لا  يلاا  ي ررررو  لااترررر   
 ررأ لارررم صأرررنجو لاترلانلا  يتممرررلاأ لاا رررر و   تعت رررلو لااموي رررو  صبرررن   تلرررم ريم لااعرررواح

غرر   يجتلااررو اررعاف صررنم لاا ارروم لاترلانس تعلالاررن مررنلا  بعررر لاأ  لااع ي لاررو لاا  ر ررو ال رريلا أ 
لاجت رررم لااع رررم لاترلانس  رررأ لمرررليب  ي   لاترلانلا  لااعو رررو لااتوجيايالارررو   تلرررم ايلاجبررر   ررر  ا لاررر  

لااررلا لاامرروالال لاتاوتنيجلاررو رلاررو لاات للارررس لااررعس لاعت ررر صلررلا لاا عررو ل  يلاتاررنلاالا  لااين لاررو لااعو
    لاترلانة لااعو و. 

يتعتبررن لااا لا ررن  ررأ لااررريم لااترر  لالت رر  بع للاررو لاأررل  يت رريلان لاا ررر و  لاترلانلاررو  ررأ      
لاترلانة لاتاوتنيجلاررو  يتبجرر لااررم  يلاوبررو لاات ررينلا  لاامرلاكررو لااترر  يأررل  لاالاوررو   تلررم لااررريم  

 لاأ جيصلاو لاا رر و  لاا  ر رو  ر  لرعلا لات رونيتمم لاتمتلاواو لعه  ارلارة اتع لاو ووإمتنلاتلاالا
 ي     تلم لاترلانلا  لااع ي لاو.

صللا لالت وح لااموي رو لااا لا نلارو  ر  لاعتبن   وع لااعرلااو  أ بلاأ لاا  وصو  لاات  مو          
ر وم ت جلاو  لاتصلح يلاتتأوم    لص واوو لاا  تلفرو  مريلاا وروأ   اوم لاتأل  ي لاان  جو يلا 

تررح خر رروم ي ررر  لاا رريلا جلاأ لا للاررو اررةرلانة لي  رر  لاا عررو ل  بلاجوررو يبررلاأ عاررف  رر  لاا عررو ل  لاار
لاتاوتنيجلاو صللا   وع لااعرلااو بشوم ترنلاا  ي  جوج متلا لارت وأ لاا ريلا أ  رأ لااتر  لح لاترلانة 

    لعلا لاايض  لااارلار.
 لااعرلاارو تأرل  لااي جلارو لاالاجرو لامرتمرلا  ع جر لااا لا رن  ر  لااعرلاارو خأرلمو  بررل  ا ر 
 ن  جررررو ي لااعرلااررررو   رررروع صأررررنجو لشررررعواوو   ناررررو   ررررأ ورررروأ يلااترررر  ح 9111 مررررجو ولاا جأررررب
  رأ لاا ضروا ت نلارل ي ر   أررلا لاتوو  يتع لار   رر وتوو ت ريلان  ر  لامرولح ب و لاا ضو لاو  لاو توو

   رر ارعاف  جورو يلامرتاوبو   لاا نتف لاأ    يلااتفوصم لااتيلاأم  متيلاو  اصللا يلاتنت وا لاا ت وض 
  ررر  لاا بعيارررو لاا اوررريرلا  صومرررت   رررو يلررري بوا يضررريع   و  رررو صجولارررو لا نلارررولااا   لااموي رررو لياررر 
 لاتأررلمو  خ رون  رر  ( 8002/8092) لاتاوتنيجلارو لااا لا ررن  شرنيع تبجرر   جرع تمررلا و لاامرلاو 
 لااعرلااو.   وع بعأنجو لاتعل  لااعس 02-91  وجيأ صجوو ت  ض يلااعس لااولاوللاو

 الموضوع أهمية أولا:
  ررر  غولاررو موررري     رروع رنلامرررو لاتجررويم ويجرر   ررر  لاا يضرريع لرررعلا وولاوتمررلا لااتررر  لاال لاررو تتالررلا
 لاا ر ررو تممررلاأ  ارروم  رر  لاتاوتنيجلاررو لاترلانة ت بلارر   ررر  ي عن ررو لااعرلااررو" " ن رر  يلرري لاال لاررو
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 لاترلانة ت بلارررر  بعررررر لاصت ورلررررو تررررح لااترررر  لاترلانلاررررو لاتالاررررو  يوررررعاف لاا  رررروع  لررررعلا  رررر  لااع ي لاررررو
 لاا ررررر و  ل ضررررم ت رررررلاح جمرررري يلااتمرررريم لاتاوتنيجلاررررو  رلانةلات ك و ررررو خنمرررروا لااررررم  ررررأ لاتاوتنيجلاررررو
 لا م. يبتووالام منلاعو ب نلا و لااعوح لااأواح ي ر و ال يلا جلاأ

    الموضوع اختيار بأسبا ثانيا:
 لا تلاونجو ال يضيع بلاأ  و لي علات  )ش أ ( ي و لي  يضيص .  تعرر  لمبول

 الأسباب الذاتية.-1
 تويلاججرررو أرررلل  رررأ جررروب لاايع لاتلت ررروح لااش أررر  لاعرررير لاامررربل لاامومررر  ارنلامرررو لرررعلا لاا يضررر

 صلررلا يارر  لاا أرري  يلكنلررولاترلانة لاتاوتنيجلاررو  ا يضرريع لاات ررن   رر  لاا لمررو يلاانغبررو لااعل رر 
بوصتبونلرررو لمرررر رصرررو ح لااجوررريض بواريارررو  يلاج ل رررو  رررأ  جوصرررو  ي ر وتررر   لااعرلااررروصلرررلا   ررروع 

 رر  لاارياررو ت بررر لأ لاورريأ  ش أررلاو ت رريح صلررلا لأ لس ت ررين لي تمرررلا  رلا ررم لاا نلا رر  لااعو ررو
 رأ لاارم توريلاأ  وررنة  بروترلانة يعارف يضريص  ي مرينه خأرل  يتنشرلار صل رو لاافرنر يلاا ريلا أ 

  ع  و صأ وم  و لاملا  بايلاجل لاا يضيع.
 الأسباب الموضوعية.-2

تت كرررم لاامررربول لاا يضررريصلاو لااتررر  ر عتجرررو خارررلا لا تلارررون لرررعلا لاا يضررريع  ررر  لاا لا رررو لااعل لارررو 
بأرررفت  لمرررر للرررح  مرررتارلا  لاا ررروجيأ  لااعرلاارررو صلرررلا   ررروع ة لاتاوتنيجلارررو لاترلان  لكرررنا يضررريع 

لاارنلامررو  لاا تعل رو برر   يلرري  ررو  مرلاكررولاترلانس لااتر   نضرروو لاات ررين لااتوجيارريا    وأرو ل رروح 
شاعجو صللا لاتاتوور و موياو  جرو  رأ لارم خكرنلاا لاا يضريع  يت يلارر لاا وتبرو لاا وجيجلارو برنلامرو 

 ميم لعلا لاا يضيع.
 كالية الموضوعثالثا: إش

 الإلكترونيــة الإدارة تبنــ  أثــر هــو مــا»لا ررن   يضرريع لررعلا لاابمرر  خشررووالاو ن لامررلاو تت كررم  رر   
  الجزائر؟ في العدالة قطاع عل 

 يلاتفنع صأ لعه لاتشووالاو لااتموؤت  لاافنصلاو لااتوالاو 
 ؟ ييمو لوو  أو أوو   لاتاوتنيجلاو لاترلانة  وللاو -
 ؟ لاالاوو لاالايا يلمبول لاتاوتنيجلاو لاترلانة ت بلا   بم  نلااا لا    لااعرلااو   وع يلا   لي  و -
 ؟ لااا لا ن    لااعرلااو   وع اعأنجو لاتاوتنيجلاو لاترلانة الاو آ  ول  -
 ؟ لااعرلااو   وع    لاترلانس لاا اوم    لاتاوتنيجلاو لاترلانة ت بلا و   ول  -
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 الدراسة  فرابعا: أهدا
 لاالرلام لااتوالاو جورم  أ  لم رنلامو لعلا لاا يضيع خالا لاايأيم خالا 

 لاترلانة لاتاوتنيجلاو  أو أوو  ييمو لوو .لاانغبو    لااتعنم صللا  فويح  -
يلا رررر    رررروع لااعرلااررررو  رررر  لااا لا ررررن  بررررم لااتيارررر  لااررررلا لاترلانة لاانغبررررو  رررر  لااي رررريم صلررررلا  -

 لاتاوتنيجلاو 
  روع لااعرلاارو  يلااي ريم صلرلا تر كلان لاترلانة لاتاوتنيجلارو صلرلا   ظرولنلاانغبو     عن رو  -

 يت بلا وتوو لاترلانلاو  وأو .لاالاوتوو 
 منهج الدراسة خامسا: 
 لاا عت ررر لاا ررجوج يجرريع  بلاعررو بوامررو  تمرررر لااترر  لرر  ي ضررو لاج  لاا يضرريع  بلاعررو لأ بوصتبررون

 لاا ررررجوج لرررري ايلاجبرررر   بوررررم يلاتا رررروح لاا يضرررريع لررررعلا ارنلامررررو لااجمررررل لاا ررررجوج  ررررإأ لاارنلامررررو   رررر 
  ررلم ي ررأ لاتاوتنيجلاررو  لاترلانة عا يضرري  لااتفأررلال  لاايأررم صلررلا لااتنولارر   ررلم  ررأ لاايأررف 

   اتمللام  لااتمللال  لاا جوج لامتع لجو  و و ييمو لوو بوو  لاا وأو يلاا أو   لااتعنلافو  للح منر
  8091جأررري  لاا ررريلار لاا وجيجلارررو لااتررر  تضررر جوو  وأرررو  ررروجيأ صأرررنجو   ررروع لااعرارررو امرررجو

 يلاات ن  خالا   تلم لااجأي  لااتشنلاعلاو علا  لااألو .
 لسابقةا تسادسا: الدارسا

تعبررن لاارلانمررو  لاامرروب و  لاررر  لا وررأ لاالارريا خالارر   ررر  لس ي رر  ا ررأ لنر خاررنلاا رلانمرررو  
تم و يلاا يض    جف  لاا يضيع  يب و لج  جوب   أ اورير لأرمول لرعه لاارلانمرو  وروأ  رأ 

 لاايلاال صللاجو لاتشونة خالا لعه لاارنلامو  يلاا ت كلو   .
  ررر  لاتاوتنيجلارررو لاترلانة "رين مرررونة  رسورررنلا  ولاابومكررر  رررنم  رررأ   ر رررو  لاارررروتينلاه ل نيمرررو-9

  م رررررر او عرررررو خرلانس   ررررروجيأ ت أررررر  ج يعارررررو"  لااعرلاارررررو   ررررروع لااع ي لارررررو لاا ر رررررو تممرررررلاأ
 .8088-8089 لاارنلاملاو لاامجو لاا ملالو  بيضلاوم 

 بتمرلاررر  رروح لاايم لاافأررم  رر   أررللاأ صلررلا بررول وررم لامترريس برروبلاأ  رر  ورنلامررتو ولاابومكرر  تجويارر
 لاتاوتنيجلارررو رلانةلات صل رررو  ررر  يلااكررروج  لااع ي لارررو يلاا ر رررو لاتاوتنيجلارررو ارررةرلانة لاا عن ررر  لات رررون
 ي أرللاأ لااعرلاارو   روع  ر  لاتاوتنيجلارو ارةرلانة لااكروج  لاابول  أ  ملاأ    لااع ي لاو بوا ر و
 لاارلا لاابومكرو يتيأرل  لااا لا رن  ر  لااعرلاارو صأرنجو يلااكوج  لاتاوتنيج  لاات وض  لاايم    تجويم

 لاتاوتنيجلاررو لاا لاررو " لاات جلاررو لاا لاررو ب شرروم لاتلت رروح ضررنينة لل وررو  عونجرر لااجتررو ج  ررأ  ا يصررو
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مررتنلاتلاالاو   رر  يضرر   "يلاتتأرروم لاتصررلح توجيايالاررو  لامررت رلاح ينرلااة  يلاا عررولالان تت شررلا  يلا 
 .لااعرلااو   وع اعأنجو لااعوا لاو
  رر   لاررولااع ي  لاا ر ررو تممررلاأ  رر  لاتاوتنيجلاررو لاترلانة  مررول و  رررس  ررو لاابمرر   خشررووالاو يووجرر 
 لااعرلااو؟   وع ملا و ت لااا لا ن
 لايضررموأ لاارنلامررتلاأ ولررلا لأ  رر  بوررو  ل رريح لااترر  لاارنلامررو  رر  لاارنلامررو  رر  لاارنلامررو لررعه تشررتنف
 لااا لا ن.    لااعرلااو   وع    لاا  ر و لااع ي لاو يلاا ر و  لاتاوتنيجلاو اةرلانة لاا فوللا   لات ون
 لااج رررو   رررأ  ا يصرررو  ررر   يضررريصجو صلرررلا رنلامرررت   ررر  لا تلرررم لاابومررر  لأ خت لااتشررروب  لرررعلا نغرررح

 لل وو 
 لاترلانس لاااوجل صللا تنو  رنلامتجو يلأ لاا ضو   لاااوجل صللا لانو  لج 
  ررر  لاتاوتنيجلارررو لاترلانة "رين مررر لاو  بولررريم ولاابومكررر  رررنم  رررأ   ر رررو  لاارررروتينلاه ل نيمرررو -8

 لاااو علاررو لاامررجو لااا لا ررن  -09- بوتجررو او عررو   لااا لا ررن"   رر  لات للا لاررو لااا وصررو  لرلاا تفعلاررم
8092-8092. 
 بتمرلارر لاات ولاررس لاافأرم  ر   روح يبروبلاأ  ت ولاررس  أرم خارلا وبمكو بت ملاح ولاابومك   و  
 لاا تعل رو لااعجوأرن رنلامرو  رلم  رأ لاتاوتنيجلارو  ارةرلانة لات للا لارو الا وصرو  لاا فروللا   لات ون
   ررأ لاايم لاابررول لح وو لاا تشرروب لاا فرروللاح صررأ يت لارر ه يلااجشرر ة لااتعنلاررم  ررلم  ررأ لاا فورريح بوررعلا

  مررتي  صلررلا لاتاوتنيجلاررو لاترلانة ت بلارر  بررريلا   لاا تعل ررو لااعجوأررن   تلررم لاابومرر  رن   لارر 
 لاترلانة ت بلار  يلا ر   لا   أ لاابوم  مرر   ر لااكوج  لاابول ل و  ي ت لبوتوو لات للا لاو لااا وصو 
 لاترلانة ت بلار  رين لري  و م  لااب خشووالاو يووج   لات للا لاو لااا وصو   متي  صللا لاتاوتنيجلاو
 لرعلا  مرول و  رر  ي رو لااا لا رن    لات للا لاو لاا مللاو لااا وصو  يصأنجو ت يلان    لاتاوتنيجلاو
  ررأ لاا  ر ررو لاترلانلاررو لاا ررر و   مررتي  ين رر  لات للا لاررو لااا وصررو  لوترر  لرلاا تفعلاررم  رر  لاات بلارر 
 لل وررو  جررعون لااجتررو ج  ررأ  ا يصررو لااررلا لاابومكررو يتيأررل  لااع ي لاررو؟  نلا  وررو لي خرلانتوررو  ررنم
 بمرربل لااررريم بررلاأ ن  لاررو  اررية ياررير  ي جرر   لاررون  جوررو لوكررن ريالاررو مت لاررو لاتاوتنيجلاررو لاترلانة
 لاتاوتنيجلاو. لاترلانة ت بلا     تعبعل
 تم لا ورو  يآالاو  لاتاوتنيجلاو اةرلانة لاا فوللا   لات ون تيضلاح    لاارنلامو لوت   أ لامتفر  ي ر
 لل ورو لااج رو   رأ  ا يصرو  ر   يضيصجو صأ رنلامت     لا تلم لاابوم  لأ خت لااتشوب  لعلا نغح



 مقدمة
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 لاا مللارو لااا وصرو  مريم تت مرين  رنلامرت  لات للا لارو لاترلانة  ر  لاتاوتنيجلارو ت بلار  صلرلا نو  لج 
 لااا لا ن.    لااعرلااو   وع ميم تت مين رنلامتجو ل و

 الدراسة ةسابعا: خط
  يضيع   و تويأ لأ وؤتتوو لاافنصلاو  موياجواةاوبو صللا لاتشووالاو لاا  نيمو لصله  يتم 

 لعه لاارنلامو   ل و بوا يضيع  أ ا لا  جيلاملا   و و لال  
اوجرل يلاا رجوج لاا تبر  لاارلا  لاارنلامرو لل لاتر   خشرووالاو  لاارنلامرو تعنضجو  لاورو ا يضريع مقدمة: 

  .لاارنلامو  لااموب و خالا
 ي م جو لاا يضيع لاالا  أللاأ و و لال  

 لااررلا ت مررلا   يتررح لاتاوتنيجلاررو  اررةرلانة لااجظررنس لات ررون صجرريلاأ  تمرر  ااررو س  يلااررعالفصــا الأوا
 خارررلا لااتياررر  بررررر   عجررريأ لااكررروج  ل رررو لاتاوتنيجلارررو  لاترلانة  فوررريح بعجررريلاأ  لاايم لاا بمررر    بمكرررلاأ
   لااا لا ن     لااعرلااو   وع ين  جو لاتاوتنيجلاو لاترلانة

  ر  يترح لااعرلاارو    وع    لاتاوتنيجلاو لانةاةر لاامرلاكو لااتوجيايالاو صجيلاأ تم  الثاني الفصا ل و
   ررروع اعأرررنجو لاتاوتنيجلارررو لاترلانة آالارررو  برررررر   عجررريأ لاايم لاا بمررر   بمكرررلاأ  ت أرررلا  عارررف

 يتتيلاارو لااعرلاارو    روع ان  جرو لاتاوتنيج  لاترلانة ت بلا و  برر   عجيأ لااكوج  لاا بم  ل و لااعرلام 
 لااجترو ج للرح تضر ج  ب وت رو  يرجولرو لاافأرللاأ لروعلاأ  رلم  رأ لاا رعونة لرعه  ر  رنلامرت  ترح ب و

 خالاوو. لاا تيأم يلااتيألاو 



 

 

 
 
 

  

 الفصل الأول:
للإدارة  المفاهيمي الإطار

 الإلكترونية
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 الفصا الأوا: الإطار المفاهيمي للإدارة الإلكترونية
يلااتميت  لاااعنلاو لاامنلاعو    ارم  يلاتوتشو و لاصتبن لعلا لااعأن صأن لاا علي وتلاو  
ت  لااعل لاو يلااتوجيايالاو يلاات  لمررك  تعلارنلا  ر  لااملاروة لاالاي لارو اةجمروأ يلااتر  لأربم  لاا او

 ررررأ لاانوررررو   لااايلنلاررررو  ملارررر  شررررور لااعررررواح تمرررريت وبلاررررنلا  رررر    تلررررم لااجرررريلام  لاتات وصلارررررو 
 يلااملاوملاو يلات تأورلاو.

مرررو   ي رررر بررررل  لااكرررينة لاا علي وتلارررو صجرررر و ترررح خ ترررنلاع لاامومررريل لا اررر  يصررر   عارررف بإبتورررون ي 
جتشررون خمررت رلاح شرربوو لاا علي ررو  لااعوا لاررو )لاتجتنجرر (  ياررح تتي ررم صجررر  ات رر لاأ لاا علي ررو  يلا 
لررعلا لاامررر   رر  بررم ص لرر  صلررلا تمرررلا  لغلررل لاا  وصررو  خاررلا غولاررو تبجلاوررو رلا ررم جظرروح لاترلانة 
للارأ لمررك   لاورو تمريت ارعنلاو ووجر  جتو اورو ظورين لاترلانة لاتاوتنيجلارو لااتر  تعتبرن ج لرو جيصلارو 

 فو صو و  ي أر لااتع      لعلا لاا يضيع تح ت ملاح لعلا لاافأم خالا  بمكلاأ و و لال  بأ
 لاا بم  لاايم   فويح لاترلانة لاتاوتنيجلاو

 لاا بم  لااكوج   لااتيا  خالا لاترلانة لاتاوتنيجلاو ين  جو   وع لااعرلااو
 المبحث الأوا: مفهوم الإدارة الإلكترونية:

لااتررر  نمررر   ابجررروا لاا ات ررر  لاتاوتنيجررر   مرررع   ررر  ظرررم خجتشرررون لااتوجيايالارررو لاان  لارررو  
لااا لا ررن ابررعم اوررير ابررونة  ررأ  ررلم تع لارر  خمررت رلا و  توجيايالاررو لاتصررلح يلاتتأرروم بورررم 

 تبج  لاترلانة لاتاوتنيجلاو يلاات ل   أ تبعلاو  لاترلانة لاات للارلاو.
ي برررم لاات رررن  اتانبرررو لااا لا رررن  مرررجتجويم  رررأ  رررلم لرررعلا لاا بمررر  لااايلاجرررل لاا نتب رررو  

 فويح لاترلانة لاتاوتنيجلاو ي موياو لااتنولا  صللا ضب  وم  رو  ررح مياورو  رأ تعرونلام يلل لارو ب
 يللرلام ي أو   تت لا  بوو ييمو م و و لال  

 المطلب الأوا: تعريف الإدارة الإلكترونية وأهميتها
مررررجت ن   رررر  لررررعلا لاا  لررررل خاررررلا رنلامررررو تعنلاررررم لاترلانة لاتاوتنيجلاررررو  رررر  لاافررررنع لاايم  

 لرلا وو    لاافنع لااكوج  و و لال  يلل لاتوو يل
 الفرع الأوا: تعريف الإدارة الإلكترونية:

ا ررر خ تلفرر  لااتعنلافررو  لااترر   ررر   اررةرلانة لاتاوتنيجلاررو مرريم تمرلاررر  عجررلا  يمررر تترري ن  
 لارر  ا لارر  لاا رررايت  لاا وأررو برروترلانة لاتاوتنيجلاررو  يصلررلا لررعلا لاامررو  مرريم جمررويم لاات ررن  
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ينرلررو لااف رر   يعاررف ممررل لاا جظررين لاا ررورس يلاايأررف   يوررعاف خاررلا   تلررم لااتعررونلام لااترر  ل
 لاا جظين لاا تعل  بوامنصو ي لو لااتولفو يلاا جظين لااتوو ل  و و لال  

 أولا: تعريف الإدارة الإلكترونية من المنظور المادي:
لاعرررررنم لاامرررررتوع "مرررررعر غوارررررل لاومرررررلاأ" لاترلانة لاتاوتنيجلارررررو ب جورررررو  " جظي رررررو لااص ررررروم  

   رررر  جفررر  لاامررررلاو  لاعن ورررو لاامررررتوع 1تح تجفلاررررعلو خاوتنيجلارررو يصبررررن لااشررربوو "يلااجشررر و لااترررر  لاررر
" أررر فلا لايمرررم ورررو  " ب جورررو  "لااع للارررو لاترلانلارررو لاا و  رررو صلرررلا لات ووجرررو  لاا ت لاررر ة ا جتنجررر  

 2يشبوو  لااص وم    لاات  لا  يلااتجظلاح يلااتيالا  يلاان وبو صللا لاا يلانر"
 جظي رررو  توو لرررو يت جلارررو  فتيمرررو تشررر م  يصن ورررو لاارررروتين مرررعر غوارررل خبرررنلاللاح ب جورررو " 

ا لا  لااص وم لاتاوتنيجلاو الرتارو صلرلا لاترلانة لاتاوتنيجلارو  و رو لا ورأ خصتبونلرو ورإانلاا خرلانس 
 3 ت ين لا يح صللا تم لان لاتجتنج  اتم لا  لاالرلام لاا ناية"

 و ررو صن رر  للاضررو ب جوررو "لااع للاررو لاا و  ررو صلررلا لات ووجلاررو  لاا ت لارر ة ا جتنجرر  يشرربوو  
لااص روم  ر  ت  رلا  يتجظررلاح يتيالار  يلاان وبرو صلرلا لاا رريلانر يلاا ررنلا  لااايلنلارو الشرنوو  بررريأ 

 .4مرير  أ لام تم لا  للرلا وو"
ي ررأ  ررلم لااتعررونلام لاامرروب و  جلمررظ لجرر   ررر تررح مأررن تعنلاررم لاترلانة لاتاوتنيجلاررو  رر  ويجوررو 

ارررنلاا  ت رررين  يلاتنتورررو  لاامومررر  اورررو صلرررلا تررري ن لااجتنجررر   يلغفرررم لااررررين لاافعررروم  جظي رررو يلا 
 اليمو م لااتوجيايالاو لاا ن .

يلاتبلاأ اجرو لأ لرعه لااتعرونلام  رر اروا    تأرنة صلرلا خبرنلا  لاااوجرل لاا رورس لاارعس ت ريح  
صللارر  لاترلانة لاتاوتنيجلاررو  وأررو شرربوو  لاتتأرروم  يلرري  ررو لر  بتمرريم لااص رروم  ررأ لااشرروم 

 الا بلاوأ يظلافتوو يللح   لا لاتوو.لااين   خالا لااشوم لاتاوتنيج   ياح تت ن  لعه لااتعونلام خ
 ثانيا: تعريف الإدارة الإلكترونية من المنظور الوظيفي:

                                                           
 .82    8090معر غوال لاوملاأ  لاترلانة لاتاوتنيجلاو  رلان لاالاو ينس لااعل لاو الجشن يلااتي لا   ص وأ   1

 .72    8098رلانة لاتاوتنيجلاو  رلان ي ؤممو نملأ ال بوصو يلااجشن يلااتي لا   ر ش    أ فلا لايمم وو    لات 2
ص ي  معلارة  جملا و   بم  صأنجو لاا نلا   لااع ي لاو    لااا لا ن لاترلانة لاتاوتنيجلاو    لاابلرلاو ج يعاو  لاا الو لااا لا نلاو  3

 .979    8092  رلام بن 02لاا والاو  لااا لا ن  لااعرر 
  8001م ر  لاترلانة لاتاوتنيجلاو  لاا بعو لاايالا  رلان لاا ملانة الجشن يلااتي لا  يلاا بوصو  ص وأ )لاانرأ(   م ر م لان ل 4

  72. 
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لاعن وررررو لاامررررتوع "م رررررس لاا بررررلال " ب جورررررو  "لااجشررررو  لااررررعس ت ونمرررر  لااولا ررررو  لاترلانلارررررو  
بوايمررو م لاتاوتنيجلاررو  تشرربوع لاامواررو  لااعو ررو يت رررلاح لاا ررر و  لااعو ررو   مررت ر و  رر  عاررف 

 .1لااعو و ال لاوح بوعلا لااجشو  لي لعه لاايظلافو "لموالال لاامل و 
يجرن  برر أ تعنلاررم لاامررتوع "لاا بررلال " ارةرلانة لاتاوتنيجلاررو لاصت ررر صلررلا يظلافتوررو لاا ت كلررو  

    لاوح   تلم لاااوو  لاترلانلاو بتلبلاو مواو  لاا نلار يت رلاح لاا ر و  لااعو و اوح صرأ  نلار  
لأ لات رررن  خارررلا تمرلارررر   لاررر لا  لاتصت رررور  لاتصت رررور صلرررلا   تلرررم لاايمرررو م لاتاوتنيجلارررو"  ريأ

 صللا لعه لاا لانة يلاجعووم  صللا جيصلاو لاا ر و لاا  ر و.

يصن ررر  للاضرررو ب جورررو لامرررت رلاح ت جلاررررو لاا علي رررو   ررر  لااررري لانلا  يلاترلانلا  لااموي لارررو اةتأرررروم 
برروا يلا جلاأ يلااشررنوو  يلاااورر ة لااموي لاررو لاا  تلفررو  ررأ  ررلم شرربوو لاا علي ررو  لي لس  نلا ررو 

 وجورررو  رررأ لاايأررريم خارررلا لاا ررريلا جلاأ يت ررررلاح لاا ر رررو اورررح  يبواتررروا   وررر  ت رررر عنلاصلاورررو ت جلارررو ت
ت ووجلارررو لاايأررريم خارررلا ل أرررلا مرررر لا ورررأ لاايأررريم خالاررر  ات ررررلاح لاا رررر و  بوامرررنصو يلااوفرررواة 

 .2لاا  ليبو"
 ثالثا: تعريف الإدارة الإلكترونية من منظور السرعة وقلة التكلفة والأمن:

تاوتنيجلاررو ب جوررو  "ومررن مرروا  لاا  رروأ يلاا ورروأ  ررأ لاارررلا م لجرروف  ررأ لاعررنم لاترلانة لا 
يلاا ونج المأيم صللا لاا رر و  يعارف برنب  توجيايالارو لاا علي رو  ب وروح ي مرؤيالاو  لاااورو  
لاترلانس يلااتررر لاح رلا رررح  رررأ لاترلانة بت ررريلان ي لاوجرررو وو رررو لااجشرررو و  يتبمرررلا  لاتارررنلاالا  يمرررنصو 

 يوفواة خجاو  لاا عو ل "
 جورررو  "تمررريم وو رررو لااع للارررو  لاا تعل رررو برررإرلانة شرررؤيأ لاا جظ رررو  رررأ و رررو تعرررنم للاضرررو ب 

لااتعررو ل  لاات للارلاررو يلااين لاررو خاررلا خرلانة لررعه لااع للاررو   ررأ  ررلم لامررت رلاح لاايمررو م لااتوجيايالاررو 
لاا ت ررينة ي رر  ت جلاررو صوالاررو لاا مررتي   ت تأررن لاارر  أ يتن رر   لا ررو لاا جررتج يتمرروم يأرريا  خاررلا 

 .3لاا متولولاأ ب  م تولفو   وجو"

                                                           
 .81م رس  بلال    وجيأ لاترلانة لااعو و لاتاوتنيجلاو  لاا بعو لاايالا  رلان يلا م الجشن  ص وأ )لاانرأ(     1
و     وو مو لاافمور لاترلانس  رنلامو   ونجو بواف   لاتمل    رلان لاافون برن  م ر لااملار لاا  لا   لاترلانة لاتاوتنيجلاو يرينل 2

 .81    8092لاااو ع   لاتموجرنلاو )لاا ولنة(  
نلاو  لاا صونلان  غموأ لاا وال  لاترلانة لاتاوتنيجلاو يلااتميلا  لاتاوتنيج  ا جظ و  لااص وم لاا عوأنة  ر    رلان لاالاو ينس  3

  .82    8092لااعل لاو الجشن يلااتي لا   ص وأ  
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تظوررن لررعه لااتعررونلام لاامرروب و  لارر ة لاامررنصو ي لررو لااتولفررو يلاا ررأ و مررر للررح جتررو ج تمرريم  
لااولا ررو  لاترلانلارررو خاررلا ت ررررلاح لاا ررر و  لااعو رررو ا  ررنلار يلاا ؤممرررو  صررأ  نلاررر  لاتصت ررور صلرررلا 
يمرررو م لاتتأررروت   يلررري  رررو لر  خارررلا لامرررتعجو وو صرررأ لااينلا  اتأررربح لاا عرررو ل   ررر  شررروم 

   ررأ اوررو صلررلا تممررأ جيصلاررو لاا ر ررو لاا  ر ررو  يصلررلا ترري لان لااتورروالام خاوتنيجرر   يلررعلا لاجعورر
 لاا  أأو ات رلا وو  أ اوو كوجلاو.

 رابعا: تعريف الإدارة الإلكترونية من المنظور التكاملي:
لاعن وو لاامتوع صرلا صبرر لاارن لا  لاامروا   ب جورو  "ص للارو  وجر  ا لار   وروح يجشرو و   

و  لاا علي رررو  لااضرررنينلاو يأررريت خارررلا تم لاررر  للررررلام لاا ؤممرررو لاترلانلارررو بوصت رررور وو رررو ت جلاررر
لاترلانة لااارلاررة  رر  ت للاررم لامررت رلاح لااررين  يتبمرلا  لاتاررنلاالا  يلاا ضرروا صلررلا لااررنيتلاأ يلاتجاررو  
لاامررنلا  يلااررر لا  ال ورروح يلاا عررو ل  اتورريأ وررم خرلانة اررول ة انب وررو  رر  لااموي ررو لاتاوتنيجلاررو 

 .1تم و"
لمرظ لجورو تررين ا لاعورو مريم  فوريح يلامرر يلري ي أ  رلم ا لرو لااتعنلافرو  لاامروب و ج 

لااتمررريم  رررأ لااجظررروح لاات للاررررس ارررةرلانة خارررلا لااجظررروح لاامررررلا   لاا رررو ح صلرررلا توجيايالارررو لاا علي رررو  
جاو لو    لمنع ي ر  يلصلرلا اريرة  يلاتتأوم  أ لاام تملان لرلاا لااعرلانلا  ا ر وتوو لااعو و يلا 

شررولوو لاانيتلاجرر  لاا رر ايم لااررعس لا رريح ال ر ررو  يبررعاف تتعلاررن لمرروالال ت رررلاح تلررف لاا ررر و   ررأ 
صلرررلا لاا عرررو ل  لااين لارررو خارررلا لشرررووم ارلاررررة خاوتنيجلارررو بيلامررر و لاامومرررل لا اررر  صبرررن شررربوو 

 لااجتنج  يشبوو  لاتتأوم.
 خامسا: تعريف الإدارة الإلكترونية من منظور البنك الدولي والتحاد الأوروبي:

لاتاوتنيجلاو  ملار  لاتار  خارلا لجورو "  لاعتبن لاابجف لااريا   أ لاامبو لاأ    تعنلام لاترلانة 
 أرر لح لاشررلان خاررلا خمررت رلاح توجيايالاررو لاا علي ررو  يلاتتأرروم  ررأ لاررم  لاررورة وفررواة ي عوالاررو 
يشررفو لاو  مرروااو لااموي ررو  لا ررو ت ر رر   ررأ  ررر و  ال رريلا أ ي ات رر  لااص رروم  يت ولاررجوح  ررأ 

ص رروا لاافنأررو لاا علي ررو  ب ررو لارررصح وو ررو لااررجظح لاتانلا لاررو لااموي لاررو يلا ضرر  صلررلا لاافمررو ر  يلا 

                                                           
  .27    8001  رلان يلا م الجشن يلااتي لا   ص وأ  08    لاتاوتنيجلاوصلا صبر لاان لا  لااموا    لاترلانة  1
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ا رريلا جلاأ ال شررونوو  رر  وو ررو لاا نلامررم لااع للاررو  لااملاومررلاو يلاا ررنلانلا  لاا تعل ررو بوررو يلااترر  تررؤكن 
 .1صللا   تلم جيلام  لااملاوة"

 سادسا: تعريف الإدارة الإلكترونية من منظور الإتحاد الأوروبي:
 رررروع لرررر  موي ررررو تمررررت رح توجيايالاررررو لاا علي ررررو  يلاتتأرررروت  ات رررررلاح ال رررريلا جلاأ ي  

لاتص رررروم  نأررررو التعو ررررم يلااتيلاأررررم  رررر  لااموي ررررو بإمررررت رلاح  ررررن    تلفررررو اةتأرررروم  كررررم 
لااويلاتررم  لاافرروو   لااب و ررو  لااعولاررو  لاابنلاررر لاتاوتنيجرر  يلاتجتنجرر  يلرر  تتعلرر  بولافلاررو تجظررلاح 
لااموي رررو جفمررروو  ررر  لاترلانة يلاا ررريلاجلاأ يلااتجظرررلاح ييضررر  خ رررون اتممرررلاأ يتجمرررلا   رررن  خلاأررروم 

 .2اتوو م بلاأ لاتانلاالا لاا ر و  يتم لا  لا
ل ررررو لااتعنلاررررم لاا تبجررررلا  ررررأ  بررررم لاتتمررررور لااينبرررر  اررررةرلانة لاتاوتنيجلاررررو "  ورررري موي ررررو  

تمررت رح توجيايالاررو لاا علي ررو  يلاتتأرروت  ات رررح ال رريلا جلاأ ي  رروع لااص رروم لاافنأررو التعو ررم 
 .3يلااتيلاأم    لااموي و بإمت رلاح لاا ن  لاا  تلفو التيلاأم

 لاترلانة لاتاوتنيجلاولاافنع لااكوج   للرلام 
 مجتمر     لعلا لاافنع صأ لل لاو يللرلام لاترلانة لاتاوتنيجلاو

 أهداف الإدارة الإلكترونية:
لارررن  لااعرلارررر  رررأ لاابرررومكلاأ لأ للررررلام لاترلانة لاتاوتنيجلارررو  تعرررررة يلا ورررأ تأرررجلام للرررح  

  4لاالرلام اةرلانة لاتاوتنيجلاو صللا لااجمي لااتوا 
 رررأ لاارررم تممرررلاأ لاارلاا لاترلانس صرررأ  نلاررر  ومرررل خصرررورة للاولرررو لاا ؤممرررو لاات للارلارررو  -1

 لااي   يلاات للام  أ لااتولفو لاال  و تجاو  لاتص وم.

                                                           
بوليم م لاو  رين لاترلانة لاتاوتنيجلاو    تفعلام آرلاا لااا وصو  لات للا لاو    لااا لا ن  ل نيمو   ر و اجلام شوورة روتينلاه  1

 .10    80/02/8092  وللاو لاام ي  يلااعليح لااملاوملاو. لاامجو 09ت أ  خرلانة  مللاوّ  او عو بوتجو 
 .22 نا  موب     بوليم م لاو   2
 م ر   تون  ت كلان لاترلانة لاتاوتنيجلاو صللا خرلانة لاا نلا   لااعو و يت بلا وتوو    لااريم لااعنبلاو  نمواو  وامتلان   نع  3

 .02    8002لااتجظلاح لااملاوم  يلاترلانس  او عو لااا لا ن  
بيبون أبنلاجو    ولاملاو مفلاظو  رين لاترلانة لاتاوتنيجلاو    تفعلام لرلاا لاا ر و  لااع ي لاو    وع لااعرلااو ج يعاو   الو  4

 .22   8091  08لاابوم     لااعليح لاا وجيجلاو يلااملاوملاو  لااعرر 
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لاات فلاض  أ مرة لاااوو  لاابلاني نلا   يلاامر  أ تع لارلاتر   رأ  رلم خصرورة لااجظرن  ر   -2
لاا رريلانر لاابشررنلاو لاا تومررو يلااع ررم صلررلا ن رر  وفواتوررو ي وونلاتوررو توجيايالاررو  يلااتمرريم جمرري 

 لا لاا نلامل  لاتاوتنيجلاو برت  أ لاابنلار لااأورن يلاايلانر.لاتصت ور صل
 .1تم لا   برلا لااشفو لاو لاا  ليبو -3
مرتبرلاا  بجظروح لنشرلام خاوتنيجر   ر   رو لام لر   -4 خاعوا جظوح لاانشلام لااي ج  لاارين    يلا 

 ررأ الايجررو  رر  لااتعو ررم  رر  لاايكررو    لاا  رررنة صلررلا تأررملاح لاا  رروا لااموأررلو بمررنصو  
 أ اوو    ل م ي     وأ  يلاتمتفورة  جوو    لس ي   ووأ.يجمخ لاايكو   اوكن  

تنشررلار لااتورروالام لاا والاررو صررأ  نلارر  ت للاررم ليارر  لااأررنم صجررر خجاررو  ي توبعررو ص للاررو   -5
 لاترلانة لاا  تلفو   و لاؤرس خالا تع لا  لااوفواة لات تأورلاو

 خاعوا  و لام لا بعو م لاا ووأ يت كلانلا  صو م لاا  وأ. -6
لااع ررم  ي موياررو تيضررلاملاوو ال رريظفلاأ اترر  لاأ لامررتلاعوبوو لاات رريلان لاا مررت ن تاررنلاالا   -7

 أ  بلوح ي وح للرلا وو    لاات ولار صللا تريلاأ لعه لاتارنلاالا  يتأرجلافوو يلاتلت روح بورو 
 يتمرلاكوو يوعاف  توبعو لاتات لاح بوو.

لااتمرلا  لاا مرت ن يلااضرنينس اتوجيايالارو لاا علي رو  ييمرو م يت جلارو  لاتتأروم  ملار   -8
كو  لاا مرت نة يلااضرنينلاو ا كررم لرعه لااتوجيايالارو  يلاايمرو م لاا ت ررينة لأ  توبعرو لااتمررلا

 لي  أ ضنينلاو  ملاوة لاتجموأ لاا عوأن.
خمتعول صرر لوبن  أ لااع رلا  ر  ي ر  يلامرر خع لأ  ررنة لاترلانة لاات للارلارو بواجمربو خارلا  -9

ت لررلا   عررو ل  لااع ررلا تب ررلا  مررريرة يتضرر نلح  رر  وكلاررن  ررأ لااملارروأ اةجتظررون 
  يلالو.    أفيم

خرلانة لاا لفو  برت  أ مفظوو يلامتعنلاض لاا متيلاو  بررت  رأ لاا رنلااة ي نلااعرو  متري   -11
 لاايكلا و برت  أ وتوبت .

تنولاررر  ج  رررو خت ررروع لاا رررنلان  ررر  ج رررو  لااع رررم لاا وأرررو بورررو  ررر  خص ررروا رصرررح لوبرررن  ررر   -11
   نلا بتورررو يلاامرررنصو  ررر  خت ررروع لاا رررنلانلا  لاا جومررربو لاا بجلارررو صلرررلا  علي رررو  ر لا رررو ي بوشرررنة

 .1يعاف  أ  لم تيملا   وصرة لاابلاوجو  لاارلاص و اةرلانة لاتاوتنيجلاو
                                                           

ل نيمو اجلام شوورة لااروتينلاه ونلا رس مونة  رين لاترلانة لاتاوتنيجلاو    تمملاأ لاا ر و لااع ي لاو   وع لااعرلااو ج يعاو   1
 .980    8088-8089   لاام ي   او عو  م ر بيضلاوم ا ملالو  ت أ   وجيأ خرلانس  
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 لاا ضوا صللا لاابلاني نلا لاو ب فوي وو لاااو ر يتمولام ت ملاح لااع م يلاات أ   لا  -12
لاات ولاررر صلررلا  برررل لااارريرة لااشررو لو ب فوي وررو لاامرررلا   ررواايرة تعجرر  لاارناررو لااعوالاررو  ررأ  -13

ل لارو تلبلارو خمتلاوارو  لااع رم  ر  لااي ر  ي ر  لااجيصلاو لي لاا لا و  وعاف ل  لاات ولار صللا ل
لاا  ررروأ لاارررعس لاوررريأ  لاررر  لااع رررم يلاا مرررتفلار لااجورررو   بموارررو خارررلا لاا ر رررو  ررر  لمرررنع ي ررر  

   وأ.
 لاا  لل لااكوج    أو   لاترلانة لاتاوتنيجلاو ييمو لوو

ت تلررف لاترلانة لاتاوتنيجلاررو  ا يصررو  ررأ لاا أررو   ت لا لررو صررأ لاترلانة لاات للارلاررو  لررعه  
لرر  لااترر  تاعررم لااررريم تمررعلا خاررلا ت بلارر  لاترلانة لاتاوتنيجلاررو  رر   جظي وتوررو يبجرروا لاا  لارر لا  

صللا عاف مج يح ببلاوأ لاا أو   لاترلانلاو لاتاوتنيجلارو  ر  لاافرنع لاايم كرح جت رن  خارلا يمرو م 
 ت بلا وو    لاافنع لااكوج .

 لاافنع لاايم   أو   لاترلانة لاتاوتنيجلاو 
علوررو تت لارر  بويجوررو خرلانة بررل لينلا   بررل  ورروأ لاي خأ خر رروم لااتوجيايالاررو صلررلا لاترلانة ا 

   وأ  يبل تجظلا و  او رة  يمجت ن  اوعه لاا أو   و و لال  
 أولا: إدارة بلا أوراق 

ت ررررريح لاترلانة لاتاوتنيجلارررررو صلرررررلا  ا يصرررررو  رررررأ لااعجوأرررررن لااتررررر  تاعلورررررو تمرررررتعج  صرررررأ  
لارلارو لااتر  تعريم صلرلا اورر لامتع وم لااينلا  بشوم جوو      ا لا  لص واوو صور  لاترلانة لاات ل

 يظفلاورو  رر  خجارو  لااص رروم بشروم لاررريس لامرتل ح لاتمررتعوجو برواينلا  كررح لارتح لاتمتفرروظ بورو  رر  
  يلاعير عاف خالا ويجوو تعت ر    تويلاجورو صلرلا ورم  رأ لاانشرلام لاتاوتنيجر   2لنشلام لاترلانة

جظررح ت بلا ررو  لاا توبعررو  لاابنلاررر لاتاوتنيجرر   يلااراررو يلاا فوررنلا  لاتاوتنيجلاررو  لاانمررو م لااأرريتلاو 
 .3لا الاو

  :يلعلا لاعج  لأ لاترلانة  أ  لم لعه لاا أيألاو لا وأ اوو

                                                                                                                                                                                     
أرلاح لاا  ولاملاو  لااموي و لاتاوتنيجلاو لاا نلا  جمي لاتأل  لاترلانس  لاا بعو لاايالا  صواح لااوتول لاامرلا  الجشن  1

 .22    8092يلااتي لا   لاانرأ  
 .11    8002اموا    لاترلانة لاتاوتنيجلاو  رلان يلا م الجشن يلااتي لا   ص وأ  صلا صبر لاان لا  لا 2
 .921-922    8097  لن شعبوأ لااعوا  شي   جوا  ايلار  لاترلانة لاتاوتنيجلاو  رلان لااك و و الجشن يلااتي لا   ص وأ   3
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  لاتجت وم  أ مفظ لاا لفرو  خارلا خرلانتورو بملار  لا ورأ لامرترصوؤلو صجرر لااموارو اورو بشروم
 .موم

  م ولاررو لاا لفررو    ررو  ررر لاأررلابوو  ررأ تمررنلال ا علي وتوررو لي ختل وررو اأ لاايأرريم خالاوررو
 يظفلاأ  علاجلاأ  أ  لم ول و  نينالا   تو  خت ا 

   ترري لان لااي رر   خع ت مواررو خاررلا لامررتعلم ي رر  وبلاررن  رر  لاجاررو  لااص رروم بشرروم لاررريس
  .لي لااجمخ  لي لامتعنلا  ي      خنمواوو خالا لاااوو  لاا عجلاو

   فض لااتووالام لاات  ووج  تنل  ووللوو بمبل لاامواو خالا صرر ت لاجتو   رأ لااينلا 
 ررلح  مو ظررو  لااينلا   لااظن ررو  مو ظررو  لاا مررتجرلا   ... لااررخ( يلااريلا  لاا وتبلاررو )ل

 تجاو    تلم لص واوو.
 ثانيا: إدارة بلا مكان  

   ررررروالايح ل ررررروح لاات ررررررح لااتوجياررررريا  يبفضرررررم 1تلعررررر  لاترلانة لاتاوتنيجلارررررو مررررروا  لاا وررررروأ 
  تلررم يمررو م لاتتأرروم بإ ووجررف خجاررو   عو لتررف   لررل  ر ررو يلاامأرريم صللاوررو يلجرر   رر  

ج اف  لي   ن ص لف يمتلا يلج     لااشونع   وترلانة بوت  غلان  متواو خالا   نلا  ضر  و  
ي ووتررل وكلاررنة خع لاوفلاوررو خجشرروا  ي رر  خاوتنيجرر   بررن ج صلررلا ت رررلاح  ررر و   علاجررو الاأرربح لررعلا 
لاا لان   نلو لات تنلاض  لااعس لا وجف لاايأريم خالار   رأ ريأ لأ تبرن   ووجرف بفضرم لامرت رلاح 

 ميلاا ووأ عاف  أ لااموميل لي لااليمو  لاتاوتنيجلاو  لي لااويلاتم لااعولاو.شبوو  لاتتأوم  ي 
يجشلان خالا لأ لعه لاا أيألاو تجعو  صلرلا لااريارو يلاافرنر بشروم خلااروب   يلاظورن عارف  لا رو  

  :لال 
    ت لررلا  مواررو لاارياررو تجشرروا لااعرلاررر  ررأ لاا  ررنلا  يلاا لم ررو   رر  لااعرلاررر  ررأ لاا جررو

جلاأ  يلررعلا لاري ن اوررو  بررواك ضرر  و ووجرر  تمررتولووو بوررم ترري لان لاا ر ررو اا لارر  لاا رريلا 
  .   بجو وو يتاولا لو

  ت فلارررم مررررة لات رمررروح لاارررعس تشررروره   تلرررم لاترلانلا  بمررربل خ بررروم لاا ررريلا جلاأ بشررروم
  .وبلان صللا  لل   تلم لاا ر و 

                                                           
اوتنيجلاو  نمواو   ر و اجلام شوورة خلاوول  وني   أبو  لااعوا   رين لااك و و لااتجظلا لاو    تفعلام ت بلا  لاترلانة لات 1

 .72    8099لاا وامتلان  ت أ  خرلانة لص وم  وللاو لااتاونة  لاااو عو لاتمل لاو  غ ة   لم لاأ  
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   لامررتعلم لاا مررومو  لااترر  ووجرر  مت أرر  اتشررلالار لاا  ررنلا  لاترلانلاررو تجاررو   شررونلا
  .ل ن 

 رررنلار  ررر  لااتج رررم خالاورررو  رررأ  أرررونلام لااج رررم  لااي ررر  لاارررل ح خارررلا لااتج رررم  تررري لان اورررر لاا 
 ...لااخ.

 ثالثا: إدارة بلا زمان  
ت تلت ح لاترلانة لاتاوتنيجلاو ب ي و  لااع م لاانم لاو    ر وتوو  تومو  ر  ورم ي ر  صلرلا  

اللارم  رلان لاانبعو يلااعشنلاأ موصو  ي لالرو للاروح لمربيع   رل  اروم الرتماج بواصلارور يلااع رم يلا
اعلرر  بررول لاترلانة  رر  يارر  لاا رريلا أ اجوررو تع ررم صلررلا  رررلان لاالارريح ي لالررو للارروح لاامررجو  ررأ ريأ 

 .1تي م
 يبوصتبون لأ لااي    وح ارلا  وعه لاا وألاو تم ح بر 

  لاامأيم صللا  ر و  لاترلانة    لس ي   ريأ لاامواو ات ألا  ي    علاأ التج م
أ تمتح صللا لاا نلار خجاو  لس خالاوو  يت تتنف لااص وم يلااشؤيأ اام عاف  يمت لا يلا 

 عو لو خرلانلاو    ي    مرير ت وجيلا  أ عاف  أ ريأ تضلالاعوح اس  نأو  وا تج م 
 أ يتلاو  جشلو خالا لااا لا ن لااعوأ و بأرر ت رلاح  لم  موب و    آ ن للاوح لااتمالام 

   تلا لاوتشم لأ  لف  تج أ  يكلا و لأبح لا وأ ا   لبوو صبن لاتجتنج   بعاف لامتب 
  .اجفم   نأو لاات رلاح    لاا موب و لاات  نب و ملاجاح  لاوو

   ترلانف لا تلم لااتي لاتو  بلاأ لااريم لااعواح يلعلا ملاؤرس خالا خت وح صرة أف و  يص للاو
  . أ ش جوو خمرلا  لاافن  صللا  متي  لااج ي لات تأورس

 لاجاو  صرر  عتبن  أ لاا عو ل     ي   يلامر.  
 اح لاا لل صللا لاا ر و ملا مت فلام لااضع  صللا لاترلانة اأ م. 
  رابعا: إدارة بلا تنظيمات جامدة 

                                                           
م ر  بلأ آم   لاح  رين لاترلانة لاتاوتنيجلاو    لاات يلان لااتجظلا   بوااو ة لاا جلاو )رنلامو  مملاو صللا ضبو  لااشن و  1

 ر و اجلام شوورة لاا وامتلان  ت أ  صليح ل جلاو  او عو جولام لااعنبلاو  لاانلاوض  لاا  لوو ال ج  و لااشن لاو(  نمواو  
 .70    8002لااعنبلاو لاامعيرلاو  
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ت رريح لاترلانة لاتاوتنيجلاررو صلررلا لااررجظح لاا ت ررينة يلررعلا اعلوررو تت لارر  ب رررنلاتوو لااوو لررو صلررلا  
  خع جارررلو تتيلا رر  بشرروم يلاضررح  رر  لاتتارروه لااعأررنس  ررأ 1لااررت ل   ررأ لاتاررنلاالا  لاا ع رررة

تعلارن يت رين  مرت نلاأ  يجمرت لا  لاا ريم ب جورو خرلانة ملا  تلبلاتوو ا ت لبو  لااعأن لاات  تشور 
تت ترر  بوا نيجررو لااترر  تمرر ح اوررو برر أ تأررم خاررلا رناررو صوالاررو  ررأ لااتجمررلا  يلااتجظررلاح بوتصت ررور 
صلررلا تبررورم لاا علي ررو  بشرروم مررنلا    ررو لامرروم صللاوررو خجاررو    تلررم لاا عررو ل  ريأ لاصت ررور 

 .ير و  تجوللاولاتانلاالا  لاا  اي و    ظم لاترلانة لاات للارلاو بوفواة 
 لاافنع لااكوج   يمو م لاترلانة لاتاوتنيجلاو

لرررر    تلررررم لاايمررررو م يلااريلا  لااترررر  ت رررريح صللاوررررو لاترلانة لاتاوتنيجلاررررو يلرررر  لاايمررررو م  
 لاا ورلاو لاتاوتنيجلاو يلاايمو م لاابشنلاو.
يلا أرررررررر بورررررررو ب جورررررررو لاااوررررررر ة لااعل لارررررررو لاا ت رررررررينة يجظرررررررح    أولا: الوسائا المادية الإلكترونية:

و  خع ت لا وررأ تأررين جظرروح خرلانة خاوتنيجلاررو ريأ ترري ن لااميلامررلال لا الاررو ي ررو تمتيلارر  لاا علي رر
  أ بن الاو  يشبوو  يلعلا  و ميم لاتح لاات ن  خالا  و و لال  

  لاامومرريل صبررونة صررأ  ا يصررو  ررأ لاااورر ة لاتاوتنيجلاررو  تع ررم  عررو أجهــزة الحاســوب .1
عاررف بعررنض تم لارر  بشرروم  تجومرر   ررأ  ررلم  ا يصررو  ررأ لاا علي ررو  )لاابن الاررو ( ي 

  يلاتح لاتمتعوجو بوو ال لاوح بع للارو  لاارل لاأ توريأ  عوارو بوا ررن لااورو   2للرلام  علاجو
اتشررعلام لاابررنلا ج لااترر  تمترروج خالاوررو ال لارروح بت رريلان يلا  تبررون لاا ي رر   يجظررنلا ات ررين بررنلا ج 
لااموميل يلاا لارورة لاا مرت نة  ر  صررر  مرت ر   لاااور ة  ر  لاا ؤممرو    رأ لاا ضرم 

امررع  خاررلا خ ررتلف لمررر   ررو تيأررم خالارر  أرروجعيلا صتررور لاتصررلح لا ارر   رر  ال ؤممررو لا
 لااعواح  متلا تتم    لا تلاأ لموملاتلاأ ل و  

 تي ن تووالام لاات يلان لاا مت ن يتووالام لااألاوجو. 
 3و ل  و لااعتور الت ينلا  لاابن الا. 

                                                           
 .920-911    8001جاح صبير جاح  لاترلانة يلاا عن و لاتاوتنيجلاو  رلان لاالاو ينس لااعل لاو الجشن يلااتي لا   لاانرأ   1
ا علي و  لاا مومبلاو يتوجيايالاو لاا علي و   رلان لااينلا  الجشن يلااتي لا   مللا وأ  أ فلا لاارتل و  لموملاو  جظح لا 2

 .202    8002ص وأ  
 يلام  صبر لااجوأن   م ر  نلاش    مول و لاترلانة لاتاوتنيجلاو    ت يلان لااع م لاترلانس ب ؤممو  لااتعللاح لااعوا    الو  3

  .10-21    8097  بمونة  01لاابوم   لااعرر 
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  ل  لاايملالو لاات  بيلام توو تع م لاااو ة يل  صبونة صأ تعللا و   جظ رو البرمجيات .2
 تأرن ليلا ن ال ويجو  لاا ورلاو الموميل يتج مح خالا جيصلاأ 

يلررر  لاابرررنلا ج لااتررر  لارررتح تم لالورررو صلرررلا  عظرررح لاوررر ة  برمجيـــات نظـــم التشـــغيا: .أ
 .Windowsلااموميل  كم 

 يتج مح خالا بنلا ج صو و يبنلا ج  وأو.البرامج التطبيقية:  .ب
ــا المعلومــات:  .3 اررو  ررأ لاررم لرري جظرروح  توو ررم ملارر  لاررنب  بررلاأ لاا مررتفلار يلا  تكنولوجي

ترررررري لان لاا علي ررررررو  ارررررررصح يظررررررو م لاترلانة  رررررر  لاا جشرررررر ة يلامررررررت رح لااجظرررررروح لاامومررررررل 
لاتاوتنيجرررر  يلاابررررنلا ج لاااررررول ة ي يلاصررررر لاابلاوجررررو  يلاااورررر ة لاالاريلاررررو يلااج رررروعج  ررررأ لااررررم 

ت وع لاا نلان  .1لااتمللام يلاات  لا  يلا 
شرنة  ر  ل  شبوو  علي وتلاو صوا لاو تضح  ا يصو  أ لااشربوو  لاا جت شبكة الإنترنت: .4

ا لارررر  لجمرررروا لااعررررواح يلااجتنجرررر  تت لارررر  برررررركل   أررررو   تاعلوررررو علا   نيجررررو صوالاررررو 
 يمنصو  و  و يل  تع م 

  برررريأ مومرررل المرررلا نة لاا نو لارررو )شررربوو لااجظلارررن يلاتنمررروم  رررأ مومرررل امومرررل
  بوشنة(

  و ررررو لجوررررو تنمررررم لاا علي ررررو  صبررررن شرررربوو لاتتأرررروت  صررررأ بعررررر بإمررررت رلاح م  ررررو
 موم  علي و  وكلانة صبن لااشبوولااتميلام لاات  تم ح بإن 

  خضرررو و خارررلا خ ووجلارررو خارررنلاا لاابلاجررر  لااتررر  تمررر ح بتيالاررر  لاايلا رررن يلاتلاعرررو لا  برررلاأ
 .2لاامومبو     لااشبوو اتجفلاع لااجش و

 شبكات الإتصالات الداخلية: .5

اعم لعلا لااعجأرن لاعتبرن لري لاالرح  رأ لااجوملارو لاافجلارو  بريجر  ت يارير ارةرلانة  شبكة الإتصاا:
لاو  يتعنم لاتتأوت  صللا لجوو تيأرلام  ا يصرو  رأ لاامومربو   عرو بشروم  بوشرن لاتاوتنيج

بيلامرررر و مررررلف لي صررررأ  نلارررر    رررري  لااورررروتم لاامررررلولاو يلاالمررررلولاو لي صررررأ  نلارررر  لاا  ررررون 

                                                           
  8092  رلام بن 02 و   بم  صأنجو لاا نلا   لااع ي لاو    لااا لا ن  لاا الو لااا لا نلاو ال والاو  لااعرر ص ي  معلارة  جملا 1

  20. 
 .921  لن شعبوأ  شي   جوا   نلار   نا  موب      2



 للإدارة الإلكترونية الإطار المفاهيمي  الأول:                                                 الفصل 

 

18 

 

  1لااأرررجوصلاو بعرررنض لاامأررريم صلرررلا لاا علي رررو  يلاابلاوجرررو  يتبوراورررو  لا رررو برررلاأ لرررعه لاامومررربو 
جوررو  ررو لاأررجم صلررلا لمررو  لاا ررر  لاااعنلا رر  لااررعس يلااشرربوو  برررينلو تج مررح خاررلا صرررة لجرريلاع  

 WANيشررربوو  لاا جرررو   لاايلامررررعو  MANيشرررربوو  خ للا لارررو  LANلاع لاررر  يشررربوو   مللارررو 
ي جوررو  ررو لاأررجم صلررلا لمررو  شررولوو )  لاررو  جا لاررو  مل لاررو  وو لررو ي تنلاب ررو( ي رر   ارروم 

يشررررررربوو لاترلانة لاتاوتنيجلارررررررو لاعت رررررررر صلرررررررلا شررررررربوو لاتجتنجلاررررررر   شررررررربوو لااص ررررررروم لاتاوتنيجلارررررررو 
 .2لاتومتنلاج 

ـــا: الوســـائا البشـــرية:  تعتبرررن لاايمرررو م لاابشرررنلاو  رررأ للرررح لاايمرررو م لااتررر  لا ورررأ خمرررتك ونلو ثاني
اتم لارر  لااجاررو  يلااترر  ت لا وررأ اوررو لأ تمررتعج  صجوررو تمرر  لس ظررنم  ررأ لااظررنيم  يلجرروف 

ن الالاأ جيصوأ  أ لااويلارن لاابشنلاو  لاترلانلالاأ لاايلاارل توريلاجوح الع رم يلاترلانس لاتاوتنيجر  يلاابر
 يلاات جلالاأ يلح 

لامترروج ت بلارر  جظرروح لاترلانة لاتاوتنيجلاررو خاررلا لاصرررلار لااورريلارن  العنصــر البشــري الم هــا: .1
لاابشرررنلاو لاا ؤللرررو يلاا رنبرررو صلرررلا لااع رررم  ررر  لرررعلا لاا اررروم يلرررعلا لا ضررر   رررأ لااعررررلانلا  

 لاا  تلفو خر وم لااتعلالان يلاات يلان.
 ررم  رر  ا لارر  لاايمررو   لاتاوتنيجلاررو يت بررر لأ تمررلان لررعه لاترلانة  ررأ  بررم  رريظفلاأ لات جرريأ لااتعو

لاال  ررو  رر  ص لوررح  اررعاف ياررل لأ لات لارر  لررؤتا بوات للاررم لاات جرر  يلاافجرر  ي ضرريصوح ارررينلا  
 ترنلابلاو بأفو رينلاو.

يلاا  أرررير بورررعلا لاا برررنلاا يلاا  تأرررلاأ لاارررعلاأ لا كلررريأ لاابجلارررو لاتجمررروجلاو  صـــناع المعرفـــة: .2
 يلاايظلافو ا جظي و لاترلانة لاتاوتنيجلاو.

خأ ت بلار  لاترلانة لاتاوتنيجلارو لامتروج خارلا خمرتعرلار داث وتعديا الأنظمة القانونية: ثالثا: إستح
 رررروجيج   توو ررررم   ررررر لرنورررر  بعررررض لااررررريم لل لاررررو لاترلانة لاتاوتنيجلاررررو  اررررعاف   ررررر لأرررررن  
تشرررنلاعو   تعرررررة تاعرررم لااتمرررريم  رررأ لاترلانة لاات للارلارررو خاررررلا لاترلانة لاتاوتنيجلارررو ل رررنلا خابونلاررررو  

 تويأ  لاوو  ر لو ل  تمياوو خالا لاترلانة لاتاوتنيجلاو. يمرر  لاا رنة لاات 
 

                                                           
  يملا صبر لااجوأن ي نلاش   م ر   مول و لاترلانة لاتاوتنيجلاو    ت يلان لااع م لاترلانس ب ؤممو  لااتعللاح لااعوا    الو 1

 .19    8099  01لاابوم   او عو  وأرس  نبو   ين لو  لااا لا ن  لااعرر 
 .271    8098أو    أ فلا لايمم  لاترلانة لاتاوتنيجلاو  رلان نملأ  ر ش   مينلاو   2
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 المبحث الثاني: التوجه إل  الإدارة الإلكترونية ورقمنة قطاع العدالة
صرنم   روع لااعرلاارو  ر  لااا لا رن صررة خأرلمو  بعلارو ت ريلانه يتمرلاكر  يتنشرلار   تلفرو  

و رين  وررح  رر  تنشررلار ا ررر و  لااترر  لا ررر وو  ملارر  تلعررل توجيايالاررو لاتصررلح يلاتتأرروم لاامرلاكرر
لاا رررر و   رررأ  رررلم ت كلانلرررو لاتلااررروب  صلرررلا لااعرررو للاأ لاا رررورس يلاا  جررر   لاا رررن لاارررعس لات لرررل 
لااتيارر  خاررلا خرلانة خاوتنيجلاررو مرلاكررو ت تأررن لااوكلاررن  ررأ لاااوررر يلاا رروم يلولاررر  بررم لاايأرريم خاررلا 
لررررعه لاا نملررررو لااررررل لأ جعررررنج صلررررلا   رررروع لااعرلااررررو  بررررم تأررررجلام لاترلانة  رررر  لاا  لررررل لاايم 

 يللا و  صأنجو لااعرلااو    لااا لا ن    لاا  لل لااكوج .

 المطلب الأوا: قطاع العدالة قبا تطبيق الإدارة الإلكترونية:
ميم جمويم    لعلا لاا  لل تمللا  لااضيا صللا لاات ين لااتونلا   لااعس  ن ب    روع  

 ريلاالارررو لااعرلااررو  ررر  لااا لا رررن  ررأ لاامورلارررو خارررلا لااتعررلاررو ي رررأ لمورلارررو لااجظرروح لاا ضرررو   خارررلا خ
لااجظرررروح لاا ضررررو   ييلا رررر    رررروع لاا ضرررروا لااا لا ررررن ي ررررو لاتنتررررل صللارررر   ررررأ  شررررووم  بررررم ر رررريم 

 لااتوجيايالاو لاامرلاكو اةرلانة لاتاوتنيجلاو      وع لااعرلااو.
 الفرع الأوا: واقع قطاع العدالة قبا تطبيق الإدارة الإلكترونية

لا وررأ لأ جلمررظ  ررر  صررنم لاا ضرروا لااا لا ررنس تمرريت  جررع لاتمررت لم خاررلا لاي جررو لررعلا ي  
لااتعلالان لااعس ت    خبترلاا  أ تونلاخ لامتعورة لاامرلاورة لااي جلارو   صجرر و  رنن  لاامرل و لااموو رو 
لاتمتفوظ بت بلا  لااتشنلاعو  لاافنجملاو خت  و لاتعونض  جوو    لااملاورة لااي جلاو   ت بلا رو ارج  

يلاجلاأ لاافنجمرلاو ي لاا تعل  بت رلار لااع م بروا  29/98/9128لاا ؤنخ     912-28لاا وجيأ ن ح 
بررعاف تررح لاتمتفرروظ بواجظرروح لاا ضررو   لاترلانس لااررعس ورروأ مررو ر  رر  صوررر لاتمررتع ون لاافنجمرر  ي 
لاا ت كرررم  ررر  لاا مرررووح لاترلانلارررو لااررركل  لاا ياررريرة  ررر  ورررم  رررأ لااا لا رررن لااعوأررر و   ييلرررنلاأ ي 

 متررلا  مررج لاجو   ي اررح ترررح لاا نملررو لاتجت والاررو لااترر  شررورلو لااجظرروح لاا ضررو   لااا لا ررنس  رريلال
 92/99/9121لاا رؤنخ  ر   8221-21تر م لاا شنع بإأرل  للاولر   رأ ارلارر بمرج  لاا رن 

لاا تض أ لااتجظلاح لاا ضو     ي ب ياب  لاعلا  لاا مووح لاترلانلارو لااركل  ي لجشرم   مرو صشرن 
 المو لامتجورلا اج  لاا ورة لاا و مو  ج   يم لا تأرو  لاافأرم  ر   جو صرو  لاترلانة لااعو رو 

 .لاترلانلاو لااموب و لاا تيلاارة صللا  متي  لاا اوا  لاا ضو لاوالعنم  ضو لاو  ي 

                                                           
لاا تض أ لااتجظلاح   12 صرر ج ن   9121جي  بن  82بتونلاخ  9121جي  بن  02لاا ؤنخ     822-21لاا ن ن ح  1

 .12  لااعرر 9121جي  بن  82  لااأورنة برر 12لاانم لاو لااانلارة   لاا ضو  
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ل و لاا ال  لااصللا موب و    مجر  ا  صأ  نلار  غن تر  لاترلانلارو أرلملاو لااجظرن  ر   
لاا عرريأ لاا ن يصررو ضررر لاا ررنلانلا  لااتجظلا لاررو لي لاافنرلاررو لااأررورنة  ررأ لاامررل و لاترلانلاررو و وضرر  

م  لاا شنيصلاو  لي لااتعريلاض خعلا وروأ  نتب رو رناو ليالا يل لانة  بوتاعوا  لي لااتفملان  لي  
بررصي  خاعروا خارلا اوجرل لا تأوأر  بوافأررم  ر  لاتمرت جوم لاا ن يصرو ضرر لاا رنلانلا  لااأررورنة 

 . أ لااعنم لاترلانلاو موب و
ي يلاوبرررو الت رررين لاترلانس لاارررعس صن تررر  لااررربلر  يبوررررم ت نلارررل لااعرلاارررو  رررأ لاا ت وضرررلاأ  

م  ررأ لاارررصوي  لااترر  ووجرر  تيارر  خاررلا لااعررنم لاترلانلاررو يجظررنلا الأررعيبو لااترر  لكونلررو لااعرررر لااوو رر
 .لااكل  لااموب و لانت   لاا شنع لااا لا نس ن   صرر لااعنم لاترلانلاو خالا صشنلاأ

لكون وبلان ميلاا صللا لاااوجرل لااملاومر  لي لات تأرورس  91211يووج  اأرين رمتين  
 جواررو خلارررلايايالاو  خاررلا اوجررل لاتجفتررو  جمرري لاانلمرر والاو يلااعرر يم صلررلا لاتشررتنلاولاو  لااترر  ووجرر 

 جبعو  جع لاتمت لم و و ووجر  ار  لكرون صلرلا لاااوجرل لاا روجيج   أررن   ا يصرو  رأ لاا ريلاجلاأ 
 .امر لاافنلاغو  لاات   نل  صجر لااتميم  أ لااجظوح لاا جتوج

خعلا اررح لا تأررن تررر م لاا شررنع صجررر  ارروم  عررلاأ  بررم شرر م وررم لاا لاررورلاأ ت نلابررو ي رر    
جيج   ي أ ل أل لاا اروت  لااتر   مروو لااتعلالارن جرعون لاا رورة وم يلامر  جوو بكينة لااتعلالان لاا و

  يملار  91102لااموبعو  أ  وجيأ لاتانلاالا  لاا رجلاو موب و لااتر   ضرع  ال نلااعرو  ر  مرجو 
عارررف ترررح خجشررروا   ررر  غرررنم خرلانلارررو تتررريالا أرررلملاو لاافأرررم  ررر  لاا عررريأ بوتاعررروا يلااتفمرررلان 

 .لاايتلاو ي م  لاا شنيصلاو  ضر لاا نلانلا  لاترلانلاو لااأورنة صأ 
يوجتلااررو ارررعاف لا ورررأ لاا رريم خأ لاا جو صرررو  لاترلانلارررو  ررر  ظررم تعررررلام  ررروجيأ لاتارررنلاالا   

لأبم  ت ضر  اكلكرو لجريلاع  رأ لاااورو  لاا ضرو لاو لر  لااعرنم  9110لاا رجلاو لااموب  امجو 
 .لاترلانلاو ار  لاا ال  لاا ضو لاو يلااعنم لاترلانلاو لاااوينلاو يلااعنم لاترلانلاو بوا مو و لااعللاو

خ ررنلان لات ريلاالاررو ايم  ررنة  رر  لااا لا ررن لا ررن  أررعيبو    تلفررو صلررلا  مررتي   خت لأ 
 وح  ضو لاأ يلبعور لاا  ونمو لاا ضرو لاو لاترلانلارو بشرولوو لااارلارر  بوا  ونجرو  ر   رو ووجر  صللار  
 رر  ظررم لاايمرررة لاا ضررو لاو  لاظوررن عاررف صلررلا أررعلار ت بلارر  لاتاررنلاالا  لاا تبعررو  رر  لاا جو صررو  

                                                           
 .9/2/9121لاا ؤن و      01صرر   لااانلارة لاانم لاو  82/8/9121لاا ؤنخ      9121رمتين 1
-22  لاا عرم يلاا ت ح ال وجيأ لاتانلاالا  لاا رجلاو لااأورن ب يال ل ن 92/02/9110لاا ؤنخ     82-10لاا وجيأ ن ح  2

 . 9110لي   88  لاا ؤن و    22ح   لااانلارة لاانم لاو ن 917
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و بررإانلاالا  لاا ضرروا لااعرررورس  لااررعس تعلررل صللارر  لاا يلاصررر لاا وأرررو  لاترلانلاررو يلا ررتل  خانلاالاتورر
 .ينغح عاف لاعت ر صللا  و مو     بجوا لامت لم لاا ضوا لاترلانس

يلوعلا  ع للاو لاتجت وم  أ لاايمرة لاا ضرو لاو  خارلا جورج لات ريلاالارو لاا ضرو لاو  ت  موارو   
ع لاا مرت ن  أيأرو ملاعن م ملان ص م لااجشو  لاا ضو    بأينة صو و يملاويأ تر م لاا شن 

ص وا لامت لالاو الولاوم لااارلار  . عن ل لوكن بإأرلانه ال يلاصر لاا تتوالاو  أر تجظلاح يلا 
خعلا ووأ لاا ضوا لاترلانس  لي لاااوو  لااعس تجش   لاترلانة لاا نو لارو ال لاروح بتللارلاأ لااعل رو  

برررن اورررو  برررلاأ لاااوررر ة لاترلانلارررو يلااشررر و  لااعورلارررو  يبرررلاأ لاااوررر ة لاترلانلارررو علاتورررو  وجررر  لاعت
رلانترر   أررر لاارت وأ  ررأ بمر  تمو وررو  ر    ررو لااشررعل  مرليولاو  تمتوررن لااريارو مررل و تجظلا ر  يلا 
لاا ررنتب لاأ ب برررل لااع ررر لاتات رروص  لاا فتررنض يلاا وضررعلاأ خاررلا مررل و لاترلانة لااترر  جشرر    ررأ 
صل ررررو   نرلاررررو لي ا وصلاررررو  يكررررون  بشرررر جوو ج لاصررررو .  لافتررررنض  رررر  رياررررو لاا رررروجيأ لأ تورررريأ 

نلاررررو لاا نو لاررررو  ررررر للا رررر  لاا يلاصررررر لاا وجيجلاررررو لاا تومررررو  ات وررررلاأ لاااوررررو  لاا ضررررو   لاو توررررو لاترلا
 ل رررو    وجمرررو لاافرررن  لاا وجيجلارررو  تمرررويلاو  شررروبوولاترلانس  رررأ  عواارررو تلرررف لااعل رررو  لااتررر  

 .ال وض  ب كم لاات  لاي نلو لاا ضوا لااعورس ال ت وضلاأ ل و  
يع  ررررأ لاتمررررت لم ااوجررررل ا ررررو ورررروأ خجشرررروا لاا ضرررروا لاترلانس لاعتبررررن  موياررررو تلااررررور جرررر 

تجظلا   لااولاول   يلااتفرنر بت بلار  لاا روجيأ لاترلانس لامرتجورلا خارلا  روجيأ لاتارنلاالا  لاترلانلارو مروب و 
 .الا يح بوافأم    لااج لاصو  لاات  تويأ لاترلانة  ن و  لاوو

صلرررررلا لرررررعلا لاامرررررو  ت لامرررررعجو خت لاا ررررريم لأ لاا ضررررروا لاترلانس لاا رررررو ح بعلاتررررر   ررررر  ظرررررم   
برررررررن   لرلاة  رررررررأ لريلا  لاترلانة لااعو رررررررو لاا نو لارررررررو تعترررررررنض لاا تعو رررررررم لرررررررعه لات ريلاالارررررررو ت لاعت

لاا أ لمو   ي لاانلاغل        و وو ي تاملارلو  ر  لنض لاايلا ر  أرعيبو  ا رو  رر تعلارل 
صجرر   عوجلاوررو   ي تو رر  لاامررلا نة صللاوررو متررلا ارري ورروأ لاانلاغررل  رر  عاررف  ررأ  جشرر لاوو علاتوررح  ي 

افونة  ي ال تعو م  عوو  رأ اورو كوجلارو ي مترلا ت لعلا  و لامتح خ ضوصوو الرنلامو  أر خكنلاا لا
تب رررلا  كرررم لرررعه  مويارررو ت نلابورررو البومررر   رررأ اورررو ليارررلا لاا فرررنرلا  صبرررونلا  التجفلارررن  رررأ  رررورة 
لاا ررروجيأ لاترلانس ي  جو صوتررر   ي خعلا وررروأ خأررررلان  ررروجيأ لاتارررنلاالا  لاا رجلارررو ي لاترلانلارررو ب كوبرررو 

ا ضرروا لاترلانس بتمررننه  ررأ  يلاصررر لاا رروجيأ يكبررو جمرري خبررنلا  ي خ و ررو لاالكرروح صررأ يارر  لامررت لم لا
  . لاا و 
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لاا عرر    ررأ خجشرروا لاا ضرروا لاترلانس لااا لا ررنس  لااررعس ليولرر  ارر   و ررو  ررض لااج لاصررو   
لاا  نيمرررو صللاررر  ي عوااتورررو ممرررل رنارررو  لاات وضررر  لاا  ونمرررو ل و ررر   صجرررر و توررريأ لاترلانة 

ت لاتم ررر  خت ضررر أ تررريلا ن لااعو رررو  ن رررو  لاورررو ارررر  لامرررتع واوو ا يلاصرررر لاا ررروجيأ لااعررروح لأ عارررف 
شني  تبر  أ  لاو وو   واجظوح لاا ضو   لاترلانس لااعس ل ع  ب  صرة ريم لينيبلاو يصنبلارو  رر 

 .91121ت كن  ب  لااا لا ن  وأو بعر تعرلام رمتين لااا لا ن 
لأ  ضوا لاا جو صرو  لاترلانلارو  ر  لااجظروح لااا لا رنس   رر جشر  ييارر  جرع لاا ررح ي رن بعررة  

لاايمررررة يلات ريلاالارررو لاا ضررررو لاو صبرررن  نلامرررم تونلا لاررررو  ت لاررر ة   رررر ت ررررين ت رررينلا  جيصلارررو بررررلاأ 
 يت ناح بلاأ جظوح يمرة لاا ضوا يجظوح خ ريلاالاو لاا ضوا.

 الفرع الثاني: أسباب اللجوء إل  تطبيق الإدارة الإلكترونية لعصرنة قطاع العدالة
 لا وأ تأجلام يمأن لاامبول لاات  مول      لمرلا  لعلا لااتميم  لا و لال   

 أولا: أسباب سياسية
خأ خ لع لاا يلا أ صللا لاا عولالان لاا  ر و صوا لارو  ر  لاا رر و  ي  ونجتورو  ر   ظهور العولمة:

لاا تيلاارررر  مللارررو  رررجح رلا عرررو اتممرررلاأ لاا رررر و  يلاتنت ررروا بورررو المأررريم صلرررلا شررروورة لاااررريرة 
نضوا لاا يلا أ  أ اوو ل ن   .2لااعوا لاو  أ اوو يلا 

وي ررررو لااا لا نلاررررو اةجفتررررو  جمرررري لاا ررررونج  رررر  برلالاررررو مررررجيلا  مت لاررررو تيارررر  لاترلانة لااملاومررررلاو الم
يتأرررررلا  لااا لا ررررن صلررررلا لاتتفو لاررررو  لااريالاررررو ام رررري   9121لااتمررررعلاجو  بعررررر أرررررين رمررررتين 

 لاتجموأ.
 ثانيا: أسباب إدارية

 لي  ررو لاعررنم بررب ا 3 ضررنينة لاا ضرروا صلررلا لااررب ا لااررعس تعن رر  لاتاررنلاالا  لاا ضررو لاو  
   لاا يلا أ.لااعرلااو  لااعس لاجتج صج  لرن ام ي 

 .وو مو لاافمور بوم لجيلاص  ملا و لاترلانس يلاا وا  يلااتيا  جمي ميو و   وع لااعرلااو  
                                                           

لاا عرم بوا وجيأ   22لااانلارة لاانم لاو ن ح   98/98/9112    لااأورن  لااا وينلاو لااا لا نلاو لاارلا  نلا لاو لااشعبلاورمتين  1
 .8092 ون   02  لاا ؤنخ    09-92ن ح 

  او عو  مج لاجو 92ات وص   لااعرر لام لاجو بعنلاش  ت كلان لاترلانة لاتاوتنيجلاو بلاأ لااريلا   يلاالرلام   الو لاابوم  لات 2
08  8092    222. 

جعلا و صن يل  لملح ميرلاج   ن  جو لاا ر و  لااع ي لاو ب  وع لااعرلااو    لااا لا ن لاا وومل يلااتمرلاو    الو لاابوم   3
 .221    8087  اوجف  09  لااعرر 99الرنلامو  لااوورلا لاو  لاا الر 
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   انلاالاتورو مترلا ت لاوريأ   روع لااعرلاارو  ر يايل تيا  لاترلانة جمي لاان   ب عو لتورو يلا 
  ع او صأ ب لاو لاا  وصو  لاافعواو    لااي أ.

 . تجظلاح لااع للاو  لاتجتوالاو يتمملاأ لاارلاا لاايظلاف 
 اعوا لاايمو و يلاا مميبلاو يلاا او لو  لااشفو لاو    لااتعو م يلا 
  خ تأررون لااوررنح لاترلانس لااتملمررل  لاا يلاررم لااررعس صررورة  ررو لاتبرر   رر  لااموي ررو لاات للارلاررو

 يلاتمنلاع    تجفلاع لاتانلاالا  لاترلانلاو يلا  تأونلو.
 ثالثا: أسباب إقتصادية

 اتاونة لاا ونالاوتبج  لااا لا ن اجظوح لات تأور لاامن يبرلالاو لاتجفتو  جمي لا 
 . يايل لاا مول و    تم لا  تج لاو ي جلاو بش لاوو لات تأورس يلاتات وص 
  مولانة لاا يلاكلا  لااريالاو يت بلا  لاتتفو لاو  لااريالاو    لااملاو  
  تي لان لاا وم يلااي   يلاااور صللا ا لا  لاا نلام لاا تعو لو خاوتنيجلاو  يتي لان  أرونلام

  والاو وبلانة ووج  تأنم.
 ت رررريلان لات تأررررورس يعاررررف صررررأ  نلارررر  تمررررولام لااتعررررو ل  بررررلاأ وررررم  مرررروجرة بررررنلا ج لاا

 لاا  وصو .
  ختومرو  رن  يظلافلارو ارلاررة  ر   ارروت  ارلاررة  كرم خر روم لاابلاوجرو  يتشرعلام يأررلاوجو

 لاابجلاو لااتمتلاو يل أ لاا علي و .
  تيملاررر لاااوررير تمرر  بيلابررو خاوتنيجلاررو يلامرررة برررت  ررأ تشررتلا  لاااوررير يلا  ريلاالاررو بعررض

 ي و لاات للارلاو.لاتانلاالا     لاامو
 رابعا: أسباب إجتماعية

  ت لالارررر لاامرررووأ لاارررعس مت رررو مرررلاؤرس خارررلا وكرررنة لااشررروويس  يلاا جو صرررو  كرررح لااتوفرررم لااالارررر
 1بوجشعوتتوح ي ضولاولح

  خلاارررور  ات ررر   علي ررروت   رررورن صلرررلا لااتعو رررم  ررر  لاا علي رررو  لاات جلارررو ي يلاوبرررو صأرررن
 لاا علي و .

 بلا و  لاتاوتنيجلاو لااوكلانة.تمولام يمنصو لااتيلاأم لاتات وص   أ  لم لاات  
                                                           

و    لااا لا ن لاايلا   يلاا   يم  بوتمتعوجو بج يعج لاا ح لاا تمرة     لاو  ت ين صفأ  تي لا   خ و و لااموي و لاتاوتنيجلا 1
 .271    8091  مجو 09  لااعرر 90ي ت لبو  لااموي و لاتاوتنيجلاو   الو ر وتن خ تأورلاو  لاا الر 
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 خامسا: أسباب تكنولوجية
 .ظوين شبوو لاتجتنج  يت ين لاو ة لااموميل يلاابنلا ج لاان  لاو 
 .خج فوض لمعون لاايمو م لااتوجيايالاو جمبلاو 
  ت يلان ص للاو لااتشفلان لي لااتن لا  ي ج   لاورة لات أ لاتاوتنيج  يلااك و بشبوو لاتجتنج 
 اوتنيج ...خاخخبتوون لااتي لا  يلااتأرلا  لات 

 المطلب الثاني: هيئات عصرنة العدالة في الجزائر
لاا ررؤنخ  2221-07ص رل بتيأررلاو  لاالاجررو لاا جأرربو تأررل  لااعرلااررو أرررن لاا نمرريح  
يلاا تضرر أ تجظررلاح لاترلانة لاا نو لارررو  رر  ي لانة لااعرررم  يلااررعس خمرررتمر   8007لوترريبن  87 رر  

لمرررجر  خالاورررو  01ارررو ب  تضرررلا لاا رررورة ايم  رررنة  رلانلارررو ارلاررررة مررر لا  ب رلانلارررو صأرررنجو لااعرلا
 و ررو صأررنجو وررم لاا  وصررو  ي يلاوبررو وررم لاات ررينلا  لاا مررتارة يليولرر   و ررو  نلا بررو لص واوررو 

 .2خالا لاا فتشلاو لااعو و ال  وع
يصللاررر  مرررجتجويم  ررر  لاافرررنع لاايم  رلانلارررو صأرررنجو لااعرلاارررو كرررح لاات رررن  ال فتشرررلاو لااعو رررو  

 اي لانة لااعرم    لاافنع لااكوج .
 وا: مديرية عصرنة العدالة:الفرع الأ 

 أولا: التعريف بالمديرية:
 تعريفها ومهامها:  .1

لرر   رلانلاررو صو ررو تررح خمررتمرلاكوو اتترريالا  و ررو لاا لارروح بعأررنجو لااجظرروح لاا ضررو    ملارر   
  و رو تمرون  رلانلارو صأرنجو لااعرلاارو 3تجظ   يملانه لاارلا ل  يصل ت  بوا ملا  لااري ج  يلاارريا 

ر ررروم توجيايالارررو لاتصرررلح صلرررلا صأرررنجو لاا  ررروع  يتوررررم التوفررر م بإجارررو  برررنلا ج لاتأرررل  يلا 
يلاتتأررروم رلا رررم لااالاورررو  لاا ضرررو لاو التمررريم جمررري لاترلانة لاان  لارررو يلاايأررريم خارررلا صرلاارررو  ررر  

                                                           

 لانة لااعرم    لاا تض أ تجظلاح لاترلانة لاا نو لاو    ي 8007لوتيبن  80لاا ؤنخ     222-07لاا نميح لااتجفلاعس ن ح  1 
 .8000لوتيبن  87  لااأورنة بتونلاخ 22لااانلارة لاانم لاو  صرر 

  لات   وتح   ظولن ن  جو  ن   لااعرلااو يلكنلو صللا تمملاأ لاا ر و لااع ي لاو ال ت وضلاأ   الو ببللاي لاللاو ارنلامو   2
 .22    8091  رلام بن 727لاا وتبو  يلاا علي و   لااعرر 

 أرن   لاا تض أ تجظلاح لاترلانة لاا نو لاو    ي لانة لااعرم  8007لوتيبن  80لاا ؤنخ     222-07لاا نميح لااتجفلاعس ن ح  3
 موب .
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 تجررويم لاا رريلا أ برر وكن  عوالاررو يمررنصو يعاررف بتمررولام لااع ررم لاا ضررو   يوررعلا تمررولام لاا ررر و  
 لااع ي لاو يلاات  ليول  اوو لاا ووح لااتوالاو 

 ص وم يلاايمرو م لااضرنينلاو  رأ لارم تن لارو تجظرلاح لااعرلاارو يصأرنجتوو ين  جتورو خ تنلا  لاا
 ي توبعو خجاو  عاف.

   ضرررر وأ ضررررب    ررررولالا  لاتاررررنلاالا  يلاايكررررو   يلاا مررررتجرلا  لاتاوتنيجلاررررو لاا مررررتع لو  رررر
 لاااوو  لاا ضو لاو.

 .ض وأ تن لاو خمتع وم لاتصلح لا ا  يتوجيايالاو  لاتصلح يلاتتأوم 
 للمديرية العامة:الهيكا التنظيمي   .2

تتض أ لعه لاا رلانلاو لااعو و  رلانلاتلاأ   رلانلاو لاتمتشنلام يلااتجظلاح يلاات  بررينلو تج مرح  
خاررلا  رلانلاررو  نصلاررو اةمتشررنلام ي رلانلاررو  نصلارررو التجظررلاح كررح  رلانلاررو لاتصررلح لا ارر  يتوجيايالارررو 

رلانلاررو لاافنصلاررو لاتصرلح يلاتتأرروم يبرررينلو تج مرح خاررلا  رلانلاررو  نصلارو اجظ ررو لاتصررلح لا ار  يلاا 
 .1ات بلا و  لاتصلح لا ا 

 مديرية الإستشراف والتنظيم: .أ
 و تورررو خجارررو  ورررم رنلامرررو تتعلررر  ب  ررروع لااعرلاارررو   أرررر لاامرررلان لااممرررأ ااورررو  لااعرلاارررو يلااتررر  

 ليول  اوو لاا ووح لااتوالاو 
   تمللاررم لاا ع لاررو  لاا تعل ررو بمررلان لاااوررو  لاا ضررو لاو يلاا ؤممررو  لااع وبلاررو بواتجمررلا   رر

 ا عجلاو.لاا أواح لا
 .خانلاالا  لاات لالاح لاا مت ن ال ن   لااعوح العرلااو ي جولج لااع م لاا ضو   يلاترلانس 
  لاا لاوح بتأين لاا     لااعوح اتجظلاح لاااوو  لاا ضو   ممل لاا عولالان لاات  تنلاصلا صلرلا

 .لاا أي  ت نو  لاامووأ يلاارين لات تأورس ال جو   بوانايع خالا لاا  ولالا  لااريالاو
 لانلاتلاأ  نصلاتلاأ ل و يتضح لوت  لاا رلانلاو  ر

 تتيالا لعه لاا رلانلاو لاا ووح لااتوالاو    المديرية الفرعية للإستشراف: -
 .  لاا لاوح بتأين لاا     لااعوح اتجظلاح لاااوو  لاا ضو 

                                                           
لاا لال بوايضح  لااجوب   للافو  لاا ر و  لاتاوتنيجلاو لاا تومو     اوم صأنجو لااعرلااو لااا لا نلاو   الو لاارنلامو   1

 .977    8080  اوجف  09  لااعرر 02لاا وجيجلاو يلااملاوملاو  او عو ص ون كللاا   لااغيلا   لاا الر 
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  تمرلاررررر لاا عررررولالان  رررر   ارررروم لاا رررريلانر لاابشررررنلاو يلاايمررررو م لاا ورلاررررو يلاا والاررررو لاا  أأررررو
 ا  تلم لااولاووم.

 اةجارررو لا  لااارلاررررة  ررر  خ رررون صأرررنجو   ررروع  لاا شرررونوو  ررر  تأرررين لااب و رررو  لاات جلارررو
 لااعرلااو يلاامايأ.

   خ تررنلا  وررم لااترررلابلان لااوفلالررو بتنشررلار خاررنلاالا  لااع ررم يتبمررلا وو يت فررلاض تولفتوررو يلاان رر
 .1 أ  نريرلاو لاا مت ر لاأ

 يتتولم ب و لال  المديرية الفرعية للتنظيم:
  للاوولوو.لاا لاوح بواتر لا  يلاارنلامو  ميم تجظلاح  أواح خرلانة لااعرلااو ي 
 موصرة لااولا و لاا ولفو بتجشلا  ي توبعو لااعرلااو     و توو  
 مديرية الإعلام الآلي وتكنولوجيات الإعلام والإتصاا .ب
يتع م لعه لاا رلانلاو صللا تن لاو تجظرلاح   روع لااعرلاارو يصأرنجتوو بإر روم لاتصرلح لا ار   

ع يتولررم ب ررو يتع لا رر  ييضرر  شرربوو  صأررنلاو اتبررورم لاا علي ررو  بررلاأ   تلررم للاووررم لاا  ررو
 لال  
 .لاامون صللا لاتمت رلاح لااممأ اشبوو  لاا علي وتلاو يتيملا  خمتع واوو 
 توبعو ت ين توجيايالاو  لاتصلح  
  تمرلارررر لاامواررررو   ررررأ لااتاولارررر لا  يت بلا ررررو  لاتصررررلح لا ارررر  يضرررر وأ  توبعررررو خجاو لررررو

 يألاوجتوو.
 م لااارلارررة لاامررون صلررلا تن لاررو خمررتع وم لمررر  لاايمررو م لاا نتب ررو بتوجيايالاررو  لاتتأررو

 .2لاا تعل و بجشو  لااعرلااو
 يتضح لعه لاا رلانلاو للاضو  رلانلاتلاأ  نصلاتلاأ ل و 

   تولم ب و لال  المديرية الفرعية لأنظمة الإعلام الآلي -
 .خصرلار لاا     لاان لام  تر وم لاتصلح لا ا  خالا   وع لااعرلااو 
  و.ت لاح تولفو ص للاو خر وم لاتصلح لا ا  خالا لاا  وع يلاايمو م لاا نلا  
 .لاامون صللا خ و و توجيايالاو  لاتصلح يلاتتأوم 

                                                           
  أرن موب .  222-07 أ لاا نميح لااتجفلاعس  01لاا ورة   لجظن 1
 .712ونلا رس مونة   نا  موب      2
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 . خانلاا ت لاح ال رنة لاايظلافلاو اجظ و لاتصلح لا ا 
 1تمضلان ر وتن لااشني  لاا تعل و بوارنلامو  يلاتجاو لا  لاايلاال تم لا وو. 
 :يتولم ب و لال المديرية الفرعية لتطبيقات الإعلام الآلي:  -
  صرلار بنلا ج خر وم لاتصلح لا  ا  صللا لاا ووح لاا ناعلاوخ تجوا يلا 
 تي لان شني  لاايأيم خالا بجيف لاا ع لاو  لاا وجيجلاو لاارلا للاو يلاا ونالاو 
 ض وأ  توبعو بنلا ج يت بلا و  لاتصلح لا ا  يتجفلاعلو 
 متعلاوو يت  لاجوو يتي لاعوو  .2تجظلاح شبوو  ا   لاا علي و  يج لوو يلا 
 المراكز التابعة للمديرية العامة: .3
خمرررتمر   أرررر لااتوفرررم بإجشرررعوت  لاا ررريلا جلاأ يلاارررنر صلرررلا  لررري  نوررر  مركـــز النـــداء: .أ

خمتفمررررونلاتوح علا  لااأررررلو بوا ارررروالاأ لاا ضررررو   يلاا رررروجيج   ررررأ  ررررلم لااررررن ح لاا ضررررن 
( ي ر خمتمر  لعلا لاا نو  الاموصر بأفو ايلنلاو    مرلان جظروح لاا علي رو  22-90)

 3صللا  متي  لاااوو  لاا ضو لاو  أ  لم شبوو لاتجتنج  اي لانة لااعرم
جظرررنلا ا بلاعرررو لاا رررر و  لااع ي لارررو ا ن ررر   قـــر الإحتيـــاطي لأنظمـــة الإعـــلام الآلـــي:الم .ب

لااعرلااررو يممومررلاو لاا ع لاررو  لاا ضررو لاو تنتبو وررو بوا أررواح لاا وأررو برروا يلا جلاأ  ررإأ 
م ولارو لررعه لااجظ ررو يلاامرون صلررلا لاامررلان لااممرأ يلاا مررت ن اوررو تعرر ضررنينة خمررتنلاتالاو 

  لمو.
 ي رر  خمتلاررو   ام ولاررو  نورر  لاابلاوجررو  لاامومرر   ي ررر تررح تم لارر  عاررف  ررأ  ررلم خجشرروا 

لااتررروب  اررري لانة لاارررر وع  ملاررر  لامررر ح لاا  رررن لاتمتلارررو   بإمرررت نلانلاو مرررلان  ا رررم لاا رررر و  لااتررر  
 لا ر وو   وع لااعرلااو بأفو  مت لو ت و و صأ لاا ي   لاا نو س لااموم .

 92ر ررم لررعلا لاا نورر  لاا ر ررو برلالاررو  مركــز شخصــنة الشــريحة للإمضــاء الإلكترونــي: .ت
  ملاررر   ررروح بإأررررلان يت يلارررر لاا ضررروة يلااجررريلال لااعرررو يأ يل جررروا لااضرررب  8097مررربت بن 

صبررن وو ررم لااتررنلال لاارري ج  بشررنلا ح خاوتنيجلاررو   أأررو ات رر لاأ لات ضرروا لاتاوتنيجرر  

                                                           
  أرن موب .  222-07 أ لاا نميح لااتجفلاعس  01لاا ورة   لجظن 1
 .711ونلا رس مونة   نا  موب      2
انلاالا  خمت رلاح ت 3 وجيايالاو لاتصلح      وع لااعرلااو بواا لا ن   الو لاابوم  مونة ونلا رس  خم وصلام ونلا رس  آالاو  يلا 

 .280    8089  09  لااعرر 02الرنلامو  لااوورلا لاو  لاا الر 



 للإدارة الإلكترونية الإطار المفاهيمي  الأول:                                                 الفصل 

 

28 

 

لااش أ  اوم يلامر  لاوح يلاارعس لامر ح بتي لار  يتمرللاح ورم لاايكرو   لااتر  لا ورأ خنمروا   
 أ لاااوو  لاا ضو لاو يوم لاااوو  لاا ن .و و لام ح بتبورم لاايكو   خاوتنيجلاو بلا

 رابعا: التوجهات الرئيسية للمديرية:
 اوعه لاا رلانلاو تياوو  ن لامو  وأو بوو يلل وو ل  

خأ لااورم  أ صأنجو   وع لااعرلااو لي لااتيا  خارلا  ر رو  تحسين الخدمة العمومية: .أ
لاا رر و  لااأواح لااعوح  أ  لم ض وأ خمتفورة لوبرن صررر   ورأ  رأ لاا ريلا جلاأ  رأ 

لاات  تي نلو توجيايالارو لاتصرلح يلاتتأروم  يلااتمفلار  صلرلا تمأرلام ل ضرم لااجترو ج لااتر  
 ت وأ لأ تك أ   يلا  لااعأنجو و لاون ت ناعو  لا .

اررح ت تأررن ص للاررو لاتأررل   التوجــه نحــو نظــام إعلامــي شــفاف فــي متنــاوا الجميــع: .ب
ج رررو شررر ل  ورررعاف  رررو لامررروح اة تأرررور  ررر  لاا يمرررو م لاا ورلارررو صلرررلا تممرررلاأ لا الارررو  يلا 

يلاا رريلانر لاا والاررو  يلاان رر   ررأ  مررتي  لاا عن ررو يلااوفررواة لاا وجلاررو اررر  لااعررو للاأ بوا  رروع  
يلا  تلاون لاا جرولج يلااتجظرلاح ي ر    رولالا   مرررة ي رر خصت رر  لمرليل لااتررنج  ر  خجارو  

 .1لاا شونلا  و لاون تو لال  اوو
مرررلا  بررر   خأ جارررو  لس  شرررنيع يارررل لاتصرررلح يلااتم ضـــمان إتصـــاا دائـــم ومتطـــور: .ت

يبواترررروا  خشررررنلاف لاا عجررررلاأ برررر   رررر  بيلاصكرررر  يريلاصلارررر   يلرررري  ررررو تررررح تي لارررر  برررروالايا خاررررلا 
خمتع وم يمو م مرلاكو يصأنلاو اةتأوم صلرلا  مرتي  لااعررلانة لاا نو لارو اري لانة لااعررم  

 .2صللا  متي  لاااوو  لاا ضو لاو يض وأ ت  لاجوو
 الفرع الثاني: المفتشية العامة لوزارة العدا:

تشررلاو لااعو ررو واوررو  ن وبررو ترروب  ارري لانة لااعرررم يلرر  تع ررم تمرر  لاامررل و خمررتمرك  لاا ف 
 لاا بوشنة اي لان لااعرم  يميم جمويم لااي يم صللا ألملاوتوو يلريلانلو و و لال  

 أولا: صلاحيات المفتشية العامة لوزارة العدا
 ارح لاعررنم لاا شررنع لااا لا ررنس لاا فتشررلاو لااعو ررو ارري لانة لااعرررم  بررم لشررون خالاوررو  رر  لاا نمرريح 

لاا تضرررر أ تجظررررلاح لاا فتشررررلاو لااعو ررررو  رررر  ي لانة لااعرررررم يمررررلان  وو وررررو  288-01لااتجفلاررررعس ن ررررح 
 فتشرررو ي ررررلان رنلامرررو   لاجشررر   87"لامرررلان لاا فتشرررلاو لااعو رررو  فرررتش صررروح يلامررروصره  01بوا رررورة 

                                                           
 .728ونلا رس مونة   نا  موب      1
 .922    8002بلعلا  لاا لال  أل  لااعرلااو    لااا لا ن  لاتجاو  يلااتمرس  رلان لاا أبو الجشن  لوتيبن  2
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لاا فررررتش لااعرررروح يلاجمرررر  جشررررو و  لصضرررروا لاا فتشررررلاو لااعو ررررو لااررررعس لا ررررون  صللارررر   ررررأ لاامررررل و 
ح تفيلاضررو  بوت ضرروا  ررأ ي لاررن لااعرررم مررو ظ لاا ترروح  رر  مرررير لاامررل لاو  لاتل ررلا لاا فررتش لااعررو

 .1ألملاوت "
 مهام المفتشية في الرقابة عل  أعماا الوزارة العادية:

 رين لاا فتشلاو    لاان وبو صللا لص وم لااي لانة لااعورلاو تت كم      
 .لااي ولاو  أ لس ت ألان    تملالان لاا أواح يملانلو 
 .ض وأ تاملار لااأنلا و    لااع م 
 مول و    تاملار ملاومو لاتأل  لاااونلاو  ر  ت ريلان يتمررلا  لاا جظي رو لاا وجيجلارو لاا 

 .2يلاا ضو لاو
 .توبعو تجفلاع تيالاوو  ي نلانلا  ي لان لااعرم مو ظ لاا توح  
 3لاا مول و    خصرلار بنلا ج تويلاأ لاا ضوة يلاا يظفلاأ لا  نلاأ لااتوبعلاأ ا  وع لااعرلااو. 

و لااعو و لااعلاأ لاات  تنأر يتمرر لاا    يلاالارر يبوعه لااألملاو  لاايلامعو تويأ لاا فتشلا 
لااترر  بيلامرر توو تمررل  لااع يبررو  يعاررف صررأ  نلارر  لات تنلامررو  لااترر   رر  وررم ت نلاررن تن رر  المررلار 

 .4ي لان لااعرم مو ظ لاا توح صبن لاا فتش لااعوح ص ل وم  و و تفتلاش لي  نلا بو لي ت لالاح
 مهام المفتشية في المجاا الإلكتروني: .أ

خالا صأنجو ين  جو لص وم لااتفتلاش  أ  لم خانلاا تفتلاش رينس مع  ي لانة لااعرم  
صللا لاا ضوة خت لأ لاات ين لااعس مأم لضوم خالا  وو وو جيع ارلار  أ لاان وبو يل  
لاان وبو بيلام و لااجظوح لاتاوتنيج  لااعس لا وأ لاا فتش  أ لات لع صللا ملان لاا ضولاو  

آا   ت لا  لاموم لاايأيم خالا لاابلاوجو  لاا جظين  لاوو ل وح لاا مووح يلاا اوا   بيلام و جظوح 
 لاال  و     تنة يالا ة ي ألانة     لاار و    لااتتب .

                                                           
ح  8001مبت بن  92لر  لاا يلا   ار 9782شعبوأ  01   ؤنخ    288-01لاا نميح لااتجفلاعس ن ح  أ  01لاا ورة لاجظن    1

شعبوأ  90لاا جشين بتونلاخ  22لاا تض أ لاا فتشلاو لااعو و    ي لانة لااعرم يملان  وو وو  لااأورن بواانلارة لاانم لاو صرر 
  .8001مبت بن  97لر  لاا يلا   ار 9782

 .722 ونلا رس مونة   نا  موب     2
 .27أرلاح ا  ولاملاو   نا  موب      3
 .900صبر لاا ورن  لاضن   نا  موب     4
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اعلا ووأ ت  و صللا ي لانة لااعرم تي لان لااتويلاجو  لاال  و ا ضوة لاا فتشلاو  وأو     
 اوم لاات جلاو  لاتاوتنيجلاو لاامرلاكو لاات  ر ل  خالا لااي لانة ال لاوح ب و و لاان وبو صللا لااص وم 

 مننلا  لاتاوتنيجلاو صللا لو م يا   يعاف  أ  لم يلاا 
  نلا بو  ر  خات لاح لاا عجلالاأ  بإمرتع وم لااشرنلا ح لاا ش أرو برواتي لا  لاتاوتنيجر   ضر أ 

 لات ون لاا وجيأ لاا مرر اوح  يصرح لاا نيج صج  تفورلاو اس  ن و  لي ميا خمتع وم.
 .خانلاا لااتفتلاشو  لاا لارلاجلاو لااضنينلاو الن وبو 
  يلاات ور  أ لااتأرلا  صللاوو. م  بعرلاو  التي لاعو  لاتاوتنيجلاو  خانلاا ص للاو   
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 :خلاصة الفصا

 لاعن ورررو   ونمرررو لمرررر  تعتبررن لاتاوتنيجلارررو لاترلانة لأ خارررلا ج لررر  لاافأررم لرررعلا  تررروح  رر  
  ارررروم  رررر  لاات ررررين ا ياررررو جظررررنلا لااررررنلالأ  لااي رررر   رررر  لاترلانلا    تلررررم  رررر  لاترلانس لااتجظررررلاح
 تعلالارنلا برعاف  مركرو لاا ررلاح لاترلانس لااجظروح ايلاجرل ورم  مر  لااتر  يلاتتأوم  لاتصلح توجيايالاو

 اورو لاا ويجرو يلااعجوأرن لاترلانلاو لاايظو م خالا يلاا  ي و  لااموملاو لاا بورئ  أ برئ  لا   اعنلاو
 لااوكلارن صن ر  يلاات  لاتاوتنيجلاو  لاترلانة  فويح تمرلار خالا خالا  لاات ن  تح  و  لم  أ يج ل 

 صللاوو. تنتو  لاات  لاا يلالاو بإ تلم يت تلم عونلاملاات  أ
 تت تر  لااتر  يلاا أرو   يلاالررلام لاايمو م ميم لاتاتفوم صللا  ا لوو    ت يح لجوو خت 

 تجظلا رو   برل يورعاف  وروأ برل   روأ  برل لينلا   برل خرلانة ت كرم اويجوو لاتاوتنيجلاو لاترلانة بوو
 لاايمرو م  رأ  ا يصرو تمتع م لاتاوتنيجلاو لاترلانة أ إ يبعاف يلاامنلاو بوا نيجو للاضو تعنم و و

 ي  . يب منع  عوالاو ب وبن للرلا وو اتم لا  يظو فوو ا  ونمو يلاا وجيجلاو يلاا ورلاو لاابشنلاو
 تيلاار  لااتر  لاامرلاكرو لاا شرونلا   رأ وعلارنه لاب رلا لاا ؤممرو   ر  لاتاوتنيجلاو لاترلانة  شنيع لأ خت

 لاا ررريلانر ج ررر  يورررعاف لاا ورلارررو لااتولفرررو لانتفررروع ورررولل  ي رررأ بررررلالاوتوو  ررر  لااأرررعيبو   رررأ لااعرلارررر
  يلانرلرو تج لارو اع للارو لاالاريا خارلا لاا ؤممرو صلرلا لامرتح لااعس لات ن  بعاف ال لاوح لاا ؤللو لاابشنلاو
 عاف. اتم لا  يلاا توو لو لاال  و لاا ت لبو  تي لان خالا خضو و لاابشنلاو

 
 



 

 

 

  

 الفصل الثاني:
التكنولوجيا الحديثة للإدارة 

ة في قطاع العدالةالإلكتروني
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 الفصا الثاني: التكنولوجيا الحديثة للإدارة الإلكترونية في قطاع العدالة
منأ  لااا لا ن صللا تبج   شنيع صأنجو   وع لااعرلااو برإرنلاج توجيايالارو لاا علي رو   

يلاتتأوم لاارعس لارتل    ر  لاترلانة لاتاوتنيجلارو  رأ لارم تعلالارن  يلاصرر لااع رم  ر  لرعلا لاا  روع 
اترر  ووجر  تجررتوج  ر  لاامرروب     رر مررع  خارلا لاات مررلا  ا  ونبرو ارلارررة تعت رر صلررلا يلاامروالال لا

ت يلان  جظي توو لاترلانلاو  أ  لم  مويتتوو تم لا  لاالرلام لاا مت بللاو  ي جوو ت ررلاح ل ضرم 
لاا ررر و  ب  ررم تولفررو يب مررنع ي رر  يوفررواة صوالاررو  ياررعاف ص ررر  لاارياررو لااا لا نلاررو  رر  لا يجررو 

نلاتالاو  مرت لو تعت رر ورم لاتصت رور صلرلا توريلاأ لاا ريلانر لاابشرنلاو  رأ اورو لاا لانة خالا نمرح خمرت
 .1يلاتصت ور صللا آالاو  لاترلانة لاتاوتنيجلاو  أ اوو ل ن 

ياوررعلا مررريم جمررويم  ررر  لرررعلا لاافأررم لاات رررن  خارررلا آالاررو  لاترلانة لاتاوتنيجلارررو اعأرررنجو  
    وع لااعرلااو يت بلا وتوو      وع لااعرلااو   أ  لم  بمكلاأ و و لال 

 المبحث الأوا: آليات الإدارة الإلكترونية لعصرنة قطاع العدالة:
لاوررررم بنجرررو ج صأرررنجو   ررروع لااعرلاارررو خارررلا تممرررلاأ لاارلاا لاا ضرررو   يعارررف  رررأ  رررلم  

ترري لان وررم لاامرربم يلاايمررو م لاات جلاررو ال ضرروة يلاا مررو لاأ ي مرروصرس لااعرلااررو ارلاا  وررو وح صلررلا 
ر ررررو ل ضررررم ال ت وضررررلاأ   ر ررررو تنلاصرررر  لو ررررم يارررر  يلاان رررر   ررررأ  مررررتي  تورررريلاجوح يت رررررلاح  

 أيألاو يمموملاو لاا ع لاو  لاا ضو لاو يتمتجر خالا جأي  تشنلاعلاو  بوتضرو و خارلا يارير 
 .2 لاورة خرلانلاو تعج  ب توبعو ت رلاح لعه لاا ر و بأفو  مت نة

مجمر     لعلا لاا بم  صأ لااالاو  لاا عت ررة و  لرل ليم يلجظ رو رصرح خت روع لاا رنلان  
 و  لل كوج .

 لب الأوا: الآليات المعتمدةالمط
ارررةرلانة لاتاوتنيجلارررو  ا يصرررو  رررأ لا الارررو  يلاامررروالال لاارررل تيلا نلرررو  رررأ لارررم ضررر وأ  

ت بلارر  جررواح اوررو  خت لأ لررعه لا الاررو  ت توت ررم خت  ررأ  ررلم يضرر    رريلا  وفلالررو اضرر وأ 
بلاروأ  ص للاو لااتميلام يجاوموو يلاات  لاال لأ تويأ برينلو  رنيمو بعجولاو يلعلا بوتضرو و خارلا

                                                           
لر   لااعلار  يلا   يتمرلاو  ت بلا  لاترلانة لاتاوتنيجلاو    لااا لا ن    وع لااعرلااو لج يعاو   الو لاامتوع لاابوم  الرنلامو   1

 .08   8080  مجو 08  لااعرر 01لاا وجيجلاو يلااملاوملاو  لاا الر 
  او عو لااا لا ن  8092-9111س ل لاجو يمواح بنوولح  لاتأل  لاترلانس    لااا لا ن صنض تانبو  ن   لااعرلااو بيلاشن  2

 .802    8092  اوجف  99  لااعرر 02لاا الو لااعل لاو  لاا الر 
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لاات جلارررررو  يلااجظ رررررو لاال  رررررو ات بلاررررر  لاترلانة لاتاوتنيجلارررررو يتت كرررررم لرررررعه لا الارررررو   ررررر  لا الارررررو  
 لااتشنلاعلاو يلااتجظلا لاو وفنع ليم يلا الاو  لاات جلاو لي لاافجلاو وفنع كوج .

 الفرع الأوا: الآليات التشريعية والتنظيمية:
يلاوبررو ص للاررو لاتجت رروم لياررلا لاا شررنع لل لاررو وبلاررنة بمررأ  رريلاجلاأ يتجظلا ررو  تمرروصر صلررلا   

 ررأ لااتمررلالان لاترلانس لاات للارررس خاررلا لااتمررلالان لاترلانس لاتاوتنيجرر   يمرريم جمررويم لاات ررن  خالاوررو 
 و و لال  

 أولا: الآليات التشريعية:
 بررررم لاات ررررن  ات بلارررر  لاترلانة لاتاوتنيجلاررررو لااررررل يضرررر  لااتشررررنلاعو  لاا وجيجلاررررو لاال  ررررو  

   رر  يضرر  خ ررون 1لا ررن لااتمرريم لاتاوتنيجرر  الت بلارر  صررأ  نلارر  تمرلاررر لات ررون لاا رروجيج  لااررعس
تشررنلاع  ارلاررر  ررو  بعأررنجو لااعرلااررو يلرري ب كوبررو مررجر  رروجيج  اتممررلاأ لاا ررر و   رر   ارروم 

 91لاا ررؤنخ  رر   11/827لاا ضرروا  يليم لاابرريلارن تأررل  لااعرلااررو بإأرررلان لاا نمرريح لاان ومرر  
 .2لاا تعل  بإجشوا ااجو ي جلاو تأل  لااعرلااو 9111لوتيبن 
لشررون  ررأ تررونلاخ  01نمرريح لاان ومرر  لاا ررعوين مررلفو  ررأ لاررم ص ررم لاالاجررو برررر يظوررن لاا  

تجأررلابوو يلااترر  تجورر  ص لوررو بت نلاررن تن عرر  اررن لا  لااا وينلاررو ي ررر مرررر خ تأررو  لررعه لاالاجررو 
 رررأ جفررر  لاا نمررريح بتمللارررم مرررلان   ررروع لااعرلاارررو  رررأ   تلرررم لااايلاجرررل  01بجررروا صلرررلا لاا رررورة 

لااتيأررلاو  لاا فلارررة ااعررم لااعرلااررو ل ررنل  ررأ لاا رريلا أ   تلررم لااترررلابلان ي  لا تررنلا بوتضررو و خاررلا 
 يتم لا  لااجاوصو يت فلام ي  ة ملان لاااوو  لاا ضو لاو ي ؤممو  لاامايأ.

اررح لا ررم لاا ررن لجررو بررم تعررر  عاررف تأرررلان  نلامررلاح تجفلاعلاررو   تلفررو صلررلا مرربلام لاا كرروم  
  ي لانة لاا تض أ تجظلاح لاترلانة لاا نو لارو  ر 8008جي  بن  82لاا ؤنخ     790-08لاا نميح 

لاا تضر أ تجظرلاح لاترلانة لاا نو لارو  ر  ي لانة  222-07لااعرم الا ت  بعره لاا نميح لااتجفلارعس ن رح 
 .3لااعرم

                                                           
و  اعنين  مونس  نلاح  لاترلانة لاتاوتنيجلاو يرينلو    صأنجو لاترلانة لااع ي لاو    لااا لا ن  ل نيمو روتينلاه  او عو صب 1

 .98    8091 جشلو  لااا لا ن  
 .801-802 نا  موب      بيلاشنس ل لاجو يمواح بنوولح  2
  لاا تض أ تجظلاح لاترلانة لاا نو لاو    ي لانة لااعرم   نا  موب   لااانلارة لاانم لاو ن ح 222-07لاا نميح لااتجفلاعس ن ح  3

 .87/90/8007  لااأورن بتونلاخ 22
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و و أومل عاف أرين لااعرلار  أ لاا يلاجلاأ لاا تعل و بوااوجرل لاتاوتنيجر   كرم لاا روجيأ  
لاارررعس لاتضررر أ لاا يلاصرررر لاا وأرررو الي ولارررو  رررأ لااارررنلا ح  8001ل نلارررم  01لاا رررؤنخ  ررر   01-07
 .1 تألو بتوجيايالاو لاتصلح يلاتتأوم ي وو موتوولاا

صللا لاانغح   رو مرب  ي رو أرومل عارف  رأ مرع  ات بلار   شرنيع لااا لا رن لاتاوتنيجلارو  
 99لاا رؤنخ  ر   91/02اح لاظورن  شرنيع جر   روجيج  للارأ ترح مرأ لاا روجيأ ن رح  8092امجو 

لااعرلااررو يلرري  رروجيأ لاتعلرر  بعأررنجو  8091 بنلالاررن  09لررر لاا يلا رر  اررر 9722نبلارر  لااكرروج  صرروح 
 .2لام ح بإمتع وم توجيايالاو لاتصلح يلاتتأوم     اوم لاا ضوا

 أرريم  تضرر أ لاافأررم لاايم  جرر   01 ررورة  ي صررو صبررن  91لاتورريأ لررعلا لاا رروجيأ  ررأ  
 لاا عجيأ "بوامووح لااعو و يل   09لاامووح لااعو و يلااورم  أ يض  لاا وجيأ    لاا ورة 

 عرم.يض   جظي و  علي وتلاو اي لانة لاا 
  خنموم لاايكو   يلاا موضنلا  لاا ضو لاو ب نلا و خاوتنيجلاو 
 3خمت رلاح ت جلاو لاا موركو لاا ن لاو صأ بعر    لاتانلاالا  لاا ضو لاو" 

 لا ررو جرر  لاافأررم لااكرروج   جرر  صلررلا لاا علي وتلاررو لاا نو لاررو ارري لانة لااعرررم يلاتشرروور صلررلا  
مرررننلا  لاا ضرررو لاو لااتررر  أرررمو لاايكرررو   لاتاوتنيجلارررو يصلرررلا لااتأررررلا  لاتاوتنيجررر  اليكرررو   يلاا 

تمررل وو  أررواح ي لانة لااعرررم يلاا ؤممررو  لااتوبعررو اوررو يلاااوررو  لاا ضررو لاو  ل ررو لاافأررم لااكرروج  
  جظح ص للاو خنموم لاايكو   يلاتانلاالا  لاا ضو لاو بوا نلا و لاتاوتنيجلاو.

ل و لاافأم لاانلاب   ج    ر جظرح خارنلاالا  يشرني  خمرتع وم لاا موركرو  لاا ن لارو صرأ بعرر  
م لاا ررو   يلاا لاررن بوامورروح لااا لا لاررو صلررلا لاا  رروافلاأ بوررعلا لاا رروجيأ  ررأ لاررم الا ررت  لاافأرر

م ولاررو جظرروح لاان  جررو  ملارر  مررل  لررعلا لاا رروجيأ لاامررب  يلااعنلا ررو اوررم شرر   لامررتع م ب نلا ررو 

                                                           
ل نلام لاتض أ لاا يلاصر لاا وأو الي ولاو  أ لااانلا ح لاا تألو بتوجيايالاو لاتصلح  01  لاا ؤنخ   07-01لاا وجيأ ن ح  1

 .8001ل نلام  92  لااأورن بتونلاخ 72يلاتتأوم ي وو متوو  لااانلارة لاانم لاو  لااعرر 
لاخ   لااأورن بتون 02لاا تعل  بعأنجو لااعرلااو  لااانلارة لاانم لاو  صرر  8091 لافنس  09لاا ؤنخ     02-91 وجيأ ن ح  2

90/08/8091. 
 . أرن موب   لاا تعل  بعأنجو   وع لااعرلااو  02-91 أ لاا وجيأ  09لاا ورة   لجظن 3
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غلارررن  وجيجلارررو لااعجوأرررن لااش أرررلاو  لااتي لاررر  لاتاوتنيجررر  اشررر   آ رررن  يورررم شررر   لامررري  
 .1ا ألملاتوو لي خاعو وويلامتع م شوورة خاوتنيجلاو نغح صل   بإجتوو

لاا تعلرررر  بعأررررنجو لااعرلااررررو  09/08/8091لاا ررررؤنخ  رررر   02-91يبوررررعلا لاعررررر لاا رررروجيأ  
ب كوبررو مررجر  رروجيج  لامرر ح بإمررتع وم توجيايالاررو لاتصررلح يلاتتأرروم  رر   ارروم لاا ضرروا لاورررم 
بوارناو لاايالا خالا خنموا  جظي و  علي وتلاو تم ح بت رلاح لاا رر و   ر  ي ر  يالار  ي عواارو 

 .2 ع لاو  لااش ألاو خاوتنيجلاولاا
 لافرررنس  09  لاا رررؤنخ  ررر  07-91يأرررومل أررررين لاا ررروجيأ لاامررروب  أررررين لاا ررروجيأ  
  يلااررررررعس يضررررررح 3  لامررررررر لاا يلاصررررررر لااعو ررررررو لاا تعل ررررررو برررررواتي لا  يلااتأرررررررلا  لاتاوتنيجرررررر 8091

لااع رريض  لااررعس لاوتجررم ولافلاررو أرررين لاا مررننلا  يلاايكررو   لاتاوتنيجلاررو لااأررورنة صررأ لاااورر ة 
ا  رروع لااعرلااررو  يولافلاررو  عن ررو  أرررنلو  يا لارر  لاتمورروح لاا وأررو بواتأرررلا  يلااتي لارر  لااتوبعررو 

جرر  صلررلا لااتأرررلا  لاتاوتنيجرر   رر  لاا رريلار ) ررأ  02-91لاتاوتررنيجلالاأ   وأررو يلأ لاا رروجيأ 
 .4(02خالا  07

 ثانيا: الآليات التنظيمية:
صت ررور صلرررلا تمترروج لاترلانة لاتاوتنيجلارررو اورر  تم ررر   ر ررو ص ي لارررو الارررة ال ررريلا جلاأ لات 

خرلانة الارررررة تمرررروجر لاات ررررين يلااتعلالاررررن يترص رررر   يت  ررررعه بوررررم ارلاررررر ي مررررتمر   رررر  لاامرررروالال 
اررلا ضررنينة ياررير  لاررورلا  خرلانلاررو خاوتنيجلاررو تتعو ررم بوفررواة ي عوالاررو  رر  توجيايالاررو   لاترلانلاررو يلا 

                                                           
بيضلاوم خم ووأ  صأنجو   وع لااعرلااو    لااا لا ن   الو لاافون لاا وجيج  يلااملاوم   وللاو لاام ي  يلااعليح لااملاوملاو   1

 .829-820    8088او عو  م ر بيضلاوم لاا ملالو  لاا الر لاامور   لااعرر لااكوج   
 .829-820بيضلاوم خم ووأ  جف  لاا نا      2
  ج ن  لامرر لاا يلاصر لااعو و لاا تعل و بواتي لا  يلااتأرلا  لاتاوتنيجلالاأ  8091 لافنس  09  لاا ؤنخ    07-91لاا وجيأ ن ح  3

 .90/08/8091  لااأورنة    02لااعرر 
  لااعرر 02او ج يعاو   الو لااعليح لاا وجيأ يلاتات وصلاو  لاا الر نلاو  ا ضن  لاترلانة لاتاوتنيجلاو    لااا لا ن    وع لااعرلا 4

 .221  لااا لا ن    09/02/8082لاايم  تونلاخ لااجشن 
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صررررورة لجرمررررو لااك و ررررو لااتجظلا لاررررو يضرررر   لاا علي ررررو  يلاتتأرررروم  رررر   رررررنتوو صلررررلا لاتبتوررررون يلا 
 .1ولاا عن 
 و   ي لانة لااعرم بإمتمرلا  للا و صللا  متيلالو تتوفرم بعأرنجو لاا  روع يلر  لاا رلانلارو  

لااعو رررو اعأرررنجو لااعرلاارررو يتوررررم التوفرررم بإجارررو  برررنلا ج لاتأرررل  يلاايأررريم خارررلا صرلاارررو  ررر  
 تجررويم لاا رريلا أ لوكررن  عوالاررو يمررنصو يت ررجح ال وضرر    تلررم لااشررنووا ) مررو لاأ /  مضررنلاأ 

لارررو...( ورررم لاايمرررو م لاات جلارررو تت ررروح  ورررو وح صلرررلا لممرررأ ياررر  و رررو  ضرررو لالاأ / خرلانلا  ص ي 
تعو  لعه لاا رلانلاو لاترلانة لاام لا لاو ا لاورة بنجو ج خأل  يصأرنجو   روع لااعرلاارو ي رر ت وجر  
لاا رلانلارررو  رررأ تم لاررر  ا لرررو  رررأ لااجترررو ج لااتررر  تممرررل اأرررواموو  ملاررر  ل رررع  صلرررلا صوت ورررو 

لااررررلا ل  يصل تررر   ررر  لاا مرررلا  لااررري ج  صأرررنجو لااجظررروح لاا ضرررو    رررأ ملاررر  تجظلا ررر  يمرررلانه 
 يلااريا  يتولم بوعه لااأفو ب و لال  

  خ تررنلا  لااص رروم يلاايمررو م لااضررنينلاو  ررأ لاررم تن لاررو تجظررلاح لااعرلااررو يصأررنجتوو ي توبعررو
 خجاو  عاف.

   ضررررر وأ ضرررررب    رررررولالا  لاتارررررنلاالا  يلاايكرررررو   يلاا مرررررتجرلا  لاا مرررررتع لو  ررررر  لاااورررررو
 لاا ضو لاو ي   لاترلانة.

 2تع وم لرلاة لاتصلح لا ا  يتوجيايالاو  لاتصلح يلاتتأومض وأ تن لاو خم. 
 الفرع الثاني: الآليات التقنية أو الفنية

مرررتع واوو  ررر    ررروع لااعرلاارررو ترررح ب نلاصررروة  أيأرررلاو   خأ خر ررروم لااتوجيايالارررو لاامرلاكرررو يلا 
يممومررلاو بعررض لاا ع لارررو  يلاا علي ررو  لااترر  لارررتموح  ن رر  لااعرلااررو  ررر  أررلملاو مفظورررو لي 

خأرررلانلو  يلرري  ررو تررح لاامررن  صللارر  بإمررتع وم يمررو م ت جلاررو  ررلم خر رروم لجظ ررو  تمررللا وو لي
  علي وتلاو صللا رناو صوالاو  أ لاار و تض أ ل أ لاا علي و .

 أولا: الشبكة القطاعية لوزارة العدا

                                                           
صبوأ صبر لاا ورن  تمرلاو  لاترلانة لاتاوتنيجلاو    لااا لا ن  رنلامو ميملايايالاو ببلرلاو لااووالاتي   لااعوأ و  ل نيمو جوولاو  1

ر    صلح لاتات وع  وللاو لااعليح لاتجموجلاو يلاتات وصلاو  او عو  م ر  لاضن  بمونة  لاارنلامو اجلام شوورة لااروتينلاه م.ح.
8091-8092    27. 

 .822-828بيضلاوم خم ووأ   نا  موب      2
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يشرنع لااع رم بورو  8007تتشوم لااشبوو لاا  وصلاو اي لانة لااعرم لاات  ت   بن اتوو مرجو  
 وبلررررو اتيمرررر   رررر  لاات بلا ررررو  لاا علي وتلاررررو لااترررر  لااررررنس تج لاتوررررو  و وصرررررة تمتلاررررو 8002مررررجو 

  يلرر   شررولو  ررأ شرربوو  رلا للاررو صلررلا  مررتي  وررم لاا مررووح يلاا ارروا  لاا ضررو لاو 1بإمررت نلان
  يلر  تع رم بشروم 8002يلاا مو و لااعللاو يلاا ؤممو  لااع وبلاو ينب وو ببعضوو لاابعض مرجو 

مرررتناوع لاا علي رررو  الارررر يصلرررلا رنارررو صوالارررو  رررأ لاارررتموح  لاورررو يلاامرررنصو  ررر  ص للارررو خر ررروم يلا 
 .2يلاا ر و  عو

 02-91ي رر  خ ررون لااتممررلاأ لاا مررت ن ا ن رر  لاا ضرروا يتامررلارلا امورروح لاا رروجيأ ن ررح  
لاا تعلر  بعأرنجو لااعرلااررو كرح خصرورة للاولررو شربوو لاتتأروم لاا  وصلاررو  8091لاا رؤنخ  ر   لافررنس 

نمررروا  يلاصرررر  ع لارررو  ي جلارررو  نو لارررو  ررر   تع لاررر  لاام ولارررو اورررعه يعارررف  رررأ  رررلم لاتصت رررور يلا 
لاا يلاصر يعاف بورم ت يلان لااجظ و لاا علي وتلاو ياتع لاح لاتمتفورة  رأ  رر و   ضرو لاو جيصلارو 
صرررأ بعرررر افو ررررة لاا ررريلا جلاأ  يلاا ت وضرررلاأ ي  تلرررم لااشرررنووا ) مرررو لاأ   مضرررنلاأ  ضرررو لالاأ  

 خرلانلا  ص ي لاو... خاخ( ي أ بلاأ لعه لاا يلاصر لاا نو لاو 
 80 وأررو بشرروورة لاااجمررلاو يضررع  ملارر  لاا ر ررو  رر   خنمرروا  وصرررة  ع لاررو   نو لاررو 

 .8097اوجف  
   خنمرروا  وصرررة  ع لاررو   نو لاررو بأررملافو لاامرريلاب  لاا ضررو لاو يضررع  ملارر  لاا ر ررو  رر

 .8097 لافنس  81
   خنموا  وصرة  ع لاو   نو لاو  وأو بوانشلام لااتونلا 
  خنموا  وصرة  ع لاو   وأو بوايلا ن بوا بض يلات  ونلا  بواوم صأ لاابم 
 شرروا ت بلا رررو  نو لارررو التمرررلالان لا اررر  ا لبرررو  لاامأررريم صلرررلا لاااجمرررلاو لااا لا نلارررو صرررأ خج

 نلا  لااتاج  يتشروم لااشربوو لاا  وصلارو اري لانة لااعررم  وصررة  ورلارو ضرنينلاو تمرتعلم 
لااجظ ررو لاا علي وتلاررو لااترر  تررح ت يلانلررو )جظرروح أررملافو لاامرريلاب  لاا ضررو لاو  جظرروح تمررلالان 

بيمررلاأ  جظرروح تمررلالان لاا ررن برروا بض  لاا موو ررو لاا لررم لاا ضررو    تمررلالان شررنلامو لاا م
 3صأ بعر... خاخ(

                                                           
 822     نا  موب بيضلاوم خم ووأ   1
 .921لاا لال بلعلا    نا  موب      2
 .01 ل لاجو  أواح خبنلاللاح   نا  موب   بيلاشنس  3
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 يتورم لعه لااشبوو لاا ضو لاو خالا 
  لااتبررورم لاافررينس يلاا ررؤ أ ال ع لاررو  صبررن   تلررم  أررواح لاا  رروع لااترر  تمررعلا ا ر ررو

 لاا يلا أ
  تمولام لاامأيم صللا لاا علي و  يلاا ر و     ظنم  لاوم 
  1م   وع لااعرلااولات لع صللا  يلا ح لاابلاوجو  لاا جش ة  أ  ن. 

 ثانيا: إنجاز أرضية خدمات أنترنت:
ب  يم بجيصلاو ن لاعو الر يم خالا لاتجتنجر   رأ  8002تح ت يلار   وع لااعرلااو  جع مجو  

لارررم تلبلارررو لاالررررلام لاا وأرررو بررروترلانة يلااولا رررو  لاا ضرررو لاو يورررم لاا ؤممرررو  لاا عجلارررو لاا وأرررو 
ح بإجشررروا يتمرررلالان علاتررر  تتأررروتت  بررروترلانة يلااولا رررو  لاا ضرررو لاو يورررم  ؤممرررو  علاجرررو  يتمررر 

 .2لاتاوتنيجلاو يتع لاح يأيم لاا علي و  خالا وم  يظف  لااعرلااو
 موقع الواب المركزي )وزارة العدا( .1

يلاارعس لان ر  خارلا خص روا  علي رو   وجيجلارو اعو رو لااجرو   8002تح خجشرواه  ر  جري  بن  
بنلا ار  يجشرو وت  و رو ل و  متي  لاا ي    وي لاتض أ  علي و  ميم تجظرلاح لاا  روع ي وو ر  ي 

لامترريس صلررلا  علي ررو   وجيجلاررو صو ررو بوتضررو و خاررلا ت ررين شرربوو لاتجتنجرر   رر    رروع لااعرلااررو 
 يلاا يا  بوا أي  خالا لاتتأوم لاارلا ل  بلاأ لاا يظفلاأ.

بعر عارف تمريم  ي ر  لااعررم خارلا  ي ر  ات ررلاح ورم لاا رر و   ر   اروم لااعرلاارو يت بلار   
لا جلاأ ب علي و   وجيجلاو ميم  ضولاولح و و لاامأريم صلرلا لاا يلاجلاأ  يعاف بت يلار ا وين لاا ي 

لاااجمرررلاو  شرررؤيأ لاا مبيمرررلاأ  ي ررر  خمرررتمرلا  ت جلارررو لااتي لاررر  يلااتأررررلا  لاتاوترررنيجلاتلاأ لأررربح 
بإ ووأ لاا يلا أ لاامأريم صلرلا لااعرلارر  رأ لاا رر و  صرأ بعرر خج ل رو  رأ لاا ي ر  لاتاوتنيجر  

w.mjustice.dzhttp://ww3  يعاف  أ  لم لاابيلابو لاتاوتنيجلاو اي لانة لااعرم. 

                                                           
ينة  صأنجو   وع لااعرلااو    لااا لا ن  رنلامو    لاتجاو لا  يتش لا  ال عي و    الو  لالأ ابمي  يلاارنلامو    فلارة   1

 .28    8089  رلام بن 08  لااعرر 02لاا الر 
 .880رلانة لاتاوتنيجلاو    تفعلام لرلاا لاا ر و لااع ي لاو   نا  موب     بيبون أبنلاجو    ولاملاو مفلاظو  رين لات 2
 .821-827ووأ   نا  موب     بيضلاوم خم  3

http://www.mjustice.dz/
http://www.mjustice.dz/
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  اةاوبررو contact@mjustice.dzيصلررلا  مررتي  لررعلا لاا ي رر  تررح  ررتح  ي رر   ررو   
صرررأ خجشرررعوت  لاا ررريلا جلاأ يتمررروؤتتوح   رررأ  رررلم  رررتح صجرررويلاأ بنلارررر خاوتنيجررر  صلرررلا  مرررتي  

 لااليلال اي لانة لااعرم.  ي  
Infonationalit@emjustice.dz    اةاوبرررو صلرررلا لمررر لو لاا ررريلا جلاأ ب أررري   ر رررو

 لاا لل يلااتل   اشوورة لاااجملاو صبن لاتجتنج .
Infocasier@mjustice.dz    اةاوبرررو صلرررلا لمررر لو لاا ررريلا جلاأ ب أررري   ر رررو  لرررل
 صبن لاتجتنج . 02أملافو لااميلاب  لاا ضو لاو ن ح 

 ب للمجالس القضائيةمواقع الوا .2
مرررع  ي لانة لااعررررم اةمرررتفورة  رررأ ت جلارررو  لاتصرررلح يلاتتأررروم ملاررر  بررررل  لااررري لانة مرررجو  
بإجشروا لاا يلا ر  لاتاوتنيجلارو تررنلاالاو الاورو  لاا ضرو لاو يلاا مو رو لااعللارو ي الر  لااريارو  8001

جلارررو بوتضرررو و خارررلا لااررررلايلاأ لااررري ج  ا وو مرررو لاا  ررررنلا  يلاتر ررروأ يورررعلا  نوررر  لاابمررري  لاا وجي 
 يلاا ضو لاو يتتوفم لعه لاا يلا   بت رلاح  علي و  ميم جشو و  لعه لاا اوا .

يا ررر خمررتفور  ا لارر  لاا ارروا  لاا ضررو لاو يلاا مررووح لااتوبعررو اوررو يا لارر   رررلانلاو  لاترلانة  
لاا نو لاو بعجويلاأ خاوتنيجلارو اةمرتفورة  رأ  رر و  لاابنلارر لاتاوتنيجر  يصجويلاجورو ل رع  بواشروم 

 .1  خمح لاااوو لاا ضو لاوmjustice.dz@لا ت   
 المطلب الثاني: أنظمة دعم إتخاذ القرارات والتخطيط الاستراتيجي:

تعتبن ص للاو خت وع لاا نلان  أ للح ايلاجل لااع م لاترلانس  ور  تمرعلا خارلا خ تلارون لاامرم  
لااجمرررل ال شرررولو يعارررف بإ تلارررون بررررلام  رررأ لاابررررلا م لاا تومرررو  يلرررعلا  رررو لامرررتل ح تررري ن لااريلا  

ل  و اتمرلار لاا ع لاو  يرنلامو خمتعلاوو   ور  صبرونة صرأ  ا يصرو  رأ لااجظ رو يلا الاو  لاا 
تورم خالا لاا موصرة صللا خت وع لاا نلان ميلاا  لا و لا ر  خضرو و لاور ة ارلاررة ال  روع لي  لا رو 
لا رر  تجظررلاح لاا رريلانر لاابشررنلاو ال  رروع يت يلاررر لاا رريلا أ يلاا ت وضرر  بوررم  علي ررو لامتواوررو صررأ 

مرروالال  رر  لاااررريم لااتمللالرر  للاررأ مررتتح رنلامررت  وفررنع لايم يلاا نلا ررو يتت كررم لررعه لاا 2لااصرريلاأ
 لاا ضو لاو يجظوح تملالان لاا يلانر لاابشنلاو وفنع كوج .

                                                           
 .90بيلاشنس ل لاجو  بنوولح أواح   نا  موب      1
 .887بيبون أبنلاجو    ولاملاو مفلاظو   نا  موب      2

mailto:contact@mjustice.dz
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 الفرع الأوا: الجدوا التحليلي:
يلامرتل   لاا بعرو لاايارلا  8002لي جظوح  موصر  ترح لااشرنيع  ر  خصررلاره  ر  رلامر بن  

ورم لاتمأررو لاو  لاا تعل ررو بوا  رروع يلري صبررونة صررأ جظروح لامرر ح با رر   8007 جر   رر   لافررنس 
  يلري برعاف لاعرر 1يلاات  لا وأ  أ  لاوو خانلاا مألالو تمولح    نمح لاتمتنلاتالاو لاا مت بللاو

 لرلاة تم ح بتمرلار  ر  خجاو  للرلام لااملاومو لااعو و و و لا رح  يجيغنلا لاو شو لو تورم خالا 
 تمرلار  ي   لاااوو  لاا ضو لاو يلاا ؤممو  لاا ضو لاو 
 رلاارررررو مررررريم لاايمرررررو م يلااولاوورررررم يلاا ررررريلانر لاابشرررررنلاو لاا والارررررو  يورررررعلا لااجشرررررو   ت ررررررلاح لن ررررروح

 لاا ضو  .
 .ت رلاح  ؤشنلا  ميم جمبو لااتع لاو لاا ضو لاو 
  ت رررلاح  علي ررو  ر لا ررو  علاجررو يبإمررت نلان مرريم لاا رريلانر لاابشررنلاو يلااجشررو  لاا ضررو   اوررم

 اوو  ضو لاو لي  ؤممو.
و اتجظررلاح لاا  روع  ملارر  لارري ن  رر  آأ يلاعتبرن لررعلا ااررريم بواجمرربو ال مرلانلاأ يمررلالو  عوارر 

يلامر  نلااة م لا لارو شرو لو صرأ  لاا نلا رو لاا ضرو لاو لااموالارو  تي لار  لااالاورو  لاا ضرو لاو  لاا ريلانر 
 .2لاابشنلاو يلاا ورلاو  ماح لااجشو   ي ؤشنلا  تمللاللاو الت ين    جف  لااي  
 الفرع الثاني: الخريطة القضائية ونظام تسيير الموارد البشرية

لاات رن  خاررلا لاا نلا رو لاا ضررو لاو ليت  بعررلو جظرروح تمرلالان لاا رريلانر لاابشررنلاو مريم جمررويم  
 كوجلاو  و و لال  

 أولا: الخريطة القضائية.
 8001لرري جظرروح آارر  لامرروصر صلررلا خت رروع ينمررح لااملاومررو  يلرري  شررنيع خج لرر  مررجو  

ورررر رلاة ال مرررروصرة  رررر  ص للاررررو  خجشرررروا اوررررو   ضررررو لاو تورررريلاأ يتي لارررر  لاا ضرررروة  بجرررروالا صلررررلا 
    3لاا  رح    لاااريم لااتمللال  ا ع لاو  لااجشو  يما   يلعه لا الاو تو أ    لااتش لا 

                                                           
صوشين صبر لااونلاح  رين لاترلانة لاتاوتنيجلاو    تنشلار لاا ر و لااع ي لاو    لاايتلاو  لاا تمرة لاا نلاولاو يلااا لا ن   عونة  1

امتلان    لااعليح لااملاوملاو يلااعل و  لااريالاو  ت أ  لاارلا  نلا لاو يلاانشور  وللاو لاام ي  يلااعليح   ر و اجلام شوورة  و
  .971    8090-8001لااملاوملاو  او عو  جتينس   مج لاجىو  

 .881      ولاملاو مفلاظو  لاا نا  جفم بيبون أبنلاجو   2
 .887بيبون أبنلاجو    ولاملاو مفلاظو   نا  موب      3
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  تي لارر  لاا رريلانر لاابشررنلاو ت مررلا و لاا ضرروة يل جرروا لااضررب  تي لاعررو ص لجلاررو لاضرر أ لااتمررلالان
 لااممأ اوو و لاااوو  لاا ضو لاو يلاا ؤممو  لااع وبلاو.

 .لاات ولاأ  أ خصرلار      لاامنوو لاامجيلاو ال ضوة    آاوم  ألانة 
 .تأجلام لاااوو  لاا ضو لاو ممل  عولالان ي  ولالا   عت رة صوا لاو 
  تمرلارررر لاتمتلاوارررو  لااارلاررررة  رررأ لاااورررو  لاا ضرررو لاو يلااتي لاررر  لاااعنلا ررر  ممرررل  عرررولالان

 .1ي  ولالا  صل لاو تض أ تع لاو  ضو لاو صوراو ي عواو
يتعت ررر لاا نلا ررو لاا ضرررو لاو صلررلا لاا جظي رررو لاتمتشررونلاو لاارلا  رررو و ررو تررري ن  عررولالان  يضررريصلاو 
تت ررروع لاا رررنلان بوتصت رررور صلرررلا لااتوجيايالارررو لاامرلاكرررو يلرررعه لاا عرررولالان  ترلا لرررو  لا رررو بلاجورررو يلررر  

 تأجم خالا كل  لجيلاع ل  
   عولالان لاارلا يغنلا لاو ل  صرر يوكو و لاامووأ يلااجشو و  لات تأورلاو يلاترلانلاو  
 .عولالان  نريرلاو لاا ضوة ي يظفي لاا  وع  
  ن   لاا ضوا )أملافو لااميلاب  لااعرالاو(ماح ي بلاعو لاا جو صو  يآرلاالا  آ ن  ا 

خت لأ  شررنيع لاا نلا رررو لاا ضرررو لاو ت لا وجرر  لأ لارررؤرس يظلافرررو  ررو ارررح لاورررأ لجرروف تمررررلا  رلا رررح 
ي تيلاأرررررم الجترررررو ج يلااتجبرررررؤلا  لاا مرررررت بللاو  ررررر  لاا رررررع بعرررررلاأ لاتصتبرررررون يبأرررررفو  ينلارررررو ت رررررين 

صت رور لاا ع لاو  لاا تعلانة لاا تعل رو بروايلا   يلاا نتب رو بواكرون لااجوتارو صرأ لا املاومرو  لااارلاررة يلا 
لررعلا لاا شررنيع أررون بوت ورروأ  عن ررو لاتمتلاواررو   ررأ لاا ضرروة يلاا رريلا جلاأ صلررلا  مررتي  ا لارر  
لاااوو  لاا ضرو لاو   رو مرولح بشروم وبلارن  ر  مروياو خت روع لاا رنلان ينمرح لااملاومرو  لاا مرت بللاو 

لاامنوررررو العرلاارررو  رررر  ضرررر وأ لاات  ررررلا  لاتمررررتنلاتلاا  لاا كرررم ال رررريلانر لاابشررررنلاو يمرررروياو تمررررلالان 
 .2لاتجت والاو ال يظفلاأ يترصلاح  مونلح لاا وج 

 ثانيا: نظام تسيير الموارد البشرية:
لاشوم جظوح تملالان لاا يلانر لاابشنلاو لرلاة ات يلان يصأنجو لمروالال مرلان لاا مرون لاا وجر  ال ضروة 
يمرررو ن  ررريظف    ررروع لااعرلاارررو  رررأ ل جررروا لااضرررب  ي ررريظف  لاامرررلف لاا شرررتنوو  وررري لامررر ح 

                                                           
 .922-922  خأل  لااعرلااو    لااا لا ن )لاتجاو  يلااتمرس(   نا  موب     لاا لال بلعلا  1
يمش  صفوم  لكن لااتملالان لااع ي   لاامرلا  صللا وفواة لاترلانة لااعنبلاو  رنلامو  لارلاجلاو بي لانة لااعرم لااا لا نلاو  ل نيمو  2

و لاام ي  لات تأورلاو يلااتاونلاو  او عو   ر و اجلام شوورة لااروتينلاه م.ح.ر    صليح لااتملالان  شعبو لااتملالان لاا جظ و   وللا
 .822-822    8092  09بوتجو 
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و تمررلالان لاا رريلانر لاابشررنلاو  ررأ تمررلالان ولمررلاو   ررو ح صلررلا لااتيكلارر  يلااوتوبررو خاررلا بوتجت رروم بيظلافرر
   لامولح لعلا لااجظوح    1 نملو لااتملالان لا ا 

 .ممأ تملالان لاا يلانر لاابشنلاو الاوو  لاا ضو لاو 
 .لااتموح     لفو  لاا ضوة يلاا يظفلاأ 
  رررروع  لاا مرررروصرة صلررررلا خت رررروع لاا ررررنلانلا  لاا تعل ررررو بوا مررررون لاا وجرررر  ال ضرررروة ي رررريظف  

 لااعرلااو.
 2خص وا خمأو لاو  ر لا و تمتعلاوو    لاات  لا  يت يلان لاا يلانر لاابشنلاو ال  وع. 

ي ررر  خ رررون  يلاأرررلو بنجرررو ج خأرررل  يصأرررنجو   ررروع لااعرلاارررو ي رررأ  رررلم لاتمرررتعلم  
لاا كررم اتوجيايالاررو لاتصررلح يلاتتأرروم ت مررلا و  رر   ارروم خرلانة يتمررلالان لاا رريلانر لاابشررنلاو  و رر  

بتاملار  شنيع لااب و و لاا وجلاو لاابلاي تنلاو يبتاملار لعلا لاا شنيع تح لاتصت ور صلرلا ي لانة لااعرم 
مرررم  توو رررم لا ورررأ  رررأ خجشررروا يش أرررجو ب و رررو  ؤ جرررو علا  شرررنلامو  تترررلاح ت ررر لاأ لاابلاوجرررو  
لاابلاي تنلاررررو ال عجرررر  يوررررم لاا علي ررررو  لاا تعل ررررو ب مررررونه لاا وجرررر   رررر  لااتي لارررر  لاتاوتنيجرررر  اوررررعه 

 .3ات جلاو لاا وأو بي لانة لااعرملاا ع لاو  بيلام و لاااريم لا
 07لاا تعلر  بعأرنجو لااعرلاارو خع ترج  لاا رورة  02-91ي ر تامر عاف ب يال لاا وجيأ  

 جررر  صلرررلا "لا ورررأ لأ ت ورررن لاايكرررو   يلاا مرررننلا  لاا ضرررو لاو لااتررر  تمرررل وو  أرررواح ي لانة لااعررررم 
أرررل  يلاا ؤممرررو  لااتوبعرررو اورررو يلاااورررو  لاا ضرررو لاو بتي لاررر  خاوتنيجررر  توررريأ أرررلو بررروا منن لاا

 .4 ض يجو بيلام و تم لا   يكي و"
لامررررر لاا يلاصرررر لااعو رررو  8091لاا رررؤنخ  ررر  ليم  بنلالارررن  07-91ي رررر اررروا لاا ررروجيأ ن رررح  

لاا تعل رررررو برررررواتي لا  يلااتأررررررلا  لاتاوتنيجررررر  ي رررررر مررررر ح لررررروعلاأ لاا ررررروجيجلاأ لاامررررروب لاأ بإمرررررتع وم 
 توجيايالاو لاتصلح يلاتتأوم     اوم لاا ضوا يلاضح وم  أ جظو   

يلااررعس لاورررم اليأرريم خاررلا تامررلار  ير المســار المهنــي للقضــاة والمــوظفيننظــام تســي .ل
 لااتملالان لااعل   ال يلانر لاابشنلاو

                                                           
 .921لاا لال بلعلا    نا  موب      1
 .921لاا لال بلعلا   جف  لاا نا      2
 . 89  لات   وتح   نا  موب      3

  أرن موب .تنيج     لااعس لامرر لاا يلاصر لااعو و لاا تعل و بواتي لا  يلااتأرلا  لاتاو07-91 أ لاا وجيأ  07 لجظن  لاا ورة 4
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 نظام تسيير ملفات مساعدي القضاة: .ب
لاا  أير ب موصرس لاا ضوة لاا مو لاأ يلاا مضنلاأ لاا ضرو لالاأ يلاا ريك لاأ يا رر بررل ت بلار  جظروح 

اوررح صررة  ررر و   مرلانة بمررلا و بملارر   لااتمرلالان لا ارر  ا مروصرس لااعرلااررو ملار  لااتجفلاررع ي ررر ي رن
لا وأ ال مو لاأ  رتح ممرول  رو  بورح لامرت لا  ورم  مروح  رأ  رلم ممروب  لاا رو  لاابمر  
يلات رررلع صرررأ لاا ضرررولاو لااتررر  مرررب  اورررو يلأ ت مررر   لاورررو يورررعاف ت وجررر   رررأ ت جلارررو خمرررت نلاج 

لررلا   يوررعاف لامررولح  رر  لاا مرروصرة ص1لاتمورروح يلاا ررنلانلا  ب نلا ررو آالاررو صررأ  نلارر  لررعلا لااممررول
خت رروع لاا ررنلانلا  لاا تعل ررو بتمررلالان لاا مررون لاا وجرر  ال ضرروة ي رريظف    رروع لااعرلااررو  خضررو و خاررلا 

 .2خص وا خمأو لاو  ر لا و تمتعلاوو    لاات  لا  ي   ت يلان لاا يلانر لاابشنلاو ال  وع
خأ خمرررتمرلا  ت بلا لارررو  وأرررو بإمرررتعلم ب و رررو بلاي تنلارررو  رررأ  رررنم أرررومبوو مررر ح  

ورررو  ررر  خ ووجلارررو تملارررلاأ يتمررررلا  لاا ع لارررو  لاا وجلارررو صرررأ بعرررر يورررعلا ب رررنلااة لاابلاوجرررو  لااررريلانرة ب
خمرررت نلاج وو رررو لااشررروورلا  يلاايكرررو   لاا تعل رررو بوا مرررون لاا وجررر  )شررروورة ص رررم  وشرررم لاانلاترررل  

 .3وشم لاانلاتل لاامجيس...(   ضوة خاوتنيجلاو
 المبحث الثاني: تطبيقات الإدارة الإلكترونية لعصرنة قطاع العدالة:

رلااررو  رر  لااا لا ررن يلااعررواح ب مررنه  ن  ررو عي لل لاررو ي جلاررو   ررإأ لاارياررو بإصتبررون  ن رر  لااع 
تترريالا خرلانترر  بجفمرروو  ررأ لاررم تم لارر  لاا مررويلاة  رر  ت رررلاح لاا ر ررو ا  ررنلار يلا  ررنلان رياررو لاا رروجيأ  
ي رررأ لارررم ت نلارررل لااعرلاارررو  رررأ لاا ررريلا أ  يتممرررلاأ لاا ر رررو لااع ي لارررو  ررر   ن ررر  لااعرلاارررو    رررر 

ايالاو لاا علي رو   ر    روع لااعرلاارو ارلا  لرر و  ر  مرر علاتر   لضملا لااتيا  جمي خمت رلاح توجي 
ب رررن  ررو لأرربح يمررلالو اليأرريم خاررلا   رروع برر وبن  عوالاررو يمررنصو  يلررعلا  رر  ظررم  ضرروا لاتمررح 

 .4بواشفو لاو يلانلاص  لااملان لااممأ ال ن   لااعوح
يمررجت ن   رر  لررعلا لاا بمرر  لاا  مررح خاررلا   لبررلاأ خاررلا لاتاررنلاالا  لاا مررتمركو  رر    رروع  

 تضو و خالا لاا ر و  لاتاوتنيجلاو لاات  خمتمرك  بعر ت بلا  لاترلانة لاتاوتنيجلاو.لااعرلااو بو
                                                           

لاا لال بليلاضح  لااعلب   للافو  لاا ر و  لاتاوتنيجلاو لاا تومو     اوم صأنجو لااعرلااو لااا لا نلاو   الو لاارنلامو   1
 .971    8080  09  لااعرر 02لاا وجيجلاو يلااملاوملاو  لاا الر 

 .921لاا لال بلعلا    نا  موب      2
 .81  لات   وتح   نا  موب      3
 .92 نا  موب       لات   وتح   4
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ـــد تطبيـــق الإدارة  ـــة بع ـــي قطـــاع العدال ـــب الأوا: الإجـــراءات المســـتحدثة ف المطل
 الإلكترونية

مرررع  لاالاجرررو لااي جلارررو تأرررل  لااعرلاارررو  جرررع تجأرررلابوو خارررلا تشررر لا  ليضررروع لاا  ررروع  
يلاتتأروم  ي ر  لرعلا لات رون ترح ت ريلان لااعرلارر  رأ لااجظ ررو  يلاتمرتفورة  رأ توجيايالارو لاتصرلح

لاا علي وتلارررو يلا الارررو  لااتررر  توررررم اتممرررلاأ يتك رررلاأ نيلاب رررو اك رررو برررلاأ لاترلانة يلاا ررريلا أ  يعارررف 
بإتبوع خانلاالا  ارلارة بعر ت بلار  جظروح لاترلانة لاتاوتنيجلارو  يتت كرم  ر  لاا جظي رو لاا علي وتلارو 

 لاتاوتنيج  )لاافنع لااكوج (. )لاافنع لاايم( يلااتي لا  يلااتأرلا 
 الفرع الأوا: المنظومة المعلوماتية:

خأ خر ررروم لااتوجيايالارررو يلاايمرررو م لاامرلاكرررو  ررر    ررروع لااعرلاارررو كرررح لاامرررن  صلرررلا ضررر وأ  
لوبن  رن   ورأ  رأ ل رأ لاا علي رو  لااتر  لارتموح  ن ر  لااعرلاارو  ر  أرلملاو مفظورو تمرللا وو 

أرلانلو.  يلا 
 عدالةأولا: الشبكة القطاعية لوزارة ال

 نلاصوتررررو ال أيأررررلاو يممومررررلاو لاا ع لاررررو  يلاا علي ررررو  لااترررر  لاررررتح ترررررلاياوو  رررر    رررروع  
لااعرلاارررو   و ررر  ي لانة لااعررررم بإجشررروا شررربوو   وصلارررو  شرررولو  رررأ شررربوو   مللارررو رلا للارررو صلرررلا 
 مرررتي  ورررم لاااورررو  لاا ضرررو لاو  ي ررر  جظررروح لااجتنجررر  ملاررر  ترررح نبررر  ورررم لاااورررو  لاا ضرررو لاو 

بعض  خضرررو و خارررلا لاا مو رررو لااعللارررو ي الررر  لااريارررو  ملاررر  يلاا ؤممرررو  لااع وبلارررو ببعضررروو لااررر
تمرر ح بوا لارروح بوتشرروور صلررلا أررمو   تلررم لاايكررو   لاتاوتنيجلاررو لااترر  تتعلرر  با لارر  جشررو و  

 .1ي لانة لااعرم يلاا ؤممو  لااتوبعو اوو
يتشررررروم لااشررررربوو لاا  وصلارررررو اررررري لانة لااعررررررم  وصررررررة  ورلارررررو ضرررررنينلاو تمرررررتعلم لااجظ رررررو  

ت يلانلررررررو )جظرررررروح أررررررملافو لاامرررررريلاب  لااعرالاررررررو  جظرررررروح تمررررررلالان لاا لررررررم  لاا علي وتلاررررررو  لااترررررر  تررررررح
 لاا ضو  ...(

 يا ر م    لمرلا  لااشبوو لاا  وصلاو اي لانة لااعرم لاالرلام لااتوالاو  

                                                           
بلمون  الاجرة  صأنجو   وع لااعرلااو    لااا لا ن   ؤت ن ريا  ميم لااجظوح لاا وجيج  ال ن   لااعوح لاتاوتنيج   يلا    1

 .02    8092آ و   وللاو لاام ي  يلااعليح لااملاوملاو  او عو  م ر بيضلاوم لاا ملالو   –يتمرلاو  
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  لااتبررررورم لاافررررينس يلاا ررررؤ أ ال ع لاررررو  صبررررن   تلررررم  أررررواح لاا  رررروع ب ر ررررو لاا رررريلا أ
 يتمولام مأيا  صللا لاا علي و  يلاا ر و     ظنم  لاوم 

  صللا  يلاصر لاابلاوجو  لاا جش ة  أ  نم   وع لااعرلااولات لع 
 لاا ضوا صللا  يلاصر لاابلاوجو  لاا جش ة  أ  نم   وع لااعرلااو 
  لاا ضررروا صلرررلا لااع ارررو بررربعض لاااورررو  لاا ضرررو لاو يلاا ؤممرررو  لااع وبلارررو يتمرررولام ظرررنيم

لااع رررررررم بيلامررررررر و لات رررررررلع صلرررررررلا  عوالارررررررو  لاا لت لارررررررو  لاا مللارررررررو يلااي جلارررررررو يلااريالارررررررو 
 .1ويلاأ صأ بعريلاتات وصو  يلاات

 ثانيا: نظام صحيفة السوابق العدلية
لاشرررروم لررررعلا لاا شررررنيع  ناعلاررررو م لا لاررررو ا فورررريح لاتأررررل  يصأررررنجو لااعرلااررررو  رررر  جظررررن  

 02لاا يلا جلاأ لر   لاان لام     لرلاا  ر و ص ي لاو لو و تت كم    خصرلار ي جح لااب و رو ن رح 
اررةرلانلا   رر  ظررنيم  08ن ررح اأررملافو لاامرريلاب  لااعرالاررو ال رريلا جلاأ يأررملافو لاامرريلاب  لااعرالاررو 

 تتمح بوامنصو يلاافعوالاو  يلي بعاف لان   خالا تم لا  صرة للرلام    آأ يلامر.
ملار  لامرروم صللارر  ص للارو لاا لررل يلا وجرر   رأ مررمل أررملافو لاامرريلاب   اتجــاا المــواطن: .1

 لااعرالاو    بض  ر و   ي   لس ج  و  أ لااي أ.
لا وجورو  رأ لاامأريم صلرلا  وأو لاا ؤممرو  لاا علاجرو ملار  اتجاا الجهات المتعاونة:  .2

 لاا علي و   بوشنة  أ لاا مو و.
ملار  لامروصر صلرلا لاا عواارو لاامرنلاعو يلاافعوارو ا لفرو   اتجاا الجهات القضائية نفسها: .3

لاا مرررروالاأ  ررررأ  ررررنم  وضرررر  لااتم لارررر  لي يولاررررم لااا وينلاررررو   وأررررو  رررر  لاايضرررروع 
نلار   و رررو لأرررربح بإ وررروأ ل رررر2لااممومرررو )موارررو لات ررررنلاج لاا ؤ ررر  يلااماررر  تمرررر  لااجظرررن

لاااوالاو لااا لا نلاو لاا  لا و بوا ونج لاامأريم صلرلا شروورة لااأرملافو لاامريلاب  لااعرالارو  ر  
 .3ل م  أ صشنة ر و   صللا  متي   جأللاو لااا لا ن بوابلر لااعس لاتيلاار ب 

                                                           
 .988بيبون أبنلاجو    ولاملاو مفلاظو   نا  موب      1
 .889بيبون أبنلاجو    ولاملاو مفلاظو   نا  موب      2
صبر لاان لا  اع ونة  لاترلانة لاتاوتنيجلاو ال ن   لااعوح    لااا لا ن بلاأ لاايلا   يلاا   يم    وع لااعرلااو لج يعاو  رنلامو   ر و  3

و  او عو  م ر لااأرلا  بأ لام   ا ؤت ن بعجيلاأ لااجظوح لاا وجيج  ال ن   لااعوح لاتاوتنيج    اوم ت بلا  لاترلانة لاتاوتنيجلا
 .01الاام  ر.     
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 يميم جمويم لااتفألام    جظوح لااأملافو    لاا  لل لااكوج   أ لعلا لاا بم .
 ية:ثالثا: نظام تسيير ومتابعة الملفات القضائ

 لام ح لعلا لااجظوح برر 
   لاامرررررنصو  ررررر  ت وضررررر  لااررررررصوي  لاا ضرررررو لاو بفضرررررم لااتمرررررلالان ي توبعرررررو  عواارررررو لاا لفرررررو

لاا ضو لاو  أ  لم لااجظوح لاا علي وت   جع خج رل  لااررصي  لاا ضرو لاو خارلا غولارو لاامورح 
 لااجوو   اوو.

 ررين خجعوررو  لااشررفو لاو يلاا يضرريصلاو  ررلم تجفلاررع لاتاررنلاالا  لاا ضررو لاو  جررع خج ل وررو يت 
 نلاملوررو يلررعلا بفضررم لاالارريا لا جرر  ال لفررو   ررأ  بررم ا لارر  لاا ررنلام لاا تر لررو ب ررو  رر  
عارررف لاا ررريلا أ لاا عجررر  بررروا ن يلاا مرررو   صرررأ  نلاررر  لاتمتشرررونة صرررأ بعرررر لي لااشررربوف 

 لاتاوتنيج .
  تمرررللا  لااضررريا صلرررلا لاا رررنلانلا  لااملاومرررلاو لااعو رررو بفضرررم جترررو ج خمأرررو لاو   يكررري  بورررو

 .1لاارصويس لاا ضو لاو ميلاا ووج   رجلاو اجو لاو لي خرلانلاوي جتظ و تنمح لاايضي  صللا 
 رابعا: نظام تسيير ومتابعة فئة المحبوسين:

لاشوم جظوح تملالان يلاا توبعو لا الاو اف و لاا مبيملاأ لرلاة  و و انمرح يتجفلارع ملاومرو  عوارو  
 ررر   اررروم خصرررورة خر ررروج جررر تا لاا ؤممرررو  لااع وبلارررو  وررري لامررر ح برررواتموح  ررر  تمرررلالان ي توبعرررو 

علاو  لاا مرروالاأ يترري لاعوح ممررل رناررو لاا  ررينة لاتانلا لاررو يلا وررأ  ررأ تمرلاررر  مررون وررم يضرر
 مبري  برلالاررو  رأ لمرربول يظررنيم مبمر  يمررليو  لكجرروا  ترنة مبمرر  خاررلا غولارو خ ررل  مررنلام  
و رررو لامررروصر صلرررلا لاات  رررلا   ررر  خجارررو   ؤممرررو  ص وبلارررو ارلاررررة تت وشرررلا يلاا عرررولالان لاا عت ررررة 

صريأ  200صللا  متي  وم لاا ؤممرو  لااع وبلارو بعرر توريلاأ صوا لاو  ي ر ص    لعه لاات بلا و 
 .2 أ   تلم لاا ؤممو  لااع وبلاو ميم خمتعلاوو

الا      لعلا  بم تح خصت ور جظوح لاايضر  تمر  لاان وبرو لاتاوتنيجلارو و الارو برلالرو المرب   
لاا عررم يلاا رت ح ا روجيأ  82/02/8091لاا رؤنخ  ر   91/08لاا ؤ   يلعلا ب  تضلا لاا ن ن ح 

                                                           
بيضلاوم  للاوو   وارس صبر لاانم وأ  لااتميم خالا لاترلانة لاتاوتنيجلاو    ظم خمتنلاتالاو صأنجو   وع لااعرلااو     1

 .910    8088لااا لا ن   الو لاابوم     لااعليح لاا وجيجلاو يلااملاوملاو  لااعرر لااموب   
 .927-922 لاا لال بلعلا    نا  موب     2
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 89/08/8091لاا ررؤنخ  رر   91/02 وررنن يلاا رروجيأ  981الا  لااا لا لاررو ضرر أ لاا ررورة لاتاررنلا
 لاا تعل  بعأنجو لااعرلااو.

يت ررريح لرررعه لا الارررو صلرررلا يضررر  مررريلان خاوتنيجررر  صلرررلا  مرررتي  وومرررم لاا رررتوح  لالرررو  ترررنة  
لاا نلا بررررو لاا مررررررة برررروا ن لاا ضررررو    ملارررر  لات ترررر  لررررعلا لاا لاررررن صررررأ نؤلاررررو لشرررر و   علاجررررو 

 .1 علاجو يصرح  عورنتوو خت بإعأ  أ لاا وض  لا  ن بوتانلاايلاا وي     خ و و 
 خامسا: نظام تسيير ومتابعة المسار المهني للقضاة وأمناء الضبط

لاشوم لعلا لااجظوح آرلاة     ر و ت يلان يصأنجو تمرلالان لاا مرون لاا وجر  ال ضروة يمرو ن  
  يظف  لااعرلااو ملا  لام ح برر 

   أ تملالان ولملاو  لاعت ر صللا لااتيكلا  خارلا تمرلالان خجت وم يظلافو تملالان لاا يلانر لاابشنلاو
 آا  لامولح    لااتملالان لااع ل  ال ضوة صللا  متي  لاااوو 

  لاض أ لااتملالان لااممأ ال لفو 
   لامررروصر صلرررلا خت ررروع لاا رررنلانلا  لاا تعل رررو بتمرررلالان لاا مرررون لاا وجررر  ال ضررروة يبرررو    ررريظف

 .2لااعرلااو
 سادسا: النظام الآلي لتسيير ملف الأرشيف التاريخي:

 لاتوفم لعلا لااجظوح بف و لاا مبيملاأ لكجوا  تنة منل لااتمنلان لااوبن  يلاورم خالا  
 ت رلاح  ر و ال موالاأ لاا رلا لا خبوأ لاامنل لااتمنلانلاو 
 مفظ لعه لاايكو   لاا و و  أ لام لاامفوظ صللا لااعلاونة لااي جلاو 

ارلا ي   جف  لااملاو  تح خصت رور جظروح آ رن لات كرم  ر  ن  جرو لاانشرلام لاا ضرو   لاارعس لاوررم خ
تمملاأ ظنيم مفرظ لاانشرلام لاا ضرو   يتمرلالانه  رأ  رلم لاتمرتعوجو برواريلا  لاامرلاكرو لااتر  
تضرررر أ  رررر  جفرررر  لااي رررر  م ولاررررو لوبررررن ضررررر تلررررم يضررررلاوع لاايكررررو   ياعررررم ص للاررررو  لاابمرررر  

 .3يلاتمتناوع تتح بمنصو ي عوالاو لوبن
 سابعا: نظام تسيير الأوامر بالقبض:

                                                           
 .81  لات   وتح   نا  موب      1
 .882بيبون أبنلاجو    ولاملاو مفلاظو   نا  موب      2
 .887-882بيبون أبنلاجو    ولاملاو مفلاظو   نا  موب      3
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ت  بمنصو لااجشرن يلااتي لار  ا شر و  لاا بمري  صرجوح لعلا لااجظوح ب   وصرة  ع لاو  ي جلاو تت 
 ررر  خ رررون لاا ررروجيأ يبمرررنصو ي عوالارررو  ررر  خارررنلاالا  لااورررم صرررأ لاابمررر  مرررلاأ لااتي لارررم ضررر وجو 
المنلاررو  لاافنرلاررو   ورري آالاررو  علي وتلاررو  ترري نة موالاررو ي يضرريصو اةمررتع وم يلاتمررتعلم  يلرر  

 .1تجفلاع ليلا ن لاا ضوا    تجويم ناوم لاا ضوا يلصيلاأ لااضب لاو لاا ضو لاو    خ ون 
 ثامنا: نظام تسيير ومتابعة الجمهور العقابي 

لام ح لعلا لااجظوح لاا علي وت   ر  تممرلاأ تمرلالان لااا ورين لااع روب   رأ  لار  لارتح نأرر  
 مررون نملررو لاا مبرري  صبررن لاا ؤممررو  لااع وبلاررو برلالاررو  ررأ ريلا رر  يظررنيم خمتبومرر   مررليو   

 ب و لال   ي عواات  خالا غولاو لات نلاج صجو  و و لام ح
 . خصرلار لاا  و لاافنرلاو تصورة لاتر وج لاتات وص 
  خصرلار تملالان ي نلا بو لاابنلا ج لااتر  ت رجح ار لاا لاامرليف لاا كروا   يلااتر  توررم خارلا خنمروا

 يت ين لاالايا خالا لاامنلاو لاا شني و.
   ت يلاررررر لاتمأررررو لاو  لاا يكرررري   لاوررررو صررررأ ت ررررينلا    تلررررم لااف ررررو  الا وررررين لااع رررروب

 نلانلا  خجاو   ؤممو  ارلارة ي بلاعو ت أأروو )بلا لارو   علي رو يتيضلاح لاانيلاو صأ 
لي  فتيمررررو( ي  ررررو ارناررررو   ررررينة لاا مبيمررررلاأ )لاصلررررلا   ررررينة   تيمرررر ...(  ررررأ اوررررو 

صورة تي لا   يظف  خرلانة لاامايأ  .2ي متي  بنلا ج لااتويلاأ يلا 
 الفرع الثاني: التوقيع والتصديق الإلكتروني

 أولا: التوقيع الإلكتروني:
ي لا  لاتاوتنيج   أ برلاأ للرح لاات جلارو  لاامرلاكرو ام ولارو لاا عرو ل  لاتاوتنيجلارو  لاعتبن لاات 

اررعاف تعررررر  تعنلافوترر    رررر صن رر  لااررربعض لجرر   " ا يصرررو  ررأ لاان ررري  لي لاان رروح لي لاامرررنيم 
 .3لاتاوتنيجلاو  ترم صللا ش ألاو لاا ي   ريأ غلانه"

 يكرري  بوررو  تتضرر أ أررلو  يصن ررو لاارربعض لا  ررن ب جرر " خمررت رلاح ن رر  لي شررفنة لي ن ررح ب نلا ررو
 .1لااتي لا  بوايكلا و لاتاوتنيجلاو  يتكب     علا  لااي   ليلاو لااش   لاا ي  "

                                                           
 .82  لات   وتح   نا  موب      1
 .972بيضلاوم  للاوو   وارس صبر لاانم وأ   نا  موب      2
 .07م ر لاااجبلاو   لاا بلاعو لاا وجيجلاو الع ر  رلان لاافون لاااو ع   لاتموجرنلاو     جلان  م ر لاااجبلاو     ري    3
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و و صن   آ نيأ لج  " ا يصو  أ لاتانلاالا  لاات جلاو لاات  تم ح بتمرلار ش ألاو  رأ تأررن 
 "2صج  لعه لاتانلاالا   ي بيا  ا ض يأ لااتأنم لااعس لاأرن لااتي لا   أ لال 

 ررأ  رروجيأ لاايجمررتلانلام لااج رريعا  ب جرر  "  ا يصررو  08وتنيجرر  ي  ررو ال ررورة لاعررنم لااتي لارر  لاتا
 أ لاابلاوجو  بشوم خاوتنيج     نمواو بلاوجرو  لي  ضرو و خالاورو لي  نتب رو بورو  ج  لارو  لا ورأ 
لأ تمرررت رح اتمرلارررر ليلارررو لاا ي ررر  بواجمررربو خارررلا نمرررواو لاابلاوجرررو   يوبلاررروأ ا يلا  رررو لاا ي ررر  صلرررلا 

 .3واو لاابلاوجو لاا علي و  لاايلانرة    نم
ب جر  " ع رلا لارجاح صرأ  28-02 رأ لاا نمريح لااتجفلارعس  09 ورنن   رنة  02و و صن تر  لاا رورة 

  9 ورنن  282 ورنن ي 282خمت رلاح امليل ص م لامتالال الشني  لاا مرررة  ر  لاا رورتلاأ 
 "4 أ لاا وجيأ لاا رج  لاا عرم يلاا ت ح

صلررلا لجرر  "بلاوجررو   رر  شرروم  07-91 ررأ لاا رروجيأ  08و ررو صن رر  لاا شررنع لااا لا ررنس  رر  لاا ررورة 
 .5خاوتنيج   ن  و لي  نتب و  ج  لاو ببلاوجو  خاوتنيجلاو ل ن   تمتع م ويملالو التيكلا "

 ثانيا: التصديق الإلكتروني:
صلررلا لجرر  8009صن وررو  رروجيأ لاايجمررتلانلام لااج رريعا  بشرر أ لااتي لاعررو  لاتاوتنيجلاررو اعرروح  

 .6بلاأ لاا ي   يبلاوجو  خجشوا لااتي لا " "تعج  نمواو بلاوجو  لي مام آ ن لاؤورلاأ لاتنتبو 
ي لارر  بررلاأ جرريصلاأ  07-91ل ررو لاا شررنع لااا لا ررنس   ررر صن وررو  ررأ  ررلم لاا نمرريح لااتجفلاررعس ن ررح 

ب ج  "يكلا و    شوم خاوتنيجر  تكبر  لااأرلو برلاأ بلاوجرو   02  نة  08لاايالا صن وو    لاا ورة 
                                                                                                                                                                                     

   أن  09 وار صبر لاافتو   م ر  لااتجظلاح لاا وجيج  التي لا  لاتاوتنيج   لاا نو  لاا ي   اةأرلانلا  لاا وجيجلاو  لاا بعو  1
  92. 

 .02  لاانرأ    09رلان لااك و و  لاا بعو   م ر  يلا   م ر لاا  واعو  لاايالا     ص ير لااتاونة لاتاوتنيجلاو  2
  02   صلاموج   لااتي لا  لاتاوتنيج  و الاو ام ولاو لاا عو ل  لاتاوتنيجلاو   الو لاابوم  الرنلامو  لااوورلا لاو  لاا الر  3

 .129    8091  09لااعرر 
لاا ؤنخ  982-09نميح   لاا عرم يلاا ت ح ال 02/02/8002  لاا ؤنخ    928-02 ونن  أ لاا نميح  02لاا ورة   جظنلا 4

  لاا تعل  بجظوح لاتمتعلم لاا  ب  صللا وم جيع  أ لجيلاع لااشبوو  ب و  لاوو لاالملولاو لااوونبو لاو 01/01/8009   
  22  لااانلارة لاانم لاو الا وينلاو لااا لا نلاو لاارلا  نلا لاو لااشعبلاو  لااعرر ي  تلم  ر و  لاا يلاأل  لااملولاو يلاالملولاو

  .8002ايلاأ  02لااأورنة بتونلاخ 
    أرن موب .07-91 أ لاا وجيأ  08لاا ورة   جظنلا 5
 .127   صلاموج    نا  موب      6



 التكنولوجيا الحديثة للإدارة الإلكترونية في قطاع العدالة                         الثاني: الفصل 

 

51 

 

ب جورو "شروورة تأررلا   91 ر  لاا رورة   يلااكوجلارو صن ورو 1لااتم    أ لااتي لا  لاتاوتنيج  يلاا ي  "
  2خاوتنيج  تتي ن  لاوو لاا ت لبو  لااتوالاو

لأ ت جح  أ  بم  نم كوا   يكي  لي  أ  بم  ؤر   رر و  تأررلا  خاوتنيجر   ب رو  .1
 املاومو لااتأرلا  لاتاوتنيج  لاا يلا   صللاوو.

 لأ ت جح ال ي   ريأ ميلاه. .2
 لاال لأ تتض أ صللا لاا أي   و لال   ..." .3
لاايارررلا شررروورة خاوتنيجلارررو بمرررلا  ترررنب  برررلاأ بلاوجرررو   وأرررو بفمررر  تي لاررر   ملاررر  خصتبرررن 

صتبررررن لااكوجلاررررو شرررروورة  ؤللررررو تمررررتي   لااشررررني   خاوتنيجرررر  يشرررر    عررررلاأ خع ت وررررر ليلاترررر   يلا 
 ررأ جفرر  لاا رروجيأ  يلرر  شرروورة ت رررح  ررأ  ررنم  91يلاا ت لبررو  لاا جأرري  صجوررو  رر  لاا ررورة 

 تنيج .كل   يكي  لي  أ  نم  ؤر   ر و  لااتأرلا  لاتاو
يصن   لاابعض صللا لج  "يمرلالو  جلارو ل لاجرو التم ر   رأ أرمو لااتي لار  لاتاوتنيجر  لي لاا مرنن  
ملارر  لاررتح جمررب  خاررلا شرر   لي ولارروأ  عررلاأ  صبررن اوررو  يكرري  بوررو لي  ررنم  مررورس لا لرر  

 .3صللا    رح  ر و  لااتأرلا  لاتاوتنيج 
 القضائيثالثا: إدماج تقنية التوقيع والتصديق الإلكترونيين في المجاا 

يعاررف بورررم ختومررو لاا ررر و  لاا وجيجلاررو صررأ بعررر خع تررح يضرر   نورر  ش أررجو اة ضرروا  
 .80974مبت بن  92لاتاوتنيج  ملان لاا ر و لابترلاا  أ تونلاخ 

 المطلب الثاني: الخدمات القانونية المستحدثة بعد تطبيق الإدارة الإلكترونية:
عرلاررر  ررأ لاا ظررولن يلاا ت كلررو  رر  لا وججررو لااي رريم صلررلا ن  جررو   رروع لااعرلااررو  ررأ  ررلم لاا 

صرررة خأرررلمو  ي ررر و  جيصلارررو ونمرروو لاا  ررروع ب ياررل جأررري   وجيجلاررو يل رررن   رر  شررروم 
 ت بلا و  ياوم  جوو للرلام  ناية.

                                                           
 .02لاا تعل  بوا يلاصر لااعو و التي لا  يلااتأرلا  لاتاوتنيج    أرن موب      07-91 أ  وجيأ  08/02لجظن لاا ورة  1
 . أ جف  لاا وجيأ 91لاا ورة   ظن 2

 .821رس لاتاوتنيج   رلان لاافون لاااو ع   لاتموجرنلاو   أن     جأين  م ر ممجلاأ  لاتكبو  لاات للا 3
صشوش م  ة   ضنس م  ة  لاترلانة لاتاوتنيجلاو يرينلو    صأنجو   وع لااعرلااو بواا لا ن   الو لاامتوع لاابوم   4

 .827    8080  09  لااعرر 01الرنلامو  لاا وجيجلاو يلااملاوملاو  لاا الر 
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يمررجتجويم  رر  لررعلا لاا  لررل  ررنصلاأ خكجررلاأ  لاايم جت ررن   لارر  خاررلا لااجظرروح لا ارر  اأررملافو  
ج ررررن   لارررر  خاررررلا لااتأررررملاح لاتاوتنيجرررر   لاامررريلاب  لاا ضررررو لاو يلاابنلاررررر لاتاوتنيجرررر  يلاافررررنع لااكررروج 

 ا   وا لاايلانرة    مال  لاامواو لاا رجلاو.
 الفرع الأوا: النظام الآلي لصحيفة السوابق القضائية والبريد الإلكتروني:

 أولا: النظام الآلي لصحيفة السوابق القضائية:
لااررو بررواا لا ن  لاعتبررن لااجظرروح لا ارر  اأررملافو لاامرريلاب   فرر ة جيصلاررو  رر   ارروم صأررنجو   رروع لااعر

اررةرلانلا   08ال رريلا أ  يلااأررملافو ن ررح  02اجرر  لا رررح  ر ررو تمررللام لااأررملافو لاا ضررو لاو ن ررح 
لااع ي لارررو  يلاعتبرررن لرررعلا لاا لارررن يالارررر لاا نوررر  لااررري ج  اأرررملافو لاامررريلاب  لاا ضرررو لاو لاارررعس ترررح 

  يتررررح نب رررر  آالاررررو با لارررر  لااولا ررررو  8007 لافررررنس  02يتمرلارررررلا بتررررونلاخ  8007خمررررتل   مررررجو 
ات ولاأ لاا يلا أ  أ لاامأيم صللا أرملافو لاامريلاب  لاا ضرو لاو  رأ لس  مو رو صبرن لاا ضو لاو 

  لاشرر م 8001لااتررنلال لاارري ج  بعررض لااجظررن صررأ  ورروأ  ررلالره  يتررح ت رريلان لررعلا لااجظرروح مررجو 
للاضرررو لاا ررريلا جلاأ لاا ياررررلاأ بوا رررونج  يلأررربح لرررعلا لااجظررروح لامررر ح بوا عواارررو لا الارررو ا لفرررو  نر 

لااشر و   ررأ نر لاتصتبرون ب رية لاا روجيأ  رأ خمرت نلاج أررملافو لاتصتبرون ب رية لاا روجيأ  لامرتفلار 
 .1ميلاب   ضو لاو بلاضوا ريأ خجتظون  لل لاا عج 

ي أ لام لاتمت لارة    لعلا لااجظروح مريم جمرويم تعنلارم أرملافو لاامريلاب  لاا ضرو لاو يل مرو وو 
 يولافلاو خمت نلااوو و و لال  

 تعريف صحيفة السوابق القضائية: .1
جو  لااا لا لاو لااجوو لاو    ب و و  بومح لااشر و  لاا ررلاجلاأ يلارجظح لاا  أير بوو ا   وم لاترلا

مرررتعلاوو  ررر   أرررواح توبعرررو الاورررو  لاا ضرررو   تمررر   مرررؤيالاو ي لانة  ا عورررو يولافلارررو  مرررووو يلا 
 .2لااعرم ي  و امووح  وجيأ لاتانلاالا  لااا لا لاو

 يتج مح لااأملافو خالا كل  ل موح ل   أقسام صحيفة السوابق القضائية: .2
 :11قم الصحيفة ر  .أ

                                                           
 .89ا  موب     بيلاشنس ل لاجو  بنوولح مواح   ن  1
جالا   ا وم   وجيأ لاتانلاالا  لااا لا لاو صللا ضيا لاتاتوور لاا ضو    لاا بعو لااكوجلاو  رلان لي و ال بوصو يلااجشن  2

 .78    8092يلااتي لا   لااا لا ن  
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لرر  تمرر لاو رلا للاررو تعرررلو لاا مررووح يلاا ارروا  تمفررظ صلررلا  مررتي   أررلمو لاامرريلاب  لاا ضررو لاو 
 يتريأ بوو لمووح لاترلاجو.

 :12الصحيفة رقم  .ب
يلاا وأررو بواشرر   جفمرر   يلاعرررلو يتأرررنلو  09لرر  بلارروأ وو ررم بوررم لاا مررو ح لااموأررلو ن ررح 

 لح خالا لاا اوا  لاا ضو لاو يلاا مووح ا ووأ  لالر لاا عج  بوا ن يتم
 لصضوا لااجلاوبو 
  ضوة لااتم لا  
 ي لان لاارلا للاو 
 .خالا نؤموا لاا مووح اض وو خالا  ضولاو لات ل  يلااتميلاو لاا ضو لاو 
   خاررررلا لاامررررل و  لااعمررررونلاو بواجمرررربو الشرررربوأ لااررررعلاأ لا لبرررريأ لاتاتمررررو  بررررواالاش لااشررررعب

 لااي ج .
 خالا  أواح لاان وبو لااتنبيلاو بواجمبو خالا لاا أن لاا يضيصلاأ تم  خشنلا وو. 
  خاررلا لاا أررواح لااعو ررو الرياررو لااترر  تتل ررلا  لبررو  لاتاتمررو  بوايظررو م لااعو ررو لي صررنيض

لاا جو أو  صأ لااشعوم لااعو و لي لااتينلار المل و  لااعو رو لي لااتر  تبوشرن لاتارنلاالا  
 لاات رلابلاو لي لا لل خالاوو لااتأنلاح بفتح  جش   تعللا لاو  وأو.

 :13الصحيفة رقم  .ت
لاا رعوينة مروب و يلااتر  ارح لا مورو نر لاتصتبرون يلااتر  ارح تورأ ل  لاات  تكبر   لاورو لاتموروح  

 شررر ياو بي رررم لااجفررروع خت خعلا لأررررن مورررح ارلارررر لاارررنر أرررومل لااشررر أ  رررأ  لاررر ة ي رررم لااجفررروع 
لاا وأرررو بررر  صرررأ  نلاررر   02يلا ورررأ اورررم  ررريلا أ لأ لا لرررل أرررملافو لاامررريلاب  لاا ضرررو لاو ن رررح 

جرر  لاا ررو  برري لانة لااعرررم يلا تررون لاتجتنجرر  بتعب ررو خمررت ونة لااترر  تظوررن صلررلا لاا ي رر  لاتاوتني 
 .  1لاا مو و لاات  لاممل  جوو لاايكلا و

  ستخراج القسيمة رقم  لصحيفة السوابق القضائية عبر الإنترنت: 13دليا طلب وا 

                                                           
  تح  http://iourdemascara.mjustice.dzلاتاوتنيج   لاانلاب أملافو لااميلاب  لاا ضو لاو    واو  جشينة صللا  1

 88.02صللا لااموصو  98/02/8087لات لع صللا  لايح 
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لا وأ اوم  يلا أ ا لا نس  تيلاار رلا م لااي أ لااتمالام يلاتمرتفورة  رأ خمرت نلاج لاا مرلا و ن رح 
لاتجتنجر   ريأ لااموارو خارلا لااتج رم خارلا   رن  اأملافو لااميلاب  لاا ضو لاو لاا وأرو بر  صبرن 02

 لاااوو  لاا ضو لاو يعاف ب لاو    نة يلامرة بوا  يلا  لااتوالاو )لااتمالام( 
لااياررريج خارررلا يلااورررو  لرررل خمرررت نلاج أرررملافو لاامررريلاب  لاا ضرررو لاو صبرررن لاتجتنجررر  لاا تومرررو  .1

 صبن لاابيلابو لاتاوتنيجلاو اي لانة لااعرم
لافو لاامرريلاب  لاا ضررو لاو صبررن لاتجتنجرر   ررما خمررت ونة  لررل لاتمررتفورة  ررأ خمررت نلاج أررم .2

 بإر وم لاابلاوجو  لااش ألاو لاا وأو بويلات  ين ح لوتف  لاا م يم.
 لااج ن صللا  ن لااتمالام .3
لاارررعس لاظورررن  ررر  جو رررعة ت ولارررر لاا علي رررو  لاا ر لرررو )لااتأرررنلاح بررر أ  OKلااج رررن صلرررلا  ن  .4

 ا لا  لاا علي و  أملامو(
 ي و  لاا ر لولااعس لاظون صللا جو عة ت ولار لاا عل OKلااج ن صللا لاا ن  .5
بعررر  OKخر رروم ن رر  لاات ولاررر لااررعس مررلاتل وه آجلاررو صبررن لوتفرر  لاا م رريم يلااج ررن صلررلا لاارر ن  .6

 عاف تظون.
 ي عررو خاوتنيجلاررو  PDFاأررملافو لاامرريلاب  لااعرالاررو لاا ضررو لاو  رر  شرروم  02لاا مررلا و ن ررح  .ل

  وبلو المفظ يلاا بوصو.
 تتض أ  و لال  يكلا و ت وأ لاا يلا أ  أ لاتمتفورة  أ لاا ر و  لاا ضو لاو صأ بعر ي  .ل

  اأرملافو لاامريلاب  لاا ضرو لاو  02خمح لاا مت رح يول و لاا نين اممل لاا مرلا و ن رح
 صأ بعر

 1خمح لاا مت رح يول و لاا نين اليايج خالا بيلابو لاا ر و  لاتاوتنيجلاو اي لانة لااعرم. 
( مررروصو لاا يلاالارررو  87لارررتح تفعلارررم لاابلاوجرررو  لاا رنارررو بورررعه لاايكلا رررو  رررلم لاانبعرررو يلااعشرررنيأ )

اأررملافو لاامرريلاب  لاا ضررو لاو صررأ بعررر  مررت بل   02أ لاا عجرر   ررأ خمررت نلاج لاا مررلا و ن ررح الاررت و
 يعاف تتبوص  لاا  يلا  لااتوالاو 

  لاار يم خالا بيلابوhttp://portail.mjustice.dz 
 "خرنلاج خمح لاا مت رح يول و لاا نين يلااج ن صللا "ر يم 

                                                           
مت نلاج لاا ملا و ن ح  1 اأملافو لااميلاب  لاا ضو لاو  رالام اي لانة لااعرم  جشين صللا لاانلاب   02رالام  لل يلا 

http://www.mjustice.dz/،  70 88صللا  98/02/8087تح لات لع صللا  لايح. 

http://portail.mjustice.dz/
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 ب  بعجيلاأ " ممل أملافو لااميلاب  لاا ضو لاو"لااج ن صللا لاانلا 
 "خر وم خمح لاا مت رح يول و لاا نين يلااج ن صللا  ن " لااتم لام 

 PDFاأررملافو لاامرريلاب  لاا ضررو لاو  رر  شرروم  لررم  02يبعررر عاررف تظوررن ال عجرر  لاا مررلا و ن ررح 
  ي عو خاوتنيجلاو  وبلو المفظ يلاا بوصو.

 ثانيا: البريد الإلكتروني:
نيج   أ للح  و لجتاتر  كرينة توجيايالارو لاتصرلح يلاتتأروم للارأ لا ورأ لاعتبن لاابنلار لاتاوت 

 ال وت لاأ ب  لاامأيم صللا  بموياو يعاف  أ لام ج م  لفوتوح بوامنصو لاا ناية.
 تعريف البريد الإلكتروني: .1
لاابنلاررر لاتاوتنيجرر  لرري بنلاررر صررورس  كررم لاابنلاررر لاات للارررس لامتوارر  لااشرر   تنمرروم نمررواو  

أ بنلاررر لاا نمررم خالارر   اأ لااعجرريلاأ لرري لااتعلاررلاأ لااش أرر  اويلاررو  مررت رح خاوتنيجلاررو صلررلا صجرريلا
لاابنلار لاتاوتنيج  يلي خجت وم ت جلاو خنموم لاانمو م  أ لاابنلار لاات للارس خارلا لاارصو رو لاتاوتنيجلارو 

 .1لس لاابنلار لاتاوتنيج      ي    علاأ صللا شبوو لاتجتنج 
 رر  صلررلا لجرر   نلا ررو تمرر ح بتبررورم يال لاترر  تعرررر  تعنلافوترر   ملارر  صن رر  "اوجررل  ررأ لااف 

 لاانمو م لاا وتيبو بلاأ لاااو ة لاا تألو بشبوو  علي و ".
بلاج ررو صن رر  لاارربعض لا  ررن صلررلا لجرر  " وجررو لااتبررورم لاتاوتنيجرر  غلاررن لاا ترر لا أ النمررو م  

 . 2بلاأ لاو ة لاامومل لا ا "
 و جظرروح يصن رر  لاارربعض صلررلا لجرر  "تلررف لاا مررتجرلا  لااترر  لاررتح خنمررواوو لي خمررتل وو بيلامرر 

ختأرررروت  بنلاررررر خاوتنيجرررر  يتتضرررر أ  لميظررررو    تأررررنة علا   رررروب  شررررول  م لا رررر  يلا وجرررر  
لاأرر مول  ن  ررو  برر   كررم  عوااررو لااول ررو  يللارر   مررتجرلا  ل ررن  لاررتح خنمررواوو ن  ررو لاانمررواو 

 .3علاتوو"

                                                           
ة مملاأ  لاام     لاابنلار لاتاوتنيج    الو لاابمي  لاا وجيجلاو يلات تأورلاو  وللاو لاام ي  يلااعليح لااملاوملاو  او عو جيلان  1

 .82    02/01/8089  تونلاخ لااجشن 8089  08 ياير  ع نس  تلا س ي ي  لااعرر 
  8001لااجوضو لااعنبلاو   أن   صبر لااوورس  ي س لااعيض   لااايلاجل لاا وجيجلاو البنلار لاتاوتنيج   لاا بعو لاايالا  رلان 2

  98-92. 
ن ضوأ  جفير  لاا بلاعو لاا وجيجلاو البنلار لاتاوتنيج  ي ر  مالات     لاتكبو   وللاو لاام ي  يلااعليح لااملاوملاو  او عو  3

 .01لااروتين لام   ون   لاا رلاو    
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 الشكا الفني لعنوان البريد الإلكتروني: .2
يتوررريأ صلرررلا  @لاجو رررو لاان ررر  تت وكرررم لااعجرررويلاأ  ررر  شرررولوو  خع تتوررريأ  رررأ    عرررلاأ لافأرررم ب

 رررواا ا لاايم  رررأ لااعجررريلاأ لاارررعس لا ررر  صلرررلا لامرررون  salalou@yahoo.comلااشررروم لااتررروا  
لارم صللا خمح لاا مرت رح ي رر لاوريأ صبرونة صرأ خمر   لاام لا ر  لي خمرح  مرتعون يلرعلا  @لاان   

ل و لااا ا لاايلا ر   @  لاا مت ر لاأ  يتتبع  خشونةلي لااا ا لااعس لا لا  لاا مت رح صأ غلانه  أ 
مرح  @ صللا لا لاأ لاان    لاشلان رلا  و خالا   رح لاا ر و يلع لاا مح لاتوريأ  رأ خمرح لاا أرجم يلا 

لااررري لاأ ي ررر لاياررر بعررر خمررح لااررري لاأ خمررح لااج ررو  لااصلررلا يلرري لاشررلان خاررلا جرريع جشررو  لااررري لاأ 
 .1لارم صللا لااجشو  لاا و  بواشنوو  لااتاونلاو com وان   
 مزايا وعيوب البريد الإلكتروني: .3
 مزايا: .أ
 .لاامنصو يلااع م بريأ   و عو يت خج  وع 
 تن لاو  موركو  لاابنلار صبن لاا موركو يلاافلارلاي 
 لاابنلار لاتاوتنيج  لاؤ أ لاانمو م يلامفظ لاا أيألاو 
 .)ر و  عري و لااتولفو يلا  ووجلاو لاانايع خالاوو    لس ي   )لنشفتوو  
    لاتنموم  نيجو صوالاو يوفواة الارة 
 2صرح لااتعو م بواعو فو لس ت تمتيس صللا خجعوومو  أيتلاو لي صو فلاو 
 العيوب: .ب

 خ ووجلاو لاايأيم خالاوو ي ن وو 
 صرح لااتعو م بواعو فو لس ت لامتيس صللا لاجعوومو  أيتلاو لي صو فلاو 
 .وكنة لاانمو م لاتاوتنيجلاو لااعشيلا لاو 

 ي سجلات الحالة المدنية:الفرع الثاني: التصحيح الإلكتروني للأخطاء الواردة ف
لترررلاح ال رررريلا جلاأ لااا لا ررررنلالاأ  ر رررو  تعل ررررو بواتأررررملاح لاتاوتنيجررر  ا   رررروا لاا تيلاارررررة  

بمررررال  لاامواررررو لاا رجلاررررو  ريأ لاامواررررو خاررررلا لااتج ررررم الاوررررو لاا ضررررو لاو لاا عجلاررررو تلارررررلاع  لررررل 
نج  لااتأررملاح لي تم ررم صجرروا عاررف ملارر  تشرر م لررعه لاا ر ررو متررلا ل ررنلار لاااوالاررو لاا  لا ررو بوا ررو

                                                           
 .07    موب ن ضوأ  جفير   نا   1
 .27-22-28جيلانة مملاأ   نا  موب      2

mailto:salalou@yahoo.com
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للارأ لأرربح ب  رررينلح  لررل تأررملاح ا   رروا لاارريلانرة ضرر أ مررال  لاامواررو لاا رجلاررو لاا وأررو 
بورررررح يلاتمرررررتفورة  رررررأ لاات بلا رررررو  لاا مرررررتمركو التأرررررملاح لاتاوتنيجررررر  يلاا تررررري نة صلرررررلا  مرررررتي  

  يعاف ب انر لاار يم ابيلابرو لاا رر و  لاتاوتنيجلارو 1لاا  كل  لاارلابلي وملاو لي متلا لاا جأللاو 
 (  نلامم وواتوا   02يت ن لعه لااع للاو بكلكو )اي لانة لااعرم 

 المرحلة الأول : تقديم طلب التصحيح:
لا رريح لاا عجرر  بإلارررلاع يكررو    لررم لااتأررملاح لي لاا لاررر صلررلا  مررتي   وتررل لاامواررو لاا رجلاررو  

لاا  أررر  اورررعلا لااعرررنض بوامرررفونة لي لاا جأرررللاو لااعو رررو   ررر  خصفو ررر   رررأ ت ررررلاح يكرررو   لااموارررو 
مرررررام لا اررررر  الموارررررو لاا رجلارررررو )ي لانة لااشرررررؤيأ لاا ونالارررررو  ي لانة لاارلا للارررررو لاا رجلارررررو لاا ياررررريرة بوا
الاتريالا لااعريأ لاارلابلي ومر  لي لاا جأرل   و رو لاات ورر  رأ ليلارو أرومل  يلااا وصو  لاا مللاو( 

 .2لاا لل يلاتم    أ أمو لاابلاوجو  لاا  ر و خالا   أ  نم لعلا لاا لان
 المختصة: المرحلة الثانية: مرحلة إرساا الملف للجهة القضائية

لا رررريح لااعرررريأ لااربلي ومرررر  لي لاا جأررررل  لاا ولررررم بتل رررر   لبررررو  لااتأررررملاح برررروايايج خاررررلا بيلابررررو 
بررري لانة لااعررررم لاا وأرررو بإمرررتع وم خمرررح  http://portail.mjustice.dzلاا رررر و  لاتاوتنيجلارررو 

 لااعرم.لاا مت رح لاالعلاأ لا جموأ ا   مب و  أ  نم ي لانة 
 المرحلة الثالثة: دراسة طلب التصحيح والفصا فيه:

لاتيالا لاا وض  لاا ولرم بواموارو لاا رجلارو صلرلا  مرتي  لاااورو لاا ضرو لاو لاا  تأرو برنلامرو  
لاا لررل ي عوااترر  بعررر لأ لا رررح يولاررم لااا وينلاررو خات ومرروت  لاا وتيبررو ميارر  الاررتح بعرررلو خأرررلان 

خارلا يولارم لااا وينلارو بأرفو آالارو الامرعلا  ر  ل ن  ضو    ي   خاوتنيجلاو بش أ لاا لل يلانمم 
 تجفلاعه.
كرررح لا ررريح بإنمررروا  خاوتنيجلارررو خارررلا لاا أرررواح لاا علاجرررو ي ررر  لاتارررنلاالا  لاا ت رررعة  ررر   لرررل  

لااتأررملاح لي لاا لاررر خاوتنيجلاررو خاررلا لاا أررواح لاا علاجلاررو برري لانة لااعرررم الاترريالا خنمرروا  خاررلا لاا  كللاررو 
 لااربلي وملاو لي لاا جأللاو لاا  تأو اتجفلاعه.

 لة الرابعة: تنفيذ امر التصحيح:المرح
                                                           

ل وم  لكن لاترلانة لاتاوتنيجلاو صللا لرلاا لاااوو  لاا ضو    ل نيمو   ر و اجمم شوورة روتينلاه م.ح.ر  لات أ  برغلاي  1
 .902    8082-8088 وجيأ خرلانس  وللاو لاام ي  يلااعليح لااملاوملاو  

 .82  لات   وتح   نا  موب      2

http://portail.mjustice.dz/
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لارتح تجفلارع ل رن لااتأرملاح صرأ  نلار  ت شررلان ضروب  لااموارو لاا رلاجرو  ر  لاا رونج ب ضرر يأ  
لااتأرررررملاح صلرررررلا لرررررو ش لااع رررررر  ررررر  مرررررام لااموارررررو لاا رجلارررررو لاا  ررررريم صلرررررلا  مرررررتي  لاا نوررررر  
لاارلابلي ومرر  لي لاا جأررل  يلاررتح تبللاررك لاا ررنم لاا عجرر  برروا ن لااأررورن مرريلاا تضرر أ لااتأررملاح 

 .1ن ض لاا لللي 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .87-82  لات   وتح   نا  موب      1
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 :خلاصة الفصا
لاعتبررن   رروع لااعرلااررو  ررأ لاا نلا رر  علا  لاال لاررو ي رر   ترروح لررعلا لاافأررم ج لرر  خاررلا لجرر   

لاابواعو تنتبو   ر وت  بوا أواح لااضنينلاو ال يلا جلاأ لااش ا لاارعس ر ر  لااريارو لااا لا نلارو خارلا 
ترلانة لاتاوتنيجلارررو لاامرررع  جمررري ت يلانلرررو     ررروع لااعرلاارررو وررروأ اررر  مأرررو لاامرررر  ررر  تورررنلا  لا

يلااعأنلاو يلعلا  أ  لم خمتمرلا  ي لانة لااعررم ا ا يصرو  رأ لااجظ رو لااتشرنلاعلاو يلاات جلارو   رر 
نو   ي لانة لااعرم صللا لااجظ و لاات  تمولح    ت نلال لاترلانة  أ لاا يلا أ يلعلا تونلامو ا بررل 

و لارو ا عواارو رياو لاا روجيأ يم ولارو م ري  يمنلارو  لاا رنلار ملار  جأر   جظي رو  علي وتلارو  ن 
مرررتعلم ا لارررر  لاا ع لاررررو  لااش أرررلاو وأررررملافو لاامرررريلاب  لااعرالارررو  رررركل لي شرررروورة لاااجمررررلاو  يلا 
بوتضررو و خاررلا توررنلا   وررنة خمررتع وم لاايكررو   لاتاوتنيجلاررو يلاتمررتعجوا صررأ لاا مررننلا  لااين لاررو 
 يلعلا بوتصت ور صللا جظوح لااتي لا  يلااتأرلا  لاتاوتنيج  ورم لرعلا يغلارنه مرلاع   ك رو لاا ريلا جلاأ
 يلاا ت وضلاأ بوترلانة يبواتوا    وع لااعرلااو  ر شور ت ينلا وبلانلا     اوم لاترلانة لاتاوتنيجلاو. 



 

 

 
خاتمةةةةةةةةةةةةةةة



 خاتمة

 

61 

 

ت كررم لاترلانة لاتاوتنيجلاررو لمررليبو خرلانلاررو مرررلاكو ات رررلاح لاا ررر و  ال رريلا جلاأ  لات لررل لااعرلاررر  
ريم لااترر   ررأ لات ووجررو  بورررم ت رررلاح  ر ررو  ت لارر ة يعلا  ارريرة ال رريلا جلاأ  يلااا لا ررن  ررأ لاارر

لااعرلاارو   يلال ورو   روع   ر    تلرم لاترلانلا  لااع ي لارو لاترلانة لاتاوتنيجلارو ت بلا   مع  لاالا 
-91لاا روجيأ  وأرو  لااعس لات وشلا ي بلاعو  ن   لااعرلاارو لات ون لااتشنلاع  لاا ل ح  ييضع 

مررولح بشرروم وبلاررن  رر  ت نلاررل لاافررنر  ررأ  ن رر  لااعرلااررو  وأررو  لا ررو لاتعلرر  بوايكررو   لااررعس  02
لانلاررررو لاا وأررررو وأررررملافو لاامرررريلاب  لااعرالاررررو  يبجرررروا  وصرررررة  علي وتلاررررو يجظرررروح تمررررلالان ت جرررر  لاتر

ينضرو   بوا ر رو خلااوبرو صلرلا شرعين لاا ريلا أ   لات ن لاارعس لاجعور  خاوتنيج   و  بوا  وع 
 لاات  لا ر وو لعلا لاا ن  .

تيألجو  أ  لم لعه لاارلانمو خالا  ا يصو  أ لااجتو ج لر  بجو لا تنلا  بعض  أ  
 مو  لااوو و.لاا  تن 

 أولا: النتائج
  لح يلاتتأومصبمبل ت ين توجيايالاو لاتلاترلانة لااعو و صللا خكن لااتعلانلا  لاات  شورلو -9

 أ ج  وو لاات للارس خالا لااج   لاتاوتنيج  تلبلاو الضنينلا  لاات  لافنضوو لعه لاا لانة لاجت ل  
 .يلا   لااص وم لاترلانلاو

وصو  لاايالا لاات   ب   لاترلانة لاتاوتنيجلاو لاعتبن   وع لااعرلااو    لااا لا ن  أ لاا  -8
يلاات  مول      تمملاأ جيصلاو لاا ر و لاا  ر و ال يلا جلاأ   أ  لم ومنلو اموا  لاا  وأ 
تبوع لااتجظلا و   يلاا ووأ  و و لجوو لامت وص  لأ تمتعج  صأ لاا عو ل  لااين لاو يلا 

  للارلاو.يلاتانلاالا  لاا ع رة لاات  ووج  تعتبن لمر للح  ظولن لاترلانة لاات
لاصت ر   وع لااعرلااو صللا  ا يصو  أ لاتالاو   يلاا عرلا  يلاايمو م لاامرلاكو خضو و لاالا  -3

 .لاا يلانر لاابشنلاو لاا ؤللو  أ لاام خجاو  صأنجو  ن   لااعرلااو يت يلانه 
لاتانلاالا  ال يلا جلاأ يت فلاض  لاالا تبملا مول   لاترلانة لاتاوتنيجلاو      وع لااعرلااو -7

 وو يمنصو لاايأيم خالا لاايكو   يلاا علي و .تووالام لاا ر و يايرت
خمتمرلا   نو  جرلاا  أر لااتوفم بإجشعوت  لاا يلا جلاأ يلاا ت وضلاأ يلاانر صللا -1

 خمتفمونلاتوح علا  لااألو بوا اوالاأ لاا ضو   يلاا وجيج .
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رينلا لو و    ض وأ أمو لااتي لا  لاتاوتنيج   اعل نو  ش أجو لااشنلامو لاتاوتنيجلاو -1
لااعو للاأ     ن   لااعرلااو يلاتم م للاضو لس ضنن جتلااو خأرلان شوورة  لااأورن  أ   تلم

 تأرلا  خاوتنيج   يأي و  و  و.
 أ أملافو لااميلاب  لااعرالاو يشوورة  02لاا ملا و ن ح  لامت نلاجت ولاأ لاا يلا أ  أ -2

ت جلاو  يلاصت ورلاااجملاو خاوتنيجلاو صبن لاتجتنج  يصبن لاا  كللاو  لااربلي وملاو يلاا جأللاو بوا ونج 
 .أيلااتي لا  لاتاوتنيجلا لااتأرلا 

لتلاح ال يلا جلاأ لااا لا نلالاأ  ر و  تعل و بواتأملاح لاتاوتنيج  ا   وا لاا تيلاارة -2
بمال  لاامواو لاا رجلاو  ريأ لاامواو خالا لااتج م الاوو لاا ضو لاو لاا عجلاو تلارلاع  لل 

 و بوا ونج.لااتأملاح لي تم م صجوا عاف ملا  تش م لعه لاا ر و متلا ل نلار لاااوالاو لاا  لا 
 ثانيا: التوصيات

تت وشررلا ي يلاوبررو لاات ررين لااتوجيارريا  يلااتمرريم لاان  رر  لااررعس ا وجيجلاررو لااجأرري  لااتمرررلا  -9
 لاشوره   وع لااعرلااو.

تج لاررررو لااعجأررررن لاابشررررنس  ررررأ  ررررلم لاا لارررروح برررررينلا  ترنلابلاررررو ا  تلررررم لاا رررريظفلاأ يلاا ضرررروة -8
 و.بأفتوح لاا مؤيم لاايم صأ ت رلاح لاا ر و  لااعرالاو خاوتنيجلا

لاتلت ررروح لوكرررن ب  ررروع لااعرلاارررو يتمررر لان ورررم لاا ررريلانر لاا ورلارررو يلاابشرررنلاو يترررعالام يلا  لاارررو  لاارررل-2
 لااع بو  لاات  تشوم صو  و ل وح لعه لااع للاو.

لااع رم صلرلا ت يلاررو لااترر   لاتاوتنيجرر    رو لامررولح  ر  تممررلاأ لاا ر رو لااع ي لاررو يلاان ر  بوررو -7
 جمي لاا ضم.

تبرررورم    ررروع يضرررنينةصأرررنجو و لاانلا ررررة  ررر   اررروم  رررأ تارررونل لاارررريم لاااجبلاررر لاتمرررتفورة-1
 لاا علي و  يلاا بنلا  بلاأ لااريم.

 
الله وعونه تمت بحمد  
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 قائمة المصادر والمراجع:
 الرسمية:الوثائق 
 الدساتير

  لااانلارة 9121 بنلالان  82رمتين لااا وينلاو لااا لا نلاو لاارلا  نلا لاو لااشعبلاو  لااأورن     .1
 .22لاانم لاو ن ح 

لاا عرم بوا وجيأ  22  ن ح 9112رلام بن  02رمتين لااا وينلاو لااا لا نلاو لااأورن بتونلاخ  .2
 ون   02لاا ؤنخ     97ن ح   لااانلارة لاانم لاو 8092لاا ؤنخ     09-92ن ح 

8092. 
 القوانين

  لاا تعل  بتارلار 9128ووجيأ لاايم/ رلام بن  29لاا ؤنخ     912-28لاا وجيأ ن ح  .1
  متلا خشعون آ ن. 9128ووجيأ لاايم / رلام بن  29لااتشنلا  لاامونس    

تعرلام  وجيأ لاتانلاالا  لاا رجلاو     92/02/9110لاا ؤنخ     82-10لاا وجيأ ن ح  .2
  ج . 02لاا ورة 

لاا تعل  بعأنجو لااعرلااو  لااانلارة  8091 لافنس  09لاا ؤنخ     02-91 وجيأ ن ح  .3
 .90/08/8091  لااأورن بتونلاخ 02لاانم لاو  صرر 

ل نلام لاتض أ لاا يلاصر لاا وأو الي ولاو  أ لااانلا ح  01لاا ؤنخ     07-01لاا وجيأ ن ح  .4
  لااأورن 72نم لاو  لااعرر لاا تألو بتوجيايالاو لاتصلح يلاتتأوم ي وو متوو  لااانلارة لاا

 .8001ل نلام  92بتونلاخ 
  لامرر لاا يلاصر لااعو و لاا تعل و 8091 لافنس  09  لاا ؤنخ    07-91لاا وجيأ ن ح  .5

  لااأورنة    02بواتي لا  يلااتأرلا  لاتاوتنيجلالاأ  لااانلارة لاانم لاو  لااعرر 
90/08/8091. 
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 الأوامر:
  لااانلارة 9121جي  بن  82بتونلاخ  9121جي  بن  02لاا ؤنخ     822-21لاا ن ن ح  .1

 لاا تض أ لااتجظلاح لاا ضو  . 12لاانم لاو ن ح 
 المراسيم

لايجلاي  82لاا يلا    9790صوح  ؤنخ    ليم عس لااماو  922-10 نميح تجفلاعس ن ح . .1
لامرر للاووم لاترلانة لاا نو لاو يلاو توو    لااي لانلا  )انلارة نم لاو( مجو  9110مجو 

 .82  صرر 9110
  لاا عرم يلاا ت ح ال نميح 02/02/8002  لاا ؤنخ    928-02 لااتجفلاعس ن ح لاا نميح .2

 ب  صللا وم جيع   لاا تعل  بجظوح لاتمتعلم لاا 01/01/8009لاا ؤنخ     09-982
 أ لجيلاع لااشبوو  ب و  لاوو لاالملولاو لااوونبو لاو ي  تلم  ر و  لاا يلاأل  لااملولاو 

 يلاالملولاو.
  لاا تض أ تجظلاح لاترلانة 8007لوتيبن  80لاا ؤنخ     222-07لاا نميح لااتجفلاعس ن ح  .3

لوتيبن  87  لااأورنة بتونلاخ 22لاا نو لاو    ي لانة لااعرم  لااانلارة لاانم لاو  صرر 
8000. 

مبت بن  92لر  لاا يلا   ار 9782شعبوأ  01   ؤنخ    288-01لاا نميح لااتجفلاعس ن ح  .4
ح  لاا تض أ لاا فتشلاو لااعو و    ي لانة لااعرم يملان  وو وو  لااأورن بواانلارة 8001

 .8001مبت بن  97لر  لاا يلا   ار 9782شعبوأ  90لاا جشين بتونلاخ  22لاانم لاو صرر 
 الكتب:

لاترلانة لاتاوتنيجلاو يرينلو     وو مو لاافمور لاترلانس  رنلامو برن  م ر لااملار لاا  لا    .1
 .8092  ونجو بواف   لاتمل    رلان لاافون لاااو ع   لاتموجرنلاو )لاا ولنة(  

بلعلا  لاا لال  أل  لااعرلااو    لااا لا ن  لاتجاو  يلااتمرس  رلان لاا أبو الجشن  لوتيبن  .2
8002. 
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نيجلاو  لاا بعو لاايالا  رلان يلا م الجشن  ص وأ م رس  بلال    وجيأ لاترلانة لااعو و لاتاوت .3
 )لاانرأ(.

 وار صبر لاافتو   م ر  لااتجظلاح لاا وجيج  التي لا  لاتاوتنيج   لاا نو  لاا ي   اةأرلانلا   .4
    أن.09لاا وجيجلاو  لاا بعو 

نلاو  لاا صونلان  غموأ لاا وال  لاترلانة لاتاوتنيجلاو يلااتميلا  لاتاوتنيج  ا جظ و   .5
 .8092ر    رلان لاالاو ينس لااعل لاو الجشن يلااتي لا   ص وأ   لااص وم لاا عوأنة 

معر غوال لاوملاأ  لاترلانة لاتاوتنيجلاو  رلان لاالاو ينس لااعل لاو الجشن يلااتي لا   ص وأ   .6
8090. 

مللا وأ  أ فلا لاارتل و  لموملاو  جظح لاا علي و  لاا مومبلاو يتوجيايالاو لاا علي و    .7
 .8002رلان لااينلا  الجشن يلااتي لا   ص وأ  

 .8098أو    أ فلا لايمم  لاترلانة لاتاوتنيجلاو  رلان نملأ  ر ش   مينلاو   .8
أرلاح لاا  ولاملاو  لااموي و لاتاوتنيجلاو لاا نلا  جمي لاتأل  لاترلانس  لاا بعو لاايالا   .9

 .8092صواح لااوتول لاامرلا  الجشن يلااتي لا   لاانرأ  
  لااا لا نس  رلان صبر لاا ورن  ضلان  لاا ال  لااصللا ال ضوا لااجظوح لاات رلاب  ال وض .11

 .144    8091لي و  لااا لا ن 
صبر لااوورس  ي س لااعيض   لااايلاجل لاا وجيجلاو البنلار لاتاوتنيج   لاا بعو لاايالا  رلان  .11

 .8001لااجوضو لااعنبلاو   أن  
  رلان e-management    08 صلا صبر لاان لا  لااموا    لاترلانة لاتاوتنيجلاو .12

  .8001يلا م الجشن يلااتي لا   ص وأ  
ا صبر لاان لا  لااموا    لاترلانة لاتاوتنيجلاو  رلان يلا م الجشن يلااتي لا   ص وأ  صل .13

8002    11. 
 م ر م لان لم ر  لاترلانة لاتاوتنيجلاو  لاا بعو لاايالا  رلان لاا ملانة الجشن يلااتي لا   .14

 .8001يلاا بوصو  ص وأ )لاانرأ(  
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رلان لااك و و  لاا بعو   م ر  يلا   م ر لاا  واعو  لاايالا     ص ير لااتاونة لاتاوتنيجلاو  .15
   لاانرأ.09

  لن شعبوأ لااعوا  شي   جوا  ايلار  لاترلانة لاتاوتنيجلاو  رلان لااك و و الجشن  .16
 .8097يلااتي لا   ص وأ  

 أ فلا لايمم وو    لاترلانة لاتاوتنيجلاو  رلان ي ؤممو نملأ ال بوصو يلااجشن  .17
 .8098يلااتي لا   ر ش   

تاوتنيج   رلان لاافون لاااو ع    جأين  م ر ممجلاأ  لاتكبو  لاات للارس لا .18
 لاتموجرنلاو   أن.

 جلان  م ر لاااجبلاو     ري   م ر لاااجبلاو   لاا بلاعو لاا وجيجلاو الع ر  رلان لاافون  .19
 لاااو ع   لاتموجرنلاو.

جاح صبير جاح  لاترلانة يلاا عن و لاتاوتنيجلاو  رلان لاالاو ينس لااعل لاو الجشن يلااتي لا    .21
 .8001لاانرأ  
 الجامعيةالرسائا 

 الأطروحات 
 ن  بوليم م لاو  رين لاترلانة لاتاوتنيجلاو    تفعلام آرلاا لااا وصو  لات للا لاو    لااا لا .1

  وللاو لاام ي  09ل نيمو   ر و اجلام شوورة روتينلاه ت أ  خرلانة  مللاوّ  او عو بوتجو 
 .80/02/8092يلااعليح لااملاوملاو. لاامجو 

مونس  نلاح  لاترلانة لاتاوتنيجلاو يرينلو    صأنجو لاترلانة لااع ي لاو    لااا لا ن  ل نيمو  .2
 .8091روتينلاه  او عو صبو  اعنين   جشلو  لااا لا ن  

ورن  تمرلاو  لاترلانة لاتاوتنيجلاو    لااا لا ن  رنلامو ميملايايالاو ببلرلاو صبوأ صبر لاا  .3
لااووالاتي   لااعوأ و  ل نيمو جوولاو لاارنلامو اجلام شوورة لااروتينلاه م.ح.ر    صلح 
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-8091لاتات وع  وللاو لااعليح لاتجموجلاو يلاتات وصلاو  او عو  م ر  لاضن  بمونة  
8092. 

جلاو    تمملاأ لاا ر و لااع ي لاو   وع لااعرلااو ج يعاو  ونلا رس مونة  رين لاترلانة لاتاوتني  .4
ل نيمو اجلام شوورة لااروتينلاه    لاام ي   او عو  م ر بيضلاوم ا ملالو  ت أ  

 .8088-8089 وجيأ خرلانس  
يمش  صفوم  لكن لااتملالان لااع ي   لاامرلا  صللا وفواة لاترلانة لااعنبلاو  رنلامو  لارلاجلاو  .5

بي لانة لااعرم لااا لا نلاو  ل نيمو   ر و اجلام شوورة لااروتينلاه م.ح.ر    صليح لااتملالان  
 .8092  09اونلاو  او عو بوتجو شعبو لااتملالان لاا جظ و   وللاو لاام ي  لات تأورلاو يلاات

 الماجستيرسائا ر 
خلاوول  وني   أبو  لااعوا   رين لااك و و لااتجظلا لاو    تفعلام ت بلا  لاترلانة  .1

لاتاوتنيجلاو  نمواو   ر و اجلام شوورة لاا وامتلان  ت أ  خرلانة لص وم  وللاو لااتاونة  
 .8099غ ة   لم لاأ  لاااو عو لاتمل لاو  

برغلاي ل وم  لكن لاترلانة لاتاوتنيجلاو صللا لرلاا لاااوو  لاا ضو    ل نيمو   ر و اجمم  .2
-8088شوورة روتينلاه م.ح.ر  لات أ   وجيأ خرلانس  وللاو لاام ي  يلااعليح لااملاوملاو  

8082. 
م ر  بلأ آم   لاح  رين لاترلانة لاتاوتنيجلاو    لاات يلان لااتجظلا   بوااو ة لاا جلاو  .3

و اجلام شوورة )رنلامو  مملاو صللا ضبو  لااشن و ال ج  و لااشن لاو(  نمواو   ر 
لاا وامتلان  ت أ  صليح ل جلاو  او عو جولام لااعنبلاو  لاانلاوض  لاا  لوو لااعنبلاو 

 .8002لاامعيرلاو  
ترلانة لاتاوتنيجلاو    تنشلار لاا ر و لااع ي لاو    لاايتلاو  صوشين صبر لااونلاح  رين لا .4

لاا تمرة لاا نلاولاو يلااا لا ن   عونة   ر و اجلام شوورة  وامتلان    لااعليح لااملاوملاو 
يلااعل و  لااريالاو  ت أ  لاارلا  نلا لاو يلاانشور  وللاو لاام ي  يلااعليح لااملاوملاو  او عو 

 .8090-8001 جتينس   مج لاجىو  
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 م ر   تون  ت كلان لاترلانة لاتاوتنيجلاو صللا خرلانة لاا نلا   لااعو و يت بلا وتوو    لااريم  .5
 .8002اتجظلاح لااملاوم  يلاترلانس  او عو لااا لا ن  لااعنبلاو  نمواو  وامتلان   نع لا

 المقالات
س ل لاجو يمواح بنوولح  لاتأل  لاترلانس    لااا لا ن صنض تانبو  ن   لااعرلااو بيلاشن  .1

  اوجف  99  لااعرر 02  او عو لااا لا ن  لاا الو لااعل لاو  لاا الر 9111-8092
8092. 

بيبون أبنلاجو    ولاملاو مفلاظو  رين لاترلانة لاتاوتنيجلاو    تفعلام لرلاا لاا ر و   .2
  08و لاابوم     لااعليح لاا وجيجلاو يلااملاوملاو  لااعرر لااع ي لاو    وع لااعرلااو ج يعاو   ال

8091. 
بيضلاوم خم ووأ  صأنجو   وع لااعرلااو    لااا لا ن   الو لاافون لاا وجيج  يلااملاوم    .3

وللاو لاام ي  يلااعليح لااملاوملاو  او عو  م ر بيضلاوم لاا ملالو  لاا الر لاامور   لااعرر 
 .8088لااكوج   

لااتميم خالا لاترلانة لاتاوتنيجلاو    ظم خمتنلاتالاو  بيضلاوم  للاوو   وارس صبر لاانم وأ  .4
صأنجو   وع لااعرلااو    لااا لا ن   الو لاابوم     لااعليح لاا وجيجلاو يلااملاوملاو  لااعرر 

 .8088لااموب   
نلاو  ا ضن  لاترلانة لاتاوتنيجلاو    لااا لا ن    وع لااعرلااو ج يعاو   الو لااعليح لاا وجيأ  .5

   لااا لا ن.09/02/8082لاايم  تونلاخ لااجشن   لااعرر 02يلاتات وصلاو  لاا الر 
انلاالا  خمت رلاح توجيايالاو لاتصلح      وع  .6 مونة ونلا رس  خم وصلام ونلا رس  آالاو  يلا 

 .8089  09  لااعرر 02لااعرلااو بواا لا ن   الو لاابوم  الرنلامو  لااوورلا لاو  لاا الر 
يجلاو   الو لاابوم     صلاموج   لااتي لا  لاتاوتنيج  و الاو ام ولاو لاا عو ل  لاتاوتن  .7

 .8091  09  لااعرر 02الرنلامو  لااوورلا لاو  لاا الر 
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لاا لال بوايضح  لااجوب   للافو  لاا ر و  لاتاوتنيجلاو لاا تومو     اوم صأنجو لااعرلااو  .8
لااا لا نلاو   الو لاارنلامو  لاا وجيجلاو يلااملاوملاو  او عو ص ون كللاا   لااغيلا   لاا الر 

 .8080  اوجف  09  لااعرر 02
بليلاضح  لااعلب   للافو  لاا ر و  لاتاوتنيجلاو لاا تومو     اوم صأنجو لااعرلااو لاا لال  .9

 .8080  09  لااعرر 02لااا لا نلاو   الو لاارنلامو  لاا وجيجلاو يلااملاوملاو  لاا الر 
ص ي  معلارة  جملا و   بم  صأنجو لاا نلا   لااع ي لاو    لااا لا ن لاترلانة لاتاوتنيجلاو  .11

 .8092  رلام بن 02لاو لاا والاو  لااا لا ن  لااعرر    لاابلرلاو ج يعاو  لاا الو لااا لا ن 

صشوش م  ة   ضنس م  ة  لاترلانة لاتاوتنيجلاو يرينلو    صأنجو   وع لااعرلااو  .11
  09  لااعرر 01بواا لا ن   الو لاامتوع لاابوم  الرنلامو  لاا وجيجلاو يلااملاوملاو  لاا الر 

8080. 
  يلاا   يم  بوتمتعوجو صفأ  تي لا   خ و و لااموي و لاتاوتنيجلاو    لااا لا ن لاايلا  .12

بج يعج لاا ح لاا تمرة     لاو  ت ين ي ت لبو  لااموي و لاتاوتنيجلاو   الو ر وتن 
 .8091  مجو 09  لااعرر 90خ تأورلاو  لاا الر 

  لات   وتح   ظولن ن  جو  ن   لااعرلااو يلكنلو صللا تمملاأ لاا ر و لااع ي لاو  .13
 .8091  رلام بن 727 علي و   لااعرر ال ت وضلاأ   الو ببللاي لاللاو ارنلامو  لاا وتبو  يلاا

 فلارة  ينة  صأنجو   وع لااعرلااو    لااا لا ن  رنلامو    لاتجاو لا  يتش لا   .14
 .8089  رلام بن 08  لااعرر 02ال عي و    الو  لالأ ابمي  يلاارنلامو   لاا الر 

 يملا صبر لااجوأن ي نلاش   م ر   مول و لاترلانة لاتاوتنيجلاو    ت يلان لااع م  .15
ممو  لااتعللاح لااعوا    الو لاابوم   او عو  وأرس  نبو   ين لو  لااا لا ن  لاترلانس ب ؤ 

 .8099  01لااعرر 
 يلام  صبر لااجوأن   م ر  نلاش    مول و لاترلانة لاتاوتنيجلاو    ت يلان لااع م  .16

  .8097  بمونة  01لاترلانس ب ؤممو  لااتعللاح لااعوا    الو لاابوم   لااعرر 
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جو لاا ر و  لااع ي لاو ب  وع لااعرلااو    لااا لا ن جعلا و صن يل  لملح ميرلاج   ن   .17
  اوجف  09  لااعرر 99لاا وومل يلااتمرلاو    الو لاابوم  الرنلامو  لااوورلا لاو  لاا الر 

8087. 
جيلانة مملاأ  لاام     لاابنلار لاتاوتنيج    الو لاابمي  لاا وجيجلاو يلات تأورلاو  وللاو  .18

  تونلاخ 8089  08س ي ي  لااعرر لاام ي  يلااعليح لااملاوملاو  او عو  ياير  ع نس  تلا  
 .02/01/8089لااجشن 

لر   لااعلار  يلا   يتمرلاو  ت بلا  لاترلانة لاتاوتنيجلاو    لااا لا ن    وع لااعرلااو  .19
  08  لااعرر 01لج يعاو   الو لاامتوع لاابوم  الرنلامو  لاا وجيجلاو يلااملاوملاو  لاا الر 

 .8080مجو 
لااريلا   يلاالرلام   الو لاابوم   لام لاجو بعنلاش  ت كلان لاترلانة لاتاوتنيجلاو بلاأ .21

 .8092  08  او عو  مج لاجو 92لاتات وص   لااعرر 
 الم تمرات والملتقيات

بلمون  الاجرة  صأنجو   وع لااعرلااو    لااا لا ن   ؤت ن ريا  ميم لااجظوح لاا وجيج  ال ن    .1
آ و   وللاو لاام ي  يلااعليح لااملاوملاو  او عو  م ر  –لااعوح لاتاوتنيج   يلا   يتمرلاو  

 .8092بيضلاوم لاا ملالو  
   تم لا  لااايرة    ص م لاا ضوا  ين و ص م   ر و الات وع رين لااتفتلاش لاا ضو    .2

لااكوا  يلااعشنيأ انؤموا خرلانلا  يلاو ة لااتفتلاش لاا ضو      لااريم لااعنبلاو  لاا جع ر    
 .2/07/8091-9لاا نو  لااعنب  البمي  لاا وجيجلاو يلاا ضو لاو    بلاني   لم لاافتنة  أ 

 ن   لااعوح    لااا لا ن بلاأ لاايلا   يلاا   يم    وع صبر لاان لا  اع ونة  لاترلانة لاتاوتنيجلاو ال
لااعرلااو لج يعاو  رنلامو   ر و ا ؤت ن بعجيلاأ لااجظوح لاا وجيج  ال ن   لااعوح لاتاوتنيج    اوم 

 ت بلا  لاترلانة لاتاوتنيجلاو  او عو  م ر لااأرلا  بأ لام   الاام  ر. .
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 :ملخص
مع  لااا لا ن خالا صأنجو يت يلان لاا نلا   لااع ي لاو بشروم صروح ي ن ر  لااعرلاارو بشروم  

 رررر  ا لارررر  جشررررو وتوو    ررررو   يعاررررف بإمررررت رلاح جظرررروح خرلانس لا رررريح صلررررلا لااتوجيايالاررررو لاان  لاررررو
لاا تعلر  بعأرنجو   روع لااعرلاارو لاارعس  91-02لاترلانلاو يلاا ضو لاو   وأرو بعرر أررين  روجيأ 

م ررم لااوكلارررن  ررأ لاتارررنلاالا  لاا ضررو لاو لاا مرررتمركو ان  جررو   ررروع لااعرلااررو  يت كلررر  لل وررو  ررر  
  رروا لااتأررلا  يلااتي لارر  لاتاوتنيجرر   لااجظرروح لا ارر  اأرملافو لاامرريلاب  لاا ضررو لاو  لااتأررملاح ا 

لاارريلانرة  رر  مررال  لاامواررو لاا رجلاررو   فوررنة لااتوو ررم يلاا شررونوو يتيظلاررم لاا علي ررو  لأرربم  
  أ صيلا م لااجاو  اس  ن    أ لاا نلا   ي وأو لاا ن   لاا ضو  .

 
***----- ***--***-----*** 

Summary 

 Algeria has sought to modernize and develop public facilities in 
general and the justice system in particular, using an administrative 
system based on digital technology in all its administrative and judicial 
activities, especially after the issuance of Law 03-15 related to the 
modernization of the justice sector. This law introduced many new judicial 
procedures for digitizing the justice sector, the most important of which 
include electronic authentication and signature, the automated system for 
judicial precedents, and correction of errors in civil status records. Thus, 
the idea of integration, participation, and information utilization has 
become key success factors for any facility, especially the judicial facility. 

 


