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I ntroduction générale

Aujourd’hui la didactique des langues étrangéres accorde une place de plus en plus importante a
la communication orale. Son objectif principal est apprendre aux apprenants de FLE cette
compétence, a s’exprimer oralement en francais et a dépasser tout empéchement qui s’oppose a
I’apprentissage d’oral. Pour atteindre ce but, maitriser la langue francaise, I’apprenant a besoin
d’un environnement convenable et encourageant I’assimilation et le parler de la langue francaise
non seulement au milieu scolaire mais aussi au milieu extrascolaire, car I’apprentissage ne se
limite pas au contexte scolaire. De plus, I’appartenance culturelle qui se trouve au sein du milieu
socioculturel de I’apprenant peut gérer I’acquisition des langues étrangeres, dans notre cas le
francais.

A la lumiére d’un vécu personnel, nous avons remarqué que le milieu extrascolaire tel que le
milieu socioculturel et familial nous aide a apprendre la langue francaise et nous encourage de
parler cette langue, dans les conversations entre nos amis, dans les rues, dans les établissements,
dans les administrations...etc. Cette langue est toujours présente dans notre vie quotidienne. De
plus, nous avons remarqué que I’oral reste toujours I’objet d’étude de beaucoup de chercheurs.

A ce propos, nous alons éudier le milieu extrascolaire et voir, aprés examen et analyse, son
influence sur I’enseignement/apprentissage de I’oral dans une classe de FLE. Nous avons posé la
problématique suivante :

Le milieu extrascolaire influence-t-il sur I’enseignement/apprentissage de I’oral chez les
apprenants de 2éme AS ?

Pour répondre a cette problématique, nous avons formulé les hypotheses suivantes :

Le milieu extrascolaire de I’apprenant pourrait étre un élément d’aide de I’oral en classe de FLE.
L apprenant, dans un milieu favorisé, est plus motivé a améliorer ses compétences orae.

Notre objectif est de montrer I’impact du milieu extrascolaire sur I’enseignement/apprentissage
de I’oral en classe de FLE, aussi connaitre quels sont les facteurs qui influent sur I’apprentissage
de I’oral. De plus, montrer que le niveau culturel des parents peut aider leurs enfants a apprendre
une langue étrangere, connaitre si I’école algérienne prend en considération les prés requis de
I’apprenant afin de proposer des orientations ou recommandation pour un meilleur
accompagnement au sein de lafamille.

Pour ce faire, et apres la définition les différents théories relatives a notre theme. Nous avons
choisi comme échantillon une classe de lettre et langues étrangéres de deuxiéme année
secondaire, Technicum KHALLEF Bachir a Khenchela. Nous avons privilégié une méthode
descriptive/analytique pour décrire le milieu extrascolaire de I’apprenant ainsi que son influence
sur I’apprentissage de I’oral chez I’apprenant de FLE. Puis, nous allons analyser les résultats
obtenus du questionnaire et de I’entretien avec les parents des apprenants. Ces deux moyens de
vérification qui nous aident dans notre travail de recherche.

Notre travail de recherche se compose de trois chapitres ; Le premier chapitre sera consacré pour
la définition des différents concepts clés dans notre theme. Tout d’abord, définition de
I’environnement socioculturel de I’apprenant et son impact sur I’enseignement/apprentissage de
FLE, ensuite, nous allons parler du milieu extrascolaire de I’apprenant et montrer le réle que joue
ce contexte dans I’apprentissage. Apres, nous allons citer quelques activités extrascolaires qui
seront utiles pour renforcer I’apprentissage de I’oral chez I’apprenant et ses capacités langagiéres.

-



I ntroduction générale

Puis, nous allons parler des médias et le rdle que joue dans la vie quotidienne de I’apprenant et
son effet sur I’enseignement/apprentissage de I’oral. Aussi, allons-nous parler de lafamille et son
influence sur I’apprentissage. Finalement, nous allons traiter le niveau culturel des parents et la
représentation socioculturelle des familles instruites et des familles anal phabétes et son réle dans
I’épanouissement de leurs enfants. Nous proposerons quelques orientations et recommandations
pour un meilleur accompagnement familial.

Le deuxiéme chapitre, sera consacré au processus d’enseignement/apprentissage de I’oral en
classe de FLE. En premier lieu, nous définirons le terme de base de notre travail de recherche
"I’oral”, aussi nous étudierons cette fois-ci I’oral comme un objet d’enseignement et que
I’enseignent doit lui accorder un temps dans son processus d’enseignement de la langue
francaise, puis, nous allons mettre au point le processus d’enseignement de I’oral au milieu
scolaire, ainsi hous mentionnerons les activités essentielles de I’oral telles que la compréhension
orale, la production orale et I’expression orale. Par la suite, nous citerons quelques difficultés
rencontrées généralement par I’apprenant de FLE lors de I’apprentissage de I’ora en classe de
FLE. Finalement, nous allons mettre I’accent sur le processus d’apprentissage de I’oral au milieu
scolaire et au milieu extrascolaire. Nous terminerons ce chapitre, en parlant de I’oral dans
difféerents méthodologies d’enseignement de la langue francaise dont lesquelles nous allons
montrer I’importance et la place qu’occupe I’oral dans la méthode traditionnelle, la méthode
directe, laméthode audio-orale, la méthode audio-visuelle et la méthode communicative.

Quant au troisiéme chapitre, la pratique, nous analyserons le public visé, ainsi que I’analyse de
résultats obtenus des questionnaires et de I’entretien. A la fin de ce chapitre, nous allons faire
une synthese pour vérifier lavalidité de nos hypothéeses afin de les confirmer ou les infirmer.

Le corpus de notre mémoire, veut donc une analyse objectivable sur I’impact du milieu
extrascolaire, sur I’enseignement/apprentissage de I’oral chez les apprenants de 2éme AS filiére
lettre et langues étrangeres afin d’établir un questionnaire destiné aux enseignants et aux
apprenants pour évaluer et analyser le niveau des apprenants qui sont motivés et intéresses
d’apprendre les langues étrangeres notamment le francais et connaitre I’influence de leur milieu
extrascolaire et ses activités sur leur apprentissage de I’oral. Pour renforcer notre travail de
recherche nous allons établir aussi un entretien avec les parents des apprenants et étre sur terrain
pour enlever le doute donné au contexte familial et voir son influence sur I’apprentissage de leurs
enfants.

Enfin, ce theme qui mérite votre agréable attention parce que tous les éléments que nous avons
mentionnés (milieu extrascolaire, les meédias, la famille, les activités extrascolaires) qui
composent ce que nous avons appelés I’aspect socioculturel de I’apprenant, peuvent influencer
sur I’apprentissage de frangais et sur I’envie de I’apprenant d’acquérir une langue étrangére
oralement, dans notre cas le francais.
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Premier chapitre:  Le milieu extrascolaire et |'enseignement/apprentissage de FLE

« L’éducation ne se borne pas a I’enfance et a I’adolescence, I’enseignement ne se limite pas a
I’école. Toute la vie, notre milieu est notre éducation, et un éducateur a la fois sévere et
dangereux.

l))

A ce titre, depuis longtemps les recherches ont é¢é faites par les enseignants et les
chercheurs spécialistes qui se sont intéresses a cette notion du milieu extrascolaire parce qu’ils
savent que ce contexte a un réle important dans le processus d’enseignement /apprentissage qui
peut aider I’apprenant a accroitre et a developper ses talents, ses connaissances, ses compétences
favorables pour I’apprentissage, ainsi que la majorité des apprenants passent quelques heures a
I’école tandis que le reste de leur temps est passeé en dehors de la classe. Dong, ils sont toujours
en contact avec leur milieu extrascolaire, comme le confirme Emile DURKHEIM « Que
I’homme ; que I’éducation veut réaliser en nous, ce n’est pas I’homme tel que la nature I’a fait
mais tel que la société veut qu’il soit.>» En d’autres termes, I’école nous oblige & se référer au
milieu extrascolaire pour savoir quel genre d’apprenant a former pour qu’il puisse participer
activement a I’amélioration des conditions de vie de son environnement. Sans oublier que
I’entourage ainsi que la situation socioculturelle des parents peuvent influencer sur la volonté et
la motivation de I’apprenant et son désir d’apprendre une langue étrangére telle que le francais,
qui lui permet d’utiliser cette langue au sein de son milieu. De ce fait, quand I’apprenant prend la
parole il I’utilise pour exprimer ses besoins et partager ses idées.

Nous constatons que I’oral est toujours présent dans notre vie quotidienne, comme Bizouard
COLETTE indique: « La parole est indispensable a la vie dans notre societé. D’autre part, nous
avons tous quelgue chose a dire que personne ne peut le dire a notre place. Se faire comprendre,
ce n’est pas seulement trouver les mots. C’est aussi susciter I’intérét des interlocuteurs...> »

Donc pour ce faire comprendre par I’autre, il est nécessaire de choisir les termes, les
expressions appropriés afin de susciter I’intérét de ce dernier. L’apprentissage du FLE ne se
limite pas au savoir mais au savoir faire, mettre la langue en fonction et a I’aide de niveau
culturel des parents et les médias que ces derniers ont une place primordiale de nous jours.

A ce propos, nous consacrons ce premier chapitre a la notion du milieu extrascolaire et son
impact sur I’enseignement/apprentissage de I’oral au niveau secondaire et I’influence de la

famille et les médias sur ce processus.

*http://evene.l efigaro.fr/citation/educati on-borne-enf ance-adol escence-ensei gnement-limite-ecole
-t-68422.php / consulté le 8 novembre 2018.

2 DURKHEIM Emile, éducation et sociologie, puf, paris 1977.

3 COLETTE Bizouard, invitation & I’oral, Lyon, chronique sociale, 1996.
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1- L’environnement socioculturel de I’apprenant :
1-1- Définition de I’environnement :

En terme généra, I’environnement c’est I’ensemble des éléments qui entourent un individu ou

une espéce et dont certains contribuent directement & subvenir a ses besoins’

Et selon la définition du petit Robert :

« C’est I’ensemble des conditions naturelles (physique, chimique, biologique) et culturel
(sociologiques) dans lesquelles les organismes vivants (en particulier I’étre humain) se
développent ; pour lui c’est une ambiance, atmosphére, entourage, habitat, milieu.* »

Pour J.P CUQ" ou il a employé le mot environnement d’une maniére global, il s’agit de tout ce
qui est entoure un enseignement et un apprentissage. En d’autre terme, c’est I’ensemble des

conditions qui interviennent dans le déroulement de ceux-ci et Exerce une influence sur eux.

Nous constatons qu’il y’a trois formes essentiel d’un environnement :
1-L’environnement social, qui, lui-méme, peut se décomposer logiquement en
deux constituants :-
a) I’environnement mondial, auquel tous les apprenants se trouvent
soumis a travers la fréquentation des médias. C’est lui, notamment, qui
suscite le désir d’apprendre telle ou telle langue.

b) I’environnement local’ qui touche tout ce qui entoure I’apprenant : sa

famille, ses amis, ses modes, et méme la valorisation plus ou moins
grande d’un apprentissage des langues.

2-L’environnement scolaire, c’es-adire le contexte dans lequel se situe le processus
d’enseignement

3-L’environnement culturel, qui est compose par des composants de la société dans laquelle on a
été élevé et qui nous ainculgué des valeurs et des maniéres de procéder.

A partir de ces définitions, nous pouvons dire que la notion de I’environnement, c’est
I’ensemble des conditions qui entoure I’enseignement et I’apprenant sous lesquelles il évolue son
savoir, développer ses connaissances, Ses capacités, en interagissant avec eux. C’est en quelque
sorte une interaction entre I’individu et son entourage ou ce dernier exerce une influence sur son
comportement et sur le déroulement de I’enseignement apprentissage d’une langue étrangere.

1-2- I’'impact du milieu socioculturel :

“ Le petit Robert, dictionnaire alphabétique et analogique de la langue francaise, nouvelle
édition du Petit Robert, Paul ROBERT, Paris, 2015. P 898.

® CUQ, J-P, Dictionnaire de didactique du francais langue érangére et seconde, Paris, Clé
international, S.E.J.E.R, 2003.
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Le contexte socioculturel en Algérie est connu par son hétérogénéité culturelle et divers idiomes
parlées différemment par I’ensemble des locuteurs (I’arabe, chaoui, m’zab, kabyle...) ou il y aura
auss des facteurs qui peuvent influencer sur I’apprenant pour améliorer ou modifier ses valeurs,
ses compétences, ses attitudes, ses croyances et ses opinions ; afin de le rendre compétent et
capable d’apprendre une autre langue avec sa culture tel que le FLE, pour élargir sa perception et
enrichir ses expériences.

En outre, le contexte socioculturel joue un réle important dans I’apprentissage de I’oral, il
influe sur les attitudes et les habilités de I’apprenant. Dans cette idée, Erik FLARDIEU et Smard
DENIS déclarent que : « Il s’agit d’adapter I’enseignement apprentissage des langues étrangere
réalités socioculturelles de I’apprenant...® »

Cela signifie qu’étudier de la langue frangaise ne se fait pas sans I’apprentissage de sa culture,
connaitre la culture étrangere permet d’améliorer la compétence communicative chez |’apprenant
et qui permet de découvrir de nouveau horizon.

Ainsi, le niveau culturel des parents joue un rdle important dans I’apprentissage de
francais, qui depuis I’indépendance a pris sa place dans la vie quotidienne en Algérie, dans les
différentes ingtitutions (établissements scolaires, administration ...). De plus, le contexte ou se
trouve I’apprenant peut influencer sur sa motivation d’apprendre le francais et d’améliorer ses
capacités langagiéres.

2-le milieu extrascolaire de I’apprenant :

Vu I’importance que joue le milieu extrascolaire sur I’évolution de la vie de I’apprenant, ou il
construit les fondements de sa personnalité, des chercheurs spécialistes se sont mis d’accord que
le contexte extrascolaire est un outil qu’integre I’apprenant dans la vie socia, en lui offrant un
espace culturel. Il est considéré comme un contexte favorable dans lequel, il arrive a utiliser le
francais, parlé avec les autres, partage ses ideées.

Par contre, lorsqu’il se trouve dans un milieu défavorable, I’apprentissage de celui-ci sera
difficile aassimiler.

2-1-Lerodledu milieu extrascolaire:

Le milieu extrascolaire joue un réle primordial dans la vie de I’apprenant. C’est un milieu riche
en aménagement linguistique et culturel, favorisant le développement des capacités langagiéres
de celui-ci. Ce contexte permet a I’apprenant de s’intégrés aux diverses situations de
communication dans son environnement, avec sa familles, ou avec ses amis, dans sa société, de
participer a I’apprentissage de I’oral.

De plus, une participation réguliére aux différentes activités extrascolaires permet a
I’apprenant d’acquérir le langage et d’enrichir son vocabulaire et ses connaissances
conceptuelles. Il joue sur le progres de I’usage articulatoire phonologique, lorsqu’il écoute les
personnes, dans sa famille ou au milieu socia parlant le frangais. Apres sa compréhension de
ceux-ci, il mémorise ce qu’il a entendu pour I’utiliser prochainement.

® ERIK Flardieu et DENIS Simart, les vois actuelles de la recherche, presse de I’Université,
Laval, 2007, p. 146-147.
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2-2-Les activités extrascolaires :

Les activités extrascolaires sont congues pour permettre aux apprenants d’acquerir des nouvelles
compétences et d’avoir une meilleure compréhension sur ce qui les entours, ils constituent une
grande partie du programme de renforcement de leurs apprentissage de I’oral et de leurs capacités
langagieres, a travers un éventail d’activité ludique intéressante; ceux-ci les aménent a
développer leurs imaginations en créant quelque chose du nouveau pour eux, et surtout gérer le
stresse.

Nous citons par exemple: I’art, écouter la musique en francais qui serve a I’apprenant
d’apprendre des nouveaux vocabulaires, faire le théatre qui lui permet de mémoriser des
expressions et parler librement en francais et surtout le pousser de prendre des risques a
s’exprimer oralement devant un public, les sorties culturels et les voyages lui permettent
d’enrichir et améliore ses connaissances culturelles aussi jeu des vidéos et bien plus....

Toutes ces activités extrascolaires peuvent aider I’apprenant dans son temps libre a acquérir un
savoir, savoir-faire, et surtout savoir-étre. Malgré il y a certains apprenants, I’occupation de leur
temps libre est tres lié au milieu familial et de méme d’acceéder aux différentes sources
multimeédias, ces deux ééments sont |es points de base dans notre recherche, alors nous citons :

3-Lesmédias
3-1- L ’accessibilité des medias en francais :

Des recherches faites sur les multimédias, le terme "Média’ désigne généralement par tout les
moyens de distributions de diffusions ou communications, d’ceuvres, de document, ou de
message sonores ou audiovisuelles tel que la radio, télévision, internet, presse...

Selon FrangoisH, le terme média est indéfini, « Dans le dictionnaire de la langue
francaise (Bordas, 1985) "de moyen de diffusion de la culture masse actuelle : presse, cinéma,
radio, télévision” ; Le Littré (dans son supplément 1983) "de moyen de communication visant le
grand public”. Le Grand Robert de la langue francaise (dés I’édition 1985) supprime méme toute
référence a des destinataires humaines en parlant de "I’ensemble des procédés de transmission
massives de I’information”.”»

A ce propos, il existe plusieurs supports qui permettent de répandre des actualités culturelles, des
faits sociaux, économiques et politiques en différentes langues tels que, latélévision, laradio, le
livre et I’internet...

La télévision vient en premier lieu de ces supports, elle est considérée pour les
apprenants comme un moyen slr d’acquérir une langue étrangére et en particulier celle de la
langue francaise, par eux méme au tant que téléspectateur et pour eux méme ; en regardant des
chaines francaises comme par exemple : France 24, France 2, TF1, M6, tv5 monde, France 5 et
d’autres. Méme des chaines algériennes qui diffusent chagque soir des filmes, des émissions, des
reportages en frangais tels que : Numédia, Bahiatv, Adjwaa, Dzair tv, canal algeérie...etc. peuvent
aider I’apprenant du FLE a obtenir indirectement un savoir-faire.

"HEINDERY CKX Francois, une introduction aux fondements théoriques de I’étude des média,
edition du céfal, 15 nov. 2002, Belgique, p. 10.

¢
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3-2-Lerbledes médias :

De nos jours, les médias occupent un espace de plus en plus important dans notre société. En
effet, ils influencent sur la personnalité de I’apprenant, en lui permettant de découvrir n’importe
quel pays étranger avec hotamment sa culture, ses paysages et sa maniere de penser et ses modes
de vie...a travers I’assistance aux émissions culturelles et méme éducatives ou des reportages
télévisés en diverses langues notamment le frangais que I’apprenant cherche a apprendre.

Elle peut étre donc pour I’apprenant un outil d’expression oral par excellence, en suscitant
chez lui un réal désir d’apprendre la langue frangaise et d’exprimer oralement ses idées, partager
ses pensées, dialoguer avec les autres aisement et sans contrainte en regardant des chaines
francai ses.

De plus, I’internet c’est un autre outil par excellence pour la recherche de I’information et de
savoir. C’est un moyen qui nous permet de rester en contact avec nos amis et contacter d’autres
individus ayant des intéréts communs. Il nous aide également a élargir nos contacts au temps réel
atraversle monde entier, par le biaisdes réseaux sociaux. Ces derniers peuvent nous faciliter la
tache pour apprendre la langue de Moliére. En surfant, nous rencontrons des pages, des groupes
qui publient des cours en francais, tels que des citations et proverbes, j’apprends le francais,
francais pour tout le monde, améiorer votre frangais... par conclusion, c’est un apprentissage a
distance et revalorisant bénéfique et surtout gratuit.

4-Lafamille:

Depuis la naissance de I’enfant jusqu’a I’age adulte, I’enfant se trouve devant un facteur qui joue
un réle primordial et qui a une responsabilité dans la construction de son identité et dans son
apprentissage, qui est, bel et bien, lafamille.

Des nombreux auteurs et chercheurs sociologues n’ont pas pu donner une définition claire
sur lafamille et sur son rdle dans la société, quoique, ils se sont réunis sur une seule idée que la
famille est la plateforme et 1a base de |a société.

En revanche, s les parents partagent les mémes valeurs que les ingtitutions, il serait facile de
contribuer au succes de leurs enfants. Ce qui est souhaitable de faire est de bien former des bons
citoyens et des bons professionnels et leurs donner les bases d’un apprentissage et développement
personnel tout au long de lavie.

7 s

Dans un article intitulé :” qu’est-ce que la famille ? Fonction et représentation familiale”,
Serge VALLON, docteur en psychologie et psychanalyste a Toulouse, dit : « parler de la famille
suppose de parler d’un objet " s familier " [...] si comme a tous, qu’il risque d’étre évident et
donc un peu ennuyeux a décrire. Cette dimension familiére nous prévient aussi que nous allons
parler de quelque chose d’intime qui appartient a notre vie privee, peut-étre a notre vie secréte,

qu’il ne faut pas mettre sur la place publique.®»

8 https://www.cairn.info/revue-vie-social e-et-traitements-2006-1-page-154.htm consulté le 27
Déc. 2018.
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En effet, la définition du mot famille est connue, par contre pour certains il est ennuyeux a
décrire car c’est quelque chose intime et secréte qui appartient a leur vie privée. Pour les uns
parler de lafamille devient un tabou, pour les autres c’est une richesse incroyable, qui les amene
a affronter les moments extraordinaires, et les moments difficiles. La famille en général c’est
I’ensemble uni que forment les parents et leurs enfants, autrement dit c’est le
"papamamanenfants”. Il faut I’écrire en un seul mot pour montrer que cela fait un paquet bien
serré et bien attaché. Pour I’enfant, c’est un lieu ou il acquiert son premier modele de
comportement afin qu’il puisse s’épanouir au sein de ses parents et acquérir avec le temps une
attitude convenable dans la vie sociae.

Donc il est conseillé pour les parents d’inciter leurs enfants a I’envie d’apprendre, les
motiver, les soutenir, prendre soin d’eux, les guider, les encourager a étudier et créer un espace
d’étude convenable pour eux. Il ne faut pas attendre des enseignants qu’ils créent cette envie car
le corps scolaire est la pour un second lieu dans cette tache, il ne faut pas baisser les bras et
s’attendre a des miracles si les parents ne font pas d’efforts.

4-1-L’influence du milieu familial sur I’enseignement/apprentissage de FLE :

En tout premier lieu, il faut prendre conscience qu’on ne peut pas aimer constamment quelque
chose qui demande un effort, peu import si cet effort est mental ou physique. Par conséquent, si
ne trouvons pas les personnes, qui hous poussent a le faire, donc il convient aux parents de faire
preuve de comprendre et d’assurer ses enfants & leurs soutien inconditionnel, tant par la parole
qui les encourage leur disant : «tu dois étudier pour avoir un bon travail et gagner beaucoup
d’argent plus tard » ou bien par I’action comme par exemple: s’intéresser a ce qu’ils faites a
I’école, surveiller leurs devoirs, ou bien I’encourager en le rassurant, en lui laissant savoir qu’ils
ont droit a I’erreur et que I’on peut méme apprendre de nos fautes.

Incontestablement, au cours des ces dernieres années les attentes des parents a I’égard de
I’institution scolaire ont fortement augmente, dans un contexte ou le dipléme est percu comme
une protection, méme rel ative contre le chdmage.

En d’autres termes, il est nécessaire d’instaurer des bonnes conditions qui valorisent
I’apprentissage afin de rendre I’apprenant plus compétant et surtout I’aider d’avoir confiance en
SOi et en ses capacités.

L’enfant a besoin de sécurité, d’amour et de le stimuler pour étre capable d’apprendre et
devenir autonome. C’est au sein de la famille d’abord que se transmettent des valeurs humaines.
Il a besoin aussi de modéles parentaux, d’exemple a suivre pour percevoir de qui est acceptable
de ce qui ne I’est pas. Il a besoin de se sentir suffisamment en sécurité pour se lancer dans
I’apprentissage, car si I’enfant est inquiet sur le plan sécuritaire ou le bien étre des parents, il
n’aura pas I’esprit libre pour écouter et apprendre.

Nous constatons, que lafamille est la premiére véritable école de I’ apprenant.

-
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4-2-Leniveau culturel desparents:

Selon Scott JONES et BRONKHAT souligne que : « les parents a partir a leur propre histoire a
I’école et de leur propre réussite jouent un role de modéle et enseignent a leur enfants la valeur
de I’éducation.®

D’apres ces chercheurs et d’autres, le niveau d’étude des parents est un variable modele
qui va au-dela du cercle familiale, car il joue sur le milieu socioculturel dans lequel évolue
I’enfant. Dans la logique sociologique, nous pouvons dire que la capitale culturelle détenue par
les parents favorise laréussite de leurs enfants.

4-2-1-les famillesinstruites:

Le niveau d’éducation des parents place leurs enfants dans un contexte socioculturel qui favorise
leur réussite scolaires. Les parents qui ont un niveau élevé, ont plus de chance d’aider leurs
enfants a avoir une bonne éducation et pourront les aider en cas de difficultés.

Dans I’étude de I’organisation économique OCDE (organisation de coopération et de
dével oppement économiques) dans le livre intitulé Regards sur I’éducation : les indicateurs de
I’OCDE indique que: « Dans tous les pays les resultats scolaires des eleves sont d’autant
meilleurs que e niveau de formation de leurs parents est éevé. En moyenne, les enfants dans les
parents ont terminés le deuxiéeme cycle du secondaire ont environ un an d’avance en
mathématique sur les autres éléves ... alors que pour ceux dont les parents sont diplébmés de
I”Université, I’écart est de plus du double™. »

Cette étude nous montre gue les parents les plus dipldmés ont des connaissances approfondies
dans différents domaines scientifiques, physiques, mathématiques, et lettres...etc. Ils passeront a
leurs enfants la valeur d’une éducation académique et celle-ci se traduit par |a réussite scolaire de
ces derniers. Les parents sont donc a la fois des modéeles de socialisation qui transmettent des
valeurs sociaux et morales dont I’une des plus importantes, est laréussite scolaire. Le souhait des
parents cultivés intellectuellement, c’est de voir leurs enfants réussir dans leurs études et
approfondir les marches de haut niveau d’instruction.

4-2-2- les familles analphabeétes :

Les familles anal phabétes, sont les plus défavorisées pour instruire leurs enfants, car habitant la
compagne et les milieux ruraux ils n’ont généralement pas le temps et I’argent, pour leurs
prodiguer un enseignement adéquat ; C’est ce que déclare le secrétaire genéral de I’ONU, Kofi
Atta ANNAN, dans son rapport historique, " Nous les enfants : Honorer les promesses du sommet
mondial pour les enfants " « I’objectif de I’alphabétisation des adultes reste crucial. Des adultes
ne sachant pas lire, écrire, compter, ou calculer sont désavantagés sur presque tous les plans

o Https.//www mémoire online. Com / 02/09/1981/ Milieu familiale et réussite-scolaire. Html
consulté le 28 déc. 2018.

19 OCDE, Regards sur L’éducation 1997 les indicateurs de I’OCDE, organisation international,
Paris, France, 6 déc. 1999, P. 327.
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dans la vie quotidienne. Les parents anal phabétes ne sont pas les mieux placés pour encourager
leurs enfants & apprendre & lire, & calculer et & acquérir d’autres aptitudes.™ »

Selon la déclaration de secrétaire de I’ONU Koffi ANNAN, les enfants des parents
anal phabétes sont démobilisés; parce qu’ils ne leur apportent pas les besoins nécessaires a leurs
éducations scolaires. En conséquence, les parents attendent beaucoup de I’école et des
enseignants qui sont qualifiés pour instruire leurs enfants et pour leur combler tout manque dont
ils ont besoin.

4-3- lerbledela famille:

En effet, il y alongtemps que la sociologie a montré que lafamille joue un réle majeur pour aider
leurs enfants aréussir dans I’école ;

+ En offrant plus souvent des livres a leurs enfants, sur des sujets qui les intéressent
sur la science, physique, sports, histoire...etc. Chaque apprenant selon ses
passions.

+» Les accompagner alabibliotheque.

Jouer a des jeux d’animation et divertissement de type question-réponse en

famille.

Profiter de leur sorties pour apprendre davantage.

» Proposer a leurs enfants d’écouter des émissions documentaires.

% Participer également & des événements ou a des activités qui rendent
I’ apprentissage de francai s encore plus amusant.

R/
°

R/
°

0

>

La famille doit accompagner ses enfants, au milieu extrascolaire et a I’école en souscrivant a
I’association des parents d’éléves et participer a la vie scolaire pour étre au courant sur ce qui se
passe a I’intérieur et comprendre les enjeux de la scolarité, ainsi partager et échanger les idées
entre familles et tourner vers I’épanouissement de leurs enfants. De plus, nouer les liens
necessaires pour que les enseignants comprennent les parents et les parents comprennent la tache
des enseignants.

En conclusion, dans ce chapitre nous avons peu traité I’impact du milieu extrascolaire sur
I’enseignement/apprentissage de I’oral, dont lequel nous constatons que le milieu extrascolaire
est peu favorable aux apprenants des langues étrangéres, ou ils se trouvent démotivés, découragés
d’apprendre, notamment la langue francaise. Tandis que I’apprenant a besoin des conditions
favorables pour apprendre a utiliser cette langue ; ainsi le niveau culturel et le statut social des
parents sont prépondérants influant sur leur apprentissage ; sans oublier que les médias ont un
role fondamental tels que la télévision et I’internet.

1 ANNAN Koffi, Nous les enfants: Honorer les promesses du sommet mondial pour les
enfants, Unicef, maison de I"'UNICEF, 2001, p.63, version abrégé et adaptée du rapport du
secrétaire général.
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Au cours des dernieres années, plusieurs recherches ont été effectuées sur le processus
d’enseignement/apprentissage des langues étrangeres, dans notre cas le francais.

Tout d’abord, apprendre une langue vivante ce qui sous-entend donc savoir la parler,
communiqguer, écouter, échanger, interagir dans différentes situations de communication.

En effet, c’est un moyen d’échange et d’interaction avec I’autre. Ainsi, enseigner une langue
étrangére revient a doter chez I’apprenant un équipement des démarches didactiques, des
méthodes nécessaires, un moyen pour qu’il puisse adopter une compétence communicative
efficace dans lalangue étrangere ; et d’avoir la facilité de parler, de s’exprimer, d’intervenir dans
cette langue, comme il le fait dans sa langue maternelle dans les situations ou il se trouve qu’il
soit a I’école avec ses collégues ou dans sa vie quotidienne de touts les jours.

En outre, I’oral est un élément fondamental dans ce processus pédagogique qui doit étre
développé et valorisé en tant que pratique et un moyen de communication utile dans le contexte
scolaire et extrascolaire. Christian DUMAIS dans son article " Atelier pour un enseignement de
I’oral” dit: «I’enseignement de I’oral est une préoccupation de plus en plus importante chez les
enseignements du primaire et du secondaire.**»

Selon Christian, I’enseignement de I’oral est devenu de plus en plus important vu que la
communication en langue étrangére, est I’ouverture sur le monde et I’orientation sur I’éducation
nationale. Ce sont des normes que I’apprenant doit acquérir. Alors, il a besoin des aspects
techniques et des méthodes choisies par I’enseignant. Selon lui, I’enseignant peut méme faire des
ateliers formatifs, qui peuvent servir a enseigner I’oral, développer chez les apprenants le savoir-
faire langagier qui leur permet de devenir des utilisateurs de la langue et capables de se
débrouiller seuls dans les différents situations de communication.

En effet, ce mécanisme devient beaucoup plus difficile d’une part, pour I’apprenant,
lorsque la communication se produit a travers une langue qui ne I’appartient pas et d’autre part,
pour I’enseignent, ou il ne parvient pas a choisir la méthode qui convient pour enseigner I’oral,
dont lesquels se sont bases sur I’écrit tout en négligeant I’oral. Alors, nous devons favoriser I’oral
plus que I’écrit.

Nous aborderons dans ce deuxieme chapitre I’oral comme objet d’enseignement. Ensuite, nous
évoquerons le processus d’enseignement de I’oral au milieu scolaire. Puis nous travaillerons sur
I’oral qui se base sur la compréhension, production et expression orale, ainsi les difficultés
rencontrées par les apprenants lors de I’apprentissage de I’oral.

Nous conclurons, cette deuxiéme partie du chapitre par le processus d’apprentissage de
I’orale au milieu scolaire et au milieu extrascolaire.

Enfin, nous évoquerons I’oral dans les méthodologies d’enseignement de la langue francaise,
I’oral dans la méthode traditionnelle, méthode directe, audio-visuelle et la méthode
communicative.

? DUMAIS Christian, Atelier pour un enseignement de I’oral, Québec francais 157, printemps,
2010, P. 58.
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1-Définition de I’oral

Pendant ces dernieres années, les institutions officielles donnent une grande importance a I’oral vu
la place qu’il occupe non seulement au niveau scolaire mais cela prolonge méme alavie socia de
I’apprenant, qui lui permet aussi de construire sa personnalité et organise ses relations avec les
autres.

En outre, I’oral est un phénoméne naturel qui a toujours existé. En fait, dans I’apprentissage
c’est la premiére chose apprise par I’homme dans un environnement linguistique donnée, avant de
passer par un apprentissage formel.

Nous allons donner quelques définitions sur I’oral, c’est notre theme de base dans
notre travail de recherche.

Selon le dictionnaire Le petit Robert, I’oral, « du latin 0s, oris, « bouche » qui se fait et se
transmet par la parole.®»

Pour les linguistes qui se sont d’abords intéressés a I’oral, en premier lieu, Claire
Blanche BENVENISTE dit: «I’oral est un objet d’étude en soi, qu’il faut
examiner en dehors des représentations qui nous avons sur la langue et qui sont
largement forgées par I’usage écrit.*»

En didactique des langues, I’oral désigne «Le domaine de I’enseignement de la langue qui
comporte I’enseignement de la specificité de la langue orale et son apprentissage au moyen
d’activité d’écoute et de production conduites a partir des textes sonores, si possible
authentique.™ »

En effet, d’apres ces définitions nous pouvons dire que I’oral est une situation langagiere
mettant en jeu la voix, pour partager une information. C’est un moyen de communication qui
désigne I’ensemble des interventions verbales, des échanges permettant aux apprenants de
s’exprimer, de justifier leur point de vue ; ainsi, les interactions et les discutions avec les autres.
L apprenant peut enrichir, augmenter, renforcer ses connaissances a I’aide de pratique et des
activités faites en classe pour faciliter latéche.

Par consequent, c’est un moyen de communication, il est la base et le support de tous les
échanges qui se déroulent dans une société ou dans la classe, entre tous les individus présents, qui
passe par deux pratiques, deux phénomenes, I’écoute et comprendre I’autre puis la production
vient apres. Quand I’apprenant veut défendre et convaincre une idée c’est également une activité,

13 e petit Robert, dictionnaire alphabétique et analogique de la langue francais, nouvelle
édition, France, 2015, p. 1752.

14 HASSAN Rouba et BERTOT Florence, didactique et enseignement de I’oral, éditon
publibook, paris, France, 2015, p. 25.

> Hadjer amina souhila, L’enseignement/apprentissage de I’expression orale exemple des
apprenants de 5éme année primaire, mémoire de magister, option didactique, Université
d’Oran2, 2014/ 2015, p. 20.
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visant I’expression et la communication. Alors I’enseignant doit consacrer du temps pour réussir
cette activité.

D’un autre c6té, Gérard vigne définit I’oral, ainsi « Terme ambivalent, désigne tout a la
fois une situation d’échange : deux interlocution d’un discours en maniement constante. L’oral,
I’autre forme dans la langue, dans sa force sonore, dote de propriété acoustique particuliere, met
en jeu la perception auditive et les capacités articulatoires du sujet.'®»

2-L’oral objet d’enseignement

A ce titre, nous constatons que I’oral est un objet d’enseignement composé de plusieurs éléments
a enseigner et a faire apprendre, et qu’il faut I’enseigner réellement comme un objet et non pas
comme un moyen de communication. Pour mieux comprendre, Christian DUMAIS, dit «L’oral
s’enseigne réellement. |l faut le considérer comme un objet d’enseignement. L’enseignent doit
étre en mesure de fixer des objectifs d’apprentissage a atteindre et des compétences a faire
développer aux éléves puis qu’il sagit de travailler I’oral pour I’oral .*'»

C’est a I’enseignant de mettre des objectifs a atteindre en premier lieu et d’amener les
apprenants a développer leurs compétences langagieres tels que décrire une situation, raconter
une histoire ou un fait, argumenter ses opinions, justifier...etc. Pour apprendre a communiquer,
I’enseignant doit réaliser aux apprenants des actes de parole par exemple : faire des débats, des
exposés ou bien faire une alocution...etc. Le plus important pour I’enseignant c’est de
développer chez eux des compétences communicatives en prenant en considération des faits réels
de leur vie quotidienne, personnels, familiaux, sociaux et les préparer a devenir autonomes et
capables d’interagir en mobilisant leurs connaissances. Ainsi, définir clairement tout ce qui est
pertinent & un apprentissage propice et efficace a I’oral.

L.LAFONTAINE dit : « Il est possible de considérer I’oral comme un objet d’enseignement au
mémetitre que la lecture, I’écriture et la grammaire.™®»

A ce propos, enseigner I’oral en consacrant beaucoup de temps et lui donner une place
dans I’enseignement tant que lecture et I’écriture et la grammaire. Aing, il est considéré pour les
uns comme une compétence disciplinaire a acquérir et qu’il faut I’enseigner comme un objet, et
pour d’autres il est considéré comme une compétence transversale et un médium au service
d’autres disciplines.

Nous confirmons avec la citation suivante « L’oral occupe maintenant une place certaine en
didactique de francais, d’abord, en enseignement de francais langue d’enseignement, I’oral est
une compétence disciplinaire considérée comme objet d’enseignement a part entiere. Ensuite,

6 Mm¥'® MEBARKI Madjda, I’enseignement de I’oral entre instructions officielles et pratique

enseignement, cas des apprenants de 2eme année moyenne, 2013/2014, mémoire présenté en vue
de I’obtention du dipldme de magister, Université Constantine-1, p. 16.

" DUMAIS Christian, op. Cit. p. 58.

8 L AFONTAINE, L, I’enseignement de I’oral en classe de francais : une passion a vivre et &
découvrir, Québec, francais, (118), 2000, p. 43.
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dans les autres disciplines scolaires, I’oral est considéré une compétence transversale et un
médium d’enseignement au service de ces autre disciplines.**»

Donc, I’oral devient un veéritable objet d’enseignement qui se transforme rapidement en
une passion avivre, et a découvrir.

3-Le processus d’enseignement de I’oral

L’enseignement de frangais en milieu institutionnel vise a transmettre un bon savoir aux
apprenants qui leur permet de maitriser cette langue et élaborer leurs capacités langagiere dans
différents contextes auxquels ils sont confrontés ; alors ce processus d’enseignement de I’oral se
réalise en premier lieu au milieu scolaire.

3-1-Au milieu scolaire

Ce contexte est considéré pour les apprenants, un lieu favorable dont lequel se déroule
I’enseignement de FLE, aingi, la transmission d’un savoir. Par contre, il ne faut pas se limiter de
ce savoir, il doit passer par une certaine activité pour le mobiliser et acquérir un savoir-faire;
sans oublier que chaque apprenant doit savoir que c’est en classe qu’il peut parler, intervenir,
s’exprimer, partager ses connaissances avec ses collegues librement.

Dans ce processus, I’enseignant est un détenteur d’un savoir et savoir-faire, en goutant sa
compétence linguistique et ses connaissances culturelles pour les inculquer aux apprenants. Dans
ce cas c’est un modéle pour ces dernies a suivre. C’est I’enseignant qui encourage et guide ses
apprenants, et les motive pour apprendre a parler, que se soit entre apprenant / apprenant ou entre
apprenant / enseignent. |l organise et gére sa classe et surtout il prévoit leurs besoins afin
d’assurer les moyens convenables pour faciliter son enseignement qui sera utile aux apprenants.

L’apprenant a son tour, doit négocier et coopérer a la compréhension, communiquer avec ses
collegues et comprendre le message. Le fait de transmettre le savoir permet d’enrichir ses
connaissances et de dével opper ses compétences communicatives.

3-2-Compréhension orale

Dans la théorie de la communication, la compréhension orale est la capacité de comprendre un
message oral : échange en face a face, émission radio, chanson...etc.

En linguistique, la compréhension orale est une «Suite d’opération par lesquelles
I’interlocuteur parviennent généralement & donner une signification aux énoncés entendus ou a
les reconstituer.”»

En effet, la compréhension orale est une activité fondamentale dans I’acquisition de la langue
francaise, car elle consiste a habituer les apprenants a écouter cette langue a travers des supports

19 pLESSIS-BELAIR Ginette, Lafontaine, L, Real, Bergeron, La didactique du francais orale au
Québec, presses de I’Université du Québec, 2007, p. 3.

% ROBERT Jean-Pierre, dictionnaire pratique de didactique du FLE, nouvelle édition revue et
augmentée, édition ophrys, paris, 2008, p. 42.
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audio, audio-visuelle (chanson, films, conversation, discussions entre natifs...etc.). Elle devient
plus importante dans I’enseignement des langues, c’est la capacité d’accéder au sens entendu,
d’un énonce, d’un document sonore, elle suppose la connaissance du systeme de prononciation
ainsi que les regles linguistiques.

En revanche, la compréhension commence par I’écoute mais ¢a ne signifie pas que c’est
une simple activité de réception d’un message a décoder seulement mais elle réside a I’interaction
entre les pré-requis et les nouvelles connaissances et faire lien entre eux, pour passer au deuxieme
stade la production.

Selon Marie Claude TREVILLE et lise DUQUETTE : « Il y a compréhension quand I’apprenant
peut rendre signification I’apport langagiere (connaissance nouvelle) c’est-a-dire quand il peut
établir des liens entre I’acquise récent (vocabulaire et regles lexicales, par exemple) et
I’acquisition déja ancré dans sa memoire a long terme. Ce lien, indispensable pour qu’il y ait
compréhension et apprentissage, méne a la production (les connaissances sont alors mises en
ceuvre pour I’exécuter de tache langagiére précise.?»

3-3-Production orale

L’expression orale renommee depuis les textes du cadre européen commun de référence pour les
langues (CECRL?%) Production orale.

Bien que la production orale, c’est I’action ou les apprenants mettent en ceuvre ce qu’ils
ont compris et acquis pendant I’apprentissage et les reproduire (Faire passer) aux autres. C’est
une compétence qui consiste a s’exprimer dans toutes situations de communication, selon Hélene,
sorez: « s’exprimer oralement, c’est transmettre des messages généralement aux autres, en
utilisant principalement la parole comme moyen de communication.® »

De maniére que, la production orale est la disposition de création d’un message oral qui
nécessite une conscience par I’apprenant et avoir confiance en soi et en ses capacités a prendre la
parole en classe et la possibilité de formuler des énoncés riches et variés qui sollicitent ses
opinions ainsi sa créativité de fagon a développer chez lui des véritables conduites langagieres et
son encouragement personnel, lui permet a parler et s’exprimer aisément non seulement en classe
mais dans savie sociale.

2L BOUCHEMAL Falek, I’enseignement/apprentissage de I’oral dans des centres extrascolaires,
mémoire présenté en vue de I’obtention du diplébme de magister, Université Mentouri
Constantine, octobre 2007, p. 35.

22 CECRL : c’est I’abréviation du cadre européen de référence pour les langues, apprendre,
enseigner, évaluer ; est un document publié par le conseil de I’Europe en 2001, pour permettre un
apprentissage efficace de lalangue basé sur une démarche actionnelle en précisant et déterminant
les compétences a acquérir selon des niveaux précis.

3 SOREZ Héléne, prendrela parole, paris, Hatier, 1995, p. 05.
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3-4-Expression orale

Les recherches récentes en didactique insistent sur I’importance de I’enseignement et le
développement de I’expression orale chez I’apprenant de langue étrangére, Jean-pierre.CUQ
donne une définition sur I’expression orale comme suit : « L’expression, sous sa forme orale et
écrite, constitue avec la compréhension orale et écrite, un objet fondamentale de I’enseignement
des langues, bien que I’importance relative accordée a la mise en place de ces quatre aptitudes
(En anglais, skills, ou « habiletés » ) ainsi que les moyens pour parvenir aient varié selon les
courants méthodologiques. Les activités de la classe de langues qui développent la compétence
d’expression visent tous les types de productions langagieres et incluent, sans toutefois s’y
limiter, le dével oppement de la fonction émotive/ expression du langage.*»

D’abord, I’expression orale c’est une compétence qui s’acquiert progressivement et qui
fait appel ala capacité de comprendre. 1l s’agit de pouvoir s’exprimer en respectant les régles de
construction d’une situation de communication et établir un rapport interactif avec les autres. De
méme, elle incite les apprenants a s’approprier les différents moyens de production orale (son,
rythme, intonation).

En ce qui concerne I’enseignent, il doit motiver et encourager ses apprenants a prendre la parole
et a valoriser leur production comme ains ; faire des exposés, jeux de role, chanter, lecture a
haute voix ...etc. Tandis que mettre cette activité a exécution est évidemment difficile pour
I’enseignent.

De plus, I’enseignent fait tout ce qu’il peut pour aider ses apprenants en adoptant certaines
stratégies pour leur faire interpréter et construire un bon savoir-faire, tout en valorisant leurs idées
et exploiter les structures grammaticales, les lexiques dga acquis, puis développer leurs
imaginations. |l est préférable de mettre cette activité juste apres la compréhension orale. Cela
permet a I’apprenant de se rappeler facilement ce qu’il vient d’entendre et de les réutiliser d’une
facon correcte et convenable et développer chez Iui un savoir, savoir-faire, savoir-étre au niveau
linguistique et social.

Sans oublier que c’est dans la classe qu’il doit apprendre a parler, sachant que la langue est la base
de toute communication et rendre ceci comme un défi qu’il faut surpasser en classe, pour créer des
conversations, des relations, des contactes sociaux avec les autres apprenants.

2% Cuq, J-P, dictionnaire de didactique du francais langue érangére et seconde, paris, clé
internationale, 2003, p. 99.
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L’expression orale est généralement divisee en deux formes, expliquée dans le schéma ci-
dessous :

Expression orae

F. verbale F. non verbale
Voix
Son code verbal
Intonation, volume, articulation geste mimique  sourire regard

Schéma formes de I’expression orale

3-5-Lesdifficultésorales

Géneralement, il y a plusieurs obstacles qui empéchent I’apprenant de ne pas avoir le courage et
la confiance en soi, a parler, s’exprimer. Les obstacles qui empéchent la

compréhension et I’expression de I’orale de I’apprenant au niveau de la langue francaise peuvent
étre psychologiques, familiaux, didactiques.

La seule chose pour surmonter cet obstacle est savoir comment organiser les pensées afin
de les transmettre correctement aux auditeurs. C’est par I’intelligence et prouver son existence a
travers ses interventions et partager ses idées avec autrui, et parfois le disconvenir (contredire),
puisque le fait de ne pas parler, risque d’étre sans personnalité, et accepter les opinions des autres
tout en étant pas d’accords de leurs opinions.

En premier lieu, les obstacles psychologiques, tel que le manque de confiance en soi, qui
s’exprime a travers un sentiment de timidité, manque d’assurance lorsque ces sentiments se fait
trop pressent. Ainsi, le manque de contact entre parents et enfants et le milieu socia qui ignore
I’utilisation d’une langue étrangére dans la vie quotidienne, et les méhodes pédagogiques
inadaptées qui peuvent contribuer a détériorer la confiance en soi. Donc, avoir confiance en soi
c’est avant tout se connaitre, croire en son potentiel et ses capacités.
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Alors, I’apprenant doit surmonter ce manque de courage tout en ayant confiance a ses
potentiels et ses capacités et accepter ses erreurs. Et profiter d’apprendre dans les situations
faciles et méme difficiles.

Puis, le trac, I’apprenant sent une peur ou une angoisse envers une langue qu’il maitrise peu ou il
n’arrive pas a répondre aux questions posées soit par I’enseignent ou par d’autres personnes. Par
ailleurs, quand il setrouve devant une situation de communication donnée, il évitera de prendre la
parole de peur de faire des erreurs, soit en classe soit dans sa vie quotidienne.

Ensuite, I’anxiété langagiere, est un trouble psychique causé par la crainte d’un danger,
ou d’une grande inquiétude, I’apprenant a peur de commettre des erreurs langagiéres devant ses
tiers (enseignent et ses camarades), mal jugé ou moqueries des autres, puisque quand il prend la
parole, il prendra du temps a réfléchir et a organiser ses mots, ses idées, au lieu de se concentrer
sur I’activité réelle. 1l sera perturbé, il préférera garder le silence plutét qu’avoir le courage de
parler et de s’exprimer.

En second lieu, les obstacles familiaux et sociaux. Avant tout, la famille et la société sont des
facteurs indispensables dans I’apprentissage de I’apprenant, lui permettant d’utiliser la langue
acquise hors de I’école.

Cependant, les familles bien instruites sont considérées comme un milieu favorable pour
I’épanouissement de I’apprenant et I’acquisition de FLE, le lieu ou I’apprenant peut s’exprimer,
parler, partager ses idées, avec sa famille sans crainte de faire les erreurs. De méme, s’il commet
des erreurs, il sera corrigé par ses parents ou bien par les membres de safamille.

Par contre, les familles qui n’ont aucune connaissance de la langue étrangere, ne sont d’aucune
aide pour leurs enfants. Alors ils se trouvent coincés et incapables de faire des efforts
d’apprentissage. Ainsi, quand I’apprenant est en dehors, il rencontre que sa langue maternelle,
c’est rare ou il retrouve des gens qui parlent en francais, donc la tache d’apprendre a s’exprimer
en langue francaise s’aveére difficile si non impossible.

En dernier lieu, I’obstacle didactique et pédagogique. Les apprenants du FLE ont des problemes
a communiquer et des difficultés au niveau de la grammaire, la phonétique, la conjugaison,
I’orthographe, manque du vocabulaire, parce qu’ils ont appris la langue dans son cété théorique
sans autant de pratique, dont I’apprenant a toujours besoin avec I’accompagnement d’exercices et
d’activités.

L’enseignant a son tour, doit fournir des supports adéquats afin de surmonter le probléme
de communication ainsi entamer des conversations et ouvrir des débats en classe en choisissant
des activités efficaces et utiles pour ses apprenants. Il ne doit pas seulement se limiter a exposer
son discours, mais il doit aussi laisser I’apprenant s’exprimer en classe. L’apprenant doit étre
impliqué dans tous ses enseignements.

4-Le processus d’apprentissage de I’oral

Les programmes scolaires en cours d’élaboration prévoient de donner une réelle place a I’oral et a
son apprentissage qui recommande I’implication de I’apprenant en classe en rendant plus actif et
maitre dans son apprentissage, Ses connaissances, Ses compétences langagieres acquises, durant
le processus d’apprentissage lui permettront d’interagir et d’entretenir des conversations avec des
locuteurs natifs et d’accéder a une autre culture, d’agir dans la classe et dans sa vie quotidienne.
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Alors, ce processus d’apprentissage d’une langue étrangére se fera au milieu scolaire puis
au milieu extrascolaire.

4-1-Au milieu scolaire

L’école a pour mission principale, de faire entrer les apprenants dans le processus
d’apprentissage des langues étrangéres et leur apprendre que I’homme est genétiquement
programmeé pour acquérir et utiliser le langage oral. La classe est |e lieu pour apprendre un savoir
et savoir-faire qui permettra de réaliser un objectif communicatif, aussi apprendre en commettant
les erreurs sans prendre en considération ce que disent les autres. La classe est |e lieu dont lequel
I’apprenant peut mobiliser ses connaissances et développer ses compétences langagiéres.

Nous étayons, nos propos par la citation suivante «La compétence communicative devient
I’objectif central de I’enseignement: la classe doit étre le lien ou I’apprenant s’approprie non
seulement un savoir linguistigue mais aussi des savoirs faire langagiere qui lui permet de
réaliser un objectif communicatif tout en s’adaptant au contexte scolaire et culturel de
I’échange.”»

De plus, Selon Véronique BOIRON : «la classe est un lieu unique pour apprendre a
parler-penser, comprendre, réfléchir, savoir, questionner, pour parler-penser ensemble et se
développe comme des étres pensants qui savent qu’ils pensent, dans but et comment ils
pensent.”»

Alors, nous voyons que ces chercheurs ont réuni a la méme idée, la classe c’est le lieu unique,
favorable pour I”’apprentissage en s’appropriant et assortir le savoir et le savoir faire.

D’aprés la loi d’orientation sur I’éducation nationale : «L’école algérienne a pour
vocation de former un citoyen doté de repéres nationaux incontestables, profondément attaché
aux valeurs du peuple algérien, capable de comprendre le monde qui I’entoure, de s’y adapter et
d’agir sur lui et en mesure de s’ouvrir sur la civilisation universelle.? »

A ce titre, I’école doit former un citoyen qui peut comprendre ce qu’il I’entoure et étre capable de
s’y adapter, ainsi avoir un esprit ouvert pour qu’il puisse apprendre une autre langue. Un citoyen
attaché a ses principes et aux valeurs du peuple algérien. Cette langue sera un moyen d’acces aux
autres cultures et civilisations.

% AZZEDINE Mahieddine, Dynamique interactionnelle et potentiel acquisitionel des activités
communicatives orales de la classe de francais langue étrangere: analyse comparative de deux
types d’activités avec des apprenants algériens, thése de doctorat, Université de Tlemcen, 2009,
p. 7.

% Http:// educavox.fr /accueil/Reportage/ processus-d’acquisition du langage et apprentissage
d’une langue étrangere.

27 Bulletin officiel de I’éducation nationale, loi d’orientation sur I’éducation nationale, NO8-04
du 23 Janvier 2008, numéro spécial février 2008 * chapitre 1, art 2’ p. 36.
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Ainsi, I’enseignant doit favoriser la communication entres les apprenants, en utilisant des
ressources langagiéres pour se faire comprendre, ou bien faire des gestes pour mieux expliquer ,
des expressions, postures , positionnement dans la classe et gérer les interventions spontanées
entres les apprenants. Encore doit-il établir un climat de confiance favorable a I’enseignement
pour gque ses apprenants se sentent a I’aise dans leur apprentissage, d’intervenir, questionner,
dialoguer entre apprenant/ apprenant ou enseignent/ apprenant. Dans ce cas, ils sont plus
privilégiés a apprendre le francais. En fait, le besoin de communiquer et I’absence de la crainte
motivent les apprenants a apprendre cette langue, ainsi chercher les moyens facilitateurs qui
encouragent leur perception et leur compréhension, mémorisation et productions aussi.

L’enseignant doit faire son possible pour attirer I’attention et I’intérét de ses apprenants, et
Sl nécessaire changer de méthodologie pour ne pas manquer sa mission, élaborer des activités
orales, en leur donnant par exemple des taches a accomplir, solliciter leur aptitudes de déduction
et de découverte et lesinviter a construire leur propre savair.

« Les activités orales et leurs évolutions font partie intégrante de la pratique enseignante.
Toutefois, nous connaissons peu les pratiques et les perceptions d’enseignement et d’éléve du
secondaire au sujet des activités orales vécues en classe.®»

En outre, les activités orales sont donc indispensables dans I’enseignement apprentissage
en classe de FLE, alors, I’enseignant prend en considération ces activités; ainsi elles sont comme
un outil pour améliorer les compétences de I’apprenant.

4-2-Au milieu extrascolaire

C’est le deuxieme contexte ou I’apprenant mobilise ses connaissances dans différentes situations
de communication. Cette forme peut se réaliser au niveau de la famille, société ou dans les
meédias.

C’est un lieu ou I’apprenant améliore ses compétences cognitives et les enrichir surtout
quand il s’agit de prendre plus au moins le risque de parler devant un public en essayant de
communiquer ses idées, ainsi profiter de toute occasion pour s’exprimer et s’engager dans une
conversation ou dans un dialogue sans la moindre hésitation.

L’oral est également un puissant marqueur socia qui joue un réle déterminant dans la réussite de
I’apprenant.

5-L’oral dans les méthodologies d’enseignement de la langue francaise

Depuis le début du XXeme siecle, I’oral a conquis une place essentielle dans
I’enseignement/apprentissage d’une langue étrangeére progressivement selon les méthodologies
d’enseignement qui ont transmis a I’enseignant durant ces longues années I’importance
d’enseigner I’oral en classe de FLE. Avant de montrer la place qu’occupe I’oral dans les
méthodologies d’enseignement de la langue francais, il faut connaitre son réle en classe de FLE.

8 LAFONTAINE Lizanne, GINETTE Réal bergeron, Plessis-BELAIR, L articulation oral-écrit
en classe, une diversité de pratique, collection éducation intervention, presse de I’université du
Québec, canada, 2008, p. 89.
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5-1-La méthode traditionnelle

La méthode traditionnelle appel ée également méthodol ogie grammaire-traduction, elle est la plus
vielle des méthodologies d’enseignement/apprentissage des langues étrangéres. Elle a pris sa
place dans I’enseignement des langues modernes jusqu’au milieu du XXeme siecle, en basant sur
la lecture et la traduction des textes littéraires en langues francaise. L’apprentissage de la langue
se fait a travers la mémorisation des phrases, des regles grammaticales puis, il passe aux
exercices de traduction. Dans cette méthode, I’oral est placé au second plan. Son objectif
principal c’est développer une compétence de lecture des textes en langue seconde qui ne devant
pas étre oralisés. Elle ne donne aucune importance a I’oral.

5-2-Laméthode directe

Cette méthode est apparue verslafin de XIXéme siecle et le début du XXéme siecle, en réaction
alaméthode précédente, c'est ce que certains I’ont nommeé un "oral scripturé”. Elle est considérée
comme la premiére méthode spécifique a I’enseignement des langues vivantes et parler par tout le
monde, la société avait besoin d’un outil de communication qui puisse favoriser I’échange
économique, politique, culturel...etc. qui s’accélerent a cette époque, c’est pour cette raison ils
ont crée cette méthode. Dans I’enseignement, I’apprenant est motive, il est actif dans son
apprentissage, ainsi la méthode est adoptée aux besoins et aux capacités des apprenants a I’aide
d’une progression allant du simple au complexe, I’interaction entre I’apprenant et I’enseignant est
riche et variante, en s’appuyant directement sur les pratiques orales dans I’enseignement de la
langue frangaise. Selon BERLIZ et GOUIN, la méthode directe : « privilégie I’expression orale
directement en langue seconde, refuse d’enseigner dans la langue maternelle de I’éléve, évite le
recours & la traduction.®»

Nous notons que dans la méthode directe, I’enseignant apprend aux apprenants de s’exprimer
oralement et directement en langue étrangere sans faire recours a la langue maternelle ou a la
traduction.

Plus, I’enseignant utilise dans son explication des gestes, mimiques et parfois pour renforcer le
cours il emmene des supports visuels tels que I’image.

Odile RACINE, dans son livre intitulé "Entendre, chanter, voir et se mouvoir, réflexion sur les
supports utiliser dans la classe de langue”, dit : « La méthode directe (de 1850-1950) donnait la
priorité a I’oral sans recours a la langue source en s’appuyant sur des gestes et des images.
L’apprentissage s’effectue par imitation selon des théories acquisitionnistes. Il suffit d’entendre
de nouveaux sons par (bain linguistique) pour bien prononcer.*®»

Alors, dlle vise lacompréhension orale et capter le sens afin de bien produire des énoncés clairs.

% HERRY-BENIT Nadine, Evaluation objective et subjective de la prosodie anglaise parlée par
des francais, apport de I’enseignement assisté par ordinateur, édition publibook, France, 2010, p.
49.

% RACINE Odile , Entendre, chanter, voir et se mouvoir, réflexion sur les supports utiliser dans
la classe de langue, édition des archives contemporaines, paris, France, 2008, p. 2.
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5-3-La méthode audio-orale:

La méthode audio-orale (MAO) nait au cours de la deuxieme guerre mondiale pour répondre au
besoin de I’armée américaine, de former rapidement de gens parlent d’autres langues que
I’anglais. Cette meéthode américaine est comme la méthode directe francaise a été créée en
réaction contre la méthode traditionnelle dominante aux USA a cette époque. Son but était
d’améliorer I’apprentissage en langue étrangere afin d’obtenir a bien communiquer en celle-ci en
visant les quatre habiletés de communication. Cependant, on continuait a donner I’importance et
la priorité a I’oral.

La MAO consiste a mettre I’apprenant dans une situation visant a produire des
comportements langagiers et a construire des énoncés pour communiquer. Ses legons sont
centrées sur des dialogues de la langue étrangere, comme I’indique Jean pierre-ROBERT : « cette
méthode donne la primauté a I’apprentissage de I’oral et relegue celui de I’écrit loin dans
I”apprentissage.*'»

Mais cette méthode prend fin entre les années 1960 et les années 1970 a cause de ses limites sur
le plan didactique.

5-4-L a méthode audio-visudlle:

La méthode audio-visuelle est appelé aussi méthode structuro-globale-audio-visuelle, elle éait la
méthode la plus dominante en France entre les années 1960-1970, qui portait sur I’utilisation
conjointe de I’image et du son. Dans I’enseignement des langues étrangéres, I’enseignant prend
en compte la fagon technique personnelle de chaque apprenant pour I’apprentissage de I’oral, elle
est effectuée par des influences déductives et inductives réalisés et guider par I’enseignant. Dans
cette méthode, toutes les autres méthodes sont présentes notamment la méthode directe, la
méthode communicative et la méthode audio-orale dont lesquelles I’image était le point de départ
qui serve a la compréhension directe sans savoir recours a la langue étrangere. D’apres
ChRISTIEN PUREN « Ce sont les images qui servent de point de départ pour une compréhension
directe sans savoir recours a la langue maternelle. Comme la méthode directe, la méthode
audiovisuelle s’appuie sur un document de base dialogué, congu pour présenter le vocabulaire et
les structures & éudier.*»

En un mot, la méhode SGAV/(MAV), a pour objectif apprendre a I’apprenant non
seulement a parler ou commenter sur le document présenté par I’enseignant, mais aussi a
entendre et comprendre de quoi s’agit-il.

4-5-1. a méthode communicative:

Cette méthode est appelée, approche et non pas une méthodologie. Cette approche
communicative est développée en France a partir des années 1970, en réaction a la méthodologie
audio-orale et laméthode audio-visuelle.

31 ROBERT Jean-Pierre, dictionnaire pratique de didactique du FLE, ophrys, 2002, p. 121.

% QOTEB Hani, vers une didactique du francais sur objectifs spécifiques Médie par internet,
edition publibook, paris, France, 2009, p. 25.
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En revanche, a I’apprentissage de I’oral, son objectif est de faire apprendre a
communiquer efficacement. Cette approche accorde certaine importance a |’écrit mais I’oral est
dominant. Elle vise a atteindre un certain automatisme langagier et la notion de besoin est mise
en valeur, c’est-a-dire les contenus enseignés doivent étre déterminés en fonction des besoins
communicatifs de I’apprenant.

Donc, I’approche communicative envisage la langue comme un instrument de
communication et d’interaction social.

Pour mieux comprendre, le tableau suivant résume ce que nous avons dit, en montrant la place
qu’occupe I’oral dans chaque méthode ainsi le rble de I’enseignent et de I’apprenant dans
I’enseignement/ apprentissage de I’oral en classe du FLE.

&



Deuxieme chapitre:

L e processus d'ensel gnement/apprentissage de |'oral en classe de FLE

Tableau N°1:Laplacedel'oral en méhodologies de |'enseignement des langues

Méthodologie | Méhodolo | Méthodologi | Méthodologie | M éthodologie
ie e
Traditionnelle J Audio-visuelle | communicati
Directe Audio-orale ve
Année Dul7émesiécle | 1901-1960 | 1940-1970 1960-1970 1970-anos
au début 20éme jours
siecle.
La place de| L’oral est classé | L’oral est L’ oral est On accorde la L’oral est
I’oral au second plan fréguent prioritaire | priorité a I’oral beaucoup
sur I’écrit présent dans la
classe
Le L’oral est L’oral est L’oral estle | On traite I’oral L’oral est
traitement abordé apresla | présent dans | pont principa | plus que I’écrit | fréguent dans
de I'oral en lecture et la laclasse dans les laclasse
classe traduction des cours
texteslittéraires
Le rdle de| Il estinterditde | Lesééves Les éleves L’éléve est L’éleve se
I’apprenant parler dansla répondent | s’efforcent a répétiteur transforme en
classg, il ne aux apprendre les "Apprenant”
participe questions | dialogues par prend en charge
qu’avec la pOSAs par ceeur apsg:]agtrg;(;e
plt’ermls_son de | I’enseignent de maniere
enseignent autonome
Le rdéle de|C’est le seul | L’enseignan | L’enseignant | Il est | Il devient un
I’enseignant | détenteur du | t est actif et | est actif et | transformé en | chef d’orchestre,
savoir et | méne les|dirige  les| technicien limitant Ses
I’'unique a parler | éves  a| travaux manipulateur. | Prises de parole
en classe. participer. et encourageant

une participation
orale spontanée.

Tableau repreésente la place de I’oral dans différents méthodologies

=
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Nous concluons ce chapitre en avancant que I’oral est un moyen d’apprentissage qui motive
I’apprenant & apprendre le francais langue étrangere non seulement a travers des notions théoriques

mais aussi avec le pratique.

Certes, la compétence orale est parmi les compétences les plus importantes dans
I’enseignement des langues, ainsi I’enseignent doit accorder une trés grande place a I’oral dans
son enseignement et surmonter les difficultés rencontrer par ses apprenants afin de permettre a ce
dernier d’acquérir une compétence communicative convenable, qui favorise un meilleur
apprentissage que ce soit au milieu scolaire ou extrascolaire.

|
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Chapitrel.: Méthodologie de I’enquéte et présentation du corpus

Notre recherche s’inscrit dans I’impact du milieu extrascolaire sur I’enseignement/apprentissage
de I’oral chez les apprenants du 2éme AS qui a pour objectif de mettre une évidence le milieu
extrascolaire et son influence sur le processus d’apprentissage de I’oral, ainsi que le niveau
culturel des parents et les activités extrascolaires qui jouent un réle important dans ce processus.

Comme nous I’avons mentionnés, notre recherche est d’une nature analytique/descriptive,
oU hous avons essayé de traiter notre sujet de tous ses cotés, en raison de cette envie, nous
élaborons deux questionnaire I’un adressé aux apprenants et I’autres aux enseignants du francais
et un entretien avec les parents. Afin de répondre a notre question de départ et pour infirmer ou
confirmer nos hypothéses.

Rappel des hypothesesa vérifier

Le milieu extrascolaire de I’apprenant pourrait étre un élément d’aide dans I’ apprentissage de
I’oral.

Dans un milieu favorisé, les apprenants apprennent facilement les langues étrangeres.

2-1’objectif de notre recherche
Notre recherche se base sur quelques objectifs, asavoir :

Montrer I’impact du milieu extrascolaire sur I’enseignement/apprentissage de I’oral en classe de
FLE.

Connaitre les facteurs qui influent sur I’enseignement/apprentissage de I’oral.

Montrer que le niveau culturel des parents peut aider leurs enfants a apprendre une langue
étrangére.

Connaitre si les activités extrascolaires aident I’apprenant d’acqueérir le francais et de s’exprimer
oralement.

Proposer des orientations ou des recommandations pour un meilleur accompagnement au sein de
lafamille.

3- Ladescription du public et du corpus
3-1-Leprofil du public vise

Pour une meilleur réalisation des objectifs de notre travail de recherche, nous prenons comme
échantillon, des apprenants d’une classe de 2éme AS, filiére lettre et langues étrangeres. Nous
avons choisi cette classe, parce qu’ils sont plus conscients et plus mdres que les apprenants de
moyenne et du primaire. lls ont donc assez d’expérience et capables de répondre a nos questions.

D’ailleurs, Ils nous semblent que ces apprenants sont plus motivés et attentifs par la
matiére de langue francaise.

L expérimentation était faite le mois d’Avril 2019, avec les apprenants de Technicum Khellaf
Bachir, qui situé alacité de 104 LOGTS, wilaya de Khenchela

En effet, ce lycée est localisé dans un quartier trés connu, prés du centre ville de
Khenchela, il est entouré de différents quartiers des gens cultivés et instruits, ce qui fait du lycée
un champ d’expérimentation favorable pour notre recherche.

Parmi les 38 apprenants, nous en avons choisi 15, ils sont &gés entre 16 et 17ans, qui ont dga
suivi un enseignement de langue francai se durant 9ans.
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3-2-La présentation du corpus

Pour confirmer ou infirmer les hypotheses formulées au début de notre travail de recherches,
nous avons distribués un questionnaire aux enseignants, et aux apprenants. Parmi ces 15
apprenants que nous avons choisit au début, nous en avons pris 05 pour effectuer un entretien
(qui serait enregistrer) avec leurs parents, afin de chercher a savoir le facteur qui influe sur
I’apprentissage de I’oral et si le niveau culturel des parents ainsi les activités extrascolaires ont un
role dans le processus d’apprentissage de I’oral en francais.

4-L a démarche suivie pour la description du corpus

Nous avons adopté une méthode d’une nature analytique/descriptive, cela nous permet de réaliser
notre recherche, afin de connaitre I’influence des facteurs extrascolaires sur
I’enseignement/apprentissage de I’oral chez les apprenants de 2°™ AS, filiére lettre et langues
étrangere.

&
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Chapitre 2: Analyse du corpus et commentaires

Ce chapitre est présenté en deux parties. Premiere partie concerne |I’analyse des résultats du
questionnaire distribué aux apprenants et aux enseignants. La deuxieme, se rapporte sur
I’interprétation et le commentaire a propos de I’entretien avec les parents des apprenants.

1-Présentation du questionnaire

QUESTIONNAIRE DESTINE AUX APPRENANTS
Nous avons distribués un questionnaire aux apprenants, qui contient quinze questions, ces
guestions sont formées comme suit :

Les questions (1) et (2) contiennent des informations générales qui cherchent a distinguer le
genre et I’age de I’apprenant questionné.

Les questions (3) et (4) et (5) sont basées essentiellement sur I’évaluation de I’utilisation de la
langue étrangére notamment le francais au milieu familial.

Les questions (6) et (7) et (8) touchent plutdt a ce qu’il attire I’apprenant a la langue francaise
et ce que représente cette langue pour lui.

Laquestion (9) est orientée vers le choix de lalangue francaise.

La question (10) sera portée sur I’apprentissage de la langue a travers les medias.

La question (11) aprés la réussite au baccalauréat, seront-ils intéresses a continuer d’étudier
cette langue plustard.

Les questions (12) et (13) correspondent aux activités extrascolaires sur I’amélioration de
I’apprentissage de francais via ces activités.

La question (14) cherche a connaitre si I’enseignant prend en compte les prés-requis de ses
apprenants au milieu extrascolaire.

La question (15), en effet, cette question s’appuie sur I’objectif global de notre recherche, qui
consiste a I’influence du milieu extrascolaire sur I’enseignement/apprentissage de I’oral.

1-1-2-Analyse du questionnaire
1-Informations générales
Genre:

Présentation tabulaire :

Genre Nombre de réponse Pourcentage
Fille 12 80%
Gargon 3 20%




Chapitre 2:

Présentation graphique :

Analyse du corpus et commentaires

Genre

M Fille

M Gargon

FigureOl1

Commentaire:

80% des apprenants questionnées sont des filles et 20% sont des gar¢ons &gés entre 16 et 17

ans.

Analyse:

Nous constatons que la majorité des apprenants qui ont choisi cette filiére lettre et langues

étrangéres sont desfilles.

2-Lesquestions

Qusd est le niveau d’instruction de vos parents ?

Présentation tabulaire :

Les réponses Pere Mére Pourcentage
Sansinstruction 0 2 0% 13,33%
Niveau primaire 1 0 6,66% 0%
Niveau moyen 2 1 13,33% | 6,66%
Niveau secondaire |7 8 46,66%° | 53,33%
Niveau supérieur |5 4 33,33% | 26,66%

3
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Présentation graphique :

Analyse du corpus et commentaires

du peére

7%

Niveau d'instruction

Niveau d'instruction

Y
de la meére

M sans 13% o M Sans

instruction 0% instruction
) NT% )

B Niveau ) M Niveau
primaire primaire

i Niveau i Niveau moyen
moyen

M Niveau H Niveau
secondaire secondaire

Figure2

Commentaire:

Selon les réponses des apprenants concernant le niveau d’instruction de leurs parents, nous
remarguons que 47% des peres et 53% des méres ont un niveau secondaire et 33% des peres
et 27% des méres ont un niveau supérieur.

Analyse:

Nous constatons que les parents de ces apprenants ont un niveau adéquat, pouvant les aider
dans leur apprentissage, de fait qu’ils ont suivis leurs études ou la langue francaise était la
plus utilisée. Les apprenants auront ainsi la chance d’évoluer dans une atmosphére favorable
vis-&vis de leur apprentissage.

Quelleest la situation professionnelle de vos parents ?

Présentation tabulaire :

L es réponses Nombre de réponse Pourcentage
Au chbmage 0 0%

En activité 08 53,33%

En retraite 07 46,66%

o
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Présentation graphique :

La situation professionnelle des parents

0%

M Au chomage
M En activité professionnelle

M En retraite

Figure3

Commentaire:

Les résultats obtenus montrent que 53% des parents sont en activité professionnelle et 47%
sont a la retraite. Notons alors, des fonctions diverses entre enseignent, policier, inspecteur,
aide pédagogique...

Analyse:

Suite aux résultats de cette question, les parents fonctionnaires peuvent créer des meilleures
conditions pour la scolarisation de leurs enfants et fournissent touts les moyens nécessaires
pour subvenir aleurs études.

Vos parents, parlent-ilsune langue étrangére ?

Présentation tabulaire :

Réponses Nombre de réponse Pourcentage
Oui 10 66,66%
Non 5 33,33%

e
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Présentation graphique :

Statistique des parents parlant une langue
étrangere

M Oui

H Non

Figured
Commentaire:

Selon les réponses, 70% des apprenants disent que leurs parents parlent une langue érangere
tel que I’anglais et le francais, par contre 33% ne parlent plus une langue étrangere. A
modifier

Analyse:

Lorsgque I'un des parents parle une langue étrangere, I’enfant aura une occasion propice de
s’exprimer librement et avec le temps couramment dans cette langue, tout en adaptant une
attitude positive face a celle-ci, ainsi favoriser son apprentissage langagier, mais il serait
souhaité que les deux parents parlent cette langue.

Vos familles, vous encour agent-elles a apprendre lefrancais ?

Présentation tabulaire :

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 14 93,33%
Non 1 6,66%

|
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Présentation graphique :

L'encouragement familial pour

& apprendre le francais

M Oui

H Non

Figureb
Commentaire:

93% des apprenants avancent que leurs familles les encouragent a apprendre le francais.
Cependant 7% disent que leurs familles ne prennent pas en considération I’apprentissage de
leurs enfants.

Analyse:

Nous avons constaté que la majorité des parents encouragent leurs enfants a apprendre le
francais vu I’importance qu’il joue dans lavie de touts les jours. Ainsi, savent-ils quand leurs
enfants apprennent une langue étrangeére, ils pourront mieux réussir dans leur vie et ils auront
plus de chance de surmonter maints obstacles et difficultés.

Parlez-vouslefrancaisala maison ?

Présentation tabulaire

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Jamais 0 0%
Desfois 14 93,33%
Toujours 1 6,66%

g
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Présentation graphique :

L'utilisation du frangais au milieu familial

0%

7%

M Jamais
M Des fois

i Toujours

Figure6
Commentaire:

D’apres le tableau, nous observons que 93% des apprenants parlent souvent le frangais au sein
de leurs familles tandis que 7% ils I’utilisent en permanence et dans différents situation de
communication.

Analyse:

Nous avons constaté que la majorité des apprenants parlent en francais occasionnellement au
sein de leurs familles.

A quel moment la parlez-vous ?

Présentation tabulaire :

Réponses Nombre de réponses | Pourcentage
Quand il y aun devoir afaire 4 20%
Réunis devant latv 2 10%
Visite de vos famillesimmigrées 2 10%
Conversation entre amis 12 60%

E
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Présentation graphique :

Le moment ou l'apprenant utilise cette
langue

H Quand il y a un devoir a faire

H Réunis devant la télévision
4 I Visite de vos famille
immigigrées

M Conversation entre amis

Figure7
Commentaire:

Nous avons remarqué que 60% des apprenants utilisent le francais dans la conversation avec
leurs amis, par contre 20% d’apprenants utilisent cette langue quand il y aun devoir afaire.

Analyse:

Nous voyons que la majorité des apprenants utilisent cette langue avec leurs amis, car ils
constatent que c’est le meilleur moyen pour apprendre la langue érangere en parlant entre
eux, et converser de plus en plus naturel et sans peur d’étre jugé.

Etes-vous plus attirés par lalangue francaise ?

Présentation tabulaire :

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 7 46,66%
Non 8 53,33%

.
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Présentation graphique :

L'orientation des apprenants vers la langue
francaise

M Oui

H Non

Figure8
Commentaire:

D’apres les réponses des apprenants, 53% des apprenants ne sont pas attirés par la langue
francaise, par contre 47% des apprenants déclarent qui sont plus attirés par cette langue et
elle est leur langue préférée.

Analyse:

Ces apprenants ne sont pas intéressés par la langue francaise parce que, selon eux, ils la
considerent moins utilisée et parlée a travers le monde. Donc ils s’orientent vers I’anglais,
selon eux, elle est lalangue internationale et 1alangue véhiculaire universelle.

Regar dez-vous des émissions en frangais ?

Présentation tabulaire :

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 2 13,33%
Souvent 9 60%
Non 4 26,66%

e
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Présentation graphique :

voir des chaines frangaises

M Oui
M Souvent

i Non

Figure9

Commentaire:

Analyse du corpus et commentaires

Nous constatons que 60% des apprenants suivent constamment des chaines francaises tandis

que 27% des apprenants déclarent qu’ils suivent des chaines francaises en particulier quand il

s’agit d’un match de football surtout pour les gargons.

Analyse:

Ces réponses montrent clairement que les apprenants sont plus intéresses par I’audiovisuel,

en I’occurrence la télévision, qui pourrait é&re comme une aide dans leur apprentissage de

I’oral.

Quereprésentelalangue frangaise pour vous?

Présentation tabulaire :

aune situation professionnelle a
haute niveau

Réponses Nombre de réponses | Pourcentage
Elle représente un moyen de 6 40%
communication

Elle représente un moyen d’acces 4 26,66%
aux sources multimedias

Elle représente un moyen d’acces 5 33,33%

s
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Présentation graphique :

I'apprenant

La représentation de la langue frangaise chez

M Elle représente un moyen de
communication

M Elle représente un moyen
d'accéder aux sources
multimédias

i Elle représente un moyen
d'accéder a une situation
professionnelle

Figure10

Commentaire:

40% des apprenants disent que la langue francgaise représente un moyen de communication,

tandis que 33% des apprenants, un moyen d’acces a la vie professionnelle.

Analyse:

Analyse du corpus et commentaires

Ces réponses montrent clairement que cette langue est un moyen de communication pour les
apprenants et une voie alavie professionnelle.

Qui vous a poussé a choisir cettefiliére (lettre et langues étrangeres) ?

Présentation tabulaire :

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Vos parents 1 6,66%
Vous étiez motivés par 0 0%
cette langue

Votre propre choix 14 93,33%

e



Chapitre 2: Analyse du corpus et commentaires

Présentation graphique :

La motivation de choisir cette langue

0%

M Vos parents

H Vous étiez motivés par cette
langues

i Votre propre choix

Figurell
Commentaire:

Selon leurs réponses, 93% des apprenants affirment que c’était leur propre choix d’étudier
cettefiliere et 7% ont répondu qui ont été guidés par leurs parents.

Analyse:

D’apres ces réponses, on constate que la majorité d’apprenants disent que c’était leur propre
choix ce qui accroit la motivation d’apprentissage alors qu’une minorité afait un choix guidé.

10- Les médias sont-ils une source d’apprentissage pour vous ?
Présentation tabulaire :

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 13 86,66%
Non 2 13,33%

s
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Présentation graphique :

Les médias sources d'apprentissage

M Oui

H Non

Figure12

Commentaire:

Plus de 80% des apprenants ont répondu que les médias sont une source d’apprentissage et

13% ont répondu négativement.

Analyse:

Nous constatons que les médias sont une source d’apprentissage par excellences et aident

I’apprenant dans son parcours scolaire.
Si oui, quel type de média pr éférez-vous ?

Présentation tabulaire :

Réponses Nombre de | Pourcentage
réponses

Téévision 9 60%

Radio 0 0%

Presse 1 6,66%

Internet comme par exemple 13 86,66%

youtube et facebook

E
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Présentation tabulaire :

Type du média que préfére I'apprenant

H Télévision
H Radio
i Presse

M Internet tel que youtube et
facebook

Figure 13
Commentaire:

Nous voyons que 87% des apprenants préferent I’internet alors que 60% regardent, dans leur
temps libre latélévision.

Analyse:

D’apres ces réponses, nous pouvons dire que I’internet, tels que facebook et youtube, est le
plus grand moyen utilisé par les apprenants, dans leurs recherches a travers tous les domaines
et les questions de I’éducation.

11-Quand vous aur ez votre baccalaur éat, est-ce que vous allez continuer d’étudier cette
langue ?

Présentation tabulaire :

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 4 26,66%
Non 3 20%
D’autre spécialité 8 53,33%

3
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Analyse du corpus et commentaires

Présentation graphique :

'université

Les apprenants vont choisir cette filiere a

M Oui

E Non

4 D'autre spécialité

Figure 14

Commentaire:

53% des apprenants choisiraient d’autres spécialités et 27% vont continuer d’étudier cette

filiere a I’université.

Analyse:

Nous remarquons que ces apprenants sont démotivés et choisissent a mettre un terme a

I’apprentissage de cette langue en préférant emprunter le chemin d’une autre spécialité a

I’université.

12- Quelles activités préfériez-vous en extrascolaire ?

Présentation tabulaire :

Réponses Nombres de réponses Pourcentage
Ecouter les chansons 7 46,66%
Sorties culturelles 2 13,33%
Théétre 1 6,66%
Jeu de vidéos 2 13,33%
Voyage 6 40%
Shopping 5 33,33%

E
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Analyse du corpus et commentaires

Présentation graphique :

Les activités préférés par I'apprenant

M Ecouter les chansons
M Sorties culturelles

M Théatre

H Jeu de vidéos

M Voyage

M Shopping

Figure 15

Commentaire:

D’apres le tableau nous observons que 47% des apprenants aiment écouter les chansons et
40% d’apprenants désirent le voyage.

Analyse:

Nous remarquons que ces apprenants aiment écoutés les chansons, qui sont un moyen facile
d’assimiler cette langue soit auditive ou orale et les voyages qui leur permettent d’enrichir

leurs connai ssances culturelles.

13- Selon vous, est-ce que les activités extrascolaires que vous faites, vous aident a
améliorer votre apprentissage de I’oral ?

Présentation tabulaire :

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 11 73,33%
Non 4 26,66%

E
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Présentation graphique :

Les activités extrascolaires aident I'apprenant
dans son apprentissage

M Oui

H Non

Figure 16
Commentaire:

Nous constatons que 73% déclarerent que les activités extrascolaires les aident dans leur
apprentissage. Par contre 27% voient que ces activités sont sans utilité aucune.

Analyse:

Nous avons constaté que la majorité d’apprenants exercent des activités différentes et chacun
d’eux voit que cette activité est un outil aidant & apprendre le francais.

14- L’enseignent(e) prend il/elle en considération vos acquis au milieu extrascolaire?

Présentation tabulaire :

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 2 13,33%
Non 13 86,66%

s
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Analyse du corpus et commentaires

Présentation graphique :

L'enseignent prend en considération les
acquis au milieu extrascolaire de I'apprenant

M Oui

H Non

Figure 16

Commentaire:

87% des apprenants déclarent que I’enseignant ne prend pas en considération leurs prés acquis
en extrascolaires tandis que 13% disent le contraire.

Analyse:

Ces réponses, qui ne reflétent pas a mon avis tout a fait la vérité, montrent clairement que les
enseignants ne s’intéressent pas aux connaissances acquises au milieu extrascolaire et
normalement ceux-ci peuvent aider I’enseignant dans son processus d’enseignement.

15- Selon vous, le milieu extrascolaire influence-t-il sur vos enseignement/appr entissage

de lI’oral ?

Présentation tabulaire :

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 11 73,33%
Non 4 26,33%

E
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Présentation graphique :

L'influence du milieu extrascolaire sur
I'enseignement/ apprentissage de I'oral

M Oui

H Non

Figure 17
Commentaire:

Selon les réponses données par les apprenants 74% des apprenants déclarent que le milieu
extrascolaire influence sur leurs enseignement/apprentissage de I’oral.

Analyse:

Nous pouvons dire le milieu extrascolaire est un contexte favorable pour eux ou ils peuvent
utiliser et de parler cette langue.

Synthese

D’aprés I’analyse du questionnaire distribué au 15 apprenants nous remarquons les résultats
suivants :

Premiere question de la premiere partie de I’information géneérale, nous avons constatés que
la plupart des apprenants sont des filles, et peu de garcons &gés entre 16 et 17 ans. Cela
montre que la gente féminines, depuis longtemps, s’intéressent beaucoup plus aux filiéres
littéraires et I’éducation, alors que les garcons généralement s’orientent plutét vers des
matieres scientifiques.

Dans la premiére question, nous avons remargué que la plupart des apprenants ont des parents
instruits, qui ont fait leurs études au secondaire et a I’université, cela signifie qui ont un
niveau approprie qui peu aider ces apprenants dans leurs études, en particulier dans les
langues étrangeres. lls y a méme des apprenants qui ont annoncé que leurs parents parlent
I’anglais et le francais a la maison, leur permettant de communiquer avec eux, ce qui facilite
I’apprentissage de I’oral.

Pour la deuxiéme question, nous I’avons posé pour vérifier si le statut social de I’apprenant
influence sur son apprentissage. Aingi, les parents fonctionnaires peuvent-ils fournir les
moyens nécessaires qui aident les enfants dans leurs études scolaires.

56‘7
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D’aprés les réponses obtenues dans la troisieme question, nous pouvons dire que la mgjorité
des parents d’aujourd’hui parlent une langue étrangeére et cela est motivant pour leurs enfants
d’apprendre celle-ci. Il y a méme des apprenants disent que leurs parents parlent I’anglais et
le francais chez eux. Alorsle milieu familial serait, sans doute, un contexte favorable pour les
apprenants. Il serait donc aisé de parler cette langue, s’adressant a des parents bilingues.

Dans la quantiéme et cinquiéme questions, nous constatons que les parents, vu la place
qu’occupe cette langue en algeérie, encouragent leurs enfants a apprendre le francais, en
profitant des occasions comme par exemple quand il y a des devoirs a faire, visite de leurs
familles immigrées ou bien dans les conversations avec leurs amis, ainsi, cela améiore et
enrichit leur bagages linguistique afin d’augmenter leur compétence langagiére.

Nous avons posés la sixiéme et la septiéme question pour veérifier si les apprenants sont
intéressés a apprendre le francais et s’ils regardent des émissions francaises. D’aprés leurs
réponses, nous constatons qu’ils ne sont pas attirés par cette langue, ils pensent qu’elle est
compliquée, et peu utilisé a travers le monde. Ils constatent que I’anglais est présent dans le
monde entier.

En ce qui concerne la huitieme question, nous avons remarqué que la langue francaise
représente pour les apprenants, comme toutes les langues, un moyen de communication et
d’expression.

Dans la neuvieme question, la majorité des apprenants ont fait cette filiére par vocation. Cela
montre qu’ils sont motivé a apprendre les langues étrangeres.

Pour la dixiéme question, nous avons constaté que les médias sont devenus de nos jours une
source d’apprentissage par excellence. Les apprenants utilisent généralement I’internet pour
accéder aux informations différentes et diversifiées.

Nous avons découvert dans la onzieme question que la plupart des apprenants ont choisie
cette filiere par vocation mais ils ont I’intention de s’orienter vers d’autres spécialités loin des
langues aprés I’obtention de leur baccal auréat.

Nous avons posé les questions deuze et treize, pour verifier quelle activité que I’apprenant
préfére pouvant étre un moyen qui facilite I’apprentissage de I’oral.

Pour la quatorzieme question, quelques enseignants des langues étrangeres ne prennent pas en
considération les prés requis au milieu extrascolaire de leurs apprenants qui peuvent aider
I’enseignant dans son processus, méme si I’apprenant a acquis des connaissances erronées
I’enseignant devrait par tous les moyens les corriger.

Enfin, la quinziéme question, considérée comme la pierre angulaire dans notre recherche.
Selon  les réponses obtenues, le milieu extrascolaire influence sur
I’enseignement/apprentissage de I’oral. De plus, il peut &tre un milieu favorable pour exercer
ce savoir.

s
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1-1- Questionnaire destiné aux enseignants

Nous avons posé la premiere question d’une fagon ouverte dans laquelle nous voulons
connaitre l'avis des enseignants s le milieu extrascolaire aide I'apprenant lors de son
apprentissage du FLE.

La deuxieme question est baseée sur la part accordée a I’oral répondant aux besoins des
apprenants.

La troisieme question s’appuie sur I’utilisation de la langue francaise au milieu social de
I’apprenant.

La quatriéme et la cinquiéme questions correspondent au niveau de I’apprenant en FLE ainsi
son utilisation dans leur vie quotidienne.

La sixieme question est basée sur I’amelioration de I’oral chez I’apprenant en utilisant la
langue francai se dans les conversations entre amis.

La septieme et |a huitiéme questions s’appuient sur le réle des activités extrascolaires sur
I’apprentissage de frangais ainsi que les différentes activités qui peuvent aider I’apprenant
dans son processus.

La neuviéme question montre la présence des médias dans la vie de I’apprenant en I’aidant
dans I’apprentissage de francais.

La dixiéme et la onziéme questions renvoient aux avis des enseignants vis-a-vis de niveau
intellectuel des parents qui influence sur I’enseignement/apprentissage de leurs enfants ainsi
la cause essentielle qui a créée les difficultés chez I’apprenant lors de I’expression orale.

La douziéme question cherche a connaitre si I’enseignant est le seul responsable dans la
construction des compétences langagiéres de ses apprenants.

Le treize et la quatorziéme questions sont basés essentiellement sur les habiletés favorisees
par I’oral afin de remédier aux difficultés, ainsi que les raisons qui paralysent I’expression
orale chez I’apprenant.

1-2-1- Analyse desrésultats:

Le milieu extrascolaire encourage et aiderait-il les apprenants dans leur apprentissage
duFLE ?

Analyse

La majorité des enseignants estiment que le milieu extrascolaire joue un réle crucial dans
I’apprentissage de FLE. D’aucuns, pensent qu’il est un milieu favorable ou les apprenants ont
appris le francais en éant immergés dans ce milieu. Ainsi, le milieu social et familial
apportent-ils une aide considérable a I’école pour compléter sa mission. D’autres, ont posé
une condition, le milieu encouragerait les apprenants et favoriserait I’apprentissage du FLE si
les bonnes circonstances seraient procurées, tandis quel ques uns ont répondu négativement.

2- A votre avis, si on accordait plus de temps et d’importance & I’oral pourrait-on
permettre a I’apprenant de developper son aspect communicatif dans la vie sociale ?
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Présentation tabulaire

Analyse du corpus et commentaires

Réponses Nombre de réponses Pourcentage

Oui 4 100%

Non 0 0%
Présentation graphique

donner l'importance et de temps a l'oral

0%

M Oui

H Non

FigureOl1

Commentaire

Nous constatons que la mgjorité des enseignants ont répondu positivement a cette question

Analyse

Selon les réponses obtenues, nous pouvons déduire que I’oral est important dans le
développement de I’aspect communicatif chez I’apprenant, en lui donnant plus de temps et

d’intérét.

3
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3- Dansleslieux publics, y a-t-il desgens qui utilisent la langue francaise ?

Présentation tabulaire

Réponses Nombre de réponses Pourcentage

Oui 1 25%

Non 3 75%
Présentation graphique

I'utilisation de la langue francgaise dans les
lieux publics

M Oui

H Non

Figure 02

Commentaire

Nous constatons que 75% des enseignants ont répondu que la langue francgaise est utilisée par

laminorité des gens dans les lieux publics, par contre 25% disent le contraire.

Analyse

Nous voyons que I’utilisation de cette langue est plus ou moins négligée. Cela ne sera pas
motivant, dans des situations pareilles, pour I’apprenant.

E
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4- Que pensez-vous du niveau de vos apprenantsen FLE ?

Présentation tabulaire

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Faible 0 0%
Moyen 4 100%
Fort 0 0%
Présentation graphique

le niveau des apprenants en FLE

0%

M Faible
H Moyen

u Fort

Figure 03

Commentaire

Lamajorité des enseignants constatent que le niveau de leurs apprenants est moyen.
Analyse

Suite aux résultats de cette question, nous pouvons dire que le niveau des apprenants est
moyen et cela est d0 au mangque de communication et les moyens qui peuvent améliorer
I’apprentissage de FLE.

B
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5- Pensez-vous que vos apprenants utilisent cette langue horsdela classe ?

Présentation tabulaire

Réponses Nombre de réponses Pourcentage

Oui 3 75%

Non 1 25%
Présentation graphique

L'utilisation de la langue francaise en dehors
de la classe

M Oui

H Non

Figure 04
Commentaire

75% des enseignants disent que les apprenants utilisent la langue francaise au milieu
extrascolaire, tandis que 25% avance qu’ils la pratiquent rarement.

Analyse

Selon les réponses obtenues, nous constatons que la langue francaise est présente dans la vie
quotidienne de I’apprenant, mais utilisée par certains, notamment ceux qui ont un bon niveau.

E
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6- La communication entre les amis contribue-t-elle a I’amélioration de I’oral chez

I’apprenant ?

Présentation tabulaire

Analyse du corpus et commentaires

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 4 100%
Non 0 0%
Présentation graphique
la communication entre amis en frangais
améliore I'oral
0%
M Oui
H Non
Figure 05
Commentaire

La maorité des enseignants déclarent que la communication entre amis contribue a

I’amélioration de I’oral chez les apprenants de FLE.

Analyse

Nous remarquons que la conversation entre amis améliore vraiment I’apprentissage de I’oral.
Ainsi s’expriment-ils entre eux sans crainte et sans complexe.

B




Chapitre 2:

Analyse du corpus et commentaires

7- Trouvez-vous que les activités extrascolaires sont-elles des moyens favorables pour
apprendrelalanguefrancaise par excellence ?

Présentation tabulaire

Réponses Nombre de réponses Pourcentage

Oui 4 100%

Non 0 0
Présentation graphique

0%

les activités extracolaires un moyen favorable
pour apprendre le frangais

M Oui

H Non

Figure 06

Commentaire

100% des enseignants affirment que les activités extrascolaires sont des moyens pour
apprendre le frangais par excellence.

Analyse

Nous confirmons d’apres ces réponses que ces activités restent toujours un moyen efficace
pour apprendre le francais a travers la diversité des activités ainsi que les diverses situations
de communication qui peuvent aider I’apprenant a se sentir dans le bain linguistique.

.
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8- Selon vous, quelles sont les activités utiles dans I’apprentissage de I’oral ?

Présentation tabulaire

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Chanson 4 27%
Sorties culturelles 4 27%
Voyage 2 13%
Théétre 2 13%
Jeu des vidéos 3 20%
Présentation graphique
les activités extrascolaires utiles dans
I'apprentissage de I'oral
H Chanson
il Sorties culturelles
4 Voyages
i Théatres
id Jeu des vidéos
Figure 07
Commentaire

Selon les résultats donnés par les enseignants, 27% voient que les chansons en francais
favorisent I’expression orale de I’apprenant. Aussi, les sorties culturelles enrichissent-elles sa
culture. 20% des enseignants pensent que les jeux vidéo seront également bénéfiques.

Analyse

Nous constatons que les activités extrascolaires pratiquées par |’apprenant tels écouter des
chansons en francais ou organiser des sorties culturelles permettent d’apprendre la langue
frangaise. De méme les jeux vidéo facilitent, plus ou moins, I’apprentissage de cette langue.

E
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Analyse du corpus et commentaires

9- Pensez-vous que les médias peuvent aider I’apprenant dans son apprentissage de la

langue francgaise ?

Présentation tabulaire

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 4 100%
Non 0 0%
Présentation graphique

0%

le role des médias dans l'apprentissage de la
langue frangaise

M Oui

H Non

Figure 08

Commentaire

La majorité des enseignants affirment que les médias peuvent aider I’apprenant dans son

apprentissage des langues étrangeres.

Analyse

Nous remarquons que les médias prennent une place dans la vie de I’apprenant et dans
I’enseignement. Elles peuvent étre un outil permettant I’acces aux différentes informations et

encourageant I’apprentissage d’autre langue.

E
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10- Le niveau intellectud des parents influence-t-il, I’enseignement/apprentissage de
leurs enfants ?

Présentation tabulaire

Réponses Nombre de réponses Pourcentage

Oui 2 50%

Non 0 0%

Pas forcement 2 50%
Présentation graphique

le niveau intellectuel des parents influence
sur l'apprentissage de leurs enfants

M Oui
H Non

l Pas forcement

0%

Figure 09
Commentaire

50% des enseignants ont déclaré que le niveau intellectuel des parents influence sur
I’apprentissage de leurs enfants, tandis que I’autre moitié a répondu que ce n’est pas toujours
le cas.

Analyse

Nous constatons que le niveau intellectuel des parents peut influencer sur I’épanouissement de
leurs enfants. En revanche, méme les cas sont rares, il y a des parents non instruits avec des
enfants qui réussissent en ayant de bonnes moyennes.

E
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11- L’enseignant, est-il le seul responsable dans la construction des compétences

langagiere ?

Présentation tabulaire

Réponses Nombre de réponses Pourcentage
Oui 0 0%
Non 4 100%
Présentation graphique

I'enseignant, le seul responsable dans la

I'apprenant

0%

construction des compétences langagiéere de

H Oui

H Non

Figurell

Commentaire

Selon les réponses 100% des enseignants ont dit que I’enseignant n’est pas le seul responsable
dans la construction des compétences langagiere de I’apprenant.

Analyse

Nous pouvons dire que c’est a I’apprenant de faire des efforts personnels. Il doit sentir sa
responsabilité et son implication dans le processus de I’apprentissage.

E
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12- En cours de I’oral, les apprenants, trouvent-ils des difficultés lorsqu’ils s’expriment en

francais ?

Présentation tabulaire

Analyse du corpus et commentaires

Réponses Nombre de réponses Pourcentage

Oui 4 100%

Non 0 0%
Présentation graphique

I'apprenant trouve des difficultés quand il

s'exprime oralement

0%

M Oui

H Non

Figure 13

Commentaire

D’apres les réponses, la majorité des enseignants declarent que leurs apprenants s’expriment

difficilement pendant les séances de I’oral.

Analyse

Nous voyons que les apprenants de FLE trouvent des difficultés en expression orale et ¢a peut
étre, acause de mangue de bagage linguistique ou des difficultés psychologiques, telle que la

timidité et la peur de prise de parole.

E
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Synthese

D’apres I’analyse du questionnaire distribué au 04 enseignants de Technicum KHALLEF
Bachir, nous remarquons les résultats suivants :

Dans la premiére question, nous notons que la moitié des enseignants déclarent que le milieu
extrascolaire encourage et aide les apprenants de FLE dans leur apprentissage. De plus,
I’apprenant peut compter sur le milieu extrascolaire ou il doit faire des efforts personnels pour
avoir une bonne carriére professionnelle. Tandis que I’autre moitié constate que ce milieu est
peu favorable pour I’apprentissage.

Dans la deuxiéme question, tous les enseignants déclarent que si on accorde plus de temps a
I’oral, cela aidera I’apprenant d’accroitre son aspect communicatif.

Pour la troisiéme question, nous voulons connaitre s’il y a des gens, dans les lieux publics,
parlent francais. La majorité des enseignants montrent que I’utilisation de cette langue est peu
employée.

Dans la quatrieme question, concernant le niveau des apprenants de FLE. Les enseignants
trouvent que le niveau de leurs apprenants est moyen.

Pour |a cinguieme guestion, nous voulons savoir si I’apprenant utilise la langue francaise hors
de la classe. Les enseignants ont certifié que leurs apprenants utilisent quelquefois cette
langue au milieu extrascolaire.

La sixiéme question, les enseignants jugent que la conversation entre amis est bénéfique pour
I’amélioration de I’oral chez les apprenants de FLE. Ils pensent aussi que la communication
entre eux est spontanée et sans hésitation.

Pour la septiéme question, nous avons constaté que la majorité des enseignants trouvent que
les activités extrascolaires sont un moyen d’aide aux apprenants pour assimiler cette langue.

Dans la huitiéme question, les enseignants adoptent leur choix généralement sur les activités
suivantes: écouter des chansons frangaises, organiser des sorties culturelles, voyages, et
également profiter des jeux vidéos surtout les émissions contenant des dialogues et des
conversations entre personnages.

Pour la neuvieme question, la majorité des enseignants pensent que les médias tels que la
télévision et I’internet peuvent aider I’apprenant dans son apprentissage.

Dans la dixiéme question, la moitié des enseignants pensent que ce n’est pas toujours le cas
que le niveau intellectuel des parents influence sur I’épanouissement de leurs enfants, il y a
des apprenants qui ont des parents anal phabetes mais ils excellent dans leur apprentissage.

Pour la onzieme question, nous I’avons posé pour savoir si I’enseignant est le seul
responsable dans la construction des compétences langagiéres. Les enseignants estiment que
c’est a I’apprenant de prendre la responsabilité de construire ses compétences langagiere et
améliorer son savoir et profiter de toutes les circonstances qui I’entourent.

Pour la derniere question, les enseignants déclarent que leurs apprenants trouvent des
difficultés lorsqu’ils prennent la parole et cela est d0 au manque de bagage linguistique et le
manque de confiance en soi.
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2-Bilan d’entretien avec les parents

Afin de renforcer notre travail et avoir des résultats fiables, nous avons opté pour un entretien
avec les parents des apprenants de ce dit lycée. Notre but principal de ce travail est de
collecter le maximum d’informations et d’enlever, dans la mesure de possible, le doute sur la
réalité donnée sur le milieu familial et son influence sur I’apprentissage des langues
étrangeres.

Avant de nous lancer directement dans les enregistrements, nous avons préparés des guestions
gue nous voyons utiles pour notre recherche. Donc, nous avons formulé (13) questions
concernant la situation familiale et sociale de I’apprenant et particuliérement sur les
conditions de I’apprentissage de ce dernier.

2-1- Analyse

L’entretien nous a donné la chance d’étre sur terrain et devant des exemples réels dans notre
societé pour connaitre I’influence du milieu familial sur I’enseignement/apprentissage de
I’apprenant du FLE.

A partir de ces enregistrements, les parents sont unanimes que le milieu extrascolaire joue un
réle crucial et qui peut influencer sur I’apprentissage de la langue francaise.

En générale, comme tout les parents s’intéressant aux eétudes de leurs enfants et les
encouragent et parfois leur donnent des conseils d’apprendre la langue francais vu le réle
quelle joue dans notre pays et dans le monde entier. Certains parents prennent en
considération ce qu’ils apprennent a I’école comme connaissance ainsi que les résultats
scolaires pour estimer leur niveau. D’autres s’intéressent seulement aux résultats scolaires
pour évaluer le niveau de leurs enfants.

En revanche, dans notre entrevue avec les parents, ils déclarent qu’en générale le niveau
intellectuel des parents a une influence sur I’épanouissement de leurs enfants. Certes, nous
avons remarqués que certains parents ne sont pas instruits mais le niveau de leurs enfants est
entre moyen et valable en langue frangaise. Cela montre leur motivation. En ce qui concerne
les médias utilisés en préférence par les apprenants, de méme les activités extrascolaires sont
considérés des agents et moyens qui aident I’apprenant d’apprendre la langue étrangere et en
particulier la langue francaise, tels que I’internet la télévision, écouter des chansons francaises
permettant d’améliorer son bagage linguistique, enrichir sa culture a travers les voyages et les
sorties culturelles, et d’autre activités qui seront bénéfiques.

En guise de conclusion de la partie pratique, ce que nous pouvons tirer de notre enquéte faite
a travers le questionnaire et I’entretien avec les parents des apprenants, nous avons essayé de
montrer I’impact du milieu extrascolaire sur I’enseignement/apprentissage de I’oral.

D’ailleurs, nous avons remarqué que les réponses des apprenants n’étaient pas sur la méme
langueur d’onde, parfois ils disent qu’ils sont motivés et intéressés par la langue francaise et
dans d’autres réponses disent qu’ils choisiront d’autres disciplines quand ils auront leur
baccalauréat. Aing, les résultats de notre questionnaire distribué aux enseignants fait-il appel
a plusieurs conduites dans lesquelles nous mettons I’éclairage sur I’influence du milieu
extrascolaire sur I’enseignement/apprentissage de I’oral.

En effet, les enseignants trouvent que les activités extrascolaires et les médias peuvent aider
I’apprenant a apprendre le francais, a améliorer son niveau et a enrichir sa culture, par
conséquent développer ses compétences langagi eres.
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D’apres I’entretien avec les parents des apprenants, nous concluons ce chapitre que la famille
aise et ingtruite est considérée comme une aide par excellence a leurs enfants, en lui
fournissant touts les moyens adéquat pour la réussite scolaire, sans oublier leur
encouragement pour apprendre les langues étrangeres en particulier la langue francaise. De
méme, les parents créent parfois des conversations avec leurs enfants pour améliorer son
apprentissage de I’oral.

Cependant, certaines familles, représentent un pourcentage faible, qui ne peuvent pas aider
leurs enfants dans leurs apprentissage, par contre ils les encouragent et leur donnent des
conseils d’apprendre le francais, en espérant d’avoir un bon niveau et une bonne carriere
professionnelle. Autrement dit, le niveau intellectuel des parents n’a pas forcément I’influence
négative sur I’épanouissement de leurs enfants.

Enfin, nous proposons quelques orientations en espérant que seront utiles d’améliorer
I’apprentissage de I’oral en langue francaise.

v Proposer des activités fréquentes, authentiques et motivantes d’apprendre I’oral,
exemple : faire des pieces théatrales, jeu de role...etc.

v Modeler les activités de prise de parole et d’écoute.

v' Aménager dans la classe et au sein de la famille des moments nombreux et régulier
pendant lesquels les apprenants auront I’occasion de s’exprimer sur toutes sortes de
sujets.

v' Sensihiliser les parents a I'importance de I’oral dans la vie de I’apprenant et dans
I’apprentissage de la langue frangaise exemple : communiquer avec leurs enfants et
les encourager pour avoir confiance en soi, d’apprendre a parler le francais.

v" Familiariser les apprenants avec la langue francgaise qu’ils rencontrer dans leurs vies
guotidiennes.

v Savoir que les questions posées doivent avoir pour but d’encourager les apprenants a
s’exprimer sans peine.

En définitive, I’oral prend une place importante dans I’enseignement/ apprentissage de FLE et
dans la vie social de I’apprenant. 1l nécessite des efforts de la part de I’apprenant et de
I’enseignant en consacrant beaucoup du temps lors des activités d’applications dans
I’enseignement afin de progresser et renforcer la compétence langagiere chez I’apprenant
surtout en matiere de I’oral.
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Dans I’élaboration de ce travail de recherche, nous avons posé la problématique suivante : Le
milieu extrascolaire influence-t-il sur I’enseignement/apprentissage de I’oral chez I’apprenant
de2éme AS?

D’ailleurs, nous avons eu quelques difficultés concernant la documentation appropriée a la
réalisation de notre enquéte, mais cela nous a donné la volonté et le courage d’aller au bout de
notre recherche et de collecter un nombre considérable d’informations qui nous étaient utiles
tout au long de notre travail.

Notre recherche est basée sur I’impact du milieu extrascolaire sur I’enseignement/apprentissage
de I’oral en classe de FLE chez les apprenants de 2éme AS spécialité lettre et langues
étrangeres.

Nous pouvons dire que le questionnaire et I’entretien nous ont aidés en quelque sorte, de
connaitre I’influence du milieu extrascolaire sur I’apprentissage de I’oral en langue francaise.

En outre, le contexte extrascolaire influe sur ce processus d’une facon direct ou indirect
positivement ou négativement. Ainsi le milieu social et familial, dans lesquels I’apprenant
évolue, jouent un role tres important sur son épanouissement culturel et sur les compétences
langagiéres ; par conséquence I’aider a surmonter les problémes et les facteurs internes chez
I’apprenant tels que le manque de confiance en soi, I’anxiété, timidité...etc.

De plus, le niveau instructif des parents en particulier les meres suscite la motivation chez
I’enfant d’apprendre les langues étrangéres surtout les parents instruits et lui apprendre d’avoir
la confiance en soi, de parler aisément les langues notamment le francais. En ce qui concerne les
parents analphabetes leur encouragement d’apprendre le francais parait un autre déterminant
dans I’enseignement/apprentissage de I’oral.

En visant, les objectifs donnés au départ, de montrer I’impact du milieu extrascolaire sur
I’enseignement/apprentissage de I’oral en classe de FLE, ainsi connaitre les facteurs qui influent
Sur ce processus, puis montrer que le niveau intellectuel des parents peut aider leurs enfants a
acquérir une langue étrangére particulierement la langue frangaise. De méme, aider I’apprenant
dans leurs devoirs scolaires, puis, connaitre si I’école algérienne prenait en considération les
prés requis de I’apprenant afin de les faire progresser ou les corriger au sein de la classe et
pendant |es activités.

Par la suite, nous avons confirmé nos hypothéses qui considérent que le milieu extrascolaire
pourrait étre un élément d’aide pour toute prise de parole dans et dehors de la classe de langue,
favorisant ainsi la compétence orale qui s’acquiert au fur et mesure avec les efforts des
apprenants sous le regard et le suivi continuel des parents.

Nous avons devisé notre modeste travail sur deux parties, I’une théorique, ou nous avons donné
les définitions des notions de base de notre éude. Dans le premier chapitre, nous avons parlé de
I’environnement socioculturel de I’apprenant et ses composantes. Puis, dans le deuxiéme
chapitre ; nous avons expliqué et montré le processus d’enseignement/apprentissage de I’oral en
classe de FLE.

A la suite, de I’analyse des données recueillies de notre enquéte, nous tenons a préciser que le
milieu extrascolaire a une influence considérable sur I’enseignement/apprentissage de I’oral
chez I’apprenant de FLE. A I’aide d’une étude descriptive et analytique, nous avons detecté
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certaines lacunes en se basant sur les données recueillies dans les questionnaires destinés aux
apprenants et aux enseignants ainsi que I’entretien avec les parents des apprenants.

D’apres ces resultats, nous pouvons dire que les apprenants de Technicum KHELLAF Bachir,
2éme AS, issus du milieu favorisé (parents instruits bilingues, situation familiale favorable pour
I’apprentissage de ces apprenants). Ainsi, avons nous remarqué qu’ils sont intéressés par cette
langue. De plus, nous avons constaté qu’il existe un grand lien de complémentarité entre le
milieu extrascolaire et le milieu scolaire réunis, ont pour but, de donner aux apprenants une
confiance en soi de communiquer en langue francaise.

Nous avons essayé de vérifier s’il y a une influence positive de ce milieu avec toute ses
composantes (la famille, les sources multimédias, les activités extrascolaires, le contexte
socioculturel...) sur I’apprentissage de la langue francaise tout en se focalisant sur la
compétence communicative (I’oral). De ce fait, nous distinguons que le milieu qui entoure
I’apprenant joue sur le niveau de celui-ci. Il constitue comme un soutien d’exploiter ses
connaissances afin de progresser et augmenter ses compétences langagiere.

Espérons que les suggestions que nous avons pose dans notre travail de recherche vont traiter
les problémes et les difficultés rencontrés par I’apprenant lors de I’apprentissage de I’oral et
enrichir ses connaissances en langue francgaise.

Enfin, I’apprentissage de FLE peut servir I’apprenant dans sa vie actuelle et dans I’avenir, en
améliorant son niveau culturel et faire progresser ses compétences langagiéeres afin de dépasser
tout obstacle et écueil de différente sorte.
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Questionnaire destiné aux apprenants

Chers apprenants,

Dans le cadre de la réalisation de mémoire de fin
d’étude en francais, systeme LMD, I'option didactique
(langue appliquée) ; nous vous demandons de participer
a cette recherche en répondant a ces questions.

Avec tous nos respects et remerciement



Mettez une croix dansla case qui convient :

Partiel: INFORMATIONS GENERALES

Parti 2: LES QUESTIONS

1-Qud est leniveau d'instruction de vos parents ?

Pere Mére
a- sansinstruction [ ] [ ]
b- niveau primaire |:| |:|
c-  hiveau moyen ] [ ]
d- niveau secondaire ] ]
e niveau supérieur ] ]

2-Quelle est la situation professionnelle de vos parents ?

a- Auchbémage l:l
b- En activité professionnelle |:|

VEUIIEZ PrECISEZ. .. . et eceeeee e eee ee eeeeee eee eeveeeeeaans

¢ Enrefraite [ ]

3-Vos parents, parlent-ilsune langue étrangere ?

a- Oui

[ ]
b- Non |:|

S T o LU =0 10T 1= USSR

4-Vos familles, vous encour agent-elles a apprendre le francais ?

a- Oui |:|



b-

Non

5-Parlez-vouslefrancais ala maison ?

a-
b-

C_

Jamais
Desfois

UL

Toujours

A quel moment la parler vous ?

a- Quand il y’a un devoir a faire

b- Réunisdevant latv

C

Visite de vos famillesimmigrées

d- conversation entre amis

6-Etes-vous plus attir és par lalangue francaise ?

a-
b-

Oui [ ]
Non [ ]

UL

T 0 18 1 o011 o [ U o TSRS

7-Regar dez-vous des émissions en francgais ?

a-
b-

C_

Oui
Souvent

Non

1

STOULL IESUETIES. .. o e e e e e e e e e e e e e e e ee e ees

8-Quereprésente pour vouslalanguefrancaise ?

a
b

C

9-Qui

a
b-

C

Elle représente un moyen de communication

Elle représente un moyen d’accéder aux sources multimédias

[ ]
[ ]

Elle représente un moyen d’accéder a une situation professionnelle a haut niveau |:|

vous a poussé a choisir cettefiliere (lettre et langues étrangéres) ?

Vos parents
Vous étiez motiveés par votre entourage

Votre propre choix

[ ]
[ ]

[ ]



10-L es médias sont-ils une source d’apprentissage pour vous ?

a- Oui [ ]
b- Non [ ]

Si oui, quel type de média préférez-vous ?

a-Télévision |:|

b-Radio [ ]

Cc-presse ]

d-Internet comme par exemple youtube et facebook |:|

11-Quand vous aur ez votr e bac, est-ce que vous allez continuer d’étudier cette

langue ?

a- Oui
b- Non

c- D’autre spécialité

LD

12- Quélle activités préféreriez-vous en extrascolaire ?

a Ecouter les chansons
b- Sorties culturelles
c- Théétres

d- Jeudevidéos

e- Voyages

HENENE

f-  Shopping

13-Selon vous, est-ce que les activités extrascolair es que vous faites, vous aident a

améliorer votre apprentissage de I’oral ?

a- Oui |:|

b- Non [ ]

14-1L’enseignent (e) prend il/elle en considération vos acquis au milieu extrascolaire ?
a o |
b- Non [ ]



15-Selon vous, le milieu extrascolair einfluence-t-il sur vos

enseignements/apprentissages de I’oral ?

a- Oui [ ]
b- Non [ ]

Yo 0 TR0 1 11101= o | S



Questionnaire destiné aux enseignants :
> Veuillez répondre aux questions suivantes ;

1-Lemilieu extrascolaire encour age et aiderait-il les apprenants dansleur

apprentissagedu FLE ?

Justifiez votre réponse

2- A votreavis, si on accor derait plus de temps et d’importance a I’oral pourrait-on

permettre a I’apprenant de développer son aspect communicatif dans sa vie social ?

a Oui

b- Non I:I
3- Dansleslieux publics, y a-t-il des gens qui utiliseraient lalangue francais ?

a Oui

[ ]
b- Non [ ]

4- Que pensez-vous du niveau devos apprenantsen FLE ?

a Faible [ ]
b- Moyen |:|
c- Parfait |:|

5-Pensez-vous que vos apprenants utilisent cette langue horsdela classe ?

a Oui [ ]
b- Non [ ]



6-La communication entreles amis contribue-t-elle a I’amélioration de I’oral chez

I’apprenant ?

a Oui ]
b- Non ]
7-Trouvez-vous que les activités extr ascolair es sont-elles des moyens d’apprendre la

langue francaise par excellence ?

a Oui [ ]
b- Non [ ]

8- Selon vous, quelles sont les activités utiles dans I’apprentissage de I’oral ?

- Cochez sur I’activité pertinente,

a Chansons

b- Sorties culturelles

c- Voyages
d- Thééatres
e- Jeu desvidéos

f

i

Shopping

9- Pensez-vous que les médias peuvent-ils aider I’apprenant dans son apprentissage dela

langue francgaise ?

a Oui [ ]
b- Non |:|

10- Leniveau intellectuel de parentsinfluence-t-il sur I’enseignement/apprentissage de

leurs enfants ?

a Oui |:|
b- Non |:|

c- Pasforcément [ |

11-Pensez-vous que les difficultés d’apprentissage de I’oral rencontrés par les

apprenants sont dd au:

a Milieu Familia |:|



b- Milieu Social [ ]

c- Personnd |:|

12- L’enseignant, est-t-il le seul responsable dansla construction des compétences

langagiére?

a Oui |:|
b- Non |:|

13- L’enseignement de I’oral favorise I’apprentissage ?
a Delacompréhension

b- Delaproduction
c- De I’expression

JUd

14-Pour vos apprenants, trouvent-ils des difficultés lorsqu’ils s’expriment en francais ?

a Oui
b- Non

1l



Genre:

1- F
2- H

1-Quelle est votre niveau d’instruction ?

A- Sansinstruction
B- niveau primaire
C- niveau secondaire

D- niveau supérieur
2-Quelle est votre situation professionnelle ?

v Pour lesfemmes : femme au foyer
& Auchémage
b- Activité professionnelle

PréCISEZ. ..o e e

C-Enretraite
3-Intéressez-vous aux études scolaires de vos enfants ?

a Oui
b- Non

Si oui, sur quoi porte votre intérét ?

a A cequ’ils apprennent & I’école
b- Sur leursrésultats scolaires

4-Encouragez-vous a apprendre la langue frangaise a vos enfants ?

a Oui
b- Non

5-Aidez-vous vos enfants afaire leurs devoirs en francais ?



a Oui, quand ils demandent votre aide
b- Ilssedébrouillent seuls

c- Vous n’avez pas un niveau d’instruction adéquat pour les aider
6-V os enfants sont-ils motivés a apprendre le francais ?

& Oui
b- Non

7-Que pensez-vous du niveau de vos enfants en langue frangaise ?

a Fable
b- Moyen
c- Fort

8-Est-ce gue le niveau intellectuel des parents influe-t-il sur I’épanouissement de

leurs enfants ?

a Oui
b- Non

9-Pensez-vous que les médias jouent un réle importants dans I’apprentissage de

francais de vos enfants ?

a Oui
b- Non

10-Quel s types de média préferent vos enfants ?

a Tv

b- Radio

c- Presse/ magazine
d

Internet tel que les réseaux sociaux

11-Selon vous, Les activités extrascolaires sont-ils bénéfiques a I’apprentissage
de I’oral ?

a Oui



b- Non
12-Quelle activité trouvez-vous convenable pour I’apprentissage de I’oral ?

a Chanson

b- Théétre

c- Voyage

d- Sortie culturelle
e Jeu desvidéos
f

Shopping
13-Que pensez-vous de votre environnement ?
Est-t-il :

a Unmilieu favorable
b- Un milieu défavorable



Résumeé



Résumeé:

Dans ce modeste travail, nous avons essaye d’identifier I’impact du milieu extrascolaire sur
I’enseignement/apprentissage de I’oral en classe de FLE chez les apprenants de 2éme AS,
nous savons pour apprendre une langue étrangére il faut acquérir une certaine compétence
communicative et que I’apprenant doit étre capable de parler et d’utiliser cette langue dans et
dehors de laclasse. Sans oublier que le contexte socioculturel et familial jouent un role crucial
dans I’épanouissement de I’apprenant des langues étrangéres, surtout a I’oral. Ils peuvent étre
des milieux favorisés et des facteurs renforcés qui développent les différents attitudes et des
comportements adéquats a I’apprentissage de la langue francaise, afin de rendre I’apprenant
de FLE motivant a améliore ses compétences |angagi eres.

Les mots clés: L’oral, le milieu extrascolaire, le milieu socioculturel et familial,
enseignement, apprentissage, les médias et les activités extrascolaires.
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