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AYWI (S gams Byl folas 3yLal)
0.035 0.352* 01
0.03 0.189* 02

0.01 0.425* 03
0.04 0.339* 04
0.017 0.395* 05
0.000 0.854* 06
0.000 0.657* 07
0.02 0.136* 08
0.001 0.522* 09
0.000 0.663* 10
WYV S gimmn by Joles 3Ll
0.000 0.730* 11
0.007 0.442* 12
0.000 0.666 13
0.000 0.626™ 14
0.000 0.622* 15
HYA (& gt LY felas 3yl
0.000 0.651* 16
0.000 0.625* 17
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0.000 0.815* 18
0.000 0.627* 19
0.000 0.628" 20
AYU) (S gmns byl Joles 8Ll
0.000 0.604* 21
0.049 0.330" 22
0.013 0.410* 23
0.000 0.855* 24
0.000 0.618* 25
LIS doryld) as yglonadl bl
WYV S gimmn byl Joles 97l
0.000 0.728* 01
0.002 0.503* 02
0.011 0.420" 03
0.001 0.523* 04
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tls S Jobn
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Statistiques
Syl
e o] M\
N  Valide 51 51 51 51
Manqua 0 0 0 0
nt
Table de fréquences
o]
Fréquenc Pourcenta Pourcentag Pourcentag
e ge e valide e cumulé
Valid 3 27 529 52,9
s 24 471 471
Total 51 100,0 100,0
!
Fréquenc Pourcenta Pourcentag Pourcentag
e ge e valide e cumulé
Valid  4..20 .. f 6 11,8 11,8 11,8
) s 23 45,1 45,1 56,9
2.30_20
w.45_30.. 18 35,3 35,3 922
w4534 4 7,8 7,8 100,0
[ =)



Total 51 100,0 100,0
ookl g
Fréquenc Pourcenta Pourcentag Pourcentag
e ge e valide e cumulé
Valid o B3 8 15,7 15,7 15,7
e st
e 14 27,5 27,5 43,1
o 12 235 23,5 66,7
e s 17 33,3 33,3 100,0
Total 51 100,0 100,0
idb gl

Fréquenc Pourcenta Pourcentag Pourcentag

e ge e valide e cumulé
Valid by 15 29,4 29,4 29,4
©m Jusl 8 15,7 15,7 451
b 5 9,8 9,8 54,9
Jote 11 21,6 21,6 76,5
aelize 4 7,8 7,8 84,3
Jbis 8 15,7 15,7 100,0
Total 51 100,0 100,0
¢ sl el Corrélation de Pearson ,239 387
Sig. (bilatéraley ,160 ,020




Sontlall sl 3l el 2

¢ el M 058 0 S3

Sl g pisans (a4
¢ Loy slazmY)

Slsn e Loy 40iadl 2 0 oS5
?gw}my\jﬂ\

oot g @il ST ol

fehdg gl ~Ldl gps) g5l

of St ey OF Gl gew (08
Jelsdll @lse Je Ll ol (S

¢

o) (S e cdes S _
¢ ol

N 36

Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N 36

Corrélation de Pearson -,015

Sig. (bilatérale)

N 36

Corrélation de Pearson -,217

Sig. (bilatéraley ,204

N 36

Corrélation de Pearson -,093

Sig. (bilatérale)

N 36

Corrélation de Pearson
Sig. (bilatérale)

N 36

Corrélation de Pearson

Sig. (bilatéraley ,247

N 36

Corrélation de Pearson -,218

Sig. (bilatérale)
N 36
Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

138

36

067

)

698

36

207

K

225

36

183

’

286

36

)

047

)

36

K

000

)

36

000

’

36

047

)

786

)

36

001

334

748"

567

527"

P




ol g s o 5,10 _
Caak:l) ) CL:MJ\ ode 8 Lf\.@zﬁ!\

& ol pilse plisizal 0111
el SN Slasl] gyl
i) Syl et 3 bl
Sl

bt a5 G Olminall 9212
33};.- ij ;}Ku}w\

Sl e L bSeYI13_

Al odd

el S e il i 14
Gy & i et

3 s oeed O 55 215
2o 8305 3 s

B E WA Oloinall ol Ja16_
pl’ Aldl LS Aol 4
bl @lsn Je Tt
?L;cw:.-\!\

Sy Of dizes (gt Lﬁt A17_

N 36
Corrélation de Pearson ,078
Sig. (bilatéraley ,652

N 36
Corrélation de Pearson ,500
Sig. (bilatéraley ,002

N 36

Corrélation de Pearson ,138
Sig. (bilatéraley ,421

N 36
Corrélation de Pearson ,191
Sig. (bilatéraley ,266

N 36
Corrélation de Pearson ,107
Sig. (bilatérale)

N 36
Corrélation de Pearson ,202
Sig. (bilatéraley ,238

N 36
Corrélation de Pearson ,155
Sig. (bilatéraley ,365

N 36

Corrélation de Pearson ,311

36

*

633"
000
36

*

710"

000

36

195

)

254
36
542
001
36
522"
001
36
366
,028
36
459~
005

36

®

414

)




By oSw Jolsll @dlse s sl
CCSH (3 aadall olead

Hup 33 3ol aan ST18_
s\

Fad gyt g ki g L19_
Bl pe SH B3 opa

¢ oty

Ssb Jolis 355y O dies [220_
& (Pl (lns] (i)

Sl @ Sy o i S H s
aglas LS 3 ka4 cils Ja21

€ ooyl bl s Gunls UL

S Jo (Sl el 22
ot e o ks 2

35 M 33} s o5 Ja_23
S Bl 35 o3 Ll 5

¢ il

EWEIVPL STRLIIS. TN L;T 424

¢ O 2urlss s ST a1 Mg

O gaigy (nals ol o e as y_25

Sig. (bilatérale)

065

)

N 36

Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

135

)

432

)

N 36

Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N 36

Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N 36

Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N 36

Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N 36

Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N 36

Corrélation de Pearson

Sig. (bilatérale)

N 36

Corrélation de Pearson

012

)

36

000

K

36

000

36

000
36
007
36
211
216
36
,318

059

36

*%

643

)

000

)

36

417

)

565

731"

557"

4427

P




¢ it 4,4 sy oy Sig. (bilatérale) ,011
N 36 36
somme Corrélation de Pearson ,417 1
Sig. (bilatéraley ,011
N 36 36
Corrélations
somme 1 4 2 )5t 3 s 4 )
somme Corrélationde 1 ,845 , 748 ,810 728
Pearson
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000
N 36 36 36 36 36
1 50 Corrélationde ,845 1 508 481 503
Pearson
Sig. (bilatéraley ,000 ,002 ,003 ,002
N 36 36 36 36 36
2 2 Corrélationde ,748° 508 1 536,420
Pearson
Sig. (bilatéraley ,000 ,002 ,001 ,011
N 36 36 36 36 36
3 i Corrélationde ,810° 481 536 1 523
Pearson
Sig. (bilatéraley ,000 ,003 ,001 ,001
N 36 36 36 36 36
{ 100 }
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4 o) Corrélationde ,728" 503" 420 5237 1

Pearson
Sig. (bilatéraley ,000 ,002 ,011 ,001

N 36 36 36 36 36

Statistiques

& o2l 3 gl et O (55 o135
cled) B2l

N Valide 51
Manquant 0
Moyenne 2,4510

Ecart type ,80781

Table de frequences

e P P (R IR [REL Yo [UPNE U TP gt S W PRI T PRPIRESSME § U
Syl i bt By0.2))0

Fréquenc Pourcenta Pourcentag Pourcentag

e ge e valide e cumulé
Valid  silgs 5 7 13,7 13,7 13,7
w2 15 29,4 29,4 43,1
lse 29 56,9 56,9 100,0
Total 51 100,0 100,0

834> 939 Jlf&”.’dhd\ e\.v:.! Tos ‘;d\ Sl ‘55:.’:»12_
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Fréquenc Pourcenta Pourcentag Pourcentag

e ge e valide e cumulé
Valid sl ¢ 15 29,4 29,4 29,4
AL 13,7 13,7 431
Blse 29 56,9 56,9 100,0
Total 51 100,0 100,0
B2Usl Qo 2815l e Ll cUBeyI13
Fréquenc Pourcenta Pourcentag Pourcentag
e ge e valide e cumulé
Valid  slse ¢ 11 21,6 21,6 21,6
T 21.6 216 431
Blse 29 56,9 56,9 100,0
Total 51 100,0 100,0

G)y B 3 Ll Sl e s g1 14

Fréquenc Pourcenta Pourcentag Pourcentag

e ge e valide e cumulé
Valid  s9ys ¢ 8 15,7 15,7 15,7
e 15 29,4 29 4 451
s 28 54,9 54,9 100,0
Total 51 100,0 100,0
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Tl 83L) (2 ealay (B o9 Il o O 55 S 15

Fréquenc Pourcenta Pourcentag Pourcentag

e ge e valide e cumulé
Valid iy ¢ 10 19,6 19,6 19,6
© L= 8 15,7 15,7 353
Blse 33 64,7 64,7 100,0
Total 51 100,0 100,0
Remarques
Statistiques descriptives
Minimu Maximu Moyen  Ecart
N m m ne type
tl 51 1,60 3,00 2,3804 44046
N valide 51
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( Abstract:

The rapid changes in the technological and digital environment are one of the most
prominent features of the modern era, and this has clearly reflected on the behaviorand
inclinations of consumers, which prompted tourism institutions to adopt new strategies
in line with these transformations, including the exploitation of social networking sites.

As an effective means of marketing tourism services, this study aimed to shed light on
he role of social networking sites in marketing tourism services, through the field study
of the tourist station, Hammam Al-Salihin— Khenchela, where the focus was on the
extent to which social networking sites contributed to promoting the tourist station and
improving its image. Visitors’ mentality, and their confidence in the services provided,
the study dealt with the analysis of the impact of digital content and the interaction
with the public on the decisions of the tourist customers. The study found that there is
a statistically significant relationship between the use of social networkingsites and the
marketing of tourist services to the tourist station, Hammam Al-Salihin, and the
interactive content has a role in building the confidence of customers and enhancing

the image of the station as a tourist destination. Keywords: social networking sites,

tourism marketing. Tourist Services, Hammam Al-Salihin Station, KhenchelaJ
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