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                                   
                                  

        .  

  العماد الأصفهاني                                                    
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  :مقدمة
ألقى التطور الذي طرأ على البشریة ظلاله على جمیع مناحي الحیاة إذ یشمل مفاصلها 
وتركیباتها، ولا أحد یجادل الیوم في المكانة التي أصبحت تحتلها الصورة لدى الإنسان 

  ...المعاصر، فتجد للصورة مكاناً في البیت والمدرسة والشارع والمؤسسة 
ولید الیوم، بل إنها استأثرت منذ القدیم بعقل الإنسان وفكره، إن الاحتفاء بالصورة لیس 

وقد حفظت لنا الذاكرة الإنسانیة عددًا لا حصر له من الرسومات التي حملتها جدران 
  .الكهوف والتي تعود إلى العهود القدیمة

وقد أدى التطور التكنولوجي إلى ظهور الصورة في قوالب وأشكال حدیثة سمحت لها 
ب سیدة على عرش الخطاب البصري، لتكون الصورة بذلك مجالاً للدراسات بأن تنصَّ 

السیمیائیة، التي وفرت إمكانیة دراسة المعطى البصري والخطاب الإشهاري تحدیدًا بعدِّه 
ا  ا على متلقیه التعامل معه بوصفه خطابً ، بل أصبح لزامً أكثر مستویات البصري أداءً

ا للخطاب البصري   .موازیً
الإشهار ملاذًا للمؤسسات الاقتصادیة، باختلاف تخصصاتها وتوجهاتها، و فقد أصبح 

ذا كان الإشهار صناعة اقتصادیة فهو أیضًا إنتاج جمالي فني  بفضله تضمن بقاءها، وإ
  .یسعى للإقناع والحثّ على شراء المنتجات باستعمال طرق وأسالیب فنیة

الإجرائیة للإجابة عن الأسئلة إن هذه الدراسة هي محاولة لاستثمار مختلف المعارف 
  :التالیة

  ؟بالصورة؟ وفیما تتجلى أهمیتها ماذا نعني -
  ؟الخطاب الإشهاري؟ وكیف كانت مكوناتهما المقصود ب -
  ؟ویتجاوزه هل یعوض الخطاب البصريُّ الخطاب اللغويَّ  -
سائل لمعلن عنها في الر ماهي أهم الأسالیب الإقناعیة المستخدمة لتقدیم المنتجات ا -

  ؟الإشهاریة



 مقدمة
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دون غیره، " سیمیاء الخطاب البصري"ولعل من أهم الأسباب وراء اختیار موضوع 
بصفة خاصة، هو ذلك البریق العلمي الذي یحظى به هذا " الخطاب الإشهاري"وربطه بـ

ا تتسیَّد فیه الصورة، التي سیطرت بكل  الحقل الجدید للسیمیائیة، خاصة ونحن نعیش عالمً
بالإضافة إلى أن حداثة الموضوع تفرض حاجة . ى عقول وقلوب الجماهیرتمظهراتها عل

ملحة لتعمیق البحث فیه، قصد المساهمة في التعریف بمفاهیمه بوصف الخطاب البصري 
ا لخطاب اللغة   .جدیدًا موازیً

إن ما یمیز هذا البحث هو محاولة إلمامه بكل الحیثیات المتعلقة بالصورة بدایةً 
ا بالخطاب الإشهاري، وصولاً إلى الإشهار التلفزیوني، لیكون بالصورة الإشهار  یة، مرورً

  .الختام بتقدیم دراسة تحلیلیة لبعض وصلات إشهار قهوة أروما كأنموذج للبحث
وتم الاعتماد في هذه الدراسة على المنهج الوصفي، الذي یقوم على معاینة الظواهر 

ا بالحجج ثم تحلیلها تحلی. والوقوف على مختلف جزئیاتها ا مدعمً ا موضوعیً لاً علمیً
  .والبراهین

ولفتح مغالیق البحث، تم توزیع مادته على مقدمة، یلیها مدخل، ثم فصلان، وفي 
حمل لمحة تاریخیة عن " المرجعیة التاریخیة للصورة"النهایة خاتمة، كان المدخل بعنوان 

الصورة "جاء بعنوان تطور الصورة عبر الحقب الزمنیة المتوالیة، أما الفصل الأول ف
، وقسِّم إلى ثلاثة أقسام كبیرة، قسم أول خاص بالصورة وصولاً إلى "والخطاب الإشهاري

الصورة الإشهاریة، وضم القسم الثاني الحدیث عن الخطاب الإشهاري وما تضمنه من 
أما . أنواع ومكونات، دون إغفال القسم الثالث الذي یشمل الحدیث عن الإشهار التلفزیوني

ا هو ب ا عامً تجلیات الخطاب البصري سیمیائیا "النسبة للفصل التطبیقي الذي حمل عنوانً
فقد خصِّص الحدیث فیه عن تحلیل وصلتین لإشهار قهوة أروما، " في إشهار قهوة أروما

لیخلص البحث إلى خاتمة، اشتملت على أهم النتائج المتوصل . وصولا إلى نتائج التحلیل
  .إلیها



 مقدمة
 

 ج 
 

یات الدراسة، استعنت بمجموعة من الدراسات بین كتب ومقالات، ومن وللإلمام بمقتض
سیمیائیة الصورة "بین الدراسات المهمة التي تناولت هذا الموضوع تحدیدًا كانت في كتاب 

وقد أولى لهذا الموضوع عنایة بالغة في كتابه " سعید بنكراد"للمغربي " الإشهاریة
خطاب الصورة "بعنوان " محمد السموري"ال للباحث ومق "السیمیائیات مفاهیمها وتطبیقاتها"

  .وغیرها" وجمالیات الخطاب البصري
إن مشقة البحث وعنائه، یفرضان على كل باحث أن یتوجه بخالص عبارات الشكر 

مرح البحث : والتقدیر لمن علموه، ووجهوه، ونصحوه، لیقاسمهم هذه المكابدة، وذلك المرح
أسمى عبارات الشكر والتقدیر " ያዟ ፥ጿྲ႖ࢪ ا௪௎ኆቱ"كتورذته، فإلى أستاذي المشرف الدول

حاطته بكل جزئیاته قصد الارتقاء به إلى صورة مشرفة والشكر . على تبنیه هذا البحث، وإ
كما لا . التي منحتني فرصة الدراسة بها –خنشلة  - "  عباس لغرور"الجزیل لجامعة 

  .خراجه في هذه الصورةأنسى كل من ساهم من قریب أو بعید في إنجاز هذا البحث وإ 
ل سوى لبنة تضاف إلى أخرى سابقة لها، ولعلها تكون والأكید أن هذا البحث لا یشكِّ 

أرضیة لبناء دراسات أخرى، خاصة وثقافتنا العربیة أحوج ما تكون إلى دراسات معمقة في 
ا ا ومثیرً ا والبحث فیه لا ینفكُّ شیقً   .هذا المجال، فهو لا یزال ثریً
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  :تــاریخ الصـــورة
حرص الجنس البشري منذ بدایات تواجده بسطح الأرض على نقل أفكاره والتعبیر عما 

وقد  ،الأسالیبو ، مستعملا في ذلك مختلف الطرق أحاسیسو یجول في نفسه من عواطف 
 الذي اعتاد التعبیر عن حیاته ،الأولة الإنسان كانت الصورة أكثر الفنون التصاقا بحیا

  .وعلى جدران الكهوف والمغارات ،طه عن طریق نقش الصور على الصخورومحی
، لتأتي اللغة كنظام نسان الذي بدأ یتواصل عبر الرسمإن تاریخ الصورة هو تاریخ الإ"

ادًا كانت الصورة ر واطِّ  ،مفردة من صور في الخیال الإنسانيإشاري یعتمد على ما تثیره ال
ا  في  1"تحل محل الواقع وتمتلك خاصیة الإثبات للمواضیع المجردة وتجعل العالم مقروءً

لترتبط فیما بعد بكل العناصر التي یتم  ،ت الصورة جدران الكهوف والمغاراتالبدایة احتل
ففي " ،الجلود الناتجة عن عملیات الصیدالحصول علیها من القتل كالعظام والقرون و 

ناعة واستخدمها بمثابة المادة الخام لص ،خدم الإنسان جثة المیت لصنع صورةلأول استا
وقد كانت غریزة الحب التي جُبل علیها الإنسان  2..." الصنم كتجسید لشخصیة المیت 

كما كانت  ا آخر في خلق الصورة من خلال تصویر المیت والاحتفاظ بـذاكرته،سببً 
فالإنسان سلیل " .لى اعتبار أنها سابقة عن الكتابة، عاصلللتو الصورة الوسیلة المعتمدة 

ا بالكتابة المرسومة والكتابة الهیروغلیفیةو تنحدر من الرسم  ،لامةالع   3*" التخطیطات مرورً

                                 
92: ، ص2002، فرید الزاهي، أفریقیا الشرق، المغرب: تر، حیاة الصورة و موتها: دوبريریجیس  1 

41: ري، أفریقیا الشرق، المغرب، صمفهوم الصورة عند ریجیس دوب: سعاد عالمي  2 
، وتعبر هذه الصور عن رسوم المخلوقات حیة أو أجزاء من مخلوقات حیة صورة استخدمت كعلامات في الكتابةهي *

.، استخدمها المصري القدیم  
93 :حیاة الصورة وموتها، ص: یجیس دوبرير - 3  
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مما  ،ا في اللاوعي الإنسانيوأكثر تجدرً  ،ا من الكتابةبرت الصورة أقدم وجودً لذلك اعتُ 
ا فیكـ ا قویً معینة ألا یشاهد المرآة في  في لشخص ما في حضارةجعل منها معطى انفعالیً

نقذ من شر الموت السریعمأتم جنائز  ن الشریرة أن كما أنه یكفي لمحاربة العی ،ي لكي یُ
ا أو یدًا   .نرسم عینً

نما هي صاحبة المحلفیما أن الصورة أول ساكن للمكان فإنها لیست    .ضیفا علینا وإ
وقد " ،العصور وتعاقب الحضارات على مرِّ  وبالفعل فقد ظلت مكانة الصورة محفوظة

كانت الحضارة الفرعونیة واحدة من أهم الحضارات التي اعتمدت ثقافتها على الصورة 
ا في حیث استطاع الفرعوني عن طریق وعیه بالموت أن یرسم لنفسه صورة تجعله خالدً 

تلك الثقافة  ،ةذورها حضارة بصریثم إن الحضارة الإغریقیة في ج ".عین إنسان المستقبل 
  .لرؤیا إلى حد عدم التفریق بینهماالمشمسة العاشقة للحیاة ول

نما بالرؤیة والموت مرتبطة بالتنفُّس وإ  ،للإغریقي القدیم لیست كما لدنیا فالحیاة بالنسبة
أطلق نظرته "ق فیقولون نحن نقول عن المیت لفظ نفسه الأخیر أما الإغری ،وفقدان البصر

  1."الأخیرة 
قد و النسبة للحضارة الرومانیة فقد كانت على جانب كبیر من الاهتمام بالصورة أما ب

الابتكار و من حیث تقبُّل الصورة " ،ما كانت علیه الحضارة الإغریقیة فاق هذا الاهتمام
، حیث رةً للصورة أكثر من عصرنا البصري، ثمَّ إنَّ العصر الوسیط كان حضاالتمثیلو 

، وللإشهاریین هیئاتهم الحرفیة، وللفنانین أكادیمیاتهم كان لصانعي الصور الوسیطین
  2".شبكتهم المتخصصة 

                                 
8: مفهوم الصورة عند ریجیس دوبري ، ص: سعاد عالمي  1 

146: ص  حیاة الصورة وموتها ،: ریجیس دوبري  2 
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، ر من غیرها في التعامل مع الصورةأما في الحضارة الإسلامیة نجدها كانت حذرة أكث
ا وردت وجدنا أنَّه )ر ،و ،ص( حیث أنَّه إذا قمنا باستقراء القرآن الكریم بخصوص مادة 

هي من " مصوِّر"، فكلمة بة التصویر الله سبحانه و تعالىنسوكانت  ،في أكثر من موضع
رُ { : ، یقول االله تعالىأسماء االله الحسنى صَوِّ ُ المُ ارِئ ه الخَالِقُ البَ ، كما أنَّ الإسلام 1}هُوَ اللَ

لحُّ على وجوب الوعي بوجود االله من خلال خلقه صورة أبدعها ، فهو القائل في مواضع  یُ
كُمْ {متفرقة  رَ كُمْ وَ صَوَّ أَحْسَنَ صُوَّرَ شَاءُ {  .2}فَ فَ یَ حَامِ كَیْ كُمْ فِي الأَرْ رُ ُصَوِّ   .3}هُوَ الذِي ی

أما في السنة النبویة الشریفة فقد حدث هنالك خلاف بخصوص بعض الأحادیث 
ویت عن النبي صلَّى االله علیه وسلَّم والتي نصّت على نوع من الاحتقار  الصحیحة التي رُ

  .طلق أنَّ الملائكة لا تدخل البیوت التي تحوي صوراً الواضح للصور من من
حدثنا ابن أبي ذئب، عن الزُهري، عن عبید االله بن عُتبة، عن ابن : حدَّثنا آدم" 
مقال : ، عن أبي طلحة رضي االله عنه قال عباس ى االله علیه وسلّ لاَ : " رسول االله صلّ

تاً فِیهِ كَلْبٌ وَ لاَ  یْ ئِكَةُ بَ لاَ كما أنّ هناك أحادیث تؤكد عذاب المصوِّرین  4"تَصَاوِیرٌ تَدْخُلُ المَ
عن " یوم القیامة بعدِّهم یحاولون مضاهاة خلق االله وهم عاجزون عن نفخ الروح فیها 

، فقام النبي صلى االله عل ا تَصَاوِیرُ َ قَةً فِیه رُ مْ تْ نُ ا اشْتَرَ َ م عائشة رضي االله عنها أَنَّه یه وسلّ
ى أَ: بالباب فلم یدخل فقلتُ  لَ تُ تُوبُ إِ بْ قَةِ؟ : " ؟ قالاللَّهِ مِمَّا أَذْنَ رُ ا هَذِهِ النُمْ تَجْلِسَ " مَ  قالت لِ
سِّدَهَا، قال ا وتُوَ َ ه یْ ُ : عَلَ ه الُ لَ قَ ُ ةِ فَی امَ مَ القِیَ وْ ونَ یَ ُ ب ذَّ عَ ُ ر ی وَ نَّ أَصْحَابَ هَذِهِ الصُّ ا إِ وا مَ ُ مْ أَحْی

قْتُمْ  لاَئِكَةَ لاَ تَدْ خَلَ إِنَّ المَ رُ ، وَ وَ ا فِیهِ الصُّ تً یْ   5".خُلُ بَ

                                 
 84: سورة الحشر الآیة1

  64: سورة غافر الآیة  2
  06: سورة آل عمران الآیة3
  20.22، ص  1992، ر الهدى للطباعة والنشر والتوزیع، عین ملیلة، الجزائر، داالبخاري، ج ك، موفم للنشرصحیح 4
   21.22:المرجع نفسه 5
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حاولته تبقى محكومة دائما فالكائن الإنساني یحاول دائما محاكاة الفعل الإلهـي، لكن م
ى االله بالنقص ، وقد كان هناك خلافاً بین مفسّري الحدیث بخصوص ما یقصده النبي صلّ

تَّخذُ منها علیه و سلَّم بالصور ورجح تفسیرها بالتماثیل والمجسَّمات والأصنام خا ُ  صة ما ی
  .للعبادة

على أنَّه مجموعة من  ذلك أنَّ العرب كانوا ینظرون إلى العالم بكل ما فیه حتّى الناس
ر من غیرهم ا أكث، وعلیه نستطیع القول أنّ العرب تشبَّعوا بالصورة ومارسوها فكریً ورالصُّ 

  .ا لكان وعیهم بها أقل، ولو مارسوها فعلیً من الأقوام
عل الإنساني إلا ، وما ذلك الفه و تعالى هو الذي یختص بالتصویرسبحان إذن فاالله

س في الإسلام وقد بیَّن فرید الزاهي في كتابه الجسد والصورة والمقدَّ " ، محاولة لمحاكاته
  :، والذي یكمن أساسًا فيلطبیعیة والصورة المحاكیة لهاالفرق الكبیر بین الصورة ا

  .در الإنساني للثانیةلأولى والمصالمصدر الإلهي ل *
  .أنَّ الأولى خلق و الثانیة صناعة *
  .لى طبیعیة والثانیة إنتاج ثقافيأن الأو  *
  .أن الأولى تنتمي للنظام الكوني للخلق أما الثانیة فتنتمي للمتخیل الإنساني الوضعي *
  .ا الثانیة فمعبودة من طرف صانعهاأن الأولى عابدة لخالقها أم *
  1."روحًا أما الثانیة فتخلو منها  كأن الأولى تمتل *

ت الحرب " بالإضافة إلى أن الصورة تساعد على تخلید مجریات الحروب  فلولاها لظلّ
وسیلة نقل ، و بالفعل فقد أصبحت الصورة 2"نعاین نتائجه دون أن نراه  بربريٍ  مجرد فعلٍ 

ن العالم خاصة لمناطق مختلفة م... أمینة للحقائق الحربیة، والسیاسیة، والاجتماعیة

                                 
  120: ، ص1999، بلجسد والصورة والمقدس في الإسلام، أفریقیا الشرق، المغر ، افرید الزاهي -1
  121: ص ،62ندوة  –فصول  –النقد اّلأدبي ، مجلة عز الدین نجیب، ثقافة الصورة -2
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، رغم استغلال بعض ئیة وتطور أسالیب النقل المباشربانتشار وسائل الإعلام المر 
  .صورة من أجل خدمة مصالحهم الخاصةالأطراف لثراء ال

أما بخصوص التقاطع الذي وقع بین تاریخ الصورة وتاریخ التقنیة فقد برز بشكل كبیر  
ا بالحجارة " دوبري "في السنوات الأخیرة رغم أن  یعود بالتقنیة إلى العهود القدیمة بدءً

  .كوسیلة
ا بتطور التقنیة، وظلَّ تالصورة، وانتهاءً بعصر الشاشة لصنع الذي و ، طور الصورة رهینً

وبهذا فهناك تطور ملحوظ في ..." مسَّ مختلف الجوانب من شكل ومضمون وألوان 
، إلى لود والتغلب على الموت والفناءة للخعلاقة الإنسان مع الصورة ، من اتخاذها وسیل

، باعتبارها كشف عن قوة الإنسان ومركزتیه عن نوع من أنواع التحكم في الكونتعبیرها 
عاد ، فالصورة لم ة الاعتبار للبصر في حقل المعرفةإنها إذن نهایة أُلفیة محاكمة الظلال وإ

نَّما العكس    1".تعد أبدًا نسخة ثانویة لشيء سابق وإ
تطاعت الصورة إذن أن تفرض سلطتها على الواقع حیث صار یحاكیها بكل اس

 " حیث اللون ذلك على الدالة العناصر أبرز ومن ،هو الأصل تفاصیلها بعدما كان العكس
رت قد الألوان أنَّ  كما الأرض من الصورة أقلعت  أصبحت فقد القدیمة، العناصر من تحرَّ

  2...." لانهایة ما إلى و التنوع لىع قادرة
دًا فنجد ،الإنسان حیاة مناحي مختلف على ونالل طغى لذلك ونتیجة ا تعدُّ ا لونیً  یمس رهیبً

براز للابتكار كمنفذ الضوء استعمال و التجمیل مساحیق و ،الأزیاء ضةمو   الصور مفاتن وإ

  .المعروضة الألوانو 

                                 
  227: حیاة الصورة وموتها، ص: دوبري ریجیس-1
  230: المرجع نفسه، ص-2
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 في لشارع،ا في جانب كل من تحاصرنا فهي ، الصورة ثقافة عصر بالفعل نعیش إنَّنا

   .العصر أُكسجین تكون قد بل ،المدارس في البیت،
 من مفر فلا " الصورة تطور مراحل حصر – بنا مرَّ  لما كحوصلة و – حاولنا إذا

 ریجیس الفرنسي المفكر حسب المسیحي الغرب عند النظرة تاریخ تقسیم إلى التعرض

و المتمیز في هذه " هاحیاة الصورة و موت"في كتابه ) Debray Régis ) "1940"دوبري
العصور هو التداخل البیِّن فیما بینها فهو لا یعتقد القطیعة النهائیة بین كل عصر وآخر 

بنى الجدیدلأن ظهور الجدید لا یلغي با ُ   .لضرورة القدیم الذي ی
وهو  Logosphère عصر الخطاب : لنمیز في البدء ثلاث مفاصل: "بريیقول دو 
 Graphosphère، ویطابق عصر الكتابة اختراع المطبعة تراع الكتابة إلىیمتد من اخ

أما عصر الشاشة ... التلفزیون بالألوان عصر الفن الذي یمتد من المطبعة إلى
Videosphère  1".فهو یقابل عصر البصري  

الصورة في : " لعصور الصورة قائلا" دوبري ریجیس"تقسیم " محمد الكردي " ویفسِّر 
عدً  ُ ا لأن الدیانة القدیمة الوثنیة هي دیانة طبیعیة بمعنى أن العصر الوثني تأخذ ب ا مأساویً

  2...".فكرة الألُوهیة تنفصل عن فكرة الإنسان 
" ،تعرضت لخمس نقلات أو مراحل كبیرةأن الصورة قد " عادل السیوي"في المقابل یرى 

یث ، حتي نجدها في الكهوف و على الصخورأولى هذه المراحل هي الصورة البدائیة ال
، والمكان غیر موجود بمعنى أنه لم یتم بعد اكتشاف واحد نجد أن الروح والجسد هما شيء

بفكرة فرض نظام  وبالتالي فلیس لدى الصورة البدائیة أي طموح أو اهتمام ،قانون وجوده
  .معین على المكان

                                 
  166: حیاة الصورة وموتها، ص: ریجیس دوبري1
  97: ثقافة الصورة، مجلة فصول، ص: محمد الكردي2
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. شاف الإله وبالتالي ظهور المعبد، واكتالثانیة هي مرحلة ظهور الحضارات والنقلة
وهنا أصبح لدینا نظام أو قانون لحضور المكان ووعي بالفراغ وعمل منظم من أجل إنتاج 

ا بین الفكرة أیضًاالصورة بل ومن أجل تلقیها  ، بحیث تعمل الصورة أساسًا بوصفها وسیطً
) ، السلطةاالله، المعبد( لحضارات للعلاقة الأساسیة والمتدین وعلى هذا النحو أسَّست تلك ا

ا یتم توعبر هذه ال ا شعبیً ، أما داوله وتلقیه في الحیاة الیومیةمرحلة كانت الصورة وسیطً
، حیث تمَّ فك العلاقة بین الصورة والمعبد وأصبح السوقالمرحلة الثالثة فقد كانت بظهور 

، حیث المرحلة الرابعة قي تاریخ الصورةوتمثل التقنیة ... بالإمكان تحریكها وتدویرها
لتشمل الصور والمنظور وما على ذلك من أسالیب تمثیل الواقع طوَّرت من طرائق رسم 

بح لدینا ، فمع ظهور فن الحفر واعتماده كوسیلة فنیة أصعملیة استنساخ الصور نفسها
ا   .صورة من نوع آخر تمامً

، سیبدو لمرحلة الراهنة التي نعیشها الآنالمرحلة الخامسة والأخیرة لتاریخ الصورة هي ا
، وربما كانت لا تخص لة كبیرة إلى حد قد یصعب تصوُّرهمشارف نق وكأنَّ العالم على

بأنساق المعنى  الصورة بالمقام الأول إنَّ ما نحن فیه الآن هو احتشاد لغة موازیة محمَّلة
–عصر الصورة: مجازًا [، تلك اللغة الموازیة ماهي إلاَّ لغة الصورة وجمالیات التلقي

  1.] ثورة الصورة : استعارة و 
، فالصور أصبحت تسكننا في كل أوضاعنا وجود الصورة قدیم قِدَم الإنسان قوله أنَّ ما ن

، وتعكس علاقاتنا مع الآخر ومع الطبیعة وبالتالي نزواتنا النفسیةالمعرفیة والاجتماعیة و 
ا فعَّالاً كوسیط للتواصل داخل الحضارات وفیما بینها كما ساهمت  أدَّت الصورة بالفعل دورً

فضي إلى الفي بنائها،  ُ شعور خاصةً عند الغرب بحیث أنَّ أي فعل یهدد إلغاء الصورة ی

                                 
هر في أش –مغامرة سیمیائیة الصورة  –سیمیائیة الصورة : تقدیم كتاب قدور عبد االله ثاني: طاهر عبد المسلم- 1

   130.129: ائر، صوهران، الجز  ،دار الغرب للنشر والتوزیع ،الإرسالیات البصریة في العالم
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، ویظل الإنسان هو موضوع الصورة الأول والأخیر وذلك ما نعیشه بإلغاء الوجود برمته
  .ن انبهار بها والانقیاد لسلطتهاالآن م



  

  الفصل الأول

  الصورة والخطاب الإشهاري

  الصورة: أولا  
  الخطاب الإشهاري :ثانیا 
  الإشهار التلفزیونی :ثالثا 
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 :تمهید

، مما یعني هیمنة الصورة وسیادتها »عصر الصورة«من سمات عصرنا الراهن أنه 
نما تحولت من الهامش إلى المركز، ومن  هيو          ً       ً                       ٕ                                     لیست أمرا  مستجدا  في التاریخ الإنساني، وا 

الحضور الجزئي إلى موقع الهیمنة والسیادة على غیرها من العناصر والأدوات الثقافیة 
 .والإعلامیة

 الصورة: أولا
  :مفهوم الصورة -1

هریة في  و ن قضایا جو ل الباحثو حیث تنا ،قد خضعت الصورة إلى قراءات عدیدةل :لغة
   .رها في إنتاج المعنىو دو دراستها 

وقد  والجمع، الصورة في الشكل، "ر و، ص،"جاء في لسان العرب لابن منظور مادة " 
  .التماثیل : والتصاویر مت شكله فتصور لي،توهَّ : وتصورت الشيء صّوره فتصوره،
وعلى معنى حقیقة  رها،على ظاه) لغتهم(الصورة ترد في لسان العرب  :رقال ابن الأثی

ي هیئته، وصورة كذا أصورة الفعل كذا وكذا : "یقال وعلى معنى صفته، ،وهیئتهالشيء 
  .1" وكذا أي صفته

من أهم دعائم الاتصال :")A. MOLES)1920.1992 لسو یعرفها أبرهام م :اصطلاحــا
  .2"البشري المؤثر في حساسیة القارئ بشكلها وألوانها 

  .حدث ما وج أو منت ومة عن شخص أو معل فهي تساهم في تقدیم

                                 

167 :، ص1997دار صادر، بیروت،  ،1ط ،)و، ر ،ص(مادة  2مجلد  ،لسان العرب: ابن منظور - 1 
، قسم اللغة والأدب، جامعة بسكرة، "دراسة في روایة الإراثة لرشید بوجدرة "سیمیائیة الصورة والإشهار : مباركي جمال-2

  590:ط، ص/ الملتقى الدولي السادس، السیمیاء والنص الأدبي، د
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هي وسیلة اتصال تحمل : "رةو أن الص *J – Lazarیت لازار و ترى الباحثة جو 
كما یمكن أن تزعجه وهي أیضا قادرة على خلق  راها،ـحقائق یمكنها أن تدهش من ی

  1"علاقة مع الشخص الذي یفكك رموزها 
رة لا یقترح رؤیة و فمرسل الص ،تلقيالمـو رة مادة اتصال تقیم علاقة بین المرسل و الصو 

 ویـدافـیـینما یسمیها الباحث الفرنسي  ،ها انطلاقاؤ والمتلقي یقر محایدة للأشیاء 
J.Davignaud  )1921/2007(:  

بالتجربة الجمالیة والمخیال الاجتماعي، وذلك لأن الصورة لا تخاطب حاسة البصر لدى "
  2".ومیراثه العاطفي والاجتماعيالمتلقي فقط  بل تحرك حواسه وأحاسیسه 

خر ویحاكیه ویحاول آإلا شيء یشبه شیئا  ماهي رةو الص أن المفاهیم هذه من نستنتج
أنها و ، "رسالة غیر مسننة" أن الصورة R. Barth لان بـارثو لذا اعتبر ر  ،استنساخه

ئل سواء كانت لفظیة أو غیر الدلا وتعتبر كمجال للكشف عن العدید من العلامات أ
مختلف و ي في طیاتها و مختلف الهیئات فهي تحتو فضاء خاص لإبداعات الأفراد و  ،فظیةل

  .یلو التأو قابلة للشرح ) شفرات(سنن 
حریض الخیال وتحرك صمته م بتو نها تقو رة هي حیاة لكو ل أن الصو یمكن القو 

ا لما یرسم في مخیلتنا من ل هذا استنادً و نق ،فلكل صورة لغتها وخطابها ،بصمتها
ّ و أحاسیس متفرقة لقاء مشهد صو انطباعات    .رة ما لكل من على حده

-ه638/م1164-ه558(ل الشیخ الأكبر محي الدین بن عربي و في الخیال یقو "  
  :"عنقاء مغرب "في كتابه  )م1240

                                 

 ،بوفاد(دار النشر الجامعیة  ،مؤلفین لكتب نشرتها عالمة اجتماع، أستاذة بجامعة تورونتو، تعتبر من ضمن عشرة*
  .منها كتاب عنف بین الشباب) روزا د ،والوز

، ملتقى الدولي 3قراءة في سیمیولوجیا الصورة، قسم علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر : جمال شعبان شاوش -1
  .568: السیمیاء والنص الأدبي، ص"السادس 

 2 .36 :ص ،تونس ،2العدد  ،مجلة اتحاد إذاعات الدول العربیة ،الیة الصورةجم :نصرالدین العیافي - 
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

  

   


  

   


  

   


  1


   
فمع تراكم الخبرات  ،لتصور أما ما یسمى بأحلام الیقظةا ما یختلط الخیال باغالبً 

مكن أن رة متخیلة لما یو ع تفكیر متصل یضع صو یحل محلها نو تضمر مناطق الخیال 
ُ و المعرفیة و ر حیلته العملیة و یستعمل في هذا التصو  ،یكون حل مشكلة من المشاكل سمى ی

  .ر بأحلام الیقظةو هذا التص

  :أهمیة الصورة-2
مجتمع إن لم السلطة الرابعة في ال سائل الإعلام بأنهاو صف الذي جعل و ا اللیس غریبً 

ا على و لو د لكي یستو نیة للیهو ما نصح به زعماء الصهی وهو  ،كتكن أعلى مقام من ذل
راء صناعة القرار و ن و ن لذلك یقفو هم فاعلو  ،ویأخذوا بزمام الصورةائر الإعلام العالمیة و د
  .ضاو اقعا مفر و جعله و یجه و تر و 
لابد أن یعمل على إشباع  هذا الأخیرالإعلام، و ن العرب أخیرا وأدركوا ضرورة وتفطَ "

رضاء رغباته وتلبیة طلباته، وذلك بتحسین الصورة وترقیته حاجات المتلقي، وجذب ، وإ
لا یمكن قیاسه البتة بعدد الذین یتلقون الرسالة  عدد متزاید من الجمهور المشاهد،

  .المكتوبة
كتابة، حیث یتلقى المثقف بالأمي إن مجتمع الصورة یضم إلیه ما تستعبده ثقافة ال    

ا بطبیعة الحال، بل تصبح على مجتمع الصورة ا متباینً في استهلاك منتوجها استهلاكً 
فكثیر من المشاهدین العرب یتابعون النشرات الإخباریة والحصص الثقافیة  عاتقا،

الصور تُلقى بلغة عربیة فصیحة لا یستطیع أن یفهمها العدید منهم، لكن  يالمختلفة الت

                                 

04: ص ،2007مایو  20 ،خطاب الصورة وجمالیات الخطاب البصري :محمد السموري-  1 
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اللغة، وتملأ هذا النقص بخلق سیاق معین لفهم  مسدَّ  التي ترافق التقدیم والتعلیق تسدُّ 
 فلغة الصورة تفسح المجال للتأویل، أكثر من إدراك محتواها، رسالة الصورة الإخباریة

  1 ".وتفرض نفسها على الإنسان واستنباط المحتوى الذي تتضمنه،
ت،  الإعلانا(أو في الشارع  ،...)غرافـیة و تو ر الفو ، الصدیویـالف ،زیونالتلفـ(اء في البیت و س

  2 )...ر الدعائیةو الص ،الملصقات
، ذي یتحول من المجرد إلى المحسوساقع الو ني للو رة على البعد الأیـقو تراهن الصو     

رة التفكیر في خلق و تجرنا هذه الحقیقة إلى ضر و ،قونیةلها إلى علامات أیـو فتستدعیها لتح
رة تخدع المتلقي و فالص ،الصورة أو جمالیات الخطاب البصريرات جدیدة لبلاغة و متص

  .اقع أمام عینیهو تزیف الو 

  :الصورة الإشهاریة -3

تكون تو عة مركبة من عناصر تعبیریة للغة السینمائیة و رة الإشهاریة فهي مجمو أما الص
  .تو شریط الصو رة و شریط الص:من عنصرین أساسیین متكاملین

 .وحركات الكامیرا  ،زوایا التصویر سلم اللقطات،: شریط الصورة منویتكون "
الموسیقى والضوضاء،وحسب كریستیان  الصوت المنطوق،: ویتكون شریط الصوت من

،فإن كل هذه المركبات هي لغات سینمائیة متمیزة )ch.Metz )1931-1993ماتز
  3" .عن بعضها البعض

                                 
، 1،2010استراتیجیات التواصل الإشهاري، دار الحوار للنشر والتوزیع، اللاذقیة، سوریا، ط: سعید بنكراد وآخرون- 1

  93:ص
  93:، صنفسهالمرجع – 2
: ، ص1995،الجزائر ،دیوان المطبوعات الجامعیة ،عبد الحمید بورایو:تر ،مدخل إلى السیمیولوجیا :دلیلة مرسلي 3

79.   
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في هذا و  ،ن واحدآلا للمعنى والاتصال في اقرة الإشهاریة بذلك تُعتبر نظاما نو الص
تهدف الصورة الإشهاریة إلى إیصال رسالة معینة،فهي إذن " :لان بـارثو ل ر و الصدد یق

  1." وهي موجهة للقراءة العامة اتصالیة بالدرجة الأولى،
ت رة الإشهاریة حقل مناسب لملاحظة میكـانیـزماو ل أن الصو نرى من خلال هذا الق

ني مشابه و رة هي خطاب أیقو یمكن اعتبار أن الصو  ،عن طریق الصورةإنتاج المعاني 
  .للنص الخطي المستمر

  :أقسام الصورة الإشهاریة -4
 Poster الملصق الإشهاري: االإشهاریة إلى قسمین أساسیین وهمرة و یمكن تقسیم الص

  :Lien Publicitaireصلة الإشهاریة و الو 
  :)الثابتــةرة و الص(الملصـــق الإشــهاري :أولا

رة المتحركة رغم قدمها، و مجالا أقل تحدیدًا من الص" الثابتة"رة المسماة و تحتل الص
هذا یعني و  ،من تعارضها مع نظیرتها المتحركة التسمیة المعطاة لها مستمدة أساساو 

 ،إذا كانت هناك في المقابل حركة لاً إ ممیزةً  ت لا یصبح سمةً و الثب إن"الشيء الكثیر 
ن الضروري كان مو  ،واحدة عةً و ن أن تُدرك باعتبارها مجمو ا دنً و رة عبرت قر و هكذا فالصو 

  .حدةو ا على الأقل على لتحصل ظاهریً  انتظار اختراع السینما
عن وحدة الصورة؟ إن المعنى الشائع یحتفظ في هذا الشأن  هل یمكن الحدیث فعلاً "

أعم كل ما  لرسم، وبشككل ما یتعلق بال" الصورة الثابتة "باعتباره یلغي من تسمیة 
والصورة الثابتة هي الصورة  یتعلق بالصورة التي تستمد مشروعیتها من الثقافة،

فإننا نجد بالمعنى ... والرسم الصحفي  الفوتوغرافیة والإعلان المكتوب والفوتوغرافیة،
یقة اخرى من خلال مادتها والحق ا من مادة الدال وتارةً انطلاقً  ا تتحدد تارةً الشائع دائمً 

                                 
الأسالیب الإقناعیة للومضات الإشهاریة التلیفزیونیة، قسم علوم الإعلام والاتصال، جامعة مولود : بوصابة عبد النور1

  .644: ص تیزي وزو، معمري،
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أنها لیست سوى غشاء عملي یسمح خصوصا بالحدیث عن أي شيء كان باستثناء 
الصورة، والمتخصصون أكثر دقة من غیرهم فهم یكتفون في غالب الأحیان بتحدید ما 
یملیه تخصصهم ویستعینون لدعم برهتهم عند الضرورة  على سبیل المثال فإن الصورة 

من الدراسات لیست في الحقیقة سوى إرسالیة  الإشهاریة التي كانت وراء العدد الكثیر
ا ا متمیزً ضمن شبكة تواصلیة معقدة تحتل داخلها المعطیات الاجتماعیة والنفسیة موقعً 

  .1"یغطي على خصوصیات الدال الأیقوني
وفي نهایة  من تعتقد العالم المرئي لنجعله یخضع لنظامنا ولنلتقي منه علاماتنا،"

واحد،ویشكل  هذا الخط بالنسبة لنا نهایة على عكس ما المطاف لا یفضل سوى خط 
إن الصیني ینطلق من الشكل لیصل إلى الشيء في  هو الأمر في  التقلید الصیني،

حین أننا ننطلق من الشيء لنصل إلى الشكل ومهما كانت الزاویة التي ننظر منها إلى 
  2."الأمور فإننا لن نخرج عن هذه الثنائیة

  :)الصورة المتحركة(شهاریة الوصلة الإ: ثانیا
تتمیز الوصلة الإشهاریة بتوظیفها للسنن الأیقوني المتحرك، والسنن الشفهي "

والسنن الخطي، بعبارة أخرى تجمع بین الصورة والحركة والصوت والنص،  المنطوق،
  3."تتوجه إلى الجسد وتخاطب الحواس ولا تتوجه إلى الذهن

الإشهاریة من مكونات الحداثة والتحدیث فهو الشیئ لا نبالغ إذا اعتبرنا أن الوصلة 
  .الذي یجعلها تهدف إلى الإخبار بقصد التأثیر

یروم الإغراء وتوظیف الوعود المختلفة ویمزج داخل الوصلات بین العاطفة والعقل، آلیاته 
تحرك في الشخص میولاته، نزواته، عقده وأمانیه المتراكمة في هذا العالم یقول سعید 

                                 
 :ص ،2006 ،المغرب ،أفریقیا الشرق ،الإشهار والتمثلات الثقافیة ،سیمیائیات الصورة الإشهاریة :سعید بنكراد: ینظر1

32  
  34- 33:ص نفسه،المرجع : ینظر2
  41-40: المرجع نفسه، ص 3
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غواءً : "بنكراد ولیس غریبا أن یكون الإشهار، عند بعض مصممي الوصلات إغراءً وإ
واستدراجا في عالم الإیهام، لا مجرد مدح لخصائص نعثر علیها في نهایة الأمر في كل 
المنتجات التي تنتمي إلى الفصیلة نفسها، وتلك خاصیة جدیدة من خاصیات الموجة 

  1"الجدیدة في الإشهار
الوصلة الإشهاریة على تعدد أنواعها هي الاستفراد بالمستهلك وتوجیه  فالغایة، إذن، من

  .رغباته وتحدید حاجاته وتنویعها تبعا للتنوع الذي یطبع الأذواق ویطبع السلع أیضا
، )باث ومتلق(رسالة بین اثنین "ما یمكن استنتاجه مما سبق أن الوصلة الإشهاریة هي 

ل على دفعه لاقتنائه، وهو الذي یعني أن نجاح تطمح لتعریف الجمهور بمنتوج ما والعم
المرسل في مهمته التبلیغیة رهن یحسن اختیاره للوسائل والآلیات التعبیریة، التي یرى 

  2."المرسل أنها أكثر فاعلیة لتمریر الرسالة
  :بلاغة الصورة الإشهاریة -5

بعد الحداثة تركز  فإن مرحلة ما ،ل الحداثة بسحر الكلمة وفاعلیتهاارتبطت مرحلة ما قب
  .خرئیسیة للتواصل والتأثیر في الآصفها أداة ر و تعتمد بو  ،على وفاعلیتها

تتسلل إلى ذهن المتلقي بخفة وسرعة دون أن یبذل مجهودا  فالصورة شدیدة التأثیر،"
  .كبیرا في استقبـالها

ولهذا السبب ارتبطت البلاغة الراهنة بالصورة فأصبحنا ندرس بشكل واسع بلاغة    
الصورة، ونبتعد عن الكلمة وكأنها تعتمد في ثقافتها على مادة جدیدة وعلى مدخل 

  .مختلف عما هو شائع في الماضي

                                 
، 2009، المركز الثقافي العربي، الدار البیضاء، المغرب، -آلیات الإقناع والدلالة -الصورة الإشهاریة: سعید بنكراد 1

  50: ص
  52-51: ، صنفسهالمرجع : ینظر  2



 الصورة والخطاب الإشهاري                                 الفصل الإول                      

 

20 

 

بلات والتأثیر عبر التقا ،رتعتمد الصورة الإشهاریة دائما على الإغراء والإغواء والإبها
  .1" الملازمة لمدة طویلة ممكنةو الدلالیة و اللونیة 

ك و السلو لتحقیق ذلك فهي بحاجة إلى الإیماءة و كما تسعى إلى تحقیق الخطاب الإقناعي 
  :ظف إرسالیتینو نة لذلك فهي تو الأیقو ازي إلى جانب اللغة و الم
ها حیث وتتنوع حسب اللغة التي تنتمي إلی وهي الملفوظات،: إرسـالیة لسانــیة"-1

  وتستعمل أحیانا اللغة الیومیة كالدرجة  تصبح مؤثرا من هذا المنطلق على المتلقي،
وتوظف الألوان للجذب والتأثیر وهذا  وتسمى ایضا إرسالیة أیقونیة: یـةإرسالیــة بصر -2

 .غةالبعد البصري یكاد كونیا مشتركا في الملصقات عكس الل

التي لا بد فیها من مراعاة المحلیة قصد إذ الصورة لیس لها وطن محدد عكس للغة 
تمام عملیة التواص   2."التخاطب وإ

  :الخطاب الإشهاري:ثانیا 
  Publicité:تعریف الإشهار - 1
  :لغـة –أ 

، وأشهرت ر الشيءو ظه :بمعنى الشهرة أي) ره  ش(رد في لسان العرب مادة و "
شهر الشيء و ، ه شهرةأذعتُ عیوبه وجعلت: وشهرتُ فلانا،ته شهیراصیّر و أظهرته :الأمر
ف بهذكره  :شهرا    3".وعرّ

ف الأشیاء و ، أن الإشهار یذیع ونستفید من هذه المادة اللغویة قدم بنقلها من یو ر و الأمو یعرّ
  .الخفاء إلى التجلي

                                 

37 :ص ،491،1999العدد  ،مجلة العربي ،عالم الصورة وثقافة العین :أحمد یوسف- 1 

.63: ص ،2001،المغرب ،62العدد  ،مجلة المناهل ،الإشهاریةالإقناع في الصورة :عبد المجید ونیسي- 2 
487 :ص ،)ر ه ش(مادة  ،لسان العرب:ابن منظور  3 
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معناها ما یخص و  Publics تنحدر من اللاتینیةPublicité وأما في الفرنسیة فكلمة 
  1."الجماعة و الشعب 

  :اصطـلاحا/ ب 
على أنه عملیة اتصال غیر شخصي من خلال وسائل الاتصال "یعرفه محمد العلیان 

العامة بواسطة معلنین یدفعون ثمنا معینا إیصال معلومات معینة إلى المستهلكین 
  2".بحیث یفصح المعلن عن شخصیته

الإشهار فن إعلامي یستند على مؤشرات مرئیة مثل " :ویعرفه أحد الباحثین بقوله
أنواع الطباعة والصورة من خلاله یمكن تأسیس و مضامینها و العناوین في كتابتها 

  3."بین المنتوج والمستهلكو المتلقي و تعارف وعلاقة بین المخاطب 
نشاط تواصلي مستقل بآلیات خاصة في الصیاغة ":بأنه أما السعید بنكراد فیقول

  4."ال لا یلعب فیها الخبر سوى حیزا بسیطاوالاشتغ
شكل من أشكال الاتصال " :قحف ویق  یعرفه عبد السلام أبو أما في مجال التس      

ة أو خدمة، وذلك غترتبط بل غیر الشخصي مدفوع القیمة لإرسال فكرة أو معلومة،
  5".بواسطة شخص محدد أو منظمة

ل أن و م الإشهار یجد القو یتضمنها مفهبغض النظر عن المعاني المخالفة التي قد و 
إذ أصبح  ،جعل منه أهم مظهر من مظاهر المجتمع المعاصر والسیاق الذي یهتم به ه

                                 
406 :ص ،ت/د ،ط/د ،لبنان ،بیروت ،دار الشروق ،قاموس المنجد في اللغة والإعلام والإعلان- 1 
103 :ص ،عمان الأردن ،دار مجدلاوي ،الدعایة والإعلان والعلاقات العامة:محمد جودت ناصر- 2 
 السیمیاء والنص(بلاغة الصورة وفاعلیة التأثیر في الخطاب، محاضرات الملتقى الوطني الثاني، : بشیر إبریر  3

  63: ص–بسكرة  –، منشورات جامعة خیضر )2002أفریل 15- 16 )الأدبي
، 1العربي، الدار البیضاء، المغرب، ط آلیات الإقناع والدلالة، المركز الثقافي–الصورة الإشهاریة : سعید بنكراد  4

  194: ، ص2009
، 1995،ط/د ،بیروت ،دیوان المطبوعات الجامعیة ،محاضرات في هندسة الإعلان :عبد السلام أبو تحف-  5

  55:ص
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ظل ما تشاهده  سمها، بل ویعد المدافع عنها فياالناطق بو ج لها و المر و تعریف للمنتجات 
    .ن كم هائل في سوق السلع والخدماتم

  :السیـمیاءو في علم اللغة 
، بعد أن یخضعها لتغیرات واد الأولیة التي یوظفها الإشهاراللغة أحد أهم المتعتبر 

هرها إلا استغلال و اع الإشهار ماهي في جو كما أن كافة أن ،الإقناعو شتى بهدف التأثیر 
ت الصورة ، إضافة إلى استغلال إمكانااللغة من إمكانات مكتوبة ومنطوقةلما تمنحه 

  .الثابتة كانت أم متحركة
بناء عالم سیمیائي " :الإشهار بأنه) A.Harris)1942-2017 ف آلان هاریس یعر و 

  ."هدفه البلاغي إقناع المشتري باقتناء ما تم الإشهار عنه 
ذلك أن  ،ة الحجة في اللغةو قو أي أن الإشهار میدان یسعى إلى إیجاد طاقة الإقناع     

الأسالیب المستخدمة في و ات و قف إلى حد كبیر على فاعلیة الأدو نجاح الإشهار یت
   .صیاغته

لان بارث حیث عرف و د لر و ل الإشهار یعو أهم ما قدم من أعمال السیمائیین حو   
ل التركیز و ه في هذا الصدد یحاكأنَّ و  ،1"رسالة لها المرسل ومتلق وقناة بث"الإشهار بأنه 

  .ر الرسالة الإشهاریة في حد ذاتهاعلى عنص
ارد و ظیف مو م الإشهار بتو غنیة حیث یقو اللغة معقدة و ر نرى أن العلاقة بین الإشها ،إذن

یمكن و ، لا لغ الأهمیة في الرسالة الإشهاریة، فعنصر اللغة بافامكثو ظیفا خاصا و اللغة ت
یك عن وجود رموز أخرى متحركة، ناه واء في ثابته أو للإشهار الاستغناء عنه أبدا س

  .تأكید المعنىلوجه التي تساهم في تعبیرات ملامح او ، كالإیماءات
  
  

                                 
  15/07/2007بتاریخ    www.csun.edu/html:نقلا عن الموقع 1

http://www.csun.edu/html
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  :الخطاب الإشهاري /  2
، مفهوم شامل لقضیة ما، أو ظاهرة أو مصطلحع عادة في تحدید و تتنو تختلف الآراء 

ف المهتمین به فقد تعددت التعریفات التي صیغت لمصطلح الخطاب الإشهاري من طر 
  .من باحثین ودارسین

أنه یبطن في الممارسة  إلاَّ  عامٍ  مٍ ا بالدعایة بمفهو ا وثیقً یرتبط الخطاب الإشهاري ارتباطً "
اللغویة والأیقونیة قیمة ثقافیة ذات سمة إیدیولوجیة غالبا تحاول أن ترسخ لدى 
المستقبلین، ویتأسس الخطاب الإشهاري في بعده الأثیري على مبدأ الترویج للسلعة 
والفكرة المنوطة بها من خلال عرض خصائصها الممیزة بهدف الدفع بالجمهور 

  .1"تهلك إلى الاقتناءالمس
له العدید من الاهتمامات في و ، هو صناعة إعلامیة وثقافیة معاصرةفالخطاب الإشهاري 

  .رة منهاو مختلف المجتمعات خاصة المتط
اع الخطاب التي و ا من أنعً و ل أن الخطاب الإشهاري یمثل نو نفهم من خلال هذا الق     

ً و  تتصل اتصالاً   ،والحضاریة م بالتأسیس للقیمة الاجتماعیةو یق حیث ،ا بالحیاة الإنسانیةثیق
ن ارتبط بالدعایة ارتباطً و  وفه ،ناهیك عن القیمة التجاریة ً و ا إ إلا أنه في  .م عامو ا بمفهثیق

  .ة الترسیخ لدى جمهور المتلقینلو نیة قیمة نعتبرها ثقافیة محاو الأیـقو یة و الممارسة اللغ
خطاب إقناعي یتأسس ":المجال ویعرفه بأنهعن هذا  "بشیر إبریر"ر و لا یبتعد الدكتو   

یشتمل مواقف معینة لدعم وجهة نظر محددة،والعمل  على إطار نظري وجهاز مفاهیمي،
  2."على الإقناع بها بشتى الوسائل 

                                 
، عالم الكتب 4،ج)مفهومه ومجالاته، دراسة نظریة وتطبیقیة في البلاغة الجدیدة ( احجاج : حافظ اسماعیلي علوي - 1

  286:، ص1،2010الأردن، ط–الحدیث، إربط
دراسة في ضوي اللسانیات التداولیة، مجلة اللغة –قوة التواصل في الخطاب الإشهاري  :بشیر إبریر - 2

   299 :، ص2005وكالة الجزائر، ، منشورات13العربیة،العدد
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ده إلى إقناع المخاطب و یة للإشهار التي تقو المادة اللغ وأي أن الخطاب الإشهاري ه   
ترجع قدرة و ، الوسائل المتاحةبكل و حیثما ارتحل و كیات شرائیة لدع أینما حلّ و لید سلو تو 

دى م الرفاهیة كتمیز اجتماعي لو یره لمفهو ة تصو الخطاب الإشهاري على الإقناع إلى ق
  .المتلقي

  :مكونات الخطاب الإشهاري - 3
   ُ یة م من الخطابات التي تندرج ضمن الممارسة الثقافو عد الخطاب الإشهاري الیی

مكون لساني ومكون : تركب أساسا من مكونینیو ، ...السیمیائي  وكالخطاب الأدبي أ
  .أیقوني

    Le Composant Linguistique :ن اللسانيوالمك-أ"
یتجلى المكون اللساني في البنیة اللغویة للخطاب الإشهاري الذي یتكون من المستویات  

، المكون اللساني یمثل اللغة )الدلاليالمستوى الصوتي، الصرفي، التركیبي، (اللغویة 
صریة واللفظیة، وهي أساس وجود وضمان تداوله بالتي تمنح المنتوج هویته ال

ا وني أنه یضفي علة القراءة علامات سیمائیة  وبعدً ـواستهلاكه، وتصاحب المكون الأیق
نزاح مضمون لاع المتلقي على المراد بلوغه حتى لا یا،ووظیفة المكون اللساني لاطِّ دلالیً 

  1".الرسالة الإشهاریة
ن اللساني في إقناع المشاهد و ظیفة المكو ن و نیة تكو لإشهاریة التلفزیافیما یخص و   

  .لى السلعة أو الخدمة المشهر عنهابحاجته إ
  :لالن اللساني في الإشهار من خـو نستشفي المكو 

  .عالسـجـو الاعتماد على التكرار * 
  .لدى الجمیعدام الكلمات المألوفة استخ* 

                                 
الخطاب الإشهاري بالمغرب استراتیجیات التواصل، منشورات كلیة الأدب والعلوم الإنسانیة : عبد المجید النوسي-  1

  13:، ص1،2003الدار البیضاء، ط ،الجدیدة
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  .عطي ردود فعل المتلقي بأقصى سرعةاستخدام الكلمات المحفزة التي ت* 
  .ابتكار ألفاظ جدیدة* 
  .ت جذابة ومؤثرة في نفوس المتلقیناستعمال كلما* 
  .لنداء من أجل لفت انتباه المتلقياو الاعتماد في بعض الأحیان على الاستفهام * 
  1.یف التشبیه والاستعارة والكتابةظو ت* 
 Composant d’Icône:المكون الأیقوني-ب

یتمثل في العناصر البصریة التي تدخل في تكوین الخطاب الإشهاري وتتكون من 
وتشتغل هذه العناصر وفق سنن خاصة بها تختلف عن السنن  الصورة والشكل واللون،

  .الشكل و اللون و اللفظیة، فهي تقوم بتحویل منظم لمجموعة من العناصر كالإطار 
فهو مجموعة التقنیات یعمل المشهر على استخدامها لجذب انتباه المشاهد،وتشیر 

 ىبعض الشواهد وتشیر بعض الشواهد الواقعیة إلى أن المرسل یركز في خطابه عل
  .حاسة البصر تلك التي یتمكن من خلالها من رؤیة الأشیاء

ا عتبر استقطابً نها تُ مصمم الإشهار یعتمد بالدرجة الأولى على الصورة لأ  نَّ إولهذا ف  
ولفت انتباه المشاهد وذلك من خلال الصور المعروضة له حیث یستخدم في الإشهار 

  2).المتلقي(الصورة والألوان وغیرهما للتأثیر في المشاهد 
حیث  ،المكون اللساني والمكون الأیقونينین متكاملین و ن من مكو الخطاب الإشهاري یتك 

جعله یحس بجمال و  ،)المتلقي(داث تأثیر في المشاهد یستخدمها المشهر عن قصد، لإح
  .ره بالحاجة إلیهاو شعو رة و الص

  

                                 

14: ص ،المرجع السابق 1 

21 :ص ،التواصلاستراتیجیات ،الخطاب الإشهاري بالمغرب :عبد المجید النوسي  2 
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  :أشكال الخطاب الإشهاري-5
  :تتمثل في ثلاثة محاور أساسیة وهي

  :عو الإشهار المسـم-أ

عد الكلمة وتُ ... الخطب و المحاضرات و ویتم من خلال الكلمة المسموعة في الإذاعات "  
 أهم ما یمیزها هو طریقة أدائها، استعملها الإنسان في الإشهار،المسموعة أقدم وسیلة 

ا بالغ الأهمیة في التأثیر على المتلقي بما یجعل من خصوصیات إذ یلعب الصوت دورً 
ا الموسیقى فتزیدها الهمس، وتصحب الكلمة المسموعة أحیانً رو الجهو النبر و في التنغیم 

  1.التخیلو  الوهم،و  طاقة كبرى على الإیحاء،
 ،ع نجد أبرزها ذلك التاجر العراقي الذي كان یبیع الخُمرو من أمثلة الإشهار المسمو    

ما  :ا فكسدت علیه وضاق صدره فقیل لهد منها فلم یجد لها طلبً و ها إلا السفباعها كلّ 
ما تجعل  :رمي، فقال له الداي وهو من مجیدي الشعر فقصدهمار ینفقها لك الإ مسكین الد

  .ما شئت  :فأجابه التاجر ؟لك حیلة قد یتبعها كلها على حكمكلي على أن أحتال 
قال و ، وعمد إلى ثیاب نسكه فألقاها عنه، وأعاد لباسه الأول ،رمي من المسجدفخرج الدا  

   :عركان الشو رفعه إلى صدیق له فغنى به و ا شعرً 


  

   


  

   


  

   
ا أسإلا و بالمدینة  ، فلم تبق ملیحةً فشاع هذا الغناء في المدینة أن من لم و ، ادً و اشترت خمارً

  2.فهي لیست بملیحة ادً و ا أستلبس خمارً 

                                 

02: ، ص1998،بیروت ،92العدد  ،مجلة الفكر العربي ،الإعلان وتأثیره في اللغة العربیة:عصام نور الدین- 1 
العقد الفرید، شرحه وطبعه وصححه وعنون موضوعاته ورتب فهارسه أحمد ): أبو عمر أحمد بن محمد(ابن عبد ربه -2

  18 :، ص1949القاهرة، والترجمة والنشر،أمین وآخرون، القاهرة، مطبعة لجنة التألیف 
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  :بو الإشهار المكت -ب
ویتخذ وسیلة له الصحف والمجلات والكتب والنشرات والتقاریر والملصقات على "

الجدران المدن أو في ساحاتها العامة حیث یكثر الناس، وذلك ما نلاحظه من صور 
  1"...لزجاجات العطر أو أنواع  الصابون أو الساعات

مه میشال دیزلي الذي صمَّ   La Force tranquilleالهادئةة و تحت شعار الق :مثلا  
 ً بانتخابات فرنسا عام  رانیا میتو ا فاز به الرئیس الفرنسي فرنسا رسمیً حیث أصبح ملصق

1981.  
  :)البصري –السمعي (المرئي و ع و الإشهار المسم -ج

الأداء ویتم بالصورة واللون والموسیقى وطریقة  وسیلته الأساسیة هي التلفزة،"  
نجازه فریق عمل متخصص  والحركة والموضوع، فهو فیلم صغیر یتعاون على إنتاجه وإ

  2" ... الإخراج والدیكور والإضاءة: في 
في المجتمع له  أهمیة الإشهار كخطاب سارٍ  -بما لا یدع مجالا للشك –هذا یبین و   

  .ة في المجتمعتلفزة كوسیلة إعلامیر الذي تلعبه الو أهمیة الدو أبعاده و صیاته و خص
   :نة اللفظيـأیقو ني و الأیقـ تلفیـظ-5

نتاج المعنى و في إنشاء الدلالة  ة بالغةأهمیذات هیمنة السمعي البصري  تُعتبر إ
ل منشئ الخطاب على بحیث یعم ،تأثیرات الصورةفي تالیات اللسانیة لمتل اإخضاع

عرف بتلفیظوهذا الإنشاء "، ق عملیات فنیة وتقنیةفو ، محاكاة الصورة ُ  الأیقوني الإجرائي ی
Verbalisation de l’iconique  čبعضهم هذا التجلي باللغة الموازیة  ىوسم

ونیة تحاكي السلعة ـومرجعتیه في ذلك هي أن اسم السلعة قد كتب بطریقة أیق

                                 

03 :ص ،الإعلان وتأثیره في اللغة العربیة :عصام نور الدین- 1 
  04: المرجع نفسه، ص -  2
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وتجسدها، وغایة هذه العملیة حفر اسم المنتج في ذاكرة المتلقي، وكسر أفق التوقع 
لدیه وفق أحدث نظریات القراءة والتلقي، لأن أساس المعركة التنافسیة بین العلامات 
التجاریة وساحتها هو البصر بطبیعة الحال، فالكل یسعى لأجل خلق التفرد والتمیز، 

تقترن بالمؤسسة أو   Image de Marqueدة وذلك عن طریق خلق صورة للجو 
  1".السلعة المنتجة

ویدعي التجلي الثاني الذي یتم من خلاله تعریض المكونات اللسانیة إلى تأثیرات   
یصیر للغة بوساطة إذ  Verbalisation de l’iconiqueالصورة بأیقنة اللفظي 
  .امظهر صوري ولو جزئیً 

ولنا أن نمثل لهذا التجلي بعض الملصقات التي كانت تصدرها المحافظة السیاسیة   
للجیش الوطني الشعبي الجزائري، حیث كُتبت فیها آیات قرآنیة كریمة على شكل دبابات 
وراجمات صواریخ، القصد منها الحث على التجند والاستعداد والتهیؤ للدفاع عن الوطن 

  .مورد كید الأعداء إلى نحوره
بتغى منها التوعیة والتحسیس، فالشكل الطباعي  ُ وكما هو معلوم فإن مثل هذه المنشورات ی
للخطاب الإشهاري لیس بریئا ولیس له علاقة اعتباطیة بدوال الخطاب ومتوالیاته، بل هو 
عمل مدروس معلل، القصد منه التأثیر في المتلقي المفترض وجلب اهتمامه وتحویله إلى 

  2.خدمة، وذلك راجع إلى كون المستهلك یمر عبر استهلاك الخطابمستهلك فعلي لل
، فهناك مثل ذائع لثقافة المكتوب نلاحظ من خلال هذا هیمنة البصري على الراهن بدیلاً 

ُحدِ الصورة الجیدة تُغني عن ألف كلمةن أ یقولالصیت  ورة ما لا یحدثه ث بث ص، فقد ی

                                 
العلامة الأیقونیة والتواصل الإشهاري، الملتقى الدولي الخامس السیمیاء والنص الأدبي، مخبر : خاین محمد: ینظر - 1

  9- 8: ، ص2008نوفمبر  17- 15الجزائري، جامعة بسكرة،أبحاث في اللغة والأدب 

9 :ص ،المرجع نفسه: ینظر- 2 
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، سعى عبره إلى جذب انتباه المتلقي، تاجمالیً ا رة بعدً و ، حیث تمتلك الصنشر كتاب بأكمله
هذا في جانب أیقنة اللفظي أما من ناحیة اللفظ  عنى للصورة دور الإغراء والإبهاربم

ل إلى المتلقي، لذا و صو حدها لا تمتلك إمكانیات الو نیة لو ـالعلامة الأیق وني نجد أنالأیق
لة بمعزل عن أي سیاقات و راءة المقبا ربطها بالعلامة اللسانیة التي تعطیها القیصبح لزامً 

   .نیة ربما مثال ذلك الإشهاریة الإذاعیة و ـأیق

 Tv Advertisement الإشهار التلفزیوني:ثالثا 
قت و في الو  ،لتكنولوجيا مذهلا نتیجة للتقدم ارً و ر الإعلام في العالم الحدیث تطو یتط

ن لاستخدامه فیما یلبي و التلفزیو م النشاط الإعلامي بالربط بین الإذاعة الحالي یقدَّ 
علان و من إشهار  هحاجیاتو ر و متطلبات الجمه   ...دعایة و إ

  :ني و م الإشهار التلفزیو مفه-1
الوسائل الفنیة  :عة منو عبارة عن مجمTv Advertisement نيو الإشهار التلفزی

المتنوعة التي تستخدم خلال الوقت خلال الوقت الباع من قبل التلفزیون لتقدیمها 
وعرضها إلى الجمهور من أجل تعریفه بسلعة أو خدمة من ناحیة الشكل والمضمون 

  .1"بهدف التأثیر على سلوكه الاستهلاكي ومیوله وسائر المقومات 
لهذا الغرض یحرص و اطنین و ر كبیر من المو فالإشهار في التلفزة یتابعه جمه ،إذن  
كیفیة أسهل و رة و ع من الإشهار لكي تنتشر رسالاتهم الإشهاریة بصو ن على هذا النو المعلن
  .ثیر المطلوب على جمهور المشاهدینل التأو لحص

    ُ   .فصحى والدارجةا بین الجً و بث ممز فالإشهار التلفزي عادة ما ی
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  :ني و خصائص الإشهار التلفزی- 2
     ُ تشاره نتمیز بضمان ای، یوني بمثابة عملیة اتصال جماهیريعتبر الإشهار التلفز ی
تمیز أیضا بانتشاره في ی، كما د كبیرة من الجمهور في نفس الوقتله إلى أعداو صوو 

  :أهم خصائص الإشهار التلفزیوني من و  ،)الصباحیة والمسائیة (م و مختلف فترات الی
  .یعتبر عملیة  اتصال غیر شخصي للمعلومات الخاصة بالسلع"*
التركیز على التفاصیل البصریة للسلع والمنتجات التي تساعد على جذب انتباه *

  .المستهلك وشراء وتجریب السلعة
أكبر  یعتبر تكرار الإشهار في التلفزیون عنصرا هاما جدا، مما یساعد على تعرض*

  1".عدد من المشاهدین وتذكرهم لمضمونه
  :ني و أهداف الإشهار التلفزی-3
  :داف الإشهار التلفزیوني فیما یليتتمثل  أه  
جذب المزید من المستهلكین إلى الأسواق المستهدفة، وذلك من خلال تقدیم * "

  .المعلومات الكافیة عن السلع
  .التغلب على معوقات العزوف عن الطلب* 
  .نوع من الولاء والانتماء بین السلع ومستهلكیهاخلق * 
إلى تحفیز المستهلك لشراء السلعة  یسعىفدور الإشهار التلفزیوني : الإقناع* 

   2."وتجریبها
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ني و أهداف الإشهار التلفزیو ف على أهم خصائص و قو ال نالو من خلال هذه العناصر حا
را مع و عرف تطو قد حظي باهتمام كبیر و ، أن الإشهار جزء من حیاة كل الناسباعتبار 

  .ر المجتمعو تط
  :نيو العناصر الدلالیة في الإشهار التلفزی-4

   Code Chromatique:)نیة و نة اللو المد(ان و الأل/أ

ا ا فنیً ا بعدً وأن لها أیضً ) سمعیا–بصریا (یتبین لنا أن للصورة بعدا معرفیا إدراكیا  " 
والإبداعیة، باعتبار هذا البعد یحقق ویكون الدلالة ا یزید في قینتها الفنیة جمالیً 

  .الأیقونیة الظاهرة والباطنیة للدال والمدلول على حد سواء
ویتمثل هذا البعد في الألوان وقیمتها ومعانیها السیكولوجیة،الاجتماعیة والثقافیة یضاف 

ولبها حسب تباین الألوان   . كتقنیة جدیدة من شأنها أن تصنع الصورة وتُقَ
وتحدث فیها تحولات  اللون هو مختلف الموجات الشعاعیة التي تصل إلى العین،

  .كهربائیة یتقبلها العصب البصري في شكل تیارات إلى الدماغ
واللون هو أیضا إحساس نابع من داخلنا عن طریق رؤیتنا للأشیاء الملونة بالضوء  

  1"الملائم بواسطة العین
مة الجمالیة الصریحة التي تدخل ضمن القیو ز الظاهرة و نیة الرمو نة اللو تعني المد

نة هي و استقبال الرسالة، فالمدو ا في تأدیة ا أساسً شرطً  ، الذي یعدُّ للشيء وأساسها اللون
، یساهم إجراءات انسجام أو تناقض الألوانتتضمن البحث في و ز تؤدي رسالة معینة و رم
جلب الانتباه و ، من حیث الإدراك في إبلاغ الرسالة في كل خطواتها ن مساهمة فعالةو الل
  .لق جو انفعالي ملائم عند المتلقيخو 

  

                                 
شاكر عبد الحمید، سلسلة  عالم المعارف، المجلة الوطنیة للثقافة و : الأداء، ترسیكولوجیة فنون : جلین ویلسون  1
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   L’éclairage :الإضاءة- ب
تعتبر الإضاءة عنصرا فنیا ودرامیا یقیم موضوعا ما وشخصیة من خلال حصرها " 

  .وعزلها في دائرة الضوء
قصد من ورائه حم ا یُ ن الإضاءة لیست أمرً ل المشاهد فقط في الفضاء بل هي طریقة وإ

مهمة لتركیز الانتباه، واللون من أكبر الوسائل للتحكم في المزاج، سواء استخدم هذا 
  .اللون في الإضاءة أو المناظر أو الأزیاء

 Leوتختلف أهمیة الضوء المسلط على موضوع التصویر باختلاف التباین أو التناقض
contraste  لظلبین كمیة النور وا.  

 Couleurا لأن الألوان في التلفزیون تصف صنف الألوان المنعكسةونظرً 
Réfflichées  كلون البحر المتأثر (وان المتأثرة بألوان الأجسام المحیطة بها لوهي الأ
حدید قیمة و معنى أهمیة بالغة في ت لها فإن الإضاءة في هذا الشأن. 1)"بزرقة السماء 

  .الموضوع المصور
فإذا كان الجـانب " ا في تحلیل الإشـهار التلفـزیوني،را كبیر و د نعلم أن للإضاءةینبغي أن و 

ائـد و ن لدیه الكـثیر من الفو ج سیكو رة فهـذا یدل على أن المنـتو المضاء یقع یمـین الص
   .مستـقبلاً 

لى إ ذلك اقتراح بالرجوع إلـى المـاضيا على الجهة الیسرى فـفي دً و جو ا إذا كـان مأمَّ 
  .الاستخـدام التقلـیدي للمنتوج

ء آنیا من الجـهة و ، فـإذا كـان الضـا باختـلاف مصـادرهال الإضـاءة أیضً و یختـلف مدلـو 
  .ـوافق و فكـرة التقـدم و التطـورن الإشهـاري بما یتو المقـابلة فهـذا یعـني تكـییف المضـم

الإحـالة إلى أصـالة فهـذا یعـني  Du Fondأمـا إذا كـان الضوء نابعـا من العمـق 
  .المنتــوج
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النـاتج عن الإضـاءة   Le Contre Jourفـي حـالة الاستخـدام للنـور المعـاكسو 
 1".الخلـفیة لعنـاصر الدیكـور

  La musique :سـیقى و الم-ج

ان و السلو ، فهي تقدم لنا المتعة امیة جمیعً و ا في حیاتنا الیا مهمً رً و سیقى دو تلعب الم
سیقى المثیرات الخارقة للعادة من الإشارات المثیرة و قد تقدم المو ، الإلهامو الانفعالي 

  .ي للأحداث المقطوعةاطف في المسار الطبیعو العو ات ـللذكری
تفطن الأولون إلى أهمیة الموسیقى في إثارة الانتباه، فاستعملوا دق الطبول قبل " 

ترجم حالیا لفكرة التي تُ هي او الإعلان عن أي حدث أو الاستهلال في أي نشاط بیعي، 
تمتد أهمیة و . في صورة موسیقى ممیزة سابقة لاستعراض أي شریط إشهاري تلفزیوني

 الموسیقى في الإشهار إلى حد اعتبارها الركیزة التي تحمل بقیة عناصر النوع الاتصالي
  .2" الإطار الذي یكفل عدم انطلاق الصوت البشري أو الصورة من الفراغو 
ن و تعزیز معنى مضمو یة و ازاة مع الصیغ الأخرى في تقو سیقى بالمو المهكذا تساهم و 

  .الإضاءةو ان و هي الألو الرسائل الإشهاریة 
  :نيو ظفة في الإشهار التلفزیو أهم الأسالیب الم-5

مقاربات بهدف و باستعمال عدة أشكال  والمبدعون في الإشهار التلفزیونين و م المعلنو یق
  :العناصر التي یوظفها المعلن نجد من بینو الاستجابة مع الرسالة الإشهاریة و التفاعل 

  L’humour :الهزل والفكاهة-أ"
یه أن یتحلى ت المشاهدین عبر الرسالة الإشهاریة لابد علو عندما یدخل المعلن إلى بی 

 وعلیه بإضفاء عنصر الهزل،صة وأنه لم یتبق دعوة من المشاهد، خابالمواظبة والاحترام
تستعمل الفكاهة لجلب الانتباه و ، تسامة هي تشكل من أشكال الاحترامن الابلأ ،والفكاهة
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، ، ومن الصعب استعمال الفكاهة Des simples Jeux de Notsمع كلمات سهلة
ها في تقبل فئة طریقتو ه لكل شریحة ، لأنَّ ن یكون ذا ثقافة بمجموع المتلقینفعلى المبدع أ

  .نوع من أنواع الفكاهة
  L’émotion :المشاعر-ب

، عر على عكس وسائل الإعلام الأخرىن بقدرة فائقة على إثارة المشاو یتمتع التلفزی
 ،الحزن وا عن مشاعر الغضب عیدً م بإثارة مشاعر إیجابیة لدى المشاهدین بو الإشهار یقو 
ُ و  د المرات التي یقدم فیها لیس عد ون أن المهم في العمل الإبداعي هو ؤكد المعلنی

  لكن القدرة على إثارة المشاعر و ، هارالإش
  Les approches Persuasive1:ةالمقاربات الإقناعی-ج

 ،الحججو باستعمال البراهین "، ف مجموعة من المقاربات الإقناعیةظو على المعلن أن ی
الیبیِّ و  ة و ا له القا معینً قً و كالإشهار الذي یؤكد على أن مسح ،ن أن المنتج قوي وفعّ
  .مثلا  "OMO" ومو ق أو الغسیل كإشهار مسحل إلى قلب و صو لل

  Les approches Visuelles:المقاربات البصریة -د

لیتها ، بل لتكتسب فعالیة على الكلمات فقط أو المفاهیمستراتیجیة الاتصاقف الإو لا تت
تمل رسالة تصل عیتها تحو نو معالجتها و ر و ، أي على الصیجب على المقاربات البصریة

  .بسرعة إلى المتلقي

   Le décalage Créatif:الفارق الإبداعي  -ه

   .الإشهار أن یحقق ربح مادي ونفسي علىو ، المنتوج اعد المهنة تتطلب تقییمو إن ق

                                 
دراسة سیمیولوجیة تحلیلیة لمتعامل الهاتف  –الأسالیب الإقناعیة للومضات الإشهاریة التلفزیونیة  :عبد النور بوصابة 1

 ،2009نوقشت سنة  ،الجزائر ،جامعة مولود معمري تیزي وزو ،كلیة العلوم السیاسیة ،رسالة ماجستیر  -النقال نجمة 
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ج ما مرتبط و الفارق الإبداعي یمیز منتو ق و دة في السو جو جات المو قد تتشابه المنتو 
 .لصورة القویة التي تثیر الانتباهباختیار ا

   l’Approche par la Négation :المتلقياسطة و المقاربة ب -و

وتحاول البحث في مزایاه ج و كالات الإشهاریة بتقدیم كل إیجابیات المنتو م أغلب الو تق
ا على العناصر السلبیة أساسً  عكسیةٍ  كالات بمقاربةٍ و م بعض الو بالمقابل تقو  ،ومنافعه

ج و إقناع المشاهد لشراء المنت ویبقى الهدف ما هو ج المعلن عنه، و ج مماثل للمنتو لمنت
  1".المراد الإشهار له

  L’approche Proscimité :اریةو المقاربة الج-ز
، فنختار من استعماله العادي قریبةٍ  فٍ و ج في ظر و تسعى هذه المقاربة إلى تقدیم المنت

ع و یهدف هذا النو ، لحقیقة لتسهل التعرف على الرسالةن من الحیاة اأشخاص قریبیْ و ر و دیك
ف نعلمه بأننا و ، فسوعضو مي فالمستهلك معني بالمو اقع الیو تقدیم مرآة عاكسة لل إلى
  .جه إلیهو نت

  Les Célébrités:مو النجو استعمال المشاهیر -ي

هـذا و مثـلین أسـاسییـن فـي الإشهـار مشـاهیر كمو م و ن هنـا إلـى استعمـال نجـو یسـعى المعـلن
ر بطـریقة أخـرى و هنـا بالتعـرف علـى النجـم المشهـ مو ظیـفة لفـت الانتبـاه حیـث نقـو لتحقـیق 

اقعـا آخر قد و ، حیث یقـدم الإشهـار تجـاریة معیـنة فیثـیر الانتبـاهمن خلال إشهـاره لمـاركة 
  .2"ه جمیـل فیجعل المشـاهد فـي حلم لكنَّ  وـا ن رفیعً و یكـ

ا بالخطاب و رة مر و من الصن بهذا قد أنهینا ما قمنا بإلمامه في فصلنا هذا بدایة و ، نكإذن رً
  .التلفزیونيإلى الإشهار  وصولاً الإشهاري 
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  الثانيالفصل 

تجليات الخطاب البصري سيمئيائيا 

  "أروما"في إشهار 

  تحلیل إشهار قهوة أروما  
1 

2 
    

  



 "أروما"الفصل الثاني                               تجليات الخطاب البصري سيميائيا في إشهار 

 

37 

 

  :تمهید
لتحلیل    ،من الدراسة على إشهار قهوة أروماوقع اختیارنا في الجانب التطبیقي 

قمنا بتحدید  ،ا، ولتسهیل عملیة اختیار العینةتهزیونیة التي صممـاریة التلفـالوصلة الإشه
، والتي تُبث على 2017 2016متها شركة أروما خلال موسم الوصلات التي صمَّ 

دنا في حدَّ حیث یشمل مجتمع البحث على وصلتینو  ،نفسهاالتلفزیون الجزائري خلال الفترة 
دراسة ممثلة لمجتمع نة الدراسة وحصرنا أن تكون النتائج المستخلصة من الإطارها عیِّ 

، انتهینا إذن إلى ضرورة یمها بقدر من العلمیة والموضوعیةالبحث وحتى یتسنى لنا تعم
  .تحلیل هاتین الوصلتین

ا لكون دراستنا تحلیلیة سیمـیولوجیة تُعنى بالأفلام الإشهاریة لم نرد أن نقحم جانب     ونظرً
  .سة أروما في إطارنا التطبیقي هذاالتعریف بمؤس
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  :السیمیائیة"كریستیان ماتز" مقاربة 

في مقاربته السیمیائیة مجموعة من الخطوات والمراحل " 1كریستیان ماتز"حدَّد الباحث 
التي یمكن اتباعها لتحلیل الفیلم السینمائي، وهي نفسها التي تنطبق على تحلیل الوصلات 

ق من المستوى التعییني الإشهاریة،حیث تمر هذه المقاربة مجموعة من المراحل، تنطل
للتحلیل، وسوف نفصل في  *وفیه یتم التقطیع الفني للفیلم، وصولا إلى المستوى التضمیني

  : هذه الخطوات فیما یلي

  :تحلیل وصلات إشهار قهوة أروما

  :المستوى التعییني/ أولا 

لیله ني للفیلم الإشهاري یجدر بنا الانطلاق من تحـقبل الخوض في دراسة الجانب التعیی
ثم إعادة بنائه لأهداف تخدم التحلیل ) اللقطات(بتجزئة بنیته إلى مكوناتها الأساسیة 

إلا  یتأتى، وهذا لن Son niveau Dénotatif نيـلغرض الكشف عن مستواه التعیی
القائمة La gril d’Analyse Cinématographique السیمائي باللجوء إلى التحلیل

 Le découpage Téchniqueعلى تقنیة التقطیع الفني 

  

  

  

                                 

هو أحد المنظرین الفرنسین البارزین في سیمیولوجیا السینما أعماله تُعتبر مساهمة في النظریة الفرنسیة للسینما *
  . وسیمیولوجیا البصریة 

 essaisعود الفضل لدخول مصطلحي التعیین والتضمین إلى مجال السینما إلى الباحث كریستیان ماتز في كتابه ی*
sur la signification au cinéma   1968الصادر سنة 

51 

05  
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  وصلة قهوة أروما
   

 
  

 

 


 


 


 

  
 

 
1 

 
30 


 




 

 
 


 

 
 


 

 
 

2 
 

 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 

 

 

 
 

       


      
       

 
 
 

3 

 
 

10 

 
 

 

 


 

 
 
 

 
 


 

 
 
 

     
     
      


 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 

11 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 


 

      
      



      

     
      

 
 

5 
 
 
 

12 

 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 


 

      
     



     

 

د حدود تعیین اللقطات المكونة ولأن دراسة المجال التعـییني للفیلم الإشهاري لا تقف عن
نما تتعداها مختلف العلاقات التي تربط بینها استلزم منهجیا تحلیل مایلي ،له   :وإ
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 l’Analyse des Séquence1:تحلیل المشاهـد- 1

 ،لا تدور بالضرورة في نفس الدیكورحیث یعتبر المشهد سلسلة من المناظر التي 
استخلصنا من تحلیل الوصلة الإشهاریة لقهوة أروما ثلاث مشاهد رئیسیة ندرسها على 

  :النحو التالي

 

 

 
     

   :المشهد الأول








 
 








 





 







 









 

  

 :المشهد الثاني












 




















                                 
   246: الأسالیب الإقناعیة في الومضات الإشهاریة التلفزیونیة، ص: عبد النور بوصابة  1
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


 

 



 








 


 

 :المشهد الثالث









 






 







 





 





 

نما سیكتمل سینمائیا ) الصورة (وني فقط ـوحیث أن المشهد لا یقتصر على التمثیل الأیق وإ
، لهذه الصورة بعنصر الصوت الذي یضفي طابع الواقعیة ویضاعف من القدرة الإقناعیة

ط الصورة في هذه الوصلة العلاقة بین شریط الصوت وشریاستلزم الأمر تحلیل طبیعة 
  .ةالإشهاری

  :تحلیل طبیعة العلاقة بین شریط الصوت وشریط الصورة- 2

، بل یشمل كل الظواهر الصوتیة التعبیر الصوتي في الموسیقى فقطلا ینحصر 
بشریة وبعض أنواع ، والأصوات الت الطبیعیةالمرافقة للصورة بما في ذلك الأصوا

أن ، فهي لا یمكن بیعة الأصوات الموظفة في الإشهار، ومهما تكن طجیج المصطنعالض
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نما هي علامات خاصة  ،Eléments Auditifs عناصر سمعیة مجرد تكون  وإ
Signes Spécifiques   تعزز من قیمة تلاحم وترابط فكرة الإدراك البصريLa 

Cohérence de la Percéption visuelle ر السمعیة وفیما یخص العناص
نجد الأغنیة التصویریة التي رافقت " قهوة أروما "الموظفة في الوصلة الخاصة بإشهار 

، ونجد الجزء الثاني من الوصلة مجموعة من دة الوصلة والتي هي الفیدیو كلیبمعظم م
الناس یتبادلون أطراف الحدیث وشربهم لقهوة أروما بالإضافة إلى قراءة صورة الممیز 

    .والذي قدم بصوت نفس المعلقة"أروما"شركة  البصري لمنتج

  :)الرسالة الألسنیة (تحلیل العبارة الخطیة في الوصلة الإشهاریة -3

والتي خصصت " قهوة أروما "تجسدت العلامة الخاصة بالمنتوج في الصورة التي تبین 
 مختلفتین في بدایة ونهایةلها صورة مقربة لتوضیح اسم المنتوج وظهرت في لقطتین 

، وظهرت والشعار أیضا ، وظهر اسم العلامة في صورة الممیز البصري للمنتجالوصلة
  .لفرنسیةالعبارة الخطیة كذلك باللغة ا

فة في وصلة أروما استطاعت أن الرسالة الألسنیة الموظَّ فإن  ولوجیةـومن الناحیة السیمی
  .وظائف الخاصة بالترسیخ والمناوبةتؤدي ال

   Fonction de l’Ancrage :تجسید وظیفة الترسیخ

تجسدت وظیفة الترسیخ في تثبیت معنى الصورة وذلك من خلال دلیل الهویة والمتمثل 
  1.یضاأاسم الشركة المنتجة وشعارها و " قهوة أروما "في اسم المنتوج 

  

                                 

   260: المرجع السابق، ص  1
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   Fonction de Relais :تجسید وظیفة المناوبة

، ها متجسدة في هذه الوصلةسیخ فنرانظرا لأن وظیفة المناوبة تتكامل مع وظیفة التر 
ض فكرة لأن الرسالة الألسنیة في إشهار أروما استطاعت أن تنوب عن الصورة أو أن تعوِّ 

السلعة  ویمكن أن نستجمع العناصر الضروریة التي تؤهلنا لفهم الفیلم وتمكننا تأویله ومن 
  :ثم معرفة

  La voleur de Typologie du Film : قیمة نوع الفیلم/أ

م الإشهاري یتعلق ، ولأن هذا الفیلر الفیلم هي التي تحدد قیمة نوعهدة تعبیلأن ما
، ویكتسي هذا المنتوج قیمة استعمالیة وبعدا رمزیا أروما، وهو قهوة بعرض متوج جدید

ویقصد بالجو  ،تتمحور حول الجو الرمزي للمنتوج فیندرج هذا الفیلم ضمن الأفلام التي
لثقافیة التي تحیط بجو تقدیم المنتوج وتعددت مظاهرها في ، جملة التضمینات االرمزي هنا

یمكن أن تربطك " أروما "وذلك یرمز إلى أن أهمیة  ،فتجسدت في الدیكور" أروما"فیلم 
مع التأكید ) ...أقارب ،عائلة ،أفراد ،أصدقاء(بأفراد آخرین متواجدین في أماكن مختلفة 

ولهجاتهم  ي مناطقهم الجغرافیةعلى  أن هؤلاء الأشخاص یختلفون فیما بینهم ف
  .وسلوكاتهم

  :بداعیة المستعملة في هذا الفیلمالمقاربة الإ/ب

هي محور كل "ما قهوة أرو "فكانت بذلك  "نجومیة المنتوج"س بني هذا الفیلم على أسا
ونلاحظ أن المقاربة الإبداعیة المطبقة في هذه الوصلة هي المتمثلة  ،المضمون الإشهاري
 وهذه كلها مزایا لا ،یفیة اختیار الزبون لهذا المنتوجالمذاق المطلوب وك في الحصول على

  .هوة أروماتوفرها إلا ق
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  :الصیاغة الفنیة لهذا الفیلم/ج

كما یتجلى منذ البدایة أن هذه الوصلة تم فیها اللجوء إلى صیاغة أغنیة في شكل 
قناع ، المنتوج صري الذي یهدف إلى ترسیخفیدیو كلیب، وهي من سمات الإشهار الع وإ

  .المستهلك بضرورة اقتنائها

على أن یؤدي كل فنان  ،لاستعانة بعدة فنانینوتوظیف الأغنیة في هذا الفیلم جاء با
ة باللجوء إلى الفنانین ،وهي طریقة ذكیكمل الفنان التالي المقطع الموليمقطع غنائي لی

ى تقدیم محتوى متوازن مو الإشهار علولكن هذا لا یمنع بأن یحرص مصمِّ ر، والمشاهی
  .تى یكتمل أداء الرسالة الإشهاریةح

  :نوع الرسالة الإشهاریة الموظفة/د

والذین یمدحون مزایا ،دیو كلیب واستعان بعدد من النجومبما أن الفیلم جاء في شكل فی
ایا والفوائد في طابع غنائي فیمكننا أن الرسالة الإشهاریة الحاضرة تقدم المز  ،المنتوج

  .فنانون على إیصاله إلى المشاهدینیتناوب ال ،يریتم

،أي دراسة الشكل التقني ني لهذه الوصلةـنكون بهذا قد استوفینا دراسة المستوى التعیی
والصیاغة الفنیة للموضوع لتنقل بعدها إلى المستوى التضمیني والذي هو جملة الصیغ 

 .الدلالة والأنظمة التي تختصر معنى الفیلم

   Le Niveau Connotatif:لتضمیني المستوى ا/ثانیـا

وهو الجزء الذي یتناول التأویل أو یناشد الخبرة الذاتیة للمحلل وفیه تتم قراءة وترجمة 
  :ني وأهمهاـواردة في المجال التعییالصیغ ال
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  La Structure Textuelle1:البنیة النصیة-1

فهي بالتالي تمثل  ،تتألف البنیة النصیة لهذه الوصلة من فقرات شعریة وكلمات غنائیة
على ، وتتم بناء المفردات اللغویة دیها عدد من الفنانین الجزائریینفي الحقیقة أغنیة یؤ 

، وذلك على طریقة كلمات الأغنیة التي تستعمل فیها أساس التشابه في نطق الوحدات
  .م الغنائيیتألوان بیانیة مختلفة من جناس وسجع لخلق النغم والموسیقى والر 

  :لمقطع من الأغنیةوهذا ا  

 

 

  .والغرض من الاستخدام اللغوي المذكور هو تسهیل ترسیخه في ذهن المتلقي

 ،"بنتها هایلة" :زایا المنتوج كـونلاحظ في محتوى المفردات المستعملة تلك التي تبین م
  .ع لا یمكننا الاستغناء عنها أبداة العامیة الجزائریة تعني أن ذوقها رائوهي باللهج

  Le Carré Sémiotique :كما یجدر بنا الإشارة إلى المربع المنطقي  

  :علىلإثراء المعنى المتمثل في التقابل السلبي أو التعارض والذي یسفر في هذه الحالة 
  
  
  

                                 

دراسة سیمیولوجیة تحلیلیة لبنیة الرسالة –خصوصیة الإشهار التلفزیوني في ظل الانفتاح الاقتصادي : فایزة یخلف 1
   294: ، ص 2006، أطروحة دكتوراه دولة في علوم الإعلام والاتصال، جامعة الجزائر، نوقشت سنة - الإشهاریة
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لا (قیم الاستیاء                                           عقا الغاشي(قیم الاستحسان 
  )شيء

                                                               )یشرب قهوة أرومافالحومة 
      

                                                                         )بنتها هایلة(
        

 )لاشيء(عدم الاستحسان  قیم                                  )یئلا ش(ء قیم عدم الاستیا
تمثیل حقیقة  أسفر هذا المربع على نجومیة المنتوج التي ركزت في مادتها  الأساسیة على

  .وجوهر المنتوج ذاته
 Les Représentation Iconiques: )الصور(التمثیلات الأیقونیة -2

ور في هذه الوصلة لتؤدي ووظفت الص ،الفیلمتعزز مدلول تعتبر الصور صیغا تضمینیة 
ومن جهة 1،أن ترسخ قیمة المنتوج المعلن عنهالدلالة فهي تحاول من جهة  نوعین من

الدلالة ، وتتجلى ة والفائدة على المواطن الجزائريأخرى الإیحاء إلى ما یعود بالمنفع
وهي " هدایات محقون" الفنانةث یظهر الشخص الأول وهي حی ،الأولى في تغییر الدیكور

ساعي البرید وشخص ، وتصادف في طریقها من منزلها بصدد الذهاب إلى العملخارجة 
 "من أجل الاستفادة من  جد كل الأشخاص في الشارع مسارعین، كما نآخر یحمل محفظة

وهذا التنوع في أماكن التصویر والدیكور یدل ) ...محالات  ،بقالة ،مقهى" (روما أ قهوة
ذي نرغب فیه وفي أي وقت یمكنه أن یربطنا بالمكان ال هعلى أن المنتوج المعلن عن

 .نرغب فیه

                                 

301: لاقتصادي، ص خصوصیة الإشهار التلفزیوني في ظل الانفتاح ا: فایزة یخلف1  
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طن الجزائري لتقریب وتتجلى الدلالة في توظیف صور قریبة من الحیاة الیومیة للموا
كلها تبقینا  ...وبقالة ومحل بیع المواد الغذائیة  ،فمشاهدتنا لمقهى شعبي ،المنتوج أكثر

 .وتجعلنا نعیش في مشاهد حقیقیة تربطنا بالواقع ،الیومیة سلوكاتنامع 
  :)01(انظر الصورة رقم 

 
 )01(صورة رقم 

والشيء الذي یجعلنا نعرف أن المنتوج یمس كل الطبقات والشرائح هو الصورة التي 
، وهذا یعني أن المنتوج یقبل ینة بالشارع یتناولون قهوة أروماتسفر على وجود أهل المد

، و نفس الشيء عند إبراز مختلف الطبقات ع الذین یتمیزون بسلوكیات معروفةمیعلیه الج
ونلاحظ أن هذه  ،الأحمر الخاص بالمنتوج الاجتماعیة، خاصة وأن معظمهم یرتدون الزيَّ 

وهو ما یدل على حضور  ،اك المتلقي في العملیة الاتصالیةالشخصیات ساهمت في إشر 
  .الاشتراكیة الوظیفة
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 ):02( انظر الصورة

 
  )02(صورة رقم 
  

 التي ونجد في الفیلم توظیف الصورة الرمزیة المتمثلة في الاستعارة المجسدة في الصورة
اریة المعلن عنها وهي قهوة یوحي إلى ضرورة الارتباط بالعلامة التج ،احمرً أاً تبین لباس

   .، وكل هذا هدفه إقناع المشاهد بمدى فعالیة المنتوج وأهمیتهأروما
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 ):03(صورة لنظر اا

  
  .)03(صورة رقم  

  Code Chromatique :المدونة اللونیة-3
 إذا كانت الصور قویة بما تتضمنه من علامات قیاسیة في ترجمة الواقع فهي قویة" 

  .ي یدفعنا لدراسة المدونة اللونیة، وهو الأمر الذأیضا بما تتضمنه من ألوان
من أجل الحصول على  ،...إشهار وسینمالخطاب البصري من في ا یستخدم اللون  

وفیما یخص جغرافیة الألوان 1."أو لتقریب الفكرة، ولیس فقط لأغراض جمالیة تأثیر معین
ذي یدل الموظفة في الوصلة الإشهاریة نجد أن المصممین استخدموا كثیرا اللون الأحمر ال

                                 

312: خصوصیة الإشهار في ظل الانفتاح الاقتصادي، ص: فایزة یخلف  1 
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یجب على خاصة و تثیر فینا مشاعر " قهوة أروما "وكأن ،على الإثارة وحب المغامرة
  .مع هذا المنتوج المستهلك أن یخوض مغامرة

هر فظ ،وقد استخدم اللون الأحمر موازاة مع اللون الأسود بقوة في ملابس الشخصیات
في أجواء المقهى ، و الدیكور، كما نجده كذلك في خلفیات الأسود في سروال مقدم المنتوج

  .المظلمة نوعا ما
، لذلك تمت وهو لون جاف یوحي بالقوة والظلمةالأرض  إذن هو من ألوان فاللون الأسود

والأحمر كما  ،مقابلته في الإشهار باللون الأحمر الذي ظهر في ملابس الشخصیات
ونستخلص أنه من  ،نتباه وتستفیق له الجملة العصبیةذكرنا سابقا له قدرة على إثارة الا

لكنه تم الجمع بینهما في ، و حمر والأسود هما لونان متناقضان، الأالناحیة النفسیة
" أروما"في صورة أو علامة المنتوج ، هما لونان یجتمعان كذلك لجلب النظر الإشهار

  .ها في الإشهار هو لترسیخ العلامةفنجد الأحمر في العلبة والأسود في الخلفیة واستعمال
ا ثانویة والت ي توحي أما عن الألوان الأخرى المستخدمة في هذه الوصلة فنعتبرها ألوانً

  ،فالأبیض یوحي بالصفاء والنور... ،الأزرق الأخضر ،ونذكر منها الأبیض ،بالهدوء
 وأما الأزرق فهو لون ي إیجابیة وهي الخصوبة والازدهار،والأخضر یحیل على معان

واستعملت هذه الألوان في الإشهار لتحمل دلالات  ،والانسجام والثقة والسكینةالراحة 
  .یم المنتوج بشكل یرتاح له المستهلكإیجابیة تتمثل في تقد

  :المدلول الثقافي للألوان*
عة من القوانین یستمد اللون مدلوله الثقافي من المدونة الاجتماعیة التي تقرها مجمو 

  .الوضعیة والدینیة
لفیلم الإشهاري نوعین من الاستخدام اللوني یتمثلان في توظیف التقابل في لونجد   
ان حیث یثیر إلى الاشتعال ، فهما لونان متناقضحمر والأسودلجمع بین اللونین الأا
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في شعار العلامة  ، وهو اللون الذي نراهوهو الذي ظهر في ملابس الشخصیات ،واللهب
  .ةالجاریة للمؤسس

، وهو ما تجسد في سروال مقدمة ن یوحي بالظلمة والوحشة والصلابةأما الأسود فهو لو 
ظلمة فرغم معانیه الم ،"عثمان بن داود"تواجد فیه الفنان المنتوج وفي أجواء المقهى الذي ی

  .إلا أنه لون موجود لا محالة
نتوج وظهر كذلك الأسود في خلفیة الممیز البصري للمنتج، مكتوب علیه اسم الم

  .بالأصفر
مجموعة وتحقّق الانسجام اللوني في هذه الوصلة بتوظیف ألوان تنتمي كلها إلى نفس ال

ولا جدال في أن لانسجام الألوان أثره ) الأبیض، والأخضر، والأزرق( وهي ألوان ثانویة
، ولا یخلقه من جو سار یضمن ر وذلك لما یضفیه من قیمة جمالیةالخاص في الإشها

ورة عدة ، فإذا قلنا الانسجام نقول بالضرورة الجمال وتحمل الألوان المذكالمتلقي علیهإقبال 
الأبیض الذي نجده في ملابس بعض الشخصیات ، فاللون دلالات اجتماعیة إیجابیة

هو لون  لذي رأیناه في الأشجار والنباتاتیوحي إلى الطهارة والصفاء كذلك الأخضر ا
، ویحمل الأزرق أیضا معاني الرطوبة والرقي وهو والازدهار الخصوبة والاخضرار والنحو

والمقصود  نفهو مهدئ ومسك ،ض ملابس الشخصیات وهو لون السماءالذي نجده في بع
لى تسعى إلى التركیز ع" أروما"من توظیف هذه الألوان ذات القیم الإیجابیة هو أن 

،وتتمثل النیة في تحقیق الازدهار والرقي وفق قاعدة ترسیخ نیة صافیة ذات المستهلك
  .خصائص المجتمع الذي ینتمي إلیه نظیفة ونزیهة،مرتكزة على

  l’Eclairage   :الإضاءة -4
، وبما أن هو بدون إضاءة یعتبر عنصرا ناقصامة اللون ودلالته الاجتماعیة فمهما تكن قی

، les Couleur Réfléchies فزیون تصنف ضمن الألوان المنعكسةالألوان في التل
  .تحدید قیمة ومعنى الموضوع المصورفإن للإضاءة في هذا الشأن أهمیة بالغة في 
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، ونلاحظ في حلیل الفیلم الإشهاري التلفزیونيویجب أن نؤكد أن للإضاءة دور كبیر في ت
وصلة أروما معظم خلفیات التصویر كانت واضحة وهذا یدل على أن المنتوج لدیه الكثیر 

  .من الفوائد وهو منبع النور الذي یقوم بإضاءة كل أماكن تواجد المشاهد أو المستهلك
   Musique  :الموسیقى -5

جاءت في فیدیو كلیب، فهي تقترب أن تكون " روماأ"كما رأینا فإن الوصلة الإشهاریة 
فالموسیقى لازمت الفیلم  ...شروطها من موسیقى وكلمات وغیرها ، صممت لها كلأغنیة

في الجزائر في قالب  ، وجاءت في نوع الأغنیة الشبابیة العصریةدایة إلى النهایةمن الب
الإشهاریة المراد لرسالة ، فالموسیقى جاءت لتخدم الموضوع وتؤدي اریتمي خفیف

  .إیصالها
، واتضحت بذلك ا الدراسة التضمینیة لهذه الوصلةبهذا المستوى من التحلیل نكون قد أتممن

 :تيالاستراتیجیات الإقنـاعیة الواردة فیها وهي التي ندرسها في الآ
  :1الأسالیب الإقنـاعیة الموظفة في الوصلة/ ثالثـا
  :أسلوب الفیلم القصیر-1   

إلى خلق سیناریو على شكل فیلم قصیر " أروما "مو الوصلة الإشهاریة مِّ لقد عمد مص
، وجاءت استراتیجیة الفیلم والإثارةاحتواه الفیدیو لكلیب الذي یحمل الكثیر من التشویق 

من " هدایات محقون"وفق تسلسل في للأحداث،فانطلق من خروج الشخصیة الأولى وهي 
بهم إلى الشارع الذي یعج بحاملي قهوة أروما لینتهي ذهاو منزلها والتقائها بساعي البرید 

  ."عثمان بن داود"بها المطاف بالمقهى التي یتواجد فیها الفنان 
یصال الأفكا ر المراد یتبین من هنا أن الفیلم القصیر لدیه قدرة فائقة على الإقناع وإ

د المقدمة تبین ، فنجینطوي بذلك على استراتیجیة سردیةوالفیلم  ترسیخها في أذهان الناس
                                 

274: الأسالیب الإقناعیة في الومضات الإشهاریة التلفزیونیة، ص :عبد النور بوصابة  1 
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الغاشي (المنتوج وفي العرض یتطرق إلى مختلف المزایا والأهمیة التي یضمنها المنتوج 
وفي الخاتمة ) ...اش محال، أروما اختیاري ما نبـدلهـومة یشرب قهوة أروماقاع في الح

  .)یلةوبنتها ها(التأكید على المنتوج وأهمیته البالغة 
  :الاستعانة بالمشاهیر-2

تقدیم شهادة عن استعمال  الفنانین في الأفلام الإشهاریة التلفزیونیة هدفه هواستخدام 
إلا أن الشخصیات  ،جاءت على شكل أغنیة مصورةوبالرغم من أن وصلة أروما  ،المنتوج

أدائها  قدمت شهادات ضمنیة نفهمها عند تفكیك كلمات الأغنیة التي تداولت على
) الغاشي قاع في الحومة یشرب  قهوة أروما(عبارة  فنقدم مثلا ،الأصوات الفنیة المشاركة

ونفس  من القهوة وأن الأمور أصبحت أفضلفنفهم أن جمیع الناس یشربون هذا النوع 
، فاللجوء إلى النجوم الفنیة المحبوبة والمألوفة لدى لشيء نجده في كلام بقیة الفنانینا

  .یوصل إیجابیات المنتوجالمشاهدین هو أسلوب إقناعي 
  :لتكرار والتتابعا-3

رسیخ ، وذلك لتالجمل والتتابعمن بین طرق الإقناع الموظفة كذلك في هذه الوصلة تكرار 
وردت " الغاشي قاع في الحومة یشرب قهوة أروما  ":الفكرة أكثر في ذهن المشاهد، مثلا

  .أكثر من مرة وهذا للدلاة على ترسیخ المنتوج في ذهن المستهلك له والمشاهد
  :الهزلي والسخریة القالب -4

ن كانت تُفهم من لمرحجاءت أحداث الوصلة في طابع مليء بالهزل والسخریة وا ، حتى وإ
 ملیئةً  ا في جعل الرسالة الإشهاریة خفیفةً ورً دخلال حركات بعض الممثلین إلا أنها تؤدي 

، وما زاد حضور الطابع الهزلي هي رقصة الفنان العجوز في نهایة الوصلة التي بالمرح
  .م عنهاا لدى المجتمع الجزائري وأصبحت حدیث كبیرهم وصغیرها كبیرً لاقت رواجً 

  .بهذا قد أنهینا تحلیل الوصلة الأولىنكون  
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  تحلیل الوصلة الإشهاریة الثانیة
  :المستوى التعییـني/ أولا 

ه ینطلق تحلیل الفیلم الإشهاري كما سبقت الإشارة إلیه من إیجاد الوحدات الدنیا المشكلة ل
 وهو ما یتأتى باستخدام إجراء التقطیع الفني 

  
  

  -2- وصلة قهوة أروما
   

 
  
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

 

 




 

 
 

 

 
 

 
01 

 
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 
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 
 

     
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06 12 
 
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 

 
 

   
    
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  
 

        
     

 

  44 
 07 
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تقف عند حدود تعیین اللقطات المكونة  ولأن دراسة المجال التعـییني للفیلم الإشهاري لا
نما تتعداها مختلف العلاقات التي تربط بینها استلزم منهجیا تحلیل م له،   :ایليوإ
شاهـد- 1  :تحلیل المَ

 لاً في أماكن مختلفة ولكنها تكون ك حیث یعتبر المشهد سلسلة من المناظر، قد تدور
اهد رئیسیة ندرسها على النحو واستخلصنا من تحلیل هذه الوصلة  ثلاثة مش متكاملاً،

  :التالي

 
 

 
   

 
  

   :المشهد الأول




 

 




 




 




 





 

 :المشهد الثاني



 



 




 







 




 
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 :المشهد الثالث





 






 


 




 




 

نما سیكتمل سینمائیا ) ة الصور (وحیث أن المشهد لا یقتصر على التمثیل الأیقوني فقط  وإ
بعنصر الصوت والذي یضاعف من القدرة الإقناعیة لهذه الصورة، استلزم الأمر تحلیل 

  .الصورة في هذه الوصلة الإشهاریة طبیعة العلاقة بین شریط الصوت وشریط
  :قة بین شریط الصوت وشریط الصورةتحلیل طبیعة العلا-2

وهي  الوصلة في حدیث المقدّمة عن المنتوج، تتمثل العناصر الصوتیة الموظفة في هذه
وتأدیتهم  بصدد تقدیم مزایا وجوائز قهوة أروما، بالإضافة إلى حضور الجمهور للبرنامج

  .لأغنیة الإشهار جماعیا
ومهما تكن طبیعة الأصوات الموظفة في الإشهار، فهي لا یمكن أن تكون مجرد عناصر 

نما هي علامات خاصة تعزز من   .یمة ترابط فكرة الإدراك البصريق سمعیة، وإ
تقدم وتعلن جوائز المسابقة والمتمثلة " هدایات محقون " ونجد في هذه الوصلة الفنانة   

بالإضافة إلى " أربع سیارات من نوع إیبیزا وخمس وعشرین أدوات كهرو منزلیة"في 
  .استخدام موسیقى ضمنیة رافقت الفیلم ولكن بمستوى سمعي ضئیل

  :)الرسالة الألسنیة(ة الإشهاریة ارة الخطیة في الوصلتحلیل العب-3
والتي " مسابقة قهوة أروما"تجسدت العلامة الخاصة بالمنتوج في الصورة التي تبین   

خصصت لها صورة مقربة لتوضیح اسم المنتوج وظهرت في لقطتین مختلفتین، وظهرت 
  .العبارة الخطیة إلا باللغة العربیة
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، بهذا نجحت في ، حددت معظم أفكار الوصلةالخطیة السابقة وبهذا نقول أن الصیاغة
توجیه الصورة نحو معنى محدد بذاته، أي أنها أدت وظیفة الترسیخ لمضمون التعبیر 

  .المرئي
لفهم الوصلة وتمكننا  وبهذا التحلیل، یمكن لنا أن نستجمع العناصر الضروریة التي تؤهلنا

  :من تأویلیه
  :قیمة نوع الفیلم/أ
تُبنى دلالات هذا النوع من الأفلام، حول ما : لام التي تتمحور حول رسالة المنتوجالأف*

  .یمثله المنتوج كقیمة استعمالیة، وتقدیم فحوى العلامة التجاریة المتمثلة في قهوة أروما
یتمحور هذا النوع من الأفلام : الأفلام التي تتمحور حول النتیجة من استعمال المنتوج*

في الإحالة " مسابقة أروما"مترتبة عن استعمال المنتوج، وظهرت في فیلم حول النتائج ال
  ).هدایا كهرو منزلیة (و )سیارات إیبیزا ( إلى مزایا وجوائز المنتوج 

  :عملة في هذا الفیلمالمقاربة الإبداعیة المست/ب
ل هي محور ك " ماقهوة أرو  "فكانت بذلك  " نجومیة المنتوج "الفیلم على أساسبني هذا 

ونلاحظ أن المقاربة الإبداعیة المطبقة في هذه الوصلة هي المتمثلة  ،المضمون الإشهاري
زایا في المشاركة في مسابقة أروما من أجل ربح سیارات وآلات كهرو منزلیة، وهذه كلها م

  .لا تقدمها إلا قهوة أروما
  :لصیاغة الفنیة لهذا الفیلما/ج

الإشهار بدعوة المستهلك لاقتناء المنتوج من أجل طرح الفیلم صیاغة فنیة تتمثل في فكرة 
تراتیجیة المشاركة في مسابقة أروما باستخدام حدیث ینطوي على وظیفة ندائیة تستلزم اس

غوائه   .اقناع المستهلك وإ
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  :الرسالة الإشهاریة الموظفةنوع /د
ل بتقدیم اعتمد الفیلم على الرسالة الإشهاریة التخاطبیة، ویتمیز هذا النوع من الرسائ

الوصلة المعلومات بشكل توضیحي، ویقدم أبرز المزایا وفوائد المنتوج، فنلاحظ في هذه 
  ."أروما "تأكید على نجاعة 

تحلیل المستوى بهذا استكملنا دراسة المستوى التعییني لهذه الوصلة، لننتقل بعدها إلى 
  .التضمیني

  :المستوى التضمیني/ثانیـا
  :واردة في المجال التعییني وأهمهاراءة وترجمة الصیغ الق یتناول المستوى التضمیني 
  :البنیة النصیة- 1 

بنى خطاب هذا الفیلم على قیمة محوریة أساسیة وهي قیمة المنتوج وتحدید مختلف  ُ ی
أربع (وذلك باستخدام مفاهیم تعبر عن الموضوع " قهوة أروما "الفوائد والمزایا التي تُوفرها 

  ).ایا كهرو منزلیةهد–سیارات إیبیزا للربح 
كما یجد بنا الإشارة إلى المربع المنطقي لإثراء المعنى المتمثل في التقابل السلبي أو 

  :التعرض والذي یسفر في هذه الحالة على
  )لا شيء(قیم الاستیاء ع                                                             قا الغاشي(قیم الاستحسان 

  هدایات  +ت إیبیزا سیارا(
  )كهرو منزلیة 

  
  )لا شيء(قیم عدم الاستحسان                                                            سحب (قیم عدم الاستیاء 

 )            شهري
أسفر هذا المربع على أن الإشهار المستعمل طغت علیه صفة التركیز بالمزایا وهو ما 

تمثیل حقیقة  التي ركزت في مادتها الأساسیة على" میة المنتوج نجو " تؤكده مقاربة 
  .وجوهر المنتوج ذاته
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 ):الصور(التمثیلات الأیقونیة -2
وظفت الصور في هذه الوصلة لتؤدي نوعین من الدلالة، فهي تحاول من جهة أن 

ة على ترسخ قیمة المنتوج المعلن عنه، ومن جهة أخرى الإیحاء بما یعود  بالمنفعة والفائد
" هدایات محقون"المشاهد،  وتتجلى الدلالة الأولى في ظهور الشخص الأول وهي الفنانة 

  .ر رفقة الجمهوروهي  تؤدي أغنیة الإشها
   :)05و 04(انظر الصورة 

  
  )04( صورة رقم                                 



 "أروما"الفصل الثاني                               تجليات الخطاب البصري سيميائيا في إشهار 

 

60 

 

  
  ) 05( صورة رقم                               

  
یجعلنا نعرف أن المنتوج له فوائد ومزایا متعددة، هي الصورة التي تُسفر والشيء الذي 

  .على الهدایا المقدمة من طرف قهوة أروما
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 :)07و 06( انظر الصورة 
                   

 
    ) 06( صورة                                    
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 ) 07( صورة                                      

  
  :المدونة اللونیة -3

إذا كانت الصورة بما تتضمنه من علامات في ترجمة الواقع، فهي قویة أیضا بما تتضمنه 
  .من ألوان، وهو الأمر الذي یدفعنا لدراسة المدونة اللونیة الموظفة في هذه الوصلة

ُستخدم في الخطاب البصري من إشهار وسینما جل من أ... كما أشرنا إلیه سابقا فاللون ی
الحصول على تأثیر معین، وفیما یخص الألوان الموظفة في هذه الوصلة نجد أن 

" أروما " المصممین أكثرو من استخدام اللون الأحمر الذي یدل على إثارة الانتباه، وكأن 
  .تثیر فینا أحاسیس معینة ویجب على المستهلك استغلال هذا المنتوج 
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  .لون الأسود خاصة في ثیاب مقدمة البرنامجوقد استخُدم اللون الأحمر موازاة مع ال
عتبر من أكثر الألوان سطوعًا   ُ ظف كخلفیة للجدران، فهو ی كما نجد اللون الأبیض الذي وُ

ووضوحًا، كما یمتاز هذا اللون بقدرته على خفض قوة أي لون آخر بجانبه ومن دلالاته 
  .ي اللون الأبیض كرمز للسلاممام ذأیضا السكینة والطمأنینة والسلام، لهذا تم اختیار الح

بإضافة إلى أنه یرمز بالنظافة والنور واستُعمل هذا اللون في الإشهار لیحمل في طیاته 
  .تیجة سارة للعین ومؤثرة في النفسدلالات إیجابیة تتمثل في إعطاء ن

  :المدلول الثقافي للألوان*
ئة الاجتماعیة والدینیة كما هو متعارف علیه تستمد الألوان معانیها الثقافیة من البی

وغیرها، كما نجد أن الألوان التي طغت على هذه الوصلة استُخدمت لتحمل عددًا من 
المعاني، فنجد اللون الأبیض مثلاً یرمز في الثقافات العربیة إلى لون وجوه أهل السعادة 

قول االله وبات أهل الجنة، ییوم القیامة، كما أنه ذُكر في القرآن الكریم على أنه لون مشر 
{: تعالى          

{ 106: سورة آل عمران، الآیة 

هواء، فالأصفر مثلاً یوحي إلى الحكمة أما عن استخدام الألوان التي تنتمي إلى ألوان ال
مسابقة قهوة أروما "الذكاء، وهو اللون الذي كُتبت به عنوان المسابقة في الإشهار و 

 .الأولى للسیارة والثانیة للهدایا الأخرى) 100و 4(وأعداد الهدایا المقدمة للربح " 2017
ُوجه للأذكیاء الذین یعرفون الاختیار    .الأمثل بسهولة وهذا للإشارة أن العرض ی

  :الإضاءة –4
تأثر اللون المحقق في هذه الوصلة بعدة عوامل تصویریة كان أهمها نوع الإضاءة 

  :المستخدمة و التي تمیزت بكونها
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ا  - ا كافیً ر قدرً إضاءة ذات نسبة تباین منخفضة، وهي الإضاءة التي یستخدم فیها المصوِّ
ضاءة المنخفضة على التباین العام للمنظر من الضوء المائل للظلال، ولن تؤثر نسبة الإ

  .ن الألوان وفرت التباین المطلوبلأ
ظهور ظلال الأشخاص بتركیز الإضاءة علیهم لأن الفیلم بصدد تقدیم معلومات واقعیة  -

  .تركز على المنتوج، وبالتالي استدعى الأمر التركیز أیضًا على مقدِّمة المنتوج 
  :الموسیقى -5

اإذا كان اللون و  ا دلالیً  تُكسبه الموسیقى فإن ،الإضاءة یكسبان الفیلم الإشهاري توظیفً

ظفت فقد هذا وعلى .الواقعیة من مزیدًا  یعني هذا و للفیلم، ملازم نفسي جو لخلق الموسیقى وُ

فة فالموسیقى الفیلم، في المعروضة بالوقائع یتأثر المتلقي جعل  لتخدم جاءت الموظَّ

  .إیصالها المراد لإشهاریةا الرسالة تِدي و الموضوع
 لننتقل للفیلم، التضمیـني المستوى في البحث أنهینـا قد نكون الموسیقى دلالـة عن بالحدیث

   الفیلم في الموظفة الإقناعیة الأسالیب أهم دراسة إلى فیمایلي
  :الوصلة في الموظفة الدلالیة الإقناعیة الأسالیب / ثالثــا
        :بالحجج الاستدلال-1

 التيو  المنتوج مزایا تقدم التي الحجج ببعض الاستعانة الوصلة بهذه الخاص الفیلم لالخ تم

 أربع علیكم تعرض ( الثاني التعلیق في و " الثقة لكم تجدد امأرو  " التعلیق نص في تضمنت

 إغرائه و المشاهد إغواء هو هذا من الهدف و )للربح كهرومنزلیة هدیة 100 و إیبیزا سیارات

  .المنتجات بقیة عن التمیز بسمة تمتاز یجعلها ما وهذا للمستهلكین أروما تقدمه بما
 :المنتوج باقتناء التوجیه-2
ا المستهلك تجعل التي الطرق من الصیاغة هذه تُعتبر  شك، أدنى دون المنتوج بمزایا مقتنعً

 ئقالحقا و الحجج سلسلة بعد المنتوج اقتناء إلى المطاف نهایة في المشاهد یدعو فالفیلم

  .المنتوج مزایا و فوائد عن قدمها التي
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  :التحلیل نتائج
  :یلي ما إلى نتوصل وصلتین تضمنت يوالت أروما، قهوة لإشهار التحلیل عملیة بعد
 الوصلة في كلیب الفیدیو صیاغة نجد :هي الوصلتین هذین على الغالبة یةالفن الصیاغة -1

 صیاغة استخدام إلى بالإضافة لقي،المت ذهن في المنتوج ترسیخ على تعمل التي الأولى

  .الثانیة الوصلة في المباشر الحدیث
 الإقناع تحقیق إلى یؤدي للصور كمالمح التوظیف إن ): الصور ( الأیقونیة التمثلات-2

  .المتلقي وذهن نفس في والتأثیر
 تأثیر من تتركه مما كبیرة، أهمیة ذات وهي المعنى، إنتاج في الألوان ساهمت :الألوان-3

  .والروح النفس على
  .إشهاري فیلم أي في المستخدمة الإضاءة بنوع اللوني التوازن یتأثر :الإضاءة -4
 النوع وهذا العواطف، لإثارة المناسبة الموسیقى اختیار على أروما اعتمدت :الموسیقى-5

  .المتلقي ذهن في یذكِّره و المنتوج یرسِّخ الموسیقى من
 مختلفة، إقنـاعیة أسالیب و صیغ على التركیز یحاول " وماأر  قهوة "إشهار أن نستنتج كما

  .المنتوج اقتناء نحو جذبه و ستهلكالم نفسیة في الغوص تحاول صیغ كلها هيو 
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  :خاتمة
بعد هذه الرحلة البحثیة في ارتحالات الصورة، في تلك النقلات المتمیزة من بعد 

الصورة، إلى الخطاب الإشهاري، وصولاً إلى الإشهار التلفزیوني، تم الخروج بمجموعة من 
  :النتائج تخص الجانبین النظري والتطبیقي، أهمها

  ارتبطت الصورة بحضارة وثقافات المجتمعات منذ عصر الإنسان البدائي، حیث
كان وجودها الأول على جدران الكهوف والمغارات لتتطور فیما بعد علاقة الإنسان مع 

ا عن قوته ومركزیته   .الصورة باعتبارها كشفً
  ،ا فعالاً للتواصل الإنساني عبر العصور وتعاقب الحضارات شكلت الصورة وسیطً

ا  فقد اتخذها الإنسان للتعبیر عن أحاسیسه وعواطفه، وقد أدى التطور التكنولوجي دورً
ا عن قوة الإنسان ومركزیته، فرغم النقلات التي  ا في تطور الصورة باعتبارها كشفً كبیرً

  .عصرنا الحاليقها لم یسطع إلا في مرت بها الصورة إلا أن بری
  یمثل الخطاب الإشهاري نوعا من أنواع الخطابات التي تتصل اتصالاً وثیقًا

ن ارتبط بالدعایة إلا أنه في الممارسة اللغویة والأیقونیة قیمة  بالحیاة الإنسانیة، فهو وإ
  .اولة الترسیخ لدى جمهور المتلقیننعتبرها ثقافة مح

 الیوم من الخطابات التي تندرج ضمن الممارسة الثقافیة  یعد الخطاب الإشهاري
كالخطاب الأدبي، حیث یتركب من مكونین؛ مكون لساني ومكون أیقوني حیث یستخدمها 

شاهد  ال الصورة وجعله یحس بجم) المتلقي(المشهِر عن قصد، لإحداث تأثیر في المُ
  .والشعور بالحاجة إلیها

  یوني عدة أشكال ومقاربات بهدف التفاعل مع یستعمل المعلنون في الإشهار التلفز
الهزل والفكاهة، الإقناع، استعمال : ریة ومن بین العناصر الموظفة نجدالرسالة الإشها

 .المشاهیر والنجوم
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  :ا والتي تضمنت وصلتین توصلنا إلىبعد عملیة التحلیل لإشهار قهوة أروم
  على ترسیخ المنتوج في نجد صیاغة الفیدیو كلیب في الوصلة الأوبى التي تعمل

  .ذهن المتلقي، بینما الوصلة الثانیة تضمنت استخدام صیاغة الحدیث المباشر
  یؤدي إلى تحقیق الإقناع والتأثیر في ) الصور(التوظیف المحكم للتمثلات الأیقونیة

 .نفس المتلقي وذهنه
  تأثیر ساهمت الألوان في إنتاج المعنى، وهي ذات أهمیة كبیرة، مما تتركه من

على النفس والروح، ونجد أن التوازن اللوني قد تأثر بنوع الإضاءة المستخدمة في 
ا في الوصلتین عتبر اللون الأحمر أكثر الألوان حضورً ُ  .الإشهار، حیث ی

  على اختیار الموسیقى المناسبة لإثارة عواطف " قهوة أروما"اعتمد إشهار
 .نتوج ویذكِّره في ذهن المتلقيالمشاهدین، وهذا النوع من الموسیقى یرسخ الم

  التركیز على أسالیب إقناعیة مختلفة في كلتا الوصلتین " قهوة أروما"حاول إشهار
الاستدلال بالحجج "في الوصلة الأولى و..." أسلوب الفیلم القصیر، التكرار: "منها

غوص في في الوصلة الثانیة، وهي صیغ تحاول ال..." والبراهین، التوجیه باقتناء المنتوج 
  .نفسیة المستهلك وجذبه نحو اقتناء المنتوج
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