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-جىظيميت  ضىضيىكزاءة  -في المؤضطت الجشائزيت  الىظيفي كأليت لخعشيش وجحليم اضتراجيجيت الخعىيز الىظيفيالخمكين   

-Career Empowerment as a Mechanism to Promote and Achieve the Career Development Strategy in 

the Algerian Institution - A Socio-Organizational Reading -  

 . حامعت ؤم البىاقيلعفي دهبري /ؤ.د و   ، وطيمت حجاج /ط.د

 

  ملخص8 

ت هجدها حعاوي مىر فئهىا ئذا هكسها ئلى واكع               لت غعفا ملخىقا فُما ًسظ مإطظاجىا الجصائسٍ ت ترة ؾىٍ ممازطاتها الإدازٍ

لىنها  الُىم مدعىة ئلى هظس ولعل ذلً ما  أزس على مظخىي أدائها، ، لترهيز الإدازي والسطمُت الشدًدةالتي جمُل غالبا ئلى ا  ،المخدودة

ت ،لاهفخاح على أهم وطائل الخغُير الهادفهرا الجمىد با خدود زلاٌ جبنى أهم مً  ،هدى الخؿىز الىقُفي وجدلُم الخىمُت الإدازٍ

ت يا في عملُت جدلُم الهداف الاطتراجُجُ الآلُاث الدظُيرً وبما أن الخمىين  تالتي مً شأنها اطدثماز كدزاث الفسد واعخبازه شسٍ

ت خدالىقُفي    .ًثت وملائمت لجمُع المىكماث في مسخلف الكسوفزلافت جىكُمُت وممازطت ئدازٍ

ص جبني س ال اطتراجُجُت طىداوٌ في هره الىزكت البدثُت أن هبرش مفهىم الخمىين الىقُفي ودوزه وألُت مهمت في حعصٍ  ىقُفي الخؿىٍ

بعؼ الخىضُاث فُما ًسظ جفعُل أطلىب الخمىين الىقُفي وألُت في جدلُم  اكتراح، و هاطتراجُجُاجوممازطت وهجاع  ،همفهىما 

ت.  اطتراجُجُت س الىقُفي في المإطظت الجصائسٍ   الخؿىٍ

س الىقُفي ، الىقُفيالخمىين  ،المإطظت ، الإدازة   الكلماث المفخاحيت8   ، الخؿىٍ

Abstract:  

In fact, if we look at our Algerian institutions, we find that they have long suffered 

from a noticeable weakness with regard to their limited administrative practices, 

which often tend to focus on administrative and intense officialdom. Perhaps this, 

today, is the call to break this deadlock by opening up to the most important means of 

change aimed at career development and administrative development through 

development. Career 

It was a popular opportunity for a strategic strategy in achieving career 

development in the Algerian organization. 

Keywords: organization, management, job empowerment, development, professional 

development 
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 8 ملدمت

ولعل مطدز  ،ومدُؿت بالمخاؾس والخددًاث ،جيشـ المإطظاث الُىم وجخفاعل في بِئت معلدة ومخغيرة باطخمساز

فسع  اذلً زاحع ئلى مجمل الخغيراث والخؿىزاث المدظازعت التي جددر في البِئت الخازحُت، والتي أوحدث مىازا حدًد

حعل ذلً مياهت المإطظت أمام جددي خلُلي في المخافكت على مىكعها  ،أوغاعا جسخلف جماما عما وان طائدا علُه مً كبل

ادي    .ً مىافظيها مً المإطظاث الزسي والخميز الىىعي لأدائها ع ،السٍ

سه  مسهىن بعطسهت حهاشها الإدازي  ،المإطظت لرلً أن جدلُمحعالذ الطُداث بوفي قل هره الوغاع  وجؿىٍ

زلاٌ مً  وحظير المىزد البشسي، خدًثت في مجاٌ جىكُم تاطتراجُجُوأهماؽ  ،، وذلً مً زلاٌ جبني معاًير حدًدةالىقُفي

ص اطتراجُجُ زماث التي حظاهميالمُياهالبدث والخىلُب عً ول  س الىقُفي تفي حعصٍ التي حظعى بجدًت لخدظين صخت  ،الخؿىٍ

ادة  المىكمت  ،حدًدة ومىاطبت توإبخياز أهماؽ جىكُمُ ،دزاطت الخىكُم دزاطت شاملت لجمُع حىاهبهمً زلاٌ  ،فعالُتهاوشٍ

الاهخمام مً  ائهؿلاك ،وكائمت على أطاض زدمت الهداف الخىكُمُت المظؿسة ،للمإطظت الخىكُمُتمظخمدة مً الثلافت 

بامياهه مىاحهت ول الكسوف  ،وبمددداث الداء لدًه باعخبازه المخدد السئِس ي لاطخمسازها هىُان زابذ ،بالعىطس البشسي 

  .جددًاث مسهىهت ومخلاخلتمُت مً ُالبِئت الخىك االؿازئت التي حعترع وشاؾها والخطدي بجدازة لما جفسغه عليه

ت في  ٌعخبر مً أهم ُوأمام ذلً فان الخمىين الىق  ت ف ،في المإطظتاللُاث الدظيرً ها وأخد أهم يوحجس الصاوٍ

ت الخدًثت س والىجاح الخىكُمي زلم وجىمُتحظهم في التي  ،الممازطاث الادازٍ خظً اطدثماز كدزاث  :مً زلاٌ زاضت ،الخؿىٍ

 ،ػبـ طلىهُاجه ومداولت الخيبإ بهاٍزغباجه و  بما ٌشبع  لدًه  وجفجير ميامً الإهجاش المخميز ،المىزد البشسي  وجىمُت مىاهب

مها وحعدًلها وجىُفها وجىحيهها هدى  هظس الجمىد وجددي الكسوف وإقهاز الظلىواث الإًجابُت المظدىدة للعمل على جلىٍ

المسحىة في طبُل المخافكت على دًىامىُتها  غاًاتهام دلًبما  ،المإطظتللىاعاث فعلُت هدى الخدظين المظخمس ئشاء العمل و 

ت وشا   .ؽ أفسادهاوخُىٍ

تلما وبالىكس لخطادماث الىاكع   سخدوي مظخىي فُما ًخعلم ب ،حعاهُه مإطظاجىا الجصائسٍ  ، لمىكماتها الىقُفي الخؿىٍ

 ،، وهره المشاول حعصي في زأًىا، بدون مبالغتتالاطتراجُجُهجد أنها جخسبـ في العدًد مً المشىلاث المعُلت لبروش وجفعُل هره 

س الىقُفي مً أحلوألُت  ،عخمدالمالخمىين الىقُفي في هثير منها ئلى مشيلت  ص وجدلُم الخؿىٍ والتي جبدو زاضت   ،المسحى حعصٍ

ت اللساز هرا في قل ،التي جمخاش بها ئدازجىاالترهيز الادازي والسطُمت الشدًدة  في وذلً لىثرة  ،وجأزس ئهجاش المهام ،مسهصٍ

المخعللت باغافت لبعؼ مً المعُلاث  ،والمىافلاث المخعللت بالعملل التي ًخم فيها ئهجاش المعاملاث، الخؿىاث والمساخ

س الىقُفي  ت وحىدي المخمثلت فبالخؿىٍ لخجدًد وبين طلىههم الفعلي، وهرلً عدم ا ،فجىة بين اللُم المفترغت لللُاداث الإدازٍ

ب،عىطس غُاب الدكُم لأهداف الخىكُمُت، و  قسوف هرا بالإغافت ئلى المعلىماث وغُابها،  اوظُابُتعدم  والخدفيز و الخدزٍ

ت،لظُاطاث وكىاعد غير مظخددزت لخيىن أهثر مسوهواالعمل الغير مىاطبت،  ؼ في هرلً  ت وأكل مسهصٍ عدم وحىد جفىٍ

تو  الظلؿت، والمىاهبت للخلدم الخلني والخىىىلىجي، حمىد الهُاول  ،غُاب البرمجُاث المظاعدة في هكم المعلىماث الإدازٍ

لمشازهت ، حشدًد المساكبت على الداء وجػُم خدود االخىكُمُت وعدم حعدًلها بما ًدلم المسوهت في الخىكُم وملائمت الخغُيراث

 وغيرها الىثير مً المشاولالخىكُمُت، وأطلىب المبادزة والمبادأة  مما هسض عدم الإخظاض بالاهخماء والسغا الىقُفي...

 والعساكُل المخبدًت 
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س  تاطتراجُجُو  الخمىين الىقُفيوإهؿلاكا مً هره المعؿُاث حاءث هره الىزكت البدثُت لخىاوٌ مىغىع   الخؿىٍ

ت  المإطظتالىقُفي في  اطتراجُجُت جدلُم في ألُت و الخمىين الىقُفي  اعخمادمسهصة على ئشيالُت أطاطُت مفادها الجصائسٍ

س الىقُفي  :الاحيوالتي هلخطها في الدظاؤٌ المخىزي  الخؿىٍ

الخعىيز الىظيفي في  تاضتراجيجيجحليم  وهل يمكً اعخماده كإليت لخعشيش و  ؟يخمثل الخمكين الىظيفيفيما 

 ؟ الجشائزيت المؤضطت

 -  8مفهىم المؤضطت 

ت، والعامل الثاوي ًخمثل في المىازد الاكخطادًت ذاث  المإطظت  وخدة حعمل على حمع عاملين أطاطُين ًخمثل في المىازد البشسٍ

ت،  ً هىع مً الخفاعل ما بين العىاضس المادًت والبشسٍ وفػلا عً الؿابع المادي، وعملُت المصاوحت بين العاملين جإدي ئلى جيىٍ

ذلً ًخيىن حاهب آزس هدُجت هرا الخفاعل، ألا وهى حاهب الخفاعل السطمي وغير السطمي، هرا ئغافت ئلى غيرها مً الجىاهب 

ذاث الطلت والخأزير ما بين العىامل الإوظاهُت في ميان العمل والجىاهب المادًت ممثلت في علاكاث الإهخاج، ومدي جدلُم 

 (.01، ص.4102)كزوي، على الإهجاش الهداف والفعالُت واللدزة 

وبالخالي ًفُد الخعسٍف أعلاه بأن: المإطظت هي عبازة عً مجمىعت مً الفساد، ًخفاعلىن معا غمً ئؾاز مددد   

سػعىن للىاعد وكىاهين مدددة ومخفم عليها مً ؾسف هُئت معُىت، أو جدذ طلؿت ئدازة وضُت، وفم  دازل وظم معين، وٍ

 جدلُم أهداف مشترهت.جىكُم مهُيل، مً أحل 

 8 مفهىم الإدارة

حعسٍف الإدازة ئلى ما ذهب ئلُه الباخث "عبد الله" فُعسفها: أن الإدازة هي: عملُت ئوظاهُت احخماعُت، جدىاطم فيها حهىد  

العاملين في المىكمت ، وأفساد وحماعاث لخدلُم الهداف التي أوشئذ المإطظت مً أحل جدلُلها، مخىزين في ذلً أفػل 

ت والمعىُت المخاخت للمىكمت   (.01، ص.4101)شبير، اطخسدام ممىً للإمياهُاث المادًت والبشسٍ

ًمىً اللىٌ الإدازة هي: عملُت جخػمً فً ئهجاش العماٌ والمهام عً ؾسق الآزس  وذلً باطخسدام العملُاث  

حهىد الفساد العاملين، وجيظم وجىحه،  الخىكُمُت المخخلفت )جسؿُـ، جىكُم، جيظُم، جىحُه، زكابت...(، خُث جىكم فيها

 هدى جدلُم الهدف الطاس ي للمإطظت والري أوشئذ مً أحله.

 الخمكين الىظيفي8 -ؤولا

ت واطعت دازل المىكمت في اجساذ ٌعسف  مفهىم الخمىين بأهه: اطتراجُجُت جىكُمُت تهدف ئلى مىذ العاملين خسٍ

ادة مشازهتهم في ئدازة المىكمت اللسازاث وخل المشىلاث، مً زلاٌ جىطُع هؿاق  ب العاملين، وشٍ ؼ الظلؿت، وجدزٍ جفىٍ

، ص. 4101)المعاوي، وخفصهم، والخأهُد على أهمُت العمل الجماعي، وجىفير المىازد اللاشمت وبِئت العمل المىاطبت لخدلُله 

المىار الخىكُمي الطحي، ليىهه مدفص أخد السوائص المهمت في بىاء بأهه ٌعسف الخمىين  "السخاخلت"وهرلً هجد الباخث  (.021

لإزازة كدزاث الفسد وشعىزه هدى الإهجاش، وبرلً فان الخمىين ٌعخبر أخد العىاضس الهامت في بىاء الثلافت، واللُم الخىكُمُت 
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رهب ول مً  .(75، ص. 4101)الزحاحلت، المعبرة عً الىلاء، والاهخماء للمىكمت لمىاحهت الخددًاث واطخغلاٌ الفسص  :" وٍ

وىهجس وواهُى "أن الخمىين ئحساء ًإدي ئلى جىؾُد ئًمان الصخظ بلدزاجه الراجُت، وهى شعىز والتزام وقُفي لطُم هاجج عً 

ئخظاض الفسد باللدزة على اجساذ اللسازاث وخمل المظإولُت، وأن أداءه ًلاض بالىخائج، وأهه ًىكس ئلُه على أهه شخظ 

سه، ولِع ظهم في الداء وجؿىٍ أما  (.26، ص. 4116)ؤهدراوص ومعايعت، مجسد شوج مً الًدي جىفر ما جإمس به مفىس، وَ

ت  س الؿاكاث البشسٍ ت" فخعسف الخمىين: بأهه جلىُت حدًدة لخدسٍ الباخثت أخلام "زان" في هخابها "ئعادة هىدطت المىازد البشسٍ

الخاًلىزي، بيىن الفسد ًأحي للمىكمت للعمل فلـ، في المىكمت، ومداولت حغُير الثلافت الخللُدًت الظائدة المبيُت على الفىس 

خم الخمىين مً زلاٌ مىذ الفساد طلؿت ضىع اللسازاث والخمخع  ت والهداف المشترهت، وٍ ئلى زلافت حدًدة مبيُت على السؤٍ

م جلاطم المعلىما ث بين الجمُع، بالسكابت الراجُت لأعمالهم، مما ًجعلهم مظإولىن عً الىخائج التي ًدللىنها، وذلً عً ؾسٍ

  (.101، ص. 4106)خان، ودعم الثلت والاطخللالُت 

س الخىكُمي حظعى لمىذ الفسد اللدزة على العمل  الخمكين الىظيفي8 - ت والخؿىٍ ألُت مهمت مً ألُاث الخىمُت الإدازٍ

ده بالمعسفت والطلاخُاث  ص زلخه مً زلاٌ دعم كدزاجه وحصجُع ئمياهُاجه على جدمل المظإولُت، وجصوٍ بأطلىبه الخاص، وحعصٍ

وحظعى لخجظُدها المىكمت وبالخالي ًمىً اعخباز الخمىين أخد المىاطبت لخفاعله، وجدلُم الهداف المظؿسة التي ٌظمى ئليها 

ص كدزاث الفسد، هدى المشازهت الفعالت، و  العىاضس المهمت في البِئت الخىكُمُت، لاعخبازه أطلىب واطتراجُجُت مهمت  في حعصٍ

ىز وجدفيز الفسد العامل على كُمت مىده الفسص المىاطبت مً أحل المبادزة المثمسة، مً زلاٌ أطلىب المبادأة في جملً شمام الم

ادة دافعُخه هدى الإهجاش المخميز الملسون بالالتزام والىلاء اججاه المىكمت والبِئت التي ًيخمي ئليها ص  العمل وشٍ بما ًدلم حعصٍ

 الاطتراجُجُاث الخىكُمُت والبُئُت والعملُاث لخدظين فاعلُت المىكمت وصختها مً الشماث والعساكُل.

 8الىظيفي الخمكين تباضتراجيجيؤضباب الأخذ  -0

، وإهما ًإزس أًػا على مجمىعت مً العىاضس  الخمىين، لً ًإزس فلـ على همـ اللُادة في المىكمت تاطتراجُجُئن جؿبُم  -

واهذ زاضت، أو خيىمُت، أو غير خيىمُت مثل: الهُيل الخىكُمي  هكم الخىافص والحىز،  أًػا، بغؼ الىكس هاالفعالت في

بُت، ومظخىي الداء وغيرها مً العىاضس المهمت  وأطالُب جلُُم الداء، وأطالُب الإشساف والخدىم، وجطمُم البرامج الخدزٍ

س الخىكُمي وجفعُل المظاز الىقُفي لأفسا واهؿلاكا مما جلدم وظخؿُع أن هجمل  د الخىكُمالتي حظاهم في جدلُم الخؿىٍ

 الخمىين في الآحي: تاطتراجُجُالطباب التي جدفع المىكمت ئلى جبني 

 أن الخمىين هسؿىة مهمت وخاطمت في جدلُم الخعلم الخىكُمي؛ -

لت فاعلت لاطخعماٌ أفػل المىاهب والمهازاث المىحىدة لدي الفساد العاملين؛ -  أن الخمىين ؾسٍ

 الخمىين غسوزة خخمُت ئذا ما أزادث المىكمت ئحساء الخغيراث والخدظِىاث؛ أن -

 أن الخمىين ًسلم لدي العاملين شعىز بخدظً مظازهم الىقي -

 في، وبالخالي اوعدام كلم المان الىقُفي؛
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اث عالُت مً الداء؛ هرلً - ا خدًثا، ًمىً أن ٌظاعد المىكماث مً جدلُم مظخىٍ  أن الخمىين ًمثل أطلىبا ئدازٍ

أن طسعت الخغيراث البُئُت وحعلُدها كد أوحبذ على المىكماث جمىين أفسادها بلطد مىاحهت جلً الخددًاث، مً زلاٌ  -

)حلاب والحطيني، البشسي في مىاحهت مثل هره الخغيراث  أخد أشياٌ الاطدثماز الخدًثت، التي جسهص على أهمُت العىطس

 (.24، ص. 4101

 ؤهميت الخمكين الىظيفي8 -4

 وجسي الباخثت "عصة خظين" في دزاطتها أن أهمُت الخمىين الإدازي جمىً فُما ًلي: 

 * ؤهميت الخمكين باليطبت للمىظمت8 

الخمىين عامل مهم وأداة أطاطُت جسلم مىكمت مخعلمت، جلىم على دعم المعسفت لمىاحهت جددًاث اللسن وغمان فعالُت  -

 المىكمت، وجدظين هىعُت الخدمت وحىدتها، مع الظسعت في ئهجاش المهام؛ 

ع اللىة ما بين الإدازة والعاملين؛ -  ٌعد الخمىين أفػل خل وطُـ لخىشَ

س مسهصها الخىافس ي بين المىكماث الزسي؛الخمىين هى ئخدي  -  وطائل جدظين المىكمت وجؿىٍ

 ٌظاعد الخمىين على وشس كُم العمل الجماعي وزلافت الإجلان؛  -

 * ؤهميت الخمكين باليطبت للمديزي8ً

 اف المخددة ؛ٌظاعد الخمىين على السغا الىقُفي والىلاء المإطس ي للمىقفين مً زلاٌ جدبع جدلُم الىخائج وزبؿها بالأهد -

م والهداف لىقائف المإطظت المخخلفت؛ - ً على وشس ملاًِع المظإولُاث والخلىٍ  ٌظاعد الخمىين المدًسٍ

-ً ً بمسؤوطيهم، وزلم مىار مً الثلت بالمدًسٍ  .ًدعم الخمىين علاكت المدًسٍ

 

 * ؤهميت الخمكين باليطبت للمىظفين8

 ٌعد الخمىين فسضت للخعبير عً الراث واللدزاث والمهازاث و دعم الإخظاض بالأمان الىقُفي ؛ - 

ً على جددًد الىخائج الخسحت، والخاطمت لىخداتهم وحشىُل أهداف مظخلبلُت جخعلم بخلً  - الخمىين ًجعل المسؤوطين كادزٍ

 الىخائج؛

 (.42، ص. 4103)الشزيف، الىقُفي ًإهل الخمىين المسؤوطين للمىاضب العلى في مظازهم  -
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 8 الىظيفي ؤبعاد الخمكين -1

 الباخث "عاًد عازف الشمسي" في دزاطخه أن هىان أزبعت أبعاد للخمىين ممثلت والآحي: 

لت أدائه لعمله ودزحت الظماح له بخغُير الجىاهب  الاضخللاليت8 -6 ت ججاه ؾسٍ وجىعىع في ئخظاض الفسد بالخسٍ

ت الشسوع في طلىهُاث وعملُاث العمل ومىاضلتها  والاطخللالُت  الملمىطت وغير الملمىطت في المىكمت، مً زلاٌ خسٍ

ادة المسوهت والابخياز  وزوح المبادزة،  المدزهت لدي الفساد ما ًإدي ئلى شٍ

عخبر هرا البعد مً دعائم  الكفاءة8 -6 حعني اعخلاد المىقفين بامخلاههم المهازاث اللاشمت لأداء مهامهم بشيل حُد، وَ

د الفسد بمظإولُاث وضلاخُاث أهبر لً ٌعخبره الفسد جمىُىا، ئلا ئذا جىفس لدًه عىطس الثلت  مفهىم الخمىين، فتزوٍ

م في جلً المظإولُاث، والىفاءة الراجُت المىسفػت جلىد الفسد ئلى ججىب المىاكف التي في كدزجه على الىجاح في الخدى

ادة المهازاث، والمعسفت العلمُت التي حظاهم في دعم الثلت  ب المىقفين له أزس ئًجابي في شٍ جخؿلب ئقهاز مهازاجه، وجدزٍ

 بلدزاجه 

معىاه، ولرلً فانّ المعنى ًخػمً الخىافم بين ًلطد به اطدشعاز المىقف كُمت العمل الري ًلىم به و  المعنى8 -0

مخؿلباث العمل والدواز التي ًلىم بها الفسد مً حهت والاعخلاداث واللُم والظلىهُاث مً حهت أزسي، فاذا واهذ 

حمُع هره الاعخبازاث ميسجمت فان، الىقُفت بلا شً ذاث كُمت، وإذا واهذ مخىاكػت فهرا ًىسض شعىز المىقف 

 بىلظ المعنى.

سي العدًد مً الباخثين أن  جعىيز العمل8 -4 ت دازل المىكمت وٍ ٌعني ئدزان المىقف بأن له جأزير في اللسازاث الجىهسٍ

س، ٌعىع اعخلاد المىقفين باطخؿاعتهم الخأزير على الىكام الري ٌعملىن فُه، مً زلاٌ الخأزير على  بعد الخؿىٍ

اث أمىز وقُفخه ًإدي ئلى الاغتراب الىقُفي المخسحاث، هما أن ئخظاض المىقف باوعدام دوزه في الخأ زير على مجسٍ

 (.01، ص. 4106)الشمزي، 

 8 الىظيفي الخمكين فىائد -2

 أن الخمىين ًىفس للمىكمت الىلاء -

ادة فسص الابخياز،  -  وشٍ

ادة فسص والإبداع،  -  ٌظاعد في شٍ

ت الخطسف وحصجُع العاملين على زوح المبادزة، -  خسٍ

 الخفىير الخلاق، وجلدًم أفياز حدًدة ومبدعت،  -

س الىقُفي والخجدًد والخم -  (.7، ص.4105) الحميدي،  الدائي يزُمظاعدة المىكمت في جسؿُـ ووغع بسامج الخؿىٍ

ػُف الباخث الشمسي في دزاطخه لخمىين بعؼ مً الفىائد المهمت التي ًدللها جمثلذ في :  وٍ

ت الثاكبت والبِئت المظاهدة أن الخمىين ٌظاهم في ئؾلاق الؿا - ت اليامىت بخىفير اللُاداث ذاث السؤٍ  كاث البشسٍ

ت لاطخسدام الخىىىلىحُا الخدًثت في أداء المهام والىاحباث بأخدر الىطائل  - ب وجأهُل اللداة والمىازد البشسٍ جدزٍ

 والاطالُب 

 زلم الىفاءة المإهلت لللُادة واجساذ اللسازاث الاشمت لخلدم المىكمت -
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، 4106)الشمزي، هخمام بلُمت العاملين واوظاهُتهم وحصجُعهم لؿسح الافياز لخدظين ؾسق العمل بابداع الا  -

  (04ص.

 8الىظيفي ؤهداف الخمكين -3

س الفسد العامل مً اللُىد، وحصجُعه، وجدفيزه وميافأجه -  ٌظهم الخمىين الإدازي في جدسٍ

 الىخدة التي ٌعمل بها؛المشازهت في جدمل المظإولُت فُما ًخعلم بأداء  - -

دظىه  - - د مً دافعُت الداء المساد ئهجاشه مً كبل العاملين، وٍ  ًصٍ

ت غير المظخسدمت والاهخمام بجىدة خُاة العمل؛ -  ئؾلاق الؿاكاث البشسٍ

ت والإبداعُت بتزاًد مظاهماتهم  - ب والخعلم، ومً زم السفع مً كدزاتهم الابخيازٍ ادة ئكباٌ العاملين على الخدزٍ شٍ

ت  (.42، ص41408)ثلايجيت، وعابدي،  ؛الفىسٍ

ادة زغا العاملين عً عملهم ووقُفتهم، وجلبلهم الخغُير لأنهم شازوىا فُه، بالإغافت ئلى جللُل الطساع بين  - - شٍ

م، ودعم اللىة الممىىخت لهم، مع  الإدازة والعاملين، مً زلاٌ جىزُم علاكاث الفساد وجدعُمها، بفػل عمل الفسٍ

 كابت والخدىم لخدلُم ئهخاحُت أفػلجللُظ الس 

م العمل وبالخالي جىاكظ معدٌ دوزان  - - ادة الاهخماء الدازلي للعماٌ طىاء للمهام أو للمإطظت وفسٍ المظاهمت في شٍ

ادة الإهخاحُت ومػاعفت الزباح، ومً زم الخدسن  العمل، فجعل العماٌ ٌشعسون بالىحىد والاختراف ًإدي ئلى شٍ

 (.21، ص. 4102؛)جىمي، هدى الجىدة والخميز

 الخعىيز الىظيفي 8 8ثاهيا

ادة الىفاءة الخىكُمُت للمىكمت مً زلاٌ دزاطت الخىكُم  تالاطتراجُجُوهلطد به جلً  الىقُفُت  التي تهدف ئلى شٍ

دزاطت شاملت لجمُع حىاهبه وابخياز أهماؽ جىكُمُت حدًدة ومخىاطلت على مظخىي المىكمت هيل جمىنها مً الاهخلاٌ 

جي الشامل مً الىغع اللائم ئلى الخالت المظتهدفت زلاٌ فترة معُىت هما ج مىنها مً واحهت مخؿلباث الخغير الاكخطادي الخدزٍ

جؿبُم للخلىُاث وأطالُب العلىم الظلىهُت : ويعزف ؤيضا بإهه( 15ص8 ،4141)حطين، والفشاوي، والاحخماعي والمعلىماحي 

ادة فاعلُتها مً زلاٌ كابلُتها للـخأكلم مع الخغيراث البُئُت مً حاهب وهرلً جدظين علاكتها  لخدظين صخت المىكمت وشٍ

مىً للمإطظت أن حظخسدم مدازل مسخلفت لعملُاث  ادة كابلُت الخعلم لديها وخل المشاول مً حاهب أزس وٍ الدازلُت وشٍ

ب لغسع حغُير وغع المىكمت هدى الخظً الخ هما ًلطد به هرلً جلً الفسص التي جخدها  (.62،ص41418)كزومي،دزٍ

ب وحعلُم وجىمي كدزاث وؾاكاث وطلىهُاث المىقفين جإهلهم للخدزج في الظلم المهني  المىكمت والجهىد التي جبرلها مً جدزٍ

ؿُؿا مظبلا مً كبل المىقف والمىكمت لخدلُله، فُيىن بمثابت والىقُفي الخاص بىىعُت عملهم وجخؿلب هره العملُت جس

م جىمُت كدزاتها الخاضت بدصخُظ ومىاحهت المشىلاث  ت المىكمت عً ؾسٍ ادة فعالُت وخُىٍ لت الحل لصٍ حهىد مسططت ؾىٍ

ٍس خلىٌ جىكُمُت بشيل حماعي بما ًدلم الاوسجام بين بِئت الخىكُم والعملُاث الاطتراجُجُت والافساد وبين الثلافت وجؿى 

  (.74،ص41418)ضعىد،وابداعُت 
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عملُت مسؿؿت وملطىدة ومظخمسة تهخم بخعدًل  وىنهاجترحم في  تعبازة عً اطتراجُجُ 8ىظيفيالخعىيز ال - 

مىخكمت لميىهاث المىكمت وقسوفها شاملت و الظلىن الخىكُمي مً أحل زدمت الاهداف الخىكُمُت مً زلاٌ جلدًم دزاطت 

حظخدعي ئخدار حغيراث في بعؼ أو حمُع العىاضس وبسامج حظخعين فيها بعىاضس والُاث جىكُمُت معخمدة زؿت  بغسع وغع

س  التي جدخىيها مً أحل مىاحهت الخغيراث والخدار التي جددر بدازلها أو زازحها لخدظين كدزتها على خل المشىلاث وجؿىٍ

ادة فعالُت المإطظت وجدظين ئمياهُتها على الخىُف مً زلاٌ جسطُظ المىزد الاشمت ل س المظخمس الري ٌظتهدف شٍ لخؿىٍ

 .الخميز والخجدًد والابداع جدلُم الخؿىز و  كدزتها علىجفعُل مىاهب أفسادها وجدعُم 

 8الىظيفيخصائص الخعىيز  -0

ت العاملت وبالخىكُم الدازلي واطالُب العمل واللى الشمىليت - اهين : وحعني الشمىٌ والاهخمام بالعىاضس البشسٍ

 واللىائذ المؿبلت في المىكمت 

ت في جدظين بِئت العمل والمىار العام للمىكمت الاضخمزاريت -  : أي اطخمسازٍ

س باعخبازهم المطدز السئِس ي لللىة الدافعت للخؿىز المشاركت -  : وحعني مشازهت حمُع اعػاء الخىكُم في الخؿىٍ

س الىقُفي عملُت مسؿؿت حشمل - تها  والخؿىٍ فاعلُت المىكمت وجدعُم وجىطُع فسص الازخُاز أمامها وججدًد خُىٍ

لت مظخمسة   بؿسٍ

س كدزاث  - ان الاطتراجُجُت الاطاطُت له جخمثل في الخدزل الري ًخم في اوحه اليشاؽ التي جمازطها المىكمت لخؿىٍ

 الجماعاث على خل مشاولها وجدعُم عملُت ازخُاز البدائل

س الىقُفي  -  هي زمسة حعاون ول افساد الخىكُم ولِع عملا مفسوغا مً الادازة العلُا عملُت الخؿىٍ

 ٌظعى لمخاولت اخدار الخغُير ليىهه ًخألف مً شبىت الاهكمت الفسعُت المخدازلت  -

ً والخعسف على المىاكف واهدظاب الخجازب لعلاج مشاول المظخلل  -  ٌظعى لإعداد المدًسٍ

)معز، الافساد جدلُم ذواتهم والخأزير على مىكماتهم ووقائفهم  الخسص على جىفير مىار ملائم ٌظخؿُع فُه -

 (.01،ص41168

  8ىظيفيؤهداف الخعىيز ال -4

م اهداف ملطىدة ومسؿـ لها في  س الخىكُمي ئلى جدلُم الىجاح عً ؾسٍ حظعى المىكماث مً زلاٌ الخؿىٍ

مىً خطسها غىء ما ٌظخجد وما ًؿسأ مً اغافاث علمُت في وافت المجالاث وبمسخلف  اث الخىكُمُت وٍ المظخىٍ

بها في :  وجبىٍ

  ادة مظخىي الخماض الصخص ي للفسد وهرلً السغا والخدفيز وحغُير خم فيها العمل على شٍ أهداف على مظخىي الفسد: وٍ

م مظإولُاجه وضلاخُاجه س عً ؾسٍ ادة المعازف والمهازاث وحعل الفسد هى غاًت أي زؿت جؿىٍ  اللُم والمشازهت وشٍ
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  ادة كدزة المىكمت على مىاحهت المشاول مع الاهفخاح على العالم المخُـ والاهخمام أهداف على مظخىي المىكمت: وفيها ًخم شٍ

 بىىعُت الخُاة دازل المىكمت وجددًث الخلىُاث واللُم والمعاًير لخدلُم أهداف المىكمت في السبذ والبلاء والىمى 

 ادة مظ ادة مظإولُت أهداف على مظخىي الجماعت: وفيها ًخم شٍ خىي الثلت والاطىاد بين أعػاء الجماعت دازل المىكمت مع شٍ

الجماعت في أدواز الخسؿُـ والخىفُر مع الظماح لأعػاء الجماعت باطخسدام وافت المعلىماث ذاث العلاكت أزىاء اجساذ 

 اللساز

 ادة الاهفخاح والاجطالاث الجاهبُت والع عنى شٍ ادة كدزة أهداف مخعللت بالخىُف الخازجي: وَ مل هدى الخىُف للبِئت مع شٍ

ت وجلدًم جىىىلىحُا حدًدة  ل واهدشاف الىفع البشسٍ م جىساز واعادة جدىٍ المىكمت هدى الخىُف الخازجي عً ؾسٍ

م الخسؿُـ المظبم لخددًد الهداف المظخلبلُت للمىكمت  للمىكمت مع اخدار الخغُير عً ؾسٍ

 ا عني شٍ دة المظخىي الراحي للمظإولُت الفسد ولمظإولُت الجماعت واخدار حغيرا في أهداف مخعللت بالخىاغم الدازلي: وَ

ص الاوسجام بين الترهُب الخىكُمي والعملُاث  اججاهاث وكُم وطلىن الفسد والترهُب الخىكُمي والظُاطاث وحعصٍ

س كدزة المىكمت لخددًد ذاتها   (.052،ص8 4101)محمد علي، وعماد ؤحمد،الخسؿُؿُت وجؿىٍ

ػُف الل س الىقُفي: بأهه حعدًل للظلىن الخىكُمي مً أحل زدمت الهداف وٍ ىحي فُما ًسظ أهداف الخؿىٍ سٍ

ادة اللدزة  ادة فاعلُت الخىكُم مً زلاٌ شٍ الخىكُمُت وزدمت العاملين وبالخالي ًمىً اعخبازه وأخد اللُاث المهمت في شٍ

ُت والجظدًت فالخىكُم الىاجح هى الري ًػمً على خل المشىلاث و الاهخمام بصخت الخىكُم وحىاهب أعػاءه الىفظ

م والصمالت والثلت والاخترام  المىار الخىكُمي المىاطب ٌظمذ  بخدفم المعلىماث بشيل اوظُابي حظىد فُه زوح الفسٍ

س كدزجه   (.54، ص41078)يىوس ي، و سوسو، المخبادٌ مما ٌظاعد على همى شخطُت الفسد وجؿىٍ

 8الخعىيز الىظيفي تاضتراجيجي حعشيشفي ليت مهمت آالخمكين الىظيفي  -1

س الىقُفي والري ٌعنى بيىهه عملُت  دور الخمكين الىظيفي في جحليم الخعىيز الىظيفي8  -0 بالعىدة ئلى مفهىم الخؿىٍ

مسؿؿت وملطىدة ومظخمسة لها مجمىعت واطعت مً الاوشؿت التي حعمل على جدظين كدزاث المإطظت في الخعامل مع 

الخمىين ئخدي  تاطتراجُجُمً أحل خل مسخلف المشاول والطعىباث فاهه ًمىً اللىٌ أن مخغيراث البِئت المخخلفت 

أهم اللُاث الظاعُت مً أحل جدلُم ذلً مً زلاٌ الظعي بجد مً أحل غمان الخميز الىىعي في الداء وجفعُل 

مىً جلخُظ ذلً في الىلاؽ الخالُت تالخىكُمُاللدزاث وحسخير الؿاكاث لخدلُم الخؿىز والهداف   :الميشىدة وٍ

د كدزة المدًس على ئهجاش العماٌ م - ً زلاٌ الدعم والمظاعدة مً مسؤوطُه الممىىين الرًً ًمليىن الخمىين ًصٍ

 معسفت واطعت ومخىىعت

د الخمىين في جفعُل عىطس  -  لػمان طير العمل باججاه جدلُم الهداف الميشىدة  والالتزامفعُت والدا الاهدماجًصٍ

الىكذ للترهيز على مظائل أعمم والمخابعت والسكابت المباشسة ومىدهم  الاشسافُتالخسفُف على المدزاء عبئ الاوشؿت  -

 وأهثر جأزيرا 

المعلىماث والمظإولُاث والطلاخُاث وجىفير الثلت بين زىاًا الخىكُم بما ًدلم فعالُت اجساذ اللسازاث  اوظُابُت -

 (.044، ص41418)ضعىد، والخطسف باطخللالُت في مجالاث العمل 
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د مً  تالاطتراجُجُوجىضُل أهدافها  تفخذ المجاٌ أما زلم السؤٍ - هدىها  اهخمائهمللعاملين لمىاكشتها وجىمُتها بما ًصٍ

  وهدى الخىكُم

صما في هفىض المسؤ  - طين والاًمان بأهداف المإطظت والىلاء والفسس بها وزلم الثلت بين و زلم الخماض واليازٍ

 طينو المسؤ 

 جفعُل زلم الخىمُت والخميز واشالت الخىاحص والمعُلاث التي كد حعُم الداء المخميز -

جدسي الاماهت والازلاص والخفاوي والطدق في بىاء العلاكاث دازل الخىكُم وبىاء علاكاث وزُلت وعمُلت حظمى  -

 بالمطالح الصخطُت 

س الخىكُمي وبالخالي فان مظاهمتهم والظماح لهم بالمشازهت عبر  - معاملت العاملين على أنهم شسواء في عملُت الخؿىٍ

 ةم أهثر ئفادالمهام وججعل مظاهمته مالخمىين جخم

ٌظاعد الخمىين في ججىب الطباب المإدًت ئلى اوعدام اللىة أو غعفها مً زلاٌ جفعُل شعىز الفساد بالفعالُت  -

 الراجُت

  (.045، ص41418)ضعىد، ًمىذ الخمىين دزحت عالُت مً الثلت والسغا والازجباؽ الىقُفي والاهخماء والفعالُت  -

س  الخعىيز الىظيفي8 تالخمكين الىظيفي في اضتراجيجي ظهىر مىاظً  -4 مىً اللىٌ أهه خذ ًخم جدلُم الخؿىٍ وٍ

 والتي جخمثل في : يالىقُفالخىكُمي لابد مً جىفس عىاضس حشترن مع ألُت الخمىين 

اث والدشىُلاث في المىكمت مً أحل الىضىٌ ئلى الهداف  ضدق - ت ليل المظخىٍ المإطظت وحدًتها في مىذ الخسٍ

 الخىكُمُت المظؿسة 

التزام المإطظت بخدزٍب الفساد وجأهُلهم لممازطت الدواز الجدًدة في قل الخمىين وجدلُلا للهدف الطمى الري هى  -

س   الخؿىٍ

 ي عىد جؿبُم الخمىين المإطظت الخسؿُـ المنهج اعخماد -

 التزام المإطظت بخدزٍب الفساد وجأهُلهم لممازطت الدواز الجدًدة في قل الخمىين -

 جىفير المعلىماث عً الداء المإطس ي والجماعي والفسدي -

م فسق العمل -  اطخسدام جلىُاث مإطظُت مظاعدة لخفعُل الخمىين عً ؾسٍ

 (.010، ص41418)ضعىد،  اؽ الخللُدًتاعخماد اهماؽ مإطظُت مسهت وزشُلت بدلا مً الاهم -

 المزجبعت بالخمكين الىظيفي8 ىظيفيالمؤشزاث الخعىيز  -1

 غسوزة وحىد الفساد المىاطبين في الاماهً المىاطبت لمإهلاتهم ومهازتهم -

 غسوزة أن جػمً الإدازة اجطالاث مفخىخت في قل هكام فسق العمل  -

 واطخسدام هكم عالُت الجىدة لخل المشىلاث والاهفخاح على الافياز الجدًدة  -

 دعم الابخياز والابداع والعمل بمىؿم السكابت الراجُت  -

 الالتزام العالي والىلاء اججاه العمل والمىكمت -
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ت الخطسفمىذ هكم السكابت الراجُت باعخماد مىهج جفعُل  -  خسٍ

 لخمىين مع الجدًت في مظألت جؿبُلهدعم الادازة العلُا وإطىادها لخؿـ ا -

م جددًد أهداف المإطظت وهؿاق الإشساف  - الاهفخاخُت والعمل الجماعي بالإغافت ئلى الاهػباؽ والمساكبت عً ؾسٍ

ص الشعىز بالدعم والاخظاض بالأمان    (.014، ص.4141)ضعىد، وحعصٍ

 8الىظيفيالخمكين بعاد ؤوالتي جدبنى مؤشزاث و  ىظيفيالخعىيز ال اثاضتراجيجي -2

مخميزا عً غيره بما له مً اخاطِع التي جىكس الي الفسد بىضفه  ثشاز بعؼ مً العلماء الي عدد مً الاطتراجُجُاأوكد 

به وحعلُمه عملُت مخجددة ولِظذ همؿُت جمخاش بىىع مً المىىىت  وعىؾف وكُم وعاداث ومهازاث مما ًجعل عملُت جدزٍ

س   حعمل على جؿبُله جمثلذ في : ثالخىكُمي اطتراجُجُاوالمسوهت ومً زلاٌ ذلً ًمىذ الخؿىٍ

 اث  ت)جدزل ؾسف زالث(: وهي اطتراجُجُ الخدخل الخارجي8 تاضتراجيجي ين مً المظخىٍ جؿبم عىدما ًخعلم المىغىع بمظخىٍ

هفظها ئلا اهه لِع ؾسفا في المشيلت المساد خلها أو كد ًيىن  الخىكُمُت وكد ًيىن الؿسف الثالث مً العاملين في المىكمت

فترع ان ًيىن ؾسف زالث ًيىن خىُما وجخىفس فُه  زبيرا ٌعمل في المىكمت همظدشاز أو مإكذ أو أخد بُىث الخبرة وٍ

بما ًمس ى بالمخصون  لمعالجت المشاول )هىا اشازة للخمىين الآزاءالخبرة والمهازة ما ًجعله اهلا للخدلُل والخدىُم أو ؾسح 

  ....( المبادأةالىقُفي وهرٌ المشازهت في خل المشىلاث، 

 كيريلىف(  تاضتراجيجي(kuriloff8 لاكذ كبىلا واطعا مً الباخثين وجؿبم هره  تكدم الباخث في هخابه اطتراجُجُ خُث

 :وفم زؿىاث مىؿلُت تالاطتراجُجُ

 حمع المعلىماث والخلائم المخعللت بالمشيلت  -6 الخعسف على المشيلت ذاث العلاكت ، -6 -

شمل ذلً المعلىماث  -4المشيلت، حصخُظ  -0 - س اطتراجُجُت لخل المشيل وَ على المظخىي المىاطب  للأفسادجؿىٍ

س  م الىخائج بعد فترة  -6، تالاطتراجُجُجؿبُم  -5،  تالاطتراجُجُواشساههم في جؿىٍ ئعادة عملُت الخدزل  -7، جلىٍ

للخغيراث والمعلىماث )ئشازة للخمىين مً زلاٌ اوظُابُت المعلىماث والاجطاٌ، وهرلً المشازهت في بىاء ؾبلا 

 خل المشيل(. تاطتراجُجُ

  ت واضخت اطتراجُجُت بىاء مطفىفت الداء المخىاشن: وهي مهمت حد فخعد أداة زئِظُت للخلُُم مً حهت ووطُلت لدمج زؤٍ

س الىكام الج ً والفسق الخىفُرًت فُيىهىن بمثابت ومىهجا لخطمُم وجؿىٍ ؼ بعؼ الظلؿاث للمظدشازٍ دًد مً زلاٌ جفىٍ

ً للعملُت  ؼ الطلاخُاث والظلؿت(المخفصٍ  )اشازة للخمىين مً زلاٌ عىطس جفىٍ

 8 س الخىكُمي خُث حظخسدم في الخالاث التي ًطبذ  اضتراججيت الهىدرة وهي عملُت ممىً الاطخفادة منها في خلل الخؿىٍ

ت فيها لص  اما الخغُير الجىهسي في بيُت المىكمت وؾبُعت عملُاتها ووشاؾها وجلخظ في ئعادة الخطمُم هكم العمل بطفت حرزٍ

س الىقُفي.)وهجد هىا وأًػا ئشازة للخمىين مً زلاٌ حغير وجىُف  تفخعد اطتراجُجُ مهمت في ئؾاز عملُت الخىمُت والخؿىٍ

س(عملُاث الادازة ووشاؾها بما ًدلم عملُت الخىم  (053، ص41018)محمد علي، وعماد ؤحمد  ُت والخؿىٍ
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 خاجمت8

س الىقُفيزخاما ًمىً اللىٌ أن مىغىع  ًكد خكي باهخمام ملخىف مً كبل  ،الخؿىٍ  المهخمين بهرا المجاٌ مً الىثيرً

ت الخدًثت  ثالاطتراجُجُاباعخبازه مً أهم  حدا ومخعددة هكس ليىهه عملُت هامت  ،معملتالتي لابد أن جدكى بدزاطت الإدازٍ

ت مً جخعلم بمطير المإطظت وهجاخها الخىكُمي  بعادال صه ومداولت جدلُله في مإطظاجىا الجصائسٍ زاضت مً زلاٌ حعصٍ

ت المخخلفت والتياللُاث الدظُ زلاٌ ومفخاخا أطاطُا  ،مهما ليشس زلافت الاجلان ليىهه عاملأطلىب الخمىين  ي مً أهجعها رً

مً زلالً ذلً الشعىز الري ًىلده لدي الفساد بامياهُت جلدًمهم مظاهماث كُمت  ،في زلم مىار مً الثلت والمان

ت والخىكُمُت الدازلُت بُنهما ،وؾسائم أفػل لأداء أعمالهم وبىاء الثلت بين الإدازة والعاملين ،للمىكمت  ،وهظس الخدود الإدازٍ

اث زاكُت مً الخعاون مً زلاٌ زاضت جلً الد م ،عىة الطادكت للأفساد لخدلُم مظخىٍ وزوح  ،والثلت بالىفع ،وزوح الفسٍ

س الىقُفي  ًجابُت المثمسةوجثمين العلاكاث الإ  ،المبادزة والمشازهت الفعالت ص وجدلُم اطتراججُت الخؿىٍ والتي جسدم حعصٍ

ت ضلح الأالخمىين مً أهم , للمإطظت ومً زلاٌ ما جلدم ًمىً اللىٌ أن س الىقُفي لُاث الإدازٍ ص وجدلُم الخؿىٍ  .في حعصٍ

بعض الخىصياث الملترحت فيما يخص جفعيل ؤضلىب الخمكين الىظيفي كإليت مهمت في حعشيش جحليم اضتراجيجيت الخعىيز 

 8الىظيفي في المؤضطت الجشائزيت

ادة الإهخاج  - ادة وجىثُف البدىر في مجاٌ الخمىين بطفت عامت والخمىين الإدازي والىقُفي بطفت زاضت لأهه أخد آلُاث شٍ شٍ

 وزاخت وأمً العامل ، فُعمل على جللُل مً الخغُب والخىادر

س الىقُفي  بمعاًير وممازطاث ًخم جطمُمها بدكت على غىء الىاكع وجيىن مدمجت مع - هكام الخىافص  زبـ مفهىم الخؿىٍ

ص زوح الاهخماء للمىقف فوالسكابت والخىقُ فت في العمل وحعصٍ جب أن حشمل المعاًير المظخسدمت العدالت والمىافظت الشسٍ  وٍ

العمل على حصخُظ وجلُُم السوجين الخىكُمي الظائد بين الخين والزس والعمل على ججدًد العىاضس الظلىهُت والدائُت  -

س الىقُفيالميىهت للسوجين بما ًد  فص الخعلم والخغُير والخؿىٍ

ب المظخمس والهادف مً زلاٌ  - م الخدزٍ س الخىكُمي وعملُت اجساذ اللسازاث عً ؾسٍ س المهازاث اللُادًت في عملُت الخؿىٍ جؿىٍ

احه لمىاحهت الخددًاث والمخاؾس والخغيراث التي جى ه المجالاث، خُث ٌظهم ذلً في زفع دزحت الىعى رالدوزاث المخسططت في ه

 المىكماث على الطعُد الدازلي والخازجي

بهم بالخطىص  أهمُت كطىي والعمل على جددًد   - ت في المإطظت وإًلاء عملُت  جمىُنهم وجدزٍ ادة الاهخمام بالعىاضس البشسٍ شٍ

 اخخُاحاتهم الىقُفُت  بشيل مظخمس ووفم أطع مىغىعُت 

الخدًثت والاهخمام بأزغىهىمُا العمل وول ما في وطعه جىفير العمل على جدظين قسوف العمل مً خُث الخجهيزاث والدواث  -

طلل المهازاث  ؿىز المعازف وٍ  مىار جىكُمي حُد ًىمي اللدزاث وٍ

كىىاث واضخت للاجطاٌ الفعاٌ في ول اججاهاث الخىكُم للىكىف على العلباث التي حعترع عملُت جىفُر الخمىين  جددًد -

س المظتهدف والعمل على جرلُلها والخطدي للمشىلاث بالاخخىاء والخل كبل جأشمها وجساهمها  والخؿىٍ
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 8كائمت المزاحع

 

(. الزدن: عالم الىخاب الخدًث 6(.الإدازة بالثلت والخمىين)ؽ.6338، عادٌ طالم.)اهدزواض، حماٌ زامي، ومعاٌعت -6

ع.  لليشس والخىشَ

(: مجلت الخىمُت الاكخطادًت 34(.الخمىين الإدازي وأزسه على الداء الىقُفي، العدد)6364جىمي، عبد السخمً.) -6

 بجامعت الشهُد خمت لخػس، الىادي: الجصائس.

س الخىكُمي في المإطظاث العمىمُت (.الخمىين 6366.)، محمد الظعُدالؿُب، وعابدي، زلاًجُت -0 ص الخؿىٍ وألُت لخعصٍ

ت(: مجلت 36، العدد)35. المجلد -دزاطت جؿبُلُت –الاكخطادًت  طىق ، حامعت  الضُل للبدىر الاكخطادًت والإدازٍ

 أهساض: الجصائس.

(. عمان: داز ضفاء 6(.ئدازة الخمىين والاهدماج)ؽ.6360دهش، والخظني، هماٌ واقم ؾاهس.) حلاب، ئخظان -4

ع .  لليشس والخىشَ

س الخىكُمي وأزسه في هفاءة أداء العاملين(.6363.)خظين، خظين غُث، والفصاوي، زبُعت علي -5 دزاطت جؿبُلُت  -الخؿىٍ

ت ت.، حامعت  كخطاد للبدىر العلمُتولُت  الا(: مجلت 35، العدد)36. المجلد-في حامعت الصاوٍ  الصاوٍ

(.الخمىين الىقُفي وعلاكخه بالىلاء الخىكُمي لدي أعػاء هُئت الخدزَع بيلُت التربُت 6367الخمُدي، مىاٌ.) -6

ت المخسططت، حامعت الؿائف.34، العدد)35بجامعت الؿائف مً وحهت هكسهم. المجلد  (: المجلت الدولُت التربىٍ

ت: مدزل مخميز لخدظين الداء البشسي)ؽ.(.ئع6368زان، أخلام.) -7 (. عمان: داز أطامت 6ادة هىدطت المىازد البشسٍ

ع.  لليشس والخىشَ

ت المىكمت)ؽ.6363السخاخله، عبد السشاق طالم.) -8 ع.6(. هكسٍ   (. عمان: مىخبت المجخمع العسبي لليشس والخىشَ

س الخىكُمي(.6363.) أماٌ، طعىد -9 ، أؾسوخت مإطظت اليىابل)بظىسة( الت:خدزاطت - الخمىين الإدازي والخؿىٍ

 : الجصائس.بظىسة، محمد زُػسدهخىزاه غير ميشىزة في العلىم الاحخماعُت، حامعت 

(.واكع ئدازة الىكذ لدي العاملين في اللىىاث الفػائُت العاملت في كؿاع غصة، 6363شبير، خىان شىسي شاهس.) -63

 : غصة.مرهسة ماحظخير في ئدازة العماٌ بالجامعت الإطلامُت

(.واكع الخمىين الإدازي للمدًساث وعلاكخه بالخىمُت المهىُت للمعلماث في 6365الشسٍف، العبدلي عصة خظين زدة.) -66

ت والخسؿُـ بجامعت أم  ت بمدًىت مىت المىسمت، مرهسة ماحظخير غير ميشىزة في كظم الإدازة التربىٍ المدازض الثاهىٍ

 اللسي: المملىت العسبُت الظعىدًت.

(.أزس الخمىين الإدازي في جدلُم اللدزاث الخىافظُت، مرهسة ماحظخير غير 6368عاًدة عازف زيُان.)الشمسي،  -66

ذ.  ميشىزة في الغدازة العامت، حامعت أٌ البِذ: اليىٍ

(.مداغساث في ملُاض الخىكُم الخدًث للمإطظت في علم الاحخماع والدًمغسافُا، حامعت 2014كسوي، زفُم.) -60

 : الجصائس.6طؿُف

س الخىكُميمؿبىعت بُداغىحُت في ملُاض مداغساث في  (.6363.)طعُد ،هسومي -64 غير ميشىزة في  الظلىن والخؿىٍ

ت وعلىم الدظُير ولُت العلىم الا  : الجصائس.بشاز، ؾاهسي محمد، حامعت كخطادًت والخجازٍ
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س الخىكُمي  أزس(.6360.)محمد علي، عالُت حىاد، وعماد أخمد، طُف الدًً، -65 دزاطت  –جمىين العاملين في الخؿىٍ

(: مجلت 06، العدد)36. المجلداطخؿلاعُت لآزاء عُىت مً العاملين في الشسهت العامت للطىاعاث الطىفُت في بغداد

 بغداد.، حامعت  ولُت بغداد للعلىم الاكخطادًت الجامعت

س الخىكُمي وأزسه على فع(.6338.)عطام محمد خمدان، مؿس -66 ت في المإطظاث الهلُت في  ثالُت اللسازاالخؿىٍ الإدازٍ

 غصة.: الإطلامُتجامعت الب ئدازة العماٌ، ولُت الخجازة،، مرهسة ماحظخير غير ميشىزة في كظم كؿاع غصة

ع.6(.الإدازة العامت الخدًثت)ؽ.6363المعاوي، أًمً عىده.) -67  (. الزدن: داز وائل لليشس والخىشَ

س الخىكُمي في المإطظت (.6369).ًىوس ي، مسخاز، شوشو، زشُد، -68 ، 36. المجلدمفهىمه، زطائطه، أهىاعه–الخؿىٍ

 محمد زُػس بظىسة: الجصائس.، حامعت  الباخث في العلىم الاوظاهُت والاحخماعُت(: مجلت 36العدد)


