
 

 

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي

 عباس لغرور خنشلةجامعة 

 كلية الحقوق والعلوم السياسية

 قسم العلوم السياسية
 

 
 

 

 

 مذكرة مكملة لنيل شهادة الماستر في العلوم السياسية 

  وإستراتيجيةدراسات أمنية  تخصص:

 

 من إعداد الطالبة           :                      إشراف الأستاذ: 

 نوري عزيز                                          سالمية رميساء                 

 

 لجنة المناقشة

 الصفة الأصليةالجامعة  الرتبة واللقبالاسم 

 رئيسا -خنشلة  –عباس لغرور  -ب  –أستاذ محاضر  بالة عمار

 مشرف ومقررا -خنشلة  –عباس لغرور  -ب  –أستاذ محاضر  نوري عزيز

 عضوا مناقشا -خنشلة  –عباس لغرور  - أ – مساعدأستاذ  صالحي نصيرة

 

 

تكنولوجيات الاتصال الحديثة وأثرها 

 على الأمن المعلوماتي في الجزائر
 



 

 

 

  



 

 إهداء
 عز وجل على منه و عونه لإتمام هذا البحث  اللهأحمد 

 ام لنيلو الأمنحدما إلى الذي وهبني كل ما يملك حتى أحقق له آماله ، إلى من كان يدفعني ق
 تضحيات جسامعليمي بتعلى  الإنسانية بكل قوة ، إلى الذي سهر امتلكالمبتغى ، إلى الإنسان الذي 

  في الحياة ،مترجمة في تقديسه للعلم ، إلى مدرستي الأولى
 في عمره ؛ اللهأبي الغالي على قـلبي أطال 

  رعتنيء ، التيل شيكإلى التي وهبت فـلذة كبدها كل العطاء و الحنان ، إلى التي صبرت على  
 ني خطوةتبعتتحق الرّعاية و كانت سندي في الشدائد ، و كانت دعواها لي بالتوفيق ، 

 ىمي أعز ملاك علفي وجهي نبع الحنان أ سامتهاابتكلما تذكرت    ارتحتفي عملي ، إلى من 
 عني خير الجزاء في الدارين ؛  اللهالقـلب و العين جزاها 

عي ن تقـاسموا مة  الذيسعادإليهما أهدي هذا العمل المتواضع لكيّ  أُدخل على قـلبهما شيئا من ال
 عبء الحياة ؛

 تكون في ل أنفي أنفسنا قبو إلى كل من يؤمن بأن بذور نجاح التغيير هي في ذواتنا و 
 ...أشياء أخرى

 ...."لا يغير ما بقوم حتى يغيروا ما بأنفسهم اللهتعالى  : "إن  اللهقـال 
 من سورة الرعد11الآية 

 إلى كل هؤلاء أهدي هذا العمل

نيل  وعليم العالي وغي الت بلإلى صاحب السيرة العطرة والفكر المستنير، فلقد كان له الفضل الأول في
 .هذه الشهادة )والدي الحبيب( أطال الله في عمره

 

 



 

 

 

لغالية( طيب ا )أمي بيرا  كإلى من وضعتني على طريق الحياة وجعلتني ربط الجأش، وراعتني حتى صرت  
 .الله ثراها

 لكرام، ممن لماساتذتي أيع جمإلى إخوتي، من كان لهم بالغ الأثر في كثير من العقبات والصعاب، إلى 
 .مد يد العون لي يتوانوا في

  



 

 
 : شكر و عرفـان

 :عليه و سلم اللهصلى  اللهقـال رسول 

 "اللهمن لم يشكر الناس لم يشكر "

 عليه و سلم اللهصلى  اللهصدق رسول 

 وحده لا اللهإلا   إلهو نشهد أن لا امتنانهالحمد الله على إحسانه و الشكر له على توفيقه و 

 وانهإلى رض داعيسيدنا و نبينا محمد عبده و رسوله ال شريك له تعظيما لشأنه و نشهد أن

 .عليه و على آله و أصحابه و أتباعه و سلم اللهصلى 

 زيل الشكرتقدم بجاضع أسبحانه و تعالى على توفيقه لنا لإتمام هذا البحث المتو  اللهبعد شكر 

ال نجاح ، و إكملم و العال في مسيرة الاستمرارإلى الوالدين الأعزاء الذين أعانونا و شجعونا على 
 الدراسة الجامعية و البحث ؛

كفي التي لن ت ف المشر  ذستاشرافها على مذكرة بحثنا الأكما نتوجه بالشكر الجزيل إلى من شرفتنا بإ
ثمن ؛ و تي لا تقدر بلمية الالع حروف هذه المذكرة لإيفـائها حقها بصبرها الكبير علينا ، ولتوجيهاتها

 ديرنا إلى كلنا و تقلص شكر ؛ كما نتوجه بخاهذا العمل  استكمالير في إتمام و التي ساهمت بشكل كب
 . من ساعدنا من قريب أو من بعيد على إنجاز و إتمام هذا العمل

 رضاهتلحا  رب أوزعني أن أشكر نعمتك التي أنعمت علي و على والدي و أن أعمل صا "

 "و أدخلني برحمتك في عبادك الصالحين
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لمجتمعات الركائز التي يقوم عليها المجتمع ، و هو أساس تقدم ايعد الأمن من أهم      

اع لأوضاوتطورها واستمرارها ، فهو له ارتباط وثيق بالتنمية ، فمن خلاله تستقر جميع 

يع ة جمبما فيها السياسية الاجتماعية والاقتصادية. وحتى يتحقق الأمن لابد من مشارك

شتى ية بجتمع لتحقيقه والسعي وراء الحفاظ علأجهزة الدولة و المؤسسات الفاعلة في الم

عن هذه  ومن أهم هذه الأجهزة الجهاز الأمني بصفته المسؤ ول الأول . الوسائل الممكنة

ة التوعي ة فيالمهمة بالمشاركة مع الجهاز الإعلامي ، الذي يسهم هو الآخر بوسائله المتعدد

جال ة بين رقائمالمسؤولية التضامنية ال بالقضايا الأمنية، والحقيقة أن الإعلام الأمني يجسد

 الأمن والجمهور ، وذلك من خلال نشر المعرفة بين رجال الأمن وتزويدهم بخبرات

لحديثة ات اومهارات عديدة تساهم في تحسين أدائهم لواجباتهم الوظيفية بإقحام التكنولوجي

ق وجه بما يحقللاتصال ، التي تسهل وتساعد جهاز الأمن على تأدية مهامه على أتم 

ق للحقائق ومن أجل الوصول إلى هذه الغاية يلتزم النشر الصاد . المصلحة العامة للجمهور

نينة لطمأوالثوابت الأمنية والآراء والاتجاهات المتصلة بها ، الرامية إلى بث مشاعر ا

يخ والسكينة في نفوس الجمهور من خلال نشر الثقافة الأمنية وتبصيرهم بها ، وترس

هر مظا تهم بأبعاد المسؤ ولية الأمنية وكسب مساندتهم في مواجهة الجرائم وكافةقناعا

لأمنية إن مهمة الإعلام الأمني لا تقف عند هذا الحد في نقل المعلومات ا . الإنحراف

وعي ٕ  أسيسالصادقة إلى الجمهور وحسب ، نما تتعداها إلى اتخاذ كافة الوسائل الكفيلة بت

روح المعنوية للمواطن ولرجل الأمن على حد سواء بضرورة وا أمني شامل يثري ال

ي حقيقمواجهة الظاهرة الإجرامية ومختلف السلوكات المنحرفة ، وهذا بإبراز الوجه ال

اني والإيجابي للأعمال التي يقوم بها جهاز الأمن في المجتمع ، خاصة الدور الإنس

ليه إسعى و الدور الفعال الذي ت والاجتماعي ويعود الفضل لإستراتيجية الشرطة الجوارية

مني تعد ولهذا فإن رسالة الإعلام الأ . وهو تحقيق الأمن والاستقرار في و سط المجتمع

منية الأ رسالة شاقة تواجهها صعوبات عديدة ، أهمها صعوبة التعامل إعلاميا مع الحقائق

 تهاة في صياغوارتباطها بالسرية. لذا فإن الرسالة الإعلامية الناجحة تتطلب خصوصي

ر جمهووانتقاء مواضيعها ، وبالأخص ً في تحديد الرامية إلى إحداث تأثير فعلي في ال

 المتلقي ، فهي تتطلب مجهودا براز الغاية من ورائها ٕ 
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مة لجرياالأهداف التي تصبو إليها بشكل مباشر وا في تحقيق الأمن والاستقرار ومكافحة 

 والسلوك المنحرف

  : الإشكاليةتحــــــــــــديد 

 لسياسيةاالحياة  إن التطور التكنولوجي الذي يشهده العالم اليوم والذي اقتحم جميع ميادين    

ي فاسي الاجتماعية ، الثقافية و الاقتصادية وخاصة الإعلامية فقد أصبحت المحرك الأس

 رةروضمختلف النشاطات بمختلف المؤسسات ، فأهمية تكنولوجيات الاتصال الحديثة باتت 

قصوى وأساسية في شتى الميادين في ظل انتشار كبير وواسع لاستخدامها سواء في 

مارسات الم المؤسسة الإعلامية الأمنية أو الاجتماعية. فرضت هذه الأخيرة أنماط جديدة من

لمختلف  تعد تكنولوجيا الاتصال الحديثة حاليا المحرك الرئيسي . والأفكار والسلوكيات

 ر الوضعتقرانشطة الحياتية للأفراد ، فهي أيضا المساهم الأكبر في اسدواليب الوظائف والأ

لا  السياسي الداخلي والخارجي على حد سواء ، والذي تنسب مهامه الأولى إلى الأمن

لفرق ا ل للإعلام وبما أن هذا الأخير يمثل سلطة فعلاقته وطيدة بالأمن ، وتتجلى من خلا

ل ظوفي  . لاتصال ( في مختلف المؤسسات الأمنيةالخاصة بالإعلام الأمني ) خلايا ا

لة في متمثالتغييرات الدولية الأخيرة والحراك الذي شهدته الدول العربية والإسلامية ال

 ماعيالانتفاضات الشعبية ، و التي أرجعت أسباب انتشارها إلى مواقع التواصل الاجت

ث هافت الجميع نحو البوالاستخدام الفرد لتكنولوجيا الاتصال بصورة مباشرة ، وت

 للشبكة هائلالإلكتروني ونظرا و تهاطل عو لمة الأفكار واندماج تحديات العصر ً للتطور ال

اتخاذ  روريالعنكبوتية وللحفاظ على استقرار وأمن الدول بما فيها الجزائر ، أصبح من الض

 لتسهيل يلةة كوسمنفذ آخر للتحري والإعلام والرقابة باستعمال تكنولوجيات الاتصال الحديث

مني سوف نعمل من خلال هذه الدراسة على تسليط الضوء على دور الإعلام الأ . المهام

حديات هة تلمعرفة مدى إسهام تكنولوجيا الاتصال الحديثة في تطوير الإعلام الأمني لمواج

 مهامه الأساسية   العصر وتسهيل

علام ع الإكال الآتي : ما هو واقفي الحفاظ على أمن واستقرار الجزائر، وعليه نطرح الإش

  .الأمني في ظل تكنولوجيا الاتصال الحديثة في الجزائر ؟
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 :التســــــــــــــــــــــــــاؤلات 

 ما هي إستراتيجية الإعلام الأمني في المجتمع الجزائري؟  1 - 1.1

 كيف يستخدم الإعلام الأمني الوطني تكنولوجيات الاتصال الحديثة؟ 2 -

 2هل يساهم الإعلام الأمني في الحفاظ على استقرار المجتمع الجزائري؟  3 -

  أهداف الدراسة : 

اص تجرأنا على خوض معركة نحو البحث في مسار الإعلام الأمني الذي يعد اختص     

تها من لومابالغ الأهمية بالنسبة للدولة و المجتمع من جهة الوجهة ، و التي يصعب أخذ مع

سة لدراكن فضولنا إرادتنا في الوصول إلى نتائج بحثية دقيقة في هذه اجهة أخرى ، و ل

اقع و - : الاستطلاعية الوصفية التي تبلورت في ظل مجموعة من الأهداف أهمها معرفة

لاتصال طرق تعامل المؤسسات الأمنية مع تكنولوجيات ا - . الإعلام الأمني في الجزائر

لذي يقوم به االدور  - . لمؤسسات الإعلامية و المواطنعلاقة الإعلام الأمني با - . الحديثة

 الإعلام الأمني في المجتمع

  :أسباب اختيار الموضوع

م خص العالفي ظل التطورات الراهنة و حالة اللاّ استقرار التي يعرفها العالم وبالأ    

للا االة وحالعربي حيث توجه أصابع الاتهام إلى الإسلام والمسلمين والانفراج الدولي ، 

عدد لى تتطابق بين السياسية والاقتصاد والمجتمع التي يشهدها العالم اليوم . إضافة إ

رة مية كبيير أهوالتوجهات التي يقرها الإعلام بوسائله المختلفة ، أصبح لهذا الأخ الاتجاهات

في  لبحثافي الوسط الاجتماعي وعلى وجه التحديد الإعلام الأمني ، لذا كان توجهنا نحو 

 3.1 : نهامدور الإعلام الأمني الجزائري من خلال تكنولوجيا الاتصال الحديثة عدة أسباب 

لم مل مع العاالبيئة التكنولوجية والإقبال الواسع للجماهير في التعا : الأسباب الموضوعية

افة الافتراضي وظهور الإعلام الجديد ، ازدياد نظام التفاعلية وظهور مفاهيم الصح

وجيات كنولتية وصحافة المواطن ، ارتأينا تسليط الضوء في هذه الدراسة على أهم الإلكترون

 ه فيالاتصال الحديثة التي يعتمدها الأمن دون غيرها في أداء مهامه و تحسين وظائف

ه تلعب الجزائري . بالإضافة إلى آنية الموضوع وحداثته والدور الأساسي الذي المجتمع

 المضامين التي يسوقها الإعلام الأمني في المجتمعتكنولوجيا الاتصال و أهم 
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 الأسباب الذاتية

يقة تعامل الرغبة في معرفة طر - . الاهتمام الشخصي بتكنولوجيات الاتصال الحديثة - : 

ة طبيعة الرغبة الجامحة في معرف - . المؤسسة الأمنية مع تكنولوجيات الاتصال الحديثة

فة مدى معر - . ه بالمواطن وكذا المؤسسة الإعلاميةالإعلام الأمني في الجزائر وعلاقت

ى ظ علاستفادة الأمن الوطني من تكنولوجيات الاتصال الحديثة واستغلال ذلك في الحفا

 استقرار المجتمع

 الدراسة منهج

 لهادفةا الموضوعية و العقلية وات الخط من مجموعة إتباع يجب رسة ا د بأي القيام عند

 طبيعة عم يتلاءم منهج بإتباع ذلك و ، دقيقة نتيجة إلى للوصول المتتالية و المرتبة و

 بها يستعين يالت الواقعية الطريقة أنه المنهج عرف لذلك ، به نقوم الذي البحث و رسة ا الد

 وه فالمنهج (1 ) البحث موضوع لمشكلة رسة ا د في أو بحثه مشكلة لمواجهة الباحث

 يخضع لا ارهاختي أن كما ، البحث مشكلة تثيرها التي الأسئلة عن للإجابة المتبعة  الطريقة

 اللذان ماه أهدافها و رسة ا الد موضوع إنما و آخر دون الباحث لرغبة أو لميل أو للصدفة

 صداقيةم لإعطاء دقيقا يكون الاختيار هذا و ، المناسب المنهج نوع الباحث على  يفرضان

 ا إست ةمعرف إلى تهدف هذه رستنا ا د أن بما ، إليها المتوصل للنتائج أكثر موضوعية و

 الضبط أو التوعية سواء مدروسة بخطط المواطنين إعلام في الوطني الأمن  رتجية

 مالاتهااستع بمختلف الإنترنيت بالذكر نخص و ، الحديثة الاتصال تكنولوجيات  باستخدام

 . الوصفي المنهج هو هذا لبحثنا المناسب المنهج أن فارتأينا

 كل خصائص لمعرفة الحاضر الوقت في رت ا الظاه لوصف الوصفي المنهج يستخدم

 ا استق محاولاً  رت ا الظاه بين المتداخلة العلاقات يصف كما رت ا الظاه هذه من ظاهرة

 على انوالإنس الاجتماع علم وبخاصة عامة الاجتماعية رسات ا الد اعتمدت .المستقبل رء

ً  المنهج هذا  تستخدم زلت ا ولا ، عشر التاسع والقرن عشر الثامن القرن في بداياتها في كليا

 المنهج يتلخص .أخرى مناهج مع زوجه ا ت صارت حيث أقل بدرجة لكن المنهج هذا

 في كمية أو نوعية معلومات على معتمداً  ما حدث أو ظاهرة وملاحظة  متابعة في الوصفي



 المقدمة 
 

 و
 

 جوانب شتى على التعرف بغرض مختلفة زمنية رت فتا خلال أو معينة زمنية فترة

 وعلاقاتها الظاهرة

 : الدراسة  حدود

 :هما و البحث محتويات إلى للوصول للدارسة مجالين حددنا

 ه دراستنا جلأ من و فيه تجرى الذي البلد ئراالجز تكون أن اخترنا لقد :  المكاني المجال

 ةمعرف أجل من و الوطن هذا في الأمني بالإعلام الخاصة دارسات لافتقار وذلك هذه

  من ديثةالح لتكنولوجيات استخدامه مدى و ،الاتصال مجال في الأمني الإعلام إستراتيجية

 مينالمضا تحليل بذلك واستهدفنا ، بالشرطة الخاص الإليكتروني للموقع تفحصنا خلال

 مديرية طرف من المعتمدة المواقع من باعتباره الموقع هذا عبر المنشورة الأمنية الإعلامية

 .زئر ا الج في الأمنية المؤسسة أهداف و أعمال فيها تستعرض التي و زئري ا الج الأمن

 15 إلى 2015 نوفمبر 15 من الممتدة الفترة في بحث انطلاقة لقد : الزمني المجال 2.8

 الأمنية للمؤسسة السنوية للأعمال اختتاما بمثابة تكون السنة نهاية لأن م 2016 أفريل

 الجديدة السنة بداية أما . النتائج و الإحصاءات من جملة بتقديم أعمالها بمجمل فتصرح

 وتعمل الوطنية الأمنية المؤسسات به تهتدي جديد لبرنامج إعداد بمثابة فتكون م 2016

 الاتصال طرق وو استراتيجيات  أعمال على التعرف بذلك فنستطيع ، تحقيقه على جاهدة

 بالجزائر  الأمنية بالمؤسسة
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 تمهيد 

 لهدفا لتحقيق البشرية الموارد استخدام تحسن التي تلك هي الكفأة المنظمة إن

 المؤسسات كافة باهتمام يحضى الاتصال موضوع أصبح لذلك ، المنشود

 من ميت والمهام الأعمال انجاز أن حيث ، المختلفة المستويات على والمنظمات

 يات،المستو كافة على دراالأف مع اتصالاتإجراء    يستلزم مما الآخرين خلال

 صالالات عملية في تحرص والمؤسسات  المنظمات أن التقليدي الفكر في ويلاحظ

 والأوامر والتعليمات والمعلومات الأفكار نقل على

 تر ا والاستفسا المتوقعة والردود التفاعلات عن النظر بصرف وصولها لضمان

 واحد تجاها ذو باتصال يكون ما أشبه وهذا للرسالة المتلقين قبل من  تأتي قد التي

 حديثال الفكر مدرسة إلى تنتمي التي المنظمات أن نجد  ذلك من العكس وعلى ،

 على والتعرف السليم الأداء لضمان المعطاة   الرسالة تفهم من التأكد يهمها

 والإدارة ظمةوالمن الرسالة اتجاه  المتلقين استعدادات حول المشتقة والقيم المعاني

 .الاتصالي  الموقف يسود الذي العام والجو عامة بصفة والمرسل
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 ماهية التكنولوجيا : المبحث  الأول

 1التكنولوجيا تعريف : مطلب الأول 

التي تعني  التكنولوجيا هي كلمة يونانيةّ الأصل، تتألفّ من مقطعين، وهما: "تكنو"، .1

 بالتاليلم، وعفن، أو حرفة، أو أداء، أمّا المقطع الثاني فهو "لوجيا"، أي دراسة، أو 

عبارة عن  [ وهي١فإنّ كلمة تكنولوجيا تعني علم المقدرة على الأداء، أو التطبيق،]

واد، المعرفة المكرّسة لصناعة الأدوات، وإجراء المعالجة، واستخراج الممصدر 

ين بويعُدّ مصطلح التكنولوجيا من المصطلحات الواسعة التي تتباين في فهمها 

فها مكن وصيُ لذا  الأفراد، ويتمّ استخدامها لإنجاز المهام المختلفة في الحياة اليوميةّ؛

 ستخدمة لتبسيط الحياة اليوميةّ.على أنهّا المنتجات، والمعالجات المُ 

غة التكنولوجيا هي كلمة ليست عربية ولكن لها مرادف معرب, أقترحه مجمع الل .2

ا. و س كلهالعربية بدمشق, واعتمدته الجامعة العربية وبعض الدول العربية, ولكن لي

اسة هي كلمة شائعة لها أكثر من مصطلح فالتكنولوجيا هي علم تطبيقي يهتم بدر

وكل  ات والتطور في العديد من المجالات مثل الصناعات و الفنون والحرفالإضاف

 .ما يتعلق بها من مواد ووسائل مستعمل

العلوم وجيا كما تعُد تطبيقاً للعلوم المُستخدمة لحل المشكلات، ويشُار إلى أنّ التكنولو

ل و حأة، موضوعان مختلفان عن بعضهما البعض، ولكنهما يعملان معاً لإنجاز مهام مُعين

عمل، م في الستخدالمشكلات، ويمُكن تطبيق التكنولوجيا في كافة مجالات الحياة اليوميّة، إذ تُ 

فيد تُ لتي اوالاتصالات، والنقل، والتعليم، والتصنيع، والتجارة، وغيرها من الاستخدامات 

 الإنسان إذا تمّ استخدامها بشكل صحيح، وتضره إذا تمّ استخدامها بشكل خاطئ
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  التكنولوجيا تاريخ 

وقد مكنت  الأدوات والتقنيات، وهو يشبه بعدة طرق تاريخ الإنسانية اختراعهو تاريخ 

المحاولات العلمية  المعرفة التقنية الناس من اختراع أشياء جديدة، بل أصبحت العديد من

التي ساعدت البشر على السفر إلى أماكن لم يتمكنوا من الذهاب  التقنياتممكنة من خلال 

لاً من الحواس الطبيعية الموجودة إليها بطرق أخرى وفحص طبيعة الكون بسبل أكثر تفصي

فع للنمو وهي دا الاقتصادكما أن التحف التكنولوجية هي منتجات من   .في البشر

الاقتصادي وجزء كبير من الحياة اليومية. كما أن الابتكارات التكنولوجية تؤثر وتتأثر 

  .بالتقاليد الثقافية للمجتمع. وتعُد هي أيضًا وسيلة لتطوير وبناء القوة العسكرية

يعود السبب الأساسي لتطور تكنولوجيا المعلومات إلى الجامعات والمؤسسات، بحيث ظهر 

ولوجيا المعلومات في السبعينيات، إذ بدأ إستعمال أجهزة لكمبيوتر في الشركات مصطلح تكن

التجارية ولغير المختصصين في جهاز الحاسوب، ثم ظهر ما يسمى بجدول البيانات ومعالج 

الشركات أقسام  أنشأتإلى ثورة في زيادة الإنتاج للموظفين، وبالتالي  أدىالكلمات مما 

 والاكتشافاتتسمى بتكنولوجيا المعلومات وخلقت المزيد من الوظائف، ثم توالت الأبحاث 

ة وإنشاء التطبيقات والأنظمة التي ساهمت بشكل كبير في تسهيل سير مجلتظهر لغات البر

 2.عمل الشركات

 التكنولوجيا أنواع

 :مايلي منها أوجه عدة أساس على التكنولوجيا تصنيف يتم

 :3هناك نجد التحكم درجة أساس على 

 عيةالصنا المؤسسات وتمتلكها تقريبا مشاعة تكنولوجيا وهي : الأساسية التكنولوجيا

 . جدا كبير فيها التحكم درجة أن و بها والمسلم

 حددم عدد أو واحدة مؤسسة تملكها حيث السابق النوع عكس وهي : التمايز تكنولوجيا *

 .شرينالمبا منافسيها بقية عن ها تتميز التي التكنولوجيا وهي الصناعية المؤسسات من
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https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AE%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%AE%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B8%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A
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 تعريف الاتصال الثاني المبحث 

 :مثل تعريف الاتصال يمكن تعريف الاتصال بالعديد من الأشكال والعبارات التي توضحه

ات؛ تفاعل طرفين أو أكثر معاً في حدثٍ أو موضوعٍ معين بهدف تبادل المعلوم  .1

ً احدٍ من الأطراف أو كليهمللوصول إلى تحقيق التأثير المطلوب لدى طرفٍ و  .ا معا

لية تبادل رسائل معينة بين أكثر من طرف، باستخدام وسائل معينة للتواصل. عم .2

 تفاهملى آخر؛ بهدف إيجاد نوع من الهادفة تعمل على نقل المعلومات من إنسان إ

 والانسجام المتبادل بينهما.

ير عملية إرسال المعلومات ذات المعنى المحدد من شخص لآخر تهدف إلى التأث  .3

ت على سلوك الشخص الثاني. وسيلة يحدث فيها نقل الأفكار والمعلومات ووجها

 النظر عند الأشخاص والقيم والاتجاهات.

و أبرة، عملية يتم فيها توصيل فكرة معينة أو نقل معرفة محددة، أو مفهوم، أو خ  .4

دث قد يحواتجاه، أو نقل مهارة من فرد لآخر، أو لمجموعةٍ من الأفراد أو بالعكس، 

، لوماتالنقل من مجتمعٍ لآخر، وتكون النتيجة مشاركة الأفكار، والخبرات، والمع

، ماعاتذي ينتج عنه تغيرّ في سلوك الفرد والجوالمهارات بين جميع الأفراد، وال

وهذا التغيرّ قد يكون مرغوبٌ فيه، أو غير مرغوب، كل ذلك يحدث من خلال 

هزة ال أجالاتصال المباشر أو غير المباشر بين الأفراد، وقد يكون الاتصال باستعم

 الاتصالات العديدة والمتنوعة؛ كالتلفاز والحاسب الآلي وغير ذلك. 

هو عملية إنتاجٍ ونقلٍ للمعلومات وتبادلٍ للأفكار والآراء والمشاعر من  الاتصال .5

إنسانٍ إلى آخر؛ بهدف التأثير فيه وبأفكاره وإحداث استجابة. نقل الرسائل بين 

 4شخصين أو أكثر وتفسيرها.
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كار عملية تواصل تحدث بين طرفين للوصول إلى أمورٍ مشتركةٍ في الفهم والأف  .6

 ين.حول موضوعٍ مع

بين  تبادلهو أساس نقل الخبرات الإنسانية من جيلٍ إلى آخر؛ حيث يتم من خلاله ال  .7

كلمات دل الالأفراد في الأفكار والآراء والمشاعر والأحاسيس، والاتصال لا يعني تبا

 .ت أو الألفاظ فقط بين الأشخاص، بل يتعدى ذلك ليشمل تبادل الصور والرسوما

 أولا: مفهوم الاتصال

 الاتصال لغة 

ين اتصال كلمة مشتقة من مصدر الفعل )وصل( الذي يحمل معنى رئيسي وهو الربط ب

 معين شخصين وذلك عكس الانفصال والقطع والبعد. والربط يعني إيجاد علاقة من نوع

 [1[]1تربط الطرفين ووصل الشيء بالشيء أنهاه إياه وأبلغه إياه.]

 - اصطلاحاالاتصال 

أنه المشاركة في المعرفة عن طريق استخدام رموز تحمل يعرفه ولبر شرام " ب

 معلومات"

مرسل من خلال تعريف ولبر شرام فهناك مشاركة بين المرسل والمستقبل حيث يقوم ال

 بل.أو القائم بالاتصال بنشر المعلومات التي توصل إليها حتى يستخدمها المستق

من  لفكرة أو موضوع معينويعرفه أيضا بأنه نشاط يستهدف تحقيق الذيوع والشيوع 

ى عة إلخلال انتقال المعلومات أو الأفكار أو الآراء أو الاتجاهات من شخص أو جما

 أشخاص آخرين باستخدام رموز ووسائل تساعد على وصول المعنى لدى كل الأطراف

 وبنفس الدرجة

 ويعتبر الاتصال بأنه ظاهرة اجتماعية حركية تؤثر وتتأثر بمكونات السلوك الفردي

وبالعوامل المؤثرة على طرفي عملية الاتصال الهادفة لنقل وتبادل المعلومات والمعاني 

 5المختلفة من خلال قنوات مخصصة ومعينة .
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( الاتصالبقائم ويعرف كارل هافلاند الاتصال بأنه "العملية التي ينقل بمقتضاها الفرد )ال

ن ( أي أالآخرين )مستقبلي الرسالةمنبهات عادة رموز لغوية لكي يعدل سلوك الأفراد 

تعمد التأثير [. فالمرسل هنا ي4[]4القائم بالاتصال ينقل عمدا منبهات لإحداث التأثير"]

في الجمهور من خلال المثير الذي هو عبارة عن رسالة ذات معنى فتكون هناك 

 استجابة من المستقبلين وبالتالي يكون أو يحدث التأثير.

 الاتصالثانيا: عناصر عملية 

تم تتكون عملية الاتصال من مجموعة من العناصر الأساسية التي يجب توافرها حتى ت

 العملية الاتصالية وهي:

رف ي الطالمرسل: وهو القائم بالاتصال الذي يقوم بإرسال رسالة من أجل التأثير ف -1

 الآخر.

راء ر والآالأفكاالرسالة: تعتبر الرسالة المحور الأساسي لعملية الاتصال، و تتضمن  -2

كون أن ت التي تتعلق بمواضيع معينة يتم ترميزها بطريقة ذات معنى للمتلقي، كما يجب

 الرسالة مفهومة بين الطرفين.

المستقبل: متلقي الرسالة عادة يكون شخص أو مجموعة من الأشخاص، ويعتمد  -3

 المستقبل في فهم الرسالة وتفسيرها على خبراته السابقة.

لى رسل إوهي الأداة أو القناة التي يتم من خلالها نقل الرسالة من الم الوسيلة: -4

 المستقبل، و تتحدد الوسيلة حسب موضوع الرسالة.

التغذية العكسية: تلعب هذه العملية دورا مهما في معرفة مدى استجابة المستقبل  -5

 6للرسالة وفهمه لها و الأثر الذي نتج عنها.
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 ثالثا: أنواع الاتصال

 حسب اللغة المستخدمة -أولا

 اتصال لفظي 1-1

لى رسل إوهو الاتصال الذي يستخدم فيه اللفظ أو اللغة كوسيلة لنقل الرسائل من الم

 المستقبل، و ينقسم إلى قسمين:

وات الند اتصال شفهي: وتكون فيه اللغة منطوقة من أمثلة هذا النوع، المحاضرات و -أ

 يكون الاتصال الشفهي ناجحا يجب أن يكون هناكوالمقابلات و الخطب ، و حتى 

 ليها.عإصغاء جيد من طرف المستقبل حتي يتمكن من فك رموز الرسالة وفهمها و الرد 

ب الاتصال الكتابي: ويتم عن طريق اللغة المكتوبة من خلال الرسائل، الكت -ب

ضحة المخطوطات، و حتى يكون الاتصال الكتابي فعالا يجب أن تكون الكتابة وا

 وبعبارات سهلة و مفهومة

 الاتصال غير اللفظي 1-2

ت عبيراوهو الاتصال الغير منطوق أي باستعمال الإشارات باستخدام حركات الجسم و ت

 الوجه و هو أكثرها شيوعا

 حسب درجة التأثير -ثانيا

 ويقسم حسب درجة التأثير إلى:

 اتصال ذاتي -1

 اتصال شخصي-2

 اتصال جمعي-3

 7رياتصال جماهي -4

   

 

 

 

                                                           
 . 26.، ص 2003القاهرة، دار غريب،طريف شوقي محمد فرج، المهارات الاجتماعية والاتصالية )دراسات وبحوث نفسية(،  7 7



 يثة ................. تكنولوجيا الاتصال الحدالفصل الأول ....................

10 
 

 حسب الهدف -ثالثا

 يقسم الاتصال حسب الهدف إلى:

 اتصال إقناعي-1

 اتصال ثقافي-2

 اتصال تسويقي-3

 اتصال تنظيمي-4

 حسب الموضوع-رابعا 

 يقسم الاتصال حسب الموضوع إلى:

 اتصال سياسي-1

 اتصال سياحي-2

 اتصال دبلوماسي-3

فيها نقل الأفكار والمعلومات، وحتى تعُتبر عتبر الاتصال عمليةً تفاعلية يتم يشروط الاتصال 

الوضوح؛ أي أن يكون  [٥هذه العملية ناجحة يجب توافر شروط معينة في الاتصال وهي:]

 ً البساطة؛ وذلك بأن يتم الاتصال بشكلٍ بسيط يخلو من التعقيد؛  .محتوى الاتصال واضحا

ة؛ أي أن تكون الوسيلة سلامة الوسيل .حيث تصل المعلومات المراد توضيحها بشكلٍ ميسّر

المستخدمة في الاتصال سليمة تحُققّ الهدف المطلوب، وتكون موافقة لمستوى المستقبِل؛ 

عدم التعارض؛ وذلك عند تعدد وسائل  .كي لا تفُسّر تفسيراً خاطئاً، أو خلاف ما هو مقصود

ال الغرض الاتصال؛ حيث يجب أن يكون هناك توافقٌ بين الوسائل المختلفة ليؤُدّي الاتص

الإيجاز؛ لأنّ التطويل والإسهاب قد يعمل على الإخلال بالمعنى، وقد يصُيب  .المطلوب

الملاءمة؛ بحيث يكون الاتصال ملائماً للهدف من هذه العملية،  .المستقبلِ بالفتور والملل

طرق  .وملائماً للوقت وعملية التنفيذ، وكذلك ملائماً للمستقبِل ليتم استقبال المعلومات

 8الذات لاتصال معا
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 الإعلاميةالتكنولوجيا والثورة  : الثالث المبحث 

نات لبياايشير مفهوم تكنولوجيا الإعلام إلى استخدام جميع التقنيات الحديثة في تحويل 

ث حدي لتسُتخرج منها معلومات ذات فائدة، وتوضع بين يدي من يحتاج إليها، وهو مفهوم

ياته حسان تشمل كافة الاختراعات التي تسهل على الإن النشأة، جمع بين التكنولوجيا التي

ر إلى خبااليومية، والإعلام الذي يشمل سبل الاتصال المستخدمة لإيصال المعلومات أو الأ

واصل وب تالجمهور، وبذلك يمكننا التوصل إلى تعريف موجز لتكنولوجيا الإعلام بأنها أسل

 ثورة التكنولوجية في الإعلامال .مع الجمهور بواسطة التكنولوجيا وتقنياتها

 الثورة التكنولوجية في الإعلام

بدأت رقعة تكنولوجيا الإعلام والاتصال بالاتساع بشكل ملحوظ، فأصبحت تلعب دوراً  

فعالاً في صياغة متطلبات الحاضر، وتشكيل المستقبل ليبُنى مجتمع متطوراً في النهاية، وما 

كنولوجيا التي تشُكل متطلباً رئيسياً في كافة مناحي أعطى مجال الإعلام أهمية كبيرة هو الت

 ً من الأخطاء الشائعة  .الحياة، سواء كان ذلك اجتماعياً أو اقتصادياً أو ثقافياً أو سياسيا

استخدام مصطلحي تكنولوجيا الإعلام والاتصال، وتكنولوجيا المعلومات كمترادفات، 

ها في إيصال المعلومات، بينما فالأول يركز بشكل رئيسي على سُبل الاتصال، ودور

تكنولوجيا المعلومات يشمل كل ما هو إلكتروني بغض النظر كان وسيلة اتصال أم لا، لذلك 

تعد تكنولوجيا الإعلام أكثر شمولاً من تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، ويأتي ذلك بحكم 

الفرق بين المعلومات  أن الأول يشمل الإعلام والاتصال معاً مدعماً بالتكنولوجيا، ويكمن

والإعلام بأن المعلومة هي المادة الأولية للإعلام، أما الإعلام فهي عملية نهائية تترتب عن 

بناءً على ما تقدّم، فإن تكنولوجيا  .سلسلة من النشاطات التي يتخللها تداول المعلومات ونقلها

الوثيق الذي يجمع بينها  الإعلام تتسم بخاصية رئيسية تنفرد بها عن غيرها، وهي الارتباط

وبين تكنولوجيا الاتصالات السلكية واللاسلكية، ووسائل الإعلام السمعية والبصرية، أي 

  .9أنها جامعة لكافة الوسائط المتعددة في آن واحد من صوتٍ وصورة ونصوص مقروءة
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 تاريخ تكنولوجيا الإعلام

ن أكثر حت ماندلعت الثورة الإعلامية الأولى بالتزامن مع الحرب العالمية الثانية، وأصب 

 اعلةالسمات الطاغية على المجتمعات الدولية سمة بروز وسائل الإعلام وكأنها قوة ف

ً للعلاقات الدولية، والفترة الزمنية الفاصلة بين الحربين العالميتين شكلت من اً في  مفصليعطفا

 .هور تكنولوجيا الإعلام وتطورهاتاريخ ظ

 الثورة الإعلامية 

ن متمثلت الثورة الإعلامية في النصف الثاني من القرن التاسع عشر باختراع عددٍ 

لقرن ئل االأجهزة؛ كالهاتف، والتلغراف، وآلات التصوير الثابت والمتحرك، ومع حلول أوا

وجيا كنولالتقنيات المتعلقة بت العشرين اكتملت الثورة بظهور الإذاعة والتلفزة، ولعبت

ي الإعلام دوراً مهماً في تقصير المسافات، وتركت آثاراً مباشرة وغير مباشرة ف

، عضهاالمجتمعات، إذ أصبحت بمثابة أسلحة سيكولوجية ولوجيستيكية تحارب الدول بها ب

  .وتتحكم أيضاً بالعلاقات الدولية فيما بينها

 ةالحديث الاتصال تکنولوجيا مفهوم

 أنها "وبرنت روبن" يرى حيث ، الاتصال تکنولوجيا تعريف على نعرج أن لابد 

 رضع أو استقبال أو تخزين أو توزيع أو إنتاج على تساعد وسيلة أو أداة أي" : .1

 زيعتو من تمکن آلات في الاتصال تکنولوجيا التعريف هذا ويلخص.(2 )"البيانات

 الذي الآتي التعريف إليه ذهب الذي المذهب نفس وهو .البيانات واستقبال وتخزين

 أو زينتخ أو إنتاج على تعمل تقنية أو آلية" :الاتصال تکنولوجيا أن صاحبته ترى

 "المعلومات عرض أو استقبال أو استرجاع

 المتراکمة والخبرات المعارف مجمل" : بأنها الإعلامي  المعجم في تعريفها وورد . .2

 جميع في المستخدمة التنظيمية والإدارية  المادية والوسائل والأدوات والمتاحة

 أي وتبادلها، ونشرها واسترجاعها تخزينها و وإنتاجها ومعالجتها المعلومات

  ) . "103والمجتمعات الأفراد إلى توصيلها
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 تقنيةك و كعلم الاتصال تکنولوجيا إلى النظر بين جمع أنه التعريف هذا على يلاحظ وما

 عم تتداخل ما رً  ا كثي الاتصال وتکنولوجيا .وتوصيلها المعلومات لإرسال تستخدم

 ياتکنولوج عن تفصيلا نقدم أن فارتأينا ، المعلومات تکنولوجيا هو آخر  مصطلح

 المعلومات تکنولوجيا تعرف حيث .المعلومات

 ا الاعت مع ، واستخدامها  المعلومات ونشر ومعالجة وتخزين جمع عملية" :بأنها  .3

 مدى في  تحديد يستخدمها التي والقيم يضعها التي والأهداف الإنسان بأهمية رف

 11حياته إثرءا في ومساهمته التکنولوجيا في تحکمه

 على ، "المعلومات لتکنولوجيا رافد" : الاتصال تکنولوجيا أن "علي نبيل" ويرى .4

 ، معارفوال والمعلومات البيانات هي المعلومات لتکنولوجيا الخام المادة أن أساس

 تهطاق تستهلك التي ، وبرمجياته الکمبيوتر هي منازع بلا الأساسية وأدواتها

 فيتم توزيعال أما ، معلوماتية وخدمات سلع إلى الخام المادة هذه تحويل في الحسابية

 لمباشرا البث أساليب خلال من أو ، والآلة الإنسان بين الفوري التفاعل خلال من

 التي ، تالبيانا شبکات خلال من أو الإعلام أجهزة في الحال هو كما المباشر، وغير

 .الطرفية وحداته وبين بينه أو وآخر كمبيوتر بين تصل

 هما اتالمعلوم وتکنولوجيا الاتصال تکنولوجيا أن "لبيب سعد" الأستاذ يرى بينما .5

 على سارت قد الاتصال تکنولوجيا ثورة" : أن أساس على واحدة لعملة  وجهان

 المعلومات لتفجر نتيجة كانت التي المعلومات تکنولوجيا ثورة مع التوازي

  ىأقص تحقيق إلى الحاجة وظهور ، المجالات مختلف في الفکري الإنتاج وتضاعف
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 الفصل يمکن لا فإنه سبق ما على وبناءا ، المتدفقة المعلومات فيض على ممکنة سيطرة

 الذي الرقمي النظام بينهما جمع فقد ، المعلومات وتکنولوجيا الاتصال تکنولوجيا بين الآن

 فقد وبذلك ، المعلومات شبکات مع الاتصال شبکات وارتبطت الاتصال نظم  إليه تطورت

 كلمة وتعتبر.منهما كل وتطور الاتصال نظم عن المعلومات نظم استقلال عهد انتهى

 إلى تضاف التي "حديثة"

فما  زمنيال المدى وعلى المجتمع تطور مدى على تتوقف لأنهّا ، نسبية الاتصال تکنولوجيا

 ياتکنولوج أن إلى تشير التعاريف أغلب أن إلا .آخر في قديم معين زمن في حديث هو

 .يوتروالکمب بعد عن الاتصال بين تجمع التي التکنولوجيات تلك هي ، الحديثة الاتصال

 القيام لىع تساعد التي والنظم الأدوات" : بأنها الإعلامية الموسوعة في تعريفها ورد وقد

 1 )"الإلكترونية الحاسبات في أساسا الأدوات هذه وتتمثل بالاتصال ).

 تلك اساأس تعني" :أنها قال حيث لها تعريفه في "دليو فضيل" يعرضه الذي الرأي نفس وهو

 تشخيص مثل متنوعة وتطبيقات مجالات تشمل عدة آثار ولها ،كمبيوتربالک الموصولة

 ئلالوسا" :ليشمل مفهومها وسع من وهناك خصوصا المؤسسات وتنظيم عموما المعارف ).

 ستخدامبا توج والذي ، كهرومغناطيسيکأل  والتسجيل الإنتاج في المستخدمة الإلكترونية

 رسائلال حمل في العالية الکفءاة ذات الضوئية الألياف تستخدم التي الأرضية الشبکات

 تقنيات من به يتصل وما الحاسوب استخدام إلى بالإضافة هذا والمعلومات،

 :في ديثةالح الاتصال تکنولوجيا تعريف عثمان الهادي عبد لخص وقد  :التعريف الإجرائي

 4 )"لآخر نمکا من المعلوماتية الثورة وبث نقل خلالها من يمکن التي الجديدة القنوات" ).

 بعمليات تعلقةالم التکنولوجيات  كل " :هي الدراسة هذه في الحديثة الاتصال تکنولوجيا 

 :تقنية مجالات ثلاث بين تجمع والتي المعلومات، وتبادل والإنتاج المعالجة

  "12الاتصال ، المعلوماتية
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 خلاصة الفصل

ومات لمعليشتمل مفهوم تكنولوجيا الاتصال على فكرة تطويع التكنولوجيا في نقل وتناول ا

 لطرقمن حيث إنتاجها وحيازتها وتخزينها ومعالجتها واسترجاعها وعرضها وتوزيعها با

ات ومر تطور تكنولوجيا الاتصال على ثور الآلية وباستعمال وسائط اتصال متفوقة. 

 اكتشاف صناعة الآلة واختراع الطباعة في منتصف القرنأساسية تمثلت الأولى في 

ام ر قيالخامس عشر، وبدأت معالم الثورة الثانية تظهر في منتصف القرن التاسع عشر إث

اف الثورة الصناعية من خلال اكتشاف الكهرباء والموجات الكهرومغناطيسية والتلغر

ي فالثة التي ميزت الثورة الثوالهاتف أما وسائط الاتصال والمعلومات الإلكترونية هي 

ي القرن العشرين إذ ظهرت الإذاعة والتلفزيون في النصف الأول منه، والحواسيب ف

 صاحبوالنصف الثاني من القرن العشرين والبث الفضائي المباشر والإنترنت في أواخره 

 ذلك نظم جديدة من تقنيات الاتصال والمعلومات.

فتكنولوجيا الاتصال الحديثة وصفها بعض الباحثين بأنها ثورة في مجال المعلومات كما 

المسميات والنعوت أطلق بعض الكتاب على العقود الأخيرة من القرن العشرين العديد من 

منها الثورة الثالثة، عصر المعلومات، عصر التكنولوجيا وعصر الاتصال. إذ أصبح 

الاتصال متاحا أمام الجماهير وبين شعوب العالم وأدت وسائل الاتصال دورا كبيرا في 

المجالات السياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية الأمر الـذي جـعل الحـكـومـات عـلـى 

اختـلاف أنظـمتـها السـياسـية تهتم بهذه الوسائل وتسـعـى لتطـويـر صـنـاعتـها ودعمها 

وتشريع القوانين المنظمة لعملها.
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 تمهيد للفصل 

إن  موضوع الأمن ألمعلوماتي يرتبط ارتباطا وثيقا بأمن الحاسوب و في ظل التطورات 

خرق  إلىالمتسارعة في العالم و التي أثرت على الإمكانات التقنية المتقدمة الرامية 

الحاسوب ، كان  أجهزة منظومات الحاسوب بهدف السرقة او تخريب المعلومات أو تدمير

لتحديد الإجراءات الدفاعية و الوقائية وحسب الإمكانات    13 لابد من التفكير الجدي

تتحمل  أنالمنظمات  إدارةالمتوفرة لحمايتها من  أي  اختراق او تخريب ،وكان على 

مسؤولية ضمان خلق أجواء  أمنية  للمعلومات تضمن الفاض عليها. و تضمن هدا البحث 

تتعرض  أنيمكن  التي الأخطارتي ، المعلوما الأمنمفهوم الأمن المعلوماتي، مراحل تطور 

 الأساسية، العناصر الأخطارالمعلومات المعتمدة على الحاسب ، الحماية من  أنظمةلها 

 .المعلومات أنظمةو بعض المشاكل المعاصرة التي تواجه امن  ألمعلوماتي الأمنلنظام 
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 مفهوم الأمن : المبحث الأول

 تمهيد 

الكبير، وتطوّر وسائل التواصل والاتصال المتنوعة، وانفتاح  إنّ التقدم التكنولوجي

العالم على بعضه، واعتماده على إرسال شتى أنواع البيانات خلال الشبكات، كلّ 

إلى إحداث خطر على تسرّب هذه البيانات، ووصولها للأشخاص  ذلك أدى

ى أمن الخاطئين، أو المنافسين، وبالتاّلي أصبحت الحاجة الملحّة للحفاظ عل

 . 14المعلومات

 التعريف اللغوي والاصطلاحي لمفهوم الأمن:

الأمن في اللغة هو نقيض الخوف. والفعل الثلاثي أمِن أي حقق الأمان. قال ابن    

منظور: "أمنت فأنا آمن، وأمنت غيري أي ضد أخفته، فالأمن ضد الخوف، والأمانة 

ضد الخيانة، والإيمان ضد الكفر، والإيمان بمعنى التصديق، وضده التكذيب، فيقال آمن 

د المفهوم في القرآن الكريم بقوله تعالى: "فليعبدوا رب وقد ور 15به قوم وكذب به قوم".

 .16هذا البيت الذي أطعمهم من جوع وآمنهم من خوف"

وماً ر عمتتفق معظم الأدبيات التي قامت بتعريف مفهوم الأمن على أن المفهوم يشي   

فسي إلى تحقيق حالة من انعدام الشعور بالخوف، وإحلال شعور الأمان ببعديه الن

 لاي محل الشعور بالخوف، والشعور بالأمان قيمة إنسانية كونية مرغوبة والجسد

تاج ي يحتقتصر على فئة اجتماعية معينة أو مرتبطة بمستوى الدخل، فالفقير مثل الغن

اً إلى الشعور بالأمان ويسعى إلى تحقيقه وإن اختلفت درجات المتمتع به، ونظر

 ة رهونمر للأمن على أنه مسألة نسبية لصعوبة تحقيق الأمان الكامل، فقد أصبح ينُظ

 17بالسعي لتعزيز أفضل الشروط لتوافره.
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 .30منذر سليمان، مرجع سابق، ص   7



 ماتي معلوالفصل الثاني .................................................. الأمن أل

19 
 

 عناصر الأمن

 هم.الاستقرار الاقتصادي الذي يوفر دخل الأفراد؛ لتلبية حاجاتهم ورغبات 

  .توفير أنظمة وقواعد أمنية؛ لتنظيم حياة الأفراد في المجتمع 

  .تطبيق مبادىء العدل بين أفراد المجتمع 

 .سيادة الترابط الاجتماعي بين أفراد المجتمع 

  .وجود حكومة عادلة لتطبيق النظام وتنفيذه على أرض الواقع 

 .تعميق الانتماء للوطن 

 تطبيق الناس لأوامر الدين الإسلامي، والبعد عن نواهيه. 

 مجالات الأمن 

 .الأمن في العبادات 

 .ّالأمن الغذائي 

  ّالأمن الفكري 

 .ّالأمن الاقتصادي . 

  ألمعلوماتيالأمن . 

  .ّالأمن المالي 

 .الأمن على الأموال والممتلكات 

 18الأمن على النفس والبدن. الأمن البيئي. 
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 أهميةّ الأمن

أهميةّ الأمن يعيش الإنسان في مجتمعٍ متكاملٍ، حيث لا يمكن فصل أيّ جزءٍ منه عن 

والأنظِمة التي تضعها  الآخر، ويحتكِم أفراد هذا المجتمع إلى العديد من القوانينِ 

ماعة من الأمور المهمّة والضَّرورية  الجماعات القائِمة على خدمة المجتمع، فقيادة الجَّ

للتمكّن من قيام الأفراد بواجباتهم ومهامهم بطريقةٍ منظمة دون تقصيرٍ أو تعدٍّ على 

ر حقوق الآخرين، فالشيطان توعد البشر بإضلالِهم وإغوائِهم لاتباع الطُّرق غي

الصحيحة، والتي ينتج عنها الكثير من المشاكِل في الحياة الدنيا، بالإضافة إلى الخلود 

في نار جهنم في الحياة الآخرة ومن أهم الركائز لقيام أيّ مجتمعٍ وتطوره هو وجود 

عنصر الأمَْن، فالشُّعوب التي توجد على أراضيها الحروب أو تفتقر لأبسط أنواع 

تهاجر لتبحث عن المكان الذي يتوفر فيه الأمن، فالأمن الأمَن فإن مجتمعاتها 

والاستقرار هما مصطلحان مترافقِان معاً، فأينما وجَدت الأمن وجدت الاستقرار معه، 

وأينما وجدت الاستقرار فالأمن يكون مرافقاً له، فانعدام الأمن يسبب الخَوف والجَزَع 

 19.وعدم الاستقرار وعدم البناء
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 تعريف المعلوماتية: الثانيالمبحث 

 20تعريف المعلوماتية 

، وهي مصطلح مستحدث، ومشتق من  )Informatics(تعرف باللغة الإنجليزية بمصطلح

مجموعة من  كلمة معلومات، والتي تعود للأصل الثلاثي )عَلمَ(، وتعرف المعلوماتية بأنها:

 المعلومات المرتبطةالمعلومات المتصلة مع بعضها البعض، والتي تهدف إلى توفر 

ا، مبمجالات الحياة المختلفة، عن طريق توصيل صورة واضحة للأفراد حول طبيعة شيء 

ى تعرف علل الوتعرف أيضاً، بأنها: الاستخدام السليم لتكنولوجيا المعلومات الحديثة، من أج

 .أفكار جديدة، والاستفادة منها أثناء تطبيقها واقعياً 

 معاتية مرتبطاً بالعديد من المجالات المختلفة في المجتلقد أصبح مصطلح المعلومات

ق البشرية، مما أدى إلى تطورها بشكل ملحوظ؛ لأنها اعتمدت على توفير كافة الطر

ءاً ت جزالمناسبة لاستخدام الأجهزة الإلكترونية الحديثة، وخصوصاً الحواسيب التي صار

كن لأماا؛ً بسبب وجودها بأغلب ارئيسياً من أجزاء الحياة اليومية، وهذا ما ظهر واضح

لى عيرٌ كالمنازل، والمدارس، ومنشآت العمل، وغيرها، لذلك صار للمعلوماتية تأثيرٌ كب

ذي مجال الع الحياة الإنسان، وكل فرد يستفيد من أدواتها، ووسائلها بالطريقة التي تتوافق م

 .يستخدمها فيه

 لمعلوماتيةتاريخ ا

اختراع أول حاسوب رقمي حديث. فقبل العشرينات من يعود تاريخ علوم الحاسوب إلى 

يشير إلى أي أداة بشرية تقوم بعملية  computer القرن العشرين، كان مصطلح حاسوب

 ) Kurtالحسابات. أول الباحثين الذين يمكن اعتبارهم علماء حاسوب كان كورت غودل

)Gödelألونزو تشرش ،)Alonzo Church( وآلان تورينغ ،)ngAlan Turi(  ،

ما هي القضايا أو  )computability :(هؤلاء الثلاثة كانوا مهتمين بمسألة الحسوبية

الأشياء التي يمكن لآلة أن تحسبها باتباع قائمة من التعليمات مع ورقة وقلم، دون تحديد 

 للزمن اللازم ودون أي مهارات أو بصيرة )ذكاء(؟ وكان أحد دوافع هذه الدراسات هو

 

                                                           
https://mawdoo3.com/%D9%85%D9%81%D9%87%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85% :

D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA%D9%8A%D8%A9 
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ضة يمكنها إتمام الأعمال الروتينية والعر computing machines بةتطوير آلات حاس

 .للخطأ البشري عند إجراء حسابات بشرية

 خصائص المعلوماتية

 ل إلىتوجد مجموعة من الخصائص التي تتميز بها المعلوماتية، وهي: سهولة الوصو 

ن كثر مأالمعلومات خلال فترة زمنية قصيرة. القدرة على نقل المعلومة، ونشرها في 

تميز دة. تمكان. إمكانية دمج المعلومات معاً، من أجل الوصول إلى فكرة جديدة، ومفي

ر لمصادكل دائم. تختلف المصادر المعلوماتية، عن االمعلوماتية بأنها متوافرة بش

ر الأخرى، فهي لا تنتهي عند استهلاكها. توفر القدرة على الاستنتاج المستم

 .للمعلومات

 نتائج المعلوماتية 

 تسعى المعلوماتية لتحقيق عدة نتائج مهمة، ومنها: 

 نمو الإنتاج الفكري

إن المعلوماتية تساهم مساهمةً واضحةً في نمو الإنتاج الفكري، فقد ساعدت على  

توفير العديد من الوسائل المتخصصة بالبحث، والاستكشاف، والدراسة من أجل 

الفكرية  الإنتاجياتالوصول لمجموعة من المعلومات التي تؤدي إلى إعداد العديد من 

الحديثة، فتشير الدراسات إلى أن النمو الفكري المرتبط بالمعلوماتية يزداد بما يقارب 

% سنوياً، وهذا ما يؤدي إلى حدوث تطورات في العديد من المجالات الفكرية 8

 21المختلفة. 
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 تنوع مصادر المعلومات

لومة ساهمت المعلوماتية بتنوع مصادر المعلومات، فلم يعد مصدر الحصول على مع 

ما مقتصراً على مكان معين، أو شيء ثابت، بل صار من الممكن الحصول على 

 هذا ماومية، المعلومة الواحدة من عدة مصادر مختلفة، ومتنوعة بالآراء الفكرية، والعل

دون ميز بسرعة، وسهولة الحصول عليها، وساهم في جعل طرق التعلم، والمعرفة تت

 الحاجة إلى الكثير من الجهد، والوقت. 

 انتشار الثقافة المعلوماتية

لقد أسست المعلوماتية لانتشار فكر ثقافي يعتمد عليها، فأطلق عليها مسمى الثقافة  

ة في المعلوماتية، والتي تشير إلى استخدام كافة الأدوات، والوسائل التكنولوجية الحديث

الحصول على المعلومات، فصار من الممكن لأي شخص يمتلك اتصالاً مع شبكة 

الإنترنت، أن يحصل على المعلومة التي يريدها خلال فترة زمنية قصيرة، ليصبح من 

السهل وجود ثقافة معلوماتية عند جميع الأفراد مهما كانت أعمارهم، أو مستوياتهم 

 .22التعليمية
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 الثالث : تعريف امن المعلوماتالمبحث 

أو ما  مع تطور العلم والتكنولوجيا و وسائل تخزين المعلومات وتبادلها بطرق مختلفة،

ات يسمى نقل البيانات عبر الشبكة من موقع لآخر، أصبح النظر إلى أمن تلك البيان

مام أوالمعلومات أمر في غاية الأهمية، لأنه و بكل بساطة يفتح الباب على مصراعيه 

د مقصوضعاف النفوس ممن لديهم الرغبة في التجسس و التخريب و سرقة البيانات. فما ال

 بأمن المعلومات يا ترى ؟

ن رنت مأمن المعلومات هو حماية المعلومات والبيانات المتداولة عبر شبكة الإنت .1

العبث والتخريب والتبديل، أو من أي خطر يهددها مثل وصول أي شخص غير 

ير إليها والعبث ببياناتها والإطلاع عليها، وذلك من خلال توف مخول للوصول

 .الوسائل والطرق اللازمة لحمايتها من المخاطر الداخليةّ والخارجيةّ

بأنه العلم الذي يعمل على توفير الحماية للمعلومات من المخاطر التي تهددها أو  .2

ت والوسائل اللازم الحاجز الذي يمنع الاعتداء عليها وذلك من خلال توفير الأدوا

توفيرها لحماية المعلومات من المخاطر الداخلية أو الخارجية. المعايير والإجراءات 

المتخذة لمنع وصول المعلومات إلى أيدي أشخاص غير مخوّلين عبر الاتصالات 

 .23ولضمان أصالة وصحة هذه الاتصالات

واء ستخدم :انه مجموعة من الإجراءات و التدابير الوقائية التي تس يعرفه السالميو .3

فة ات إضاو البرمجي الأجهزةالوقائي للحفاظ على المعلومات و  أوفي المجال التقني 

 .على العاملين في هدا المجال ظالإجراءات المتعلقة بالحفا إلى

ء مات المتواجدة في اي فضاالحفاظ على المعلو بأنهالمشهدان فقد عرفه  أما .4

واء معلوماتي من مخاطر الضياع و التلف او من مخاطر الاستخدام غير الصحيح س

 .المتعمد او العفوي او من مخاطر الكوارث الطبيعية

 

                                                           
لوم بوربابة صورية,قواعد الأمن المعلوماتي, رسالة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه ,جامعة الجيلالي اليابس ,سيدي بلعباس, كلية الحقوق و الع  23

 51,52,53,ص2016-2015السياسية,
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 جاليناما انور فقد عرفه بانه مجموعة من التدابير الوقائية المستخدمة في الم .5

ن من اجهزة و برمجيات و بيانات مالاداري و الفني لحماية مصادر البيانات 

عن  التجاوزات او التداخلات غير المشروعة التي تقع عن طريق الصدفة او عمدا

طريق التسلسل او الاجراءات الخاطئة المستخدمة من قبل ادارة المصادر 

لتي االمعلوماتي، فضلا عن إجراءات مواجهة مخاطر الكوارث الطبيعية المحتملة 

وى ض المصادر كلا او جزءا و من تم التأثير على نوع ومستتؤدي الى فقدان بع

 .الخدمة المقدمة

ار وموضوع أمن المعلومات هو موضوع قديم، ولكن زادت الحاجة والطلب عليه مع انتش

 اناتاستخدام الإنترنت والاعتماد عليه في كافة مجالات الحياة، مما تطلب نقل البي

اجة الح ا أتاح انتشار شبكات التواصل الاجتماعيوالمعلومات عبر الشبكات المتعددة، كم

 الملحّة لذلك. 

  :24مراحل تطور الأمن المعلوماتي

ففي  مات.إن مفهوم الأمن المعلوماتي مر بعدة مراحل أدت إلى ظهور ما يسمى بأمن المعلو

ا هتموالستينات كانت الحواسيب هى كل ما يشغل العاملين في قسم المعلومات، حيث لم ي

ب و المعلومات بقدر اهتمامهم بعمل الأجهزة، بعد ذلك ظهر مصطلح أمن الحواسيبأمن 

 .الذي يعني حماية الحواسيب و قواعد البيانات

لك ، و رافق ذData Security و في السبعينات تم الانتقال إلى مفهوم أمن البيانات

 ة مواقعاستعمال كلمات السر البسيطة للسيطرة على الوصول إلى البيانات، و حماي

 عيدابالحواسيب من الكوارث و اعتماد خطط لخزن نسخ إضافية من البيانات والبرمجيات 

 .عن موقع الحاسوب
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قال من لانتاو في مرحلة الثمانينات و التسعينات، إزدادت أهمية استخدام البيانات حيث تم 

ان  مكنمناسبة يمفهوم أمن البيانات إلي أمن المعلومات، حيث أن الإجراءات الأمنية ال

 .تساهم في ضمان النتائج المرجوة و تقلص اختراق المعلومات أو التلاعب بها

إلى  الأمريكية أول من وضع تعريف لأمن المعلومات، و أشارت IBM إفادة : كانت شركة

 .منأن أمنا تاما للبيانات، لا يمكن تحقيقه و لكن يمكن تحقيق مستوى مناسب من الأ

 عناصر أمن المعلومات 

 :ّتعني منع اطلاع أي شخص غير مخوّل من الوصول إلى بيانات شخص  السرية 

 آخر.

  :لتعديل ات من البيانوتعني التكامليةّ هنا المحافظة على ا التكامليةّ وسلامة البيانات

 أو التغيير من قبل الأشخاص غير المخوّلين بالوصول لها، مثل أن يصل شخص

 بقصد أو بغير قصد لبيات غير مسموح له بالوصول إليها، كذلك في حال وصول

وفر تعدم وة فايروس إلى الحاسوب ويعدل بياناته فهذا يعد أيضاً انتهاكاً للتكامليّ 

 الحماية الكاملة للمعلومات.

 :علومات ون موتعني توفر البيانات كاملةً عند الحاجة إليها بحيث تك توفر البيانات

صحيحة ودقيقة غير معدّلة أو ناقصة، مما يجعل عناصر النظام تعمل بشكلٍ 

 صحيح.
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 25: مهددات أمن المعلومات الفيروسات 

ا، بث بهوهي برامج صغيرة مكتوبة بلغة الحاسوب تصل إلى البيانات المخزنة عليه وتع

من  ومنها ما قد يكون متخفياً لا يمكن رؤيته وملاحظته، ومصدر الفيروسات يكون

 ة، وقدلأصليّ امواقع الإنترنت والرسائل البريديةّ غير الموثوقة، والبرامج المقلدة غير 

 ات. فيروساستخدام وسائل تخزين دون التأكد من خلوها من ال تنتشر هذه الفيروسات عند

  :من  وهو عبارة عن هجوم يقوم به القرصان أو الهاكرزهجوم تعطيل الخدمة

 أجل تعطيل خدمة السيرفر في الشبكة. 

 جهة  : وهي عمليةّ اعتراض الرسائل المرسلة منمهاجمة المعلومات المرسلة

 البريد الإلكتروني.لأخرى والعبث بها مثل رسائل 

  :ل وهو التحكم بجهاز حاسوب الضحيةّ والعبث بك هجوم القرصنة الكاملة

ستخدمة ة المملفاته وبياناته. وسائل حماية البيانات ومن أبسط أنواع وسائل الحماي

رفرفة صمة وكلمات السر والبطاقات الذكيةّ والوسائل البيولوجيّة مثل استخدام الب

ضادة مرامج بفاتيح المشفرّة مثل الأقفال الإلكترونيّة، ووضع العين، واستخدام الم

 للفيروسات ووضع أنظمة تكشف الاختراقات وتعالجها، وعمل نسخ احتياطيةّ

 لبياناتفير اللبيانات بعد الانتهاء من كل عمل نقوم به، واستخدام أنظمة قويةّ لتش

ن هذه وسائلة مونشر الوعي بين المستخدمين لشبكة الإنترنت، فقد تكون كل 

أجل ضمان عدم وصول أي شخص إلى البيانات والمعلومات، ووسائل الحماية 

ت هذه وفرت الكثير من الأمن للمؤسسات والشركات التي تعتمد على الإنترن

ات وعلى الأجهزة والأنظمة الإلكترونيةّ مثل البنوك والجامعات والمستشفي

 .والمؤسسات العسكريةّ والأمنيةّ

 

 

 

 

                                                           
 . 2.، ص 1993بدوي، أحمد زكي، معجم مصطلحات العلوم الاجتماعية، مكتبة لبنان، 25
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 الأمن ألمعلوماتي أهداف

 : يلي ما الأمني الإعلام أهداف من و 

 .الحرة الممارسة و العربي الانتماء تأصيل .1

 . العربي للأمن الإعلامي الأمن تحقيق .2

 . العربي العام ري أ ال مع الخلاف و التفاعل .3

 . العالم على الواعي الانفتاح .4

 . الأمنية الظاهرة خصوصية و الأمني الموضوع خصوصية .5

 .26الأمني الإعلام من التحرير و الأمني الموضوع مصادر خصوصية )-  .6

 السلوكب الاهتمام إلى الإعلامية للرسائل تناوله حين الأمني الإعلام يهدف بالتالي و

 تهمبواجبا تبصيرهم و واطنين الم توعية خلال من الصحيح للوجه توجيهه و الاجتماعي

 بينها يماف المتفاعلة العناصر من مجموعة من الأمني للإعلام الاتصالية العملية تتكون و

 البيئة من ابدء   المختلفة بمستوياتها بها المحيطة البيئة مع تتفاعل أنها كما مستمر بشكل

 وٕاطلاقه اجهإنت ثم ومن ، الإعلامي للمنتج والإعداد التخطيط نطاقها في يتم التي الداخلية

 والدولية لإقليميةا الخارجية البيئة إلى ووصولا   والوطنية المحلية الداخلية بالبيئة ر ا   ومرو

 كان ان وٕ  ، إعلامية عملية أية عناصر ذاتها هي الأمني الإعلام عملية وعناصر  والعالمية

 الإعلام مجالات و العام الإعلام عناصر عن تميزها معينة نوعية خصائص منها لكل

 يةالنوع والخصائص الأمني الإعلام لعنصر بإيجاز نعرض يلي وفيما الأخرى  التخصصي

 : لها المميزة

 بالاتصال القائم

 ذلك تم اءسو المختصة الأمنية الجهات هو الأمني الإعلام عملية نطاق في بالاتصال القائم

 في مثليت المباشر غير أو المباشر الشكل تحديد في والفصل ، مباشر غير أم مباشر بشكل

 لجمهوروا الرسالة وع وموض الأمنية الإعلامية الرسالة إطلاق خلالها يتم التي الظروف

 حين يف المختصة، الأمنية الجهة بالاتصال القائم يكون أن تتطلب ظروف فثمة المستهدف،

                                                           
 د.عبد الأمير الفيصل ، مرجع سابق 

 د.محمود علم الدين ، مرجع سابق 
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 من يكون الموضوعات بعض أن كما المباشر، غير الشكل استخدام أخرى ظروف تفرض

  الملائم نم يكون أخرى موضوعات بينما أنفسهم الأمن رجال جانب من تناولها يتم أن لملائم

 . المستهدف للجمهور بالنسبة الحال وكذلك أخرى، رف ا أط بواسطة تناولها

 بها يتمتع لتيا الثقة درجة في تتمثل الإعلامية العملية لفعالية الحاكمة الخصائص إحدى من و

 اقتناعه دىوم الرسالة نقل في ومهارته قدرته ومدى ، المتلقين جمهور لدى بالاتصال القائم

 محتوى عليها يشتمل التي الفنية بالجوانب وٕالمامه بنقلها، يقوم التي بالرسالة ايمانه وٕ  الذاتي

 وحساسية ميةلأه ر ا   نظ الأمني للإعلام بالنسبة الخصائص هذه مثل أهمية وتزداد ، الرسالة

 .27يتناولها التي والقضايا الموضوعات

 واحدًا ر اً  مصد كونه في تتمثل الأمني الإعلام نطاق في بالاتصال للقائم التوعية والخاصية

 مكني الذي المتخصص الإعلام من الأخرى الأنماط بخلاف وذلك ، الاختصاص لهذا محددًا

 .بالاتصال القائمة المصادر تعدد تحتمل أن

 الرسالة

 وال نقله، رد ا الم الحدث أو المعلومة أو الخبر أو الرؤية أو الموضوع أو الفكرة في وتتمثل

 .ومضمون شكل من تتكون وهى الإعلامية، العملية صلب تمثل  رسالة

 التوازن أن كما استخدامها سيتم التي الإعلامية قناة مع المضمون مع الشكل يتناسب أن لابد

 يتغلب أن ينبغي فلا فعالة رسالة لإطلاق الأساسية الأمور من والمضمون الشكل بين

 ، المنشود الهدف عن بعيدًا يوجهها وقد الرسالة أثر من يضعف هذا لأن الآخر على أحدهما

 28من ويقلل بالشكل للاهتمام المتلقي يجذب هذا فإن الرسالة في الإبهار معدل ازداد فإذا

 ذيال الشكل حساب على بالمضمون الاهتمام أن كما ، الرسالة لمحتوى وفهمه اهتمامه

 هتمامهما وعدم الرسالة عن المتلقين رف ا لانص الرئيسة العوامل من يعد الرسالة تتخذه

 على ذاه يفسر قد البعض لأن بالاتصال بالقائم ثقتهم إضعاف إلى هذا يؤدى وقد بل ، بها

 .منخفض إعلامي مهني مستوى عن تعبير أنه على أو لهم جانبه من رم ا احت عدم أنه
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 وهو الأمنية وخاصة الإعلامية الرسالة في ر اً  متواف يكون وأن لابد هام آخر جانب

 كبير كم على الرسالة تحتوى أن ينبغي فلا ، الرسالة تحتويه الذي المعلومات كم في التوازن

 أن يجب ولا الكم هذا يستوعب أن المتلقي يستطيع لا بحيث المعلومات من فيه مبالغ أو

 سوف لحالةا هذه في لأنه المتلقي باحتياجات يفي لا بحيث ، اً  محدود  المعلومات كم يكون

 تشويه إلى دىيؤ الذي الأمر ، الآخرين خلال من أو ذاتياً الناقصة المعلومات باستكمال يقوم

 هذا ها،إطلاق من إليه الوصول رد ا الم بالهدف يخل بما تحريفها أو الإعلامية الرسالة

فسيرات و ت  تأويلاً  تقبل جمل أو ألفاظ أي استخدام وعدم والوضوح الدقة إلى بالإضافة

 .  متعددة

 الإعلامية القناة

 والمرئية، والمسموعة روءة المق الإعلامية القنوات من أنواع ثلاثة توجد أنه المعروف من

 قناة على قناة لتفضيل المحددة العوامل لأن آخر نوع على نوع بأفضلية القول يمكن ولا

 رد ا الم والأهداف المستهدف الجمهور وخصائص الرسالة موضوع طبيعة في تتمثل أخرى

 وقت في قناة من أكثر استخدام الأمر يتطلب وقد وتوقيتها، الرسالة إطلاق من إليها الوصول

 تصميم عند القنوات هذه من قناة كل طبيعة رعاة ا م من لابد الحالة هذه في أنه إلا واحد

 الرسائل عن تختلف مرئية لقناة وتنتج تصمم التي فالرسالة ، الإعلامية الرسالة وٕانتاج

 ا الم الإعلامية الرسالة تصميم عند الاعتبار في يأخذ أن والأهم الأخرى، للقنوات المصممة

 رد ا الم الأهداف يخدم الذي الأمثل التوظيف لتوظيفها وذلك قناة بكل الخاصة النسبية زيا

 الرسالة لإطلاق قناة من أكثر استخدام عملية تتطلب أخرى ناحية من . إليها الوصول

 الرسالة محتوى وهر ج في تناقض أي يوجد لا بحيث بينها فيما التنسيق ضرورة الإعلامية

 حيث من بينها فيما التوقيت رعاة ا وم المستهدف، للجمهور توصيلها رد ا الم الإعلامية

 رسالته لنقل قناة من أكثر استخدام إلى الأقرب فهو الأمني للإعلام وبالنسبة .والإذاعة النشر

 لقطاعات بالنسبة المرتفعة النسبية وأهميتها يتناولها التي الموضوعات نطاق لاتساع وذلك

 خصائصه وتنوع المستهدف الجمهور قاعدة اتساع يعنى الذي الأمر المجتمع من كبيرة

 الأمني الإعلام يخاطبها التي النوعية المستويات تعدد عن فضلاً  ،هذا الاتصالية وعاداته
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 إذا إلا واحدة قناة على الاقتصار وعدم قنوات عدة خلال من رسائله نقل يتطلب الذي الأمر

 .ذلك تتطلب موضوعية ظروف هناك كانت

 المستهدف الجمهور

 ذاه لخصائص فتبعا إعلامية عملية لأي الحاكمة العناصر أحد المستهدف الجمهور يعد

 أن هذا يعنى ولا الإعلامية العملية تتشكل ورؤاه ومفاهيمه وقيمه وتقاليده وعاداته الجمهور

 المخطط على اإنم وٕ  ، والتجديد التغيير ومقاومة التقليد لترسيخ أداة يكون أن يجب الإعلام

 دق التي الإعلامية للرسائل المتلقي الجمهور خصائص الاعتبار في يضع أن الإعلامي

 نتجي لا التي وبالصيغة بالشكل يقدمه بحيث الجديدة الرؤى و الأفكار بعض على تشتمل

 .المتلقي الجمهور مع صدام أو حذر أو شك أيُ  عنها

 المجتمعات كافة في الإعلام تواجه التي المعضلات إحدى تعد المسالة هذه أن والواقع

 وأبرزها السلبية آثارها تجنب الأقل على أو عليها للتغلب رتيجيات ا است عدة وهناك

 استخدام خلال من الإعلامية للرسالة المنظم رر ا التك على تعتمد التي رتيجية ا الإست

 بين التآلف من نوع رر ا التك عن يتولد حيث المضمون ذات تحمل للرسالة مختلفة أشكال

 ا الإست . بصحتها والتسليم لقبولها استعدادا أكثر يجعله الذي الأمر والرسالة المتلقي

 صدام في الدخول دون الجديدة الرسالة لقبول اتجاه بناء رتيجية ا إست هي الثانية رتيجية

 أفكارً  يحملون الذين مع الصدام وليس الرسالة توصيل هو الهدف لأن القائمة الاتجاهات مع

 وجود أساس على وتقوم القاطرة رتيجية ا إست هي الثالثة رتيجية ا الإست .لها مضادة

 الجماعة أعضاء باقي في تأثير لهم يكون الذين ري أ ال قادة من جماعة كل في مجموعة

 29قطاعات بين بنشرها ذلك بعد هم يقومون ثم ، إليهم الرسالة بتوجيه البدء فيمكن ثم ومن

 ينةمع وجهة نحو رف ا الأط باقي وتجذب تشد التي القاطرة بمثابة فهم ثم ومن أوسع،

  تينمرحل على الاتصال رتيجية ا إست رتيجية ا الإست هذه على تطلق رسات ا الد وبعض

 إلى جيحتا الأمني والإعلام المجال هذا في الأخرى رتيجيات ا الاست من العديد وهناك

 رتيجيات ا تاس ابتكار إلى يحتاج أنه ذكرنا ما إذا نغالي لا بل رتيجيات ا الاست هذه معظم

 . لشأنا هذا في ركمة ا المت رت ا الخب وتحليل توثيق خلال من المجال هذا في به خاصة
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 العكسية التغذية

 على ينالمتلق أفعال ردود تتضمن لأنها فعالة إعلامية عملية لأية الهامة العناصر أحد

 وهى ، جديدة لدورة تمهد التي الاتصال دورة اكتمال بمثابة فهي ثم ومن الإعلامية الرسالة

 وصلت هل نعرف أن يمكننا تحليلها خلال ومن الجمهور إلى الرسالة وصول تدل على

 المتلقين رؤية توضح أنها كما طريقها، ظلت قد أنها أم المستهدف الجمهور إلى الرسالة

 المحتوى عن رك ا والإد الفهم ذلك ابتعاد أو رب ا اقت ومدى لها وفهمهم للرسالة الفعليين

 من للرسالة استجابتهم نوعية لنا توضح العكسية التغذية أن كما  توصيله رد ا الم المعنى أو

 الأمور هذه وكل معا، الاثنين أو الموضوع أو للشكل سواء  الرفض أو القبول مدى حيث

 .رر ا باستم وفعاليتها كفاءتها وزيادة الإعلامية العملية وتحديث لتطوير هامة مداخل تمثل

 توفير الإعلامي المخطط رعى ا ي أن ضرورة والإعلام الاتصال دورة اكتمال ويتطلب

 رسالته إطلاق عن الناجمة الأفعال ردود خلالها من تتدفق التي والسبل الوسائل كافة

 فهو لذلك الحاجة أشد في النوعية وخصائصه طبيعته بحكم الأمني والإعلام .الإعلامية

 مستوى من التيقن إلى وبحاجة المستهدف الجمهور إلى رسائله وصول من التأكد إلى بحاجة

 على التعرف إلى حاجته عن فضلاً  هذا توصيله رد ا الم للمعنى الجمهور هذا فهم تطابق

 30.الإعلامية لرسائله الجمهور هذا استجابة نوعية

 ما هي الأخطار المرتبطة بأمن المعلومات ؟

كون قد يإن طبيعة المشاكل، أو الأخطار التي يمكن أن تواجهها نظم المعلومات عديدة، ف

د الفيروسات الخبيثة، أو غير مقصوالبعض منها مقصود كسرقة المعلومات أو إدخال 

لها  تعرضكالأخطاء البشرية أو الكوارث الطبيعية. ويمكن تصنيف المشاكل التى يمكن أن ت

 : أنظمة المعلومات إلى أربع فئات و هي

 ظم الأخطاء البشرية : وهي التي يمكن أن تحدث أثناء تصميم التجهيزات، أو ن

أو أثناء  أو الاختبار أو التجميع للبيانات،المعلومات، أو خلال عمليات البرمجة، 

طاء الأخ إدخالها للنظام، أو في عمليات تحديد الصلاحيات للمستخدمين، و تشكل هذه

 .الغالبية العظمى للمشاكل المعلقة بأمن و سلامة نظم المعلومات
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 مخاطر إلكترونية : كالهاكر Hackerالفيروسات و ديدان ال،نترنت ، Viruses 

and Internet Worms –Phishingالتصيد، ملفات الجافا سكريبت ، Java 

Script… 

 مخاطر عامة : كانقطاع التيار الكهربائي، إنقاطع خدمة الإنترنت. 

 وتشمل الزلازل و العواصف و الفياضانات و الأعاصير و  : مخاطر طبيبعية

 …الحرائق

 : الحماية من المخاطر

قاط نظامك كي لا يكون عرضة للهجمات بسبب نعليك بالحذر و الحرص الدائمين لحماية 

ن بين م، و الضعف فيه، ويمكنك تركيب برامج فعالة لجعل استخدام الإنترنت أكثر أماناً لك

 : الوسائل المساعدة في ذلك

 استخدام برامج حماية فعالة و ذات موثوقية؛ 

 و ا، أمة القيام بتحديث البرامج أول بأول، لأن هذه التحديثات غالبا ما تسد ثغر

 تضيف ميزة جديدة في البرنامج؛

 تفعيل الجدار الناري Firewall؛ 

 تشفير البيانات الهامة، أو حمايتها بكلمة سر؛ 

 أخذ نسخة احتياطية للنظام، حتى يتسنى لك استرجاعها عند الحاجة . 
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 خلاصة الفصل الثاني

ان التطورات الحديثة في تقنية المعلومات أحدثت تغيرات مستمرة في أساليب العمل في 

و الدولية وأجهزة  أصبحت عملية انتقال المعلومات عبر الشبكات المحلية إذكافة الميادين 

علامات العصر المميزة التي لا يمكن الاستغناء  وإحدىالروتينية  الأمورالحاسوب من 

 الأعمالالواضح في تسهيل متطلبات الحياة العصرية من خلال تقليل حجم  لتأثيرهاعنها 

 أدىخزن و توفير المعلومات ،حيث ان انتشار انظمة المعلومات المحوسبة  أساليبوتطوير 

هده التقنية سلاحا دو حدين تحرص  أصبحتالى ان تكون عرضة للاختراق لدلك 

الى انه من الصعب جدا  الإشارةالمنضمات على اقتنائه و توفير سبل الحماية له. و تجدر 

بل من المستحيل الوصول الى نظام آمن و سري لقاعدة ما بشكل كامل و لكن يمكن القول 

رجة عالية من الثقة في النظام الأمنينسعى دائما للتوصل الى د إننا
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 : الفصل الثالث

ن أثر تكنولوجيا الاتصال الحديثة و أثرها على الأم

 ألمعلوماتي
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 :تكنولوجيا المعلوماتالأمن الوطني في عصر 

، ولم سارعالقد جعلت ثورة المعلومات من العالم قرية صغيرة تتأثر تأثرا تفاعليا مت

دة، وار يعد الحديث عن قضايا معزولة على الصعيد الأمني أو السياسي أو العسكري مسألة

 وقد أدت الثورة الحاصلة في تكنولوجيا المعلومات إلى حدوث تحول نوعي هائل في

جمع اسات العسكرية والأمنية فيما يتعلق بتأثيرها على عمليات مترابطة تبدأ بالدر

من د الأالمعلومات وتحليلها، وصنع القرار، والتخطيط العسكري، كما اختلفت مصادر تهدي

الوطني وأنماطه في ظل ثورة المعلومات حيث إنها لم تعد مقصورة على الجواسيس 

بحث التي تتلقف المعلومات المنشورة وتخضعها للالتقليديين أو الأجهزة والمؤسسات 

ل بوالتحليل أو غيرها من وسائل تهديد أمن المعلومات التي سادت طيلة قرون مضت، 

طاق اع نأصبح لها أوجه رقمية إلكترونية غير مسبوقة في شمولها وعمقها واختلافها واتس

 .هجماتها تغطيتها وتعاظم أضرارها وذكاء منفذيها وتعقد آلياتها وتواصل

قبل ظهور الأدوات الحديثة المعتمدة على تكنولوجيا المعلومات والإلكترونيات والاتصالات  

كانت هناك الوسائل التقليدية لجمع المعلومات التي تعتمد اعتمادا كبيرا على العناصر 

البشرية من الجواسيس ومجموعات الاستطلاع من عناصر المخابرات الذين يعملون داخل 

العدو من أجل نقل المعلومات اللازمة، ومع تطور تكنولوجيا المعلومات أصبح صفوف 

العملاء يؤدون مهام أخرى ليس فقط بإرسال معلومات، ولكن مثلاً بوضع مستشعرات 

وأجهزة متقدمة جدّاً في الأماكن الحيوية والإستراتيجية، كما تسهم في تحديد الأهداف، 

ً أدق، كما ً تتبع العدو للمعلومات العلنية المتاحة،  والتصويب تجاهها تصويبا إن هناك أيضا

وهي أداة تعتمد على عناصر بشرية مدربة تستعين بالحاسبات وتكنولوجيا المعلومات في 

 31رصد ما تنشره هيئاته ومؤسساته المختلفة
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ا سكريويشير بعض الخبراء إلى أن نسبة كبيرة من المعلومات المخابراتية المستخدمة ع

ية مصادر علنية، ولعل أبرز وسائل الاستطلاع الحديثة هي الأقمار الصناعتأتي من 

كما تشمل  والرادارات العملاقة التي يمكنها التجسس على الاتصالات والتحركات المعادية،

ين بوتزايدت العلاقة   المستشعرات وأدوات التصوير الجوي والطائرات من دون طيار،

 يجعلها بما ل بها في عمليات الاتصال والإنتاج والخدماتالتكنولوجيا والأمن لارتباط الدو

يتزامن وية، في الوقت ذاته تعتمد على أنظمة معلومات قد تكون هدفا سهلاً للهجمات الإرهاب

هم، هذا مع محاولات الإرهابيين المستمرة الحفاظ على تحديث أسلحتهم وإستراتيجيات

وب الطابع التكنولوجي، وهذه الحر وظهرت الحروب الجديدة في سياق دولي يغلب عليه

م ك عدتجري داخل شبكات متعدية الحدود التي قد تشمل دولاً وأطرافا أخرى، ويكون هنا

 على اعتماد كامل على المعارك العسكرية التقليدية، بل تأخذ صورا للتنافس والصراع

لة منزبمات المعطيات التكنولوجية، وقد أدت ثورة المعلومات إلى جعل تكنولوجيا المعلو

الأمر  مات،الجهاز العصبي للأجهزة الأمنية والأجهزة المعنية بالأمن القومي وإدارة الأز

 الذي أدى إلى تغير في شكل التهديدات ونمطها

 :حرب المعلومات )الحروب السايبرية( والأمن القومي

وب وفي ظل تنامي القلق بشأن تهديدات حرب الشبكات الحوسبية أو ما يعرف بـ )الحر

أن المؤسسات العسكرية   م2014السايبرية(، ذكر تقرير نشرته وكالة )رويترز( بداية عام 

حول العالم تتسابق على استقطاب متخصصين في مجال الكومبيوتر، لأنها تعتقد أنهم قد 

يصبحون عنصرا حيويا في الصراعات في القرن الحادي والعشرين، في حين أن هناك 

ب قوات جديدة من هؤلاء المقاتلين )المقاتلين السايبريين(، وبرغم تمويلاً وافراً لاستقطا

انكماش الميزانيات العسكرية الغربية وتقليصها في الفترة الحالية، فإن تمويل أمن تكنولوجيا 

م أعلن 2013المعلومات )الأمن السايبري( يرتفع ارتفاعا هائلا، وفي شهر ديسمبر من عام 

 32ل لواء سايبري، فيما أعلنت البحرية والقوات الجوية الجيش الأمريكي عن تشغيل أو
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ماية لى حالأمريكية عن الأساطيل السايبرية الخاصة بهما، ومهمة هذه الفِرق لا تقتصر ع

ات قدر الأنظمة والشبكات العسكرية الأمريكية الرئيسة فحسب، بل تعمل أيضا على تطوير

 ياتا في أي صراع مستقبلي، والولاهجومية، يأمل القادة الأمريكيون أن تمنحهم تفوق

ية تينالمتحدة الأمريكية ليست هي الاستثناء في ذلك، فالدول الأوروبية وأمريكا اللا

ن الصيوالآسيوية والشرق أوسطية وغيرها من الدول تنتهج المسار ذاته، وتولي روسيا و

 تقليديةال عسكريةهذا المجال أهمية أكبر، وتأمل الدولتان من خلال ذلك مقاومة الهيمنة ال

  للولايات للمتحدة الأمريكية

يما من ناحية أخرى يشدد بعض الخبراء على ضرورة أن تركز المؤسسات العسكرية ولا س

اع كبار القادة على تعلم دمج الأدوات والتهديدات الجديدة في فهمهم الأوسع للصر

ري سايباف البعُد الوالتدريبات الخاصة بذلك، وفي كلية الحرب البحرية الأمريكية، يض

 نطويتللتدريبات والمناورات العسكرية التي يجريها الضباط ذوو الرتب المتوسطة، إذ 

حها، و مسالمناورات على تعطيل الأنظمة الحوسبية، وشبكات الإمداد، وإفساد المعلومات أ

 ية فيجوة الإذ إن فهم الحرب السايبرية في الدوائر العسكرية يشبه تقريبا فهم أهمية القو

ي أفي  فترة الثلاثينيات من القرن الماضي، ولا سيما أن هذه الحروب أمرٌ لا غنى عنه

 .صراعٍ مستقبلي

 :تحديات تكنولوجيا المعلومات على الأمن الوطني

لم يعد بالضرورة في المجتمع المعلوماتي أن تكون الدول متجاورة لكي تهدد بعضها أمنيا، 

الوصول إلى مسافات بعيدة، واستخدام تقنيات بسيطة  فتطور نظم السلاح الذي مكنه من

لتدمير البناء المعلوماتي للدولة وتخريب نظمها الإدارية والعسكرية، قد تجعل حرب 

المعلومات حرب الجميع، وهناك مجموعة من التحديات التي نجمت عن المجتمع 

لمستوى الوطني، المعلوماتي منها: تحديات على المستوى العالمي، ومنها تحديات على ا

                                                                                                                                                                                     
س، ت، تونللمعلوما مصطفى المصمودي، )دور تكنولوجيا المعلومات والاتصال في بناء المجتمع المدني(، ورقة مقدمة لقمة تونس
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وهذه التحديات في مجملها تؤثر على الأمن الوطني، شأنها خاصة دول العالم الثالث كونها 

33 

ثار ها من آعلي دولا مستوردة للتكنولوجيا وغير منتجة لها، وبالتالي فهي لا تتحكم بما يترتب

 ونجمل هذه التحديات على النحو الآتي  سلبية،

 :ل على الآتيالتحديات الخارجية: وتشتم -أ

لسياسي اقرار التحديات السياسية: إن الحاجة إلى المعلومة ماسه لما لها من تأثير في ال -1

ي أي فاسي في أي مجتمع، فمن يملك المعلومة يملك القوة التي تؤثر على صانع القرار السي

 .مجتمع إن كان بحاجة إلى تلك المعلومة

ومات المعل الاقتصادية يعني الحاجة الماسة إلىالتحديات الاقتصادية: إن نقص الموارد  -2

 .التي تطور اقتصادياتها، وحاجاتها المستقبلية

ت لمعدااالتحديات التقنية )التكنولوجيا(: هناك تحد تقني يتمثل بحاجة الدولة الى  -3

وى دول مست والبرمجيات، وإلى تطوير إمكاناتها الذاتية في هذا المجال، وهذا التطوير على

تبُقي  مة التيمتقدم الثالث بحاجة إلى المساعدة الفنية والاقتصادية الخارجية من الدول الالعال

 .هذه الأجهزة والمعدات تحت سيطرتها التقنية

ديات للتع التحدي الأمني: ويتمثل في ضعف البناء التحتي المعلوماتي الكوني وانكشافه -4

 إلى خريبه أو التعدي عليه يؤديووجود ثغرات أمنية فيه، إن تعطيل هذا البناء أو ت

ة اضطراب كبير في عمليات التواصل في مجالات شتى ولا سيما في ظل الظروف الأمني

 .الحالية التي تعصف بالعالم

 :لآتيالى ع  التحديات الداخلية: تشمل التحديات الداخلية في ظل تكنولوجيا المعلومات -ب

يشمل تحدي التخلف وضغوطات تحدي التنمية والديمقراطية وحقوق الإنسان: و -1

النمو التي تقع على كاهل المجتمع، فالفقر والأمية، والجريمة، والمشكلات 

الاجتماعية المتنوعة، والفساد الإداري والسياسي، تحدُّ من فرص التطور والانتقال 
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إلى المجتمع المعلوماتي، فلا بد من تطور البنى التحتية الاجتماعية والاقتصادية 

 .34المجتمعات من دخول المجتمع المعلوماتي بيسر حتى تتمكن

 إلا التحدي البشري ونقص الكفاءات: برغم أن الموارد البشرية تشكل رأس المال -2

 هجرةوأن نقص الكفاءات النسبي على مستوى القيادة والتقنية بسبب عدم التأهيل 

كل يشالعقول جعل أمر التعامل مع العصر القادم في ظل مشكلات متعددة داخلية 

 .تحديا كبيرا

قافيا ثاشى التحدي الثقافي: إن السير ومواكبة المجتمع المعلوماتي لا بد من أن يتم -3

توى مع مركبات وبنى المجتمع المعلوماتي، فلا تستطيع أي دولة أن تصل إلى مس

 .اتيعلومممتقدم من البنى الاقتصادية والتقنية من دون تأقلم ثقافي وتكوين ثقافي 

جتمع ى المالتربوية: يمثل النظام التربوي أكبر تحد في نقل المجتمعات إلالتحديات  -4

من  ويلهالمعلوماتي، وتحاول الدول أن تبنى نظام التعليم على أسس معلوماتية وتح

لك مل ذالاعتماد على النظم التقليدية إلى تكوين بناء معلوماتي تحتي متكامل يش

 .مهارات التدريس وإعداد المناهج

الاجتماعي: يشكل الأمن الاجتماعي أساس التنمية المستدامة وإن عمليات التحدي  -5

التحول الاجتماعي من صيغة اجتماعية إلى أخرى تتطلب تغيرا اجتماعيا، يؤدي 

إلى عدم الاستقرار في البنُى الاجتماعية، وهذا التحول يتطلب استقرارا أمنيا يسبق 

 .35عمليات التحول الاجتماعي لمجتمع معلوماتي
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 :أثر تكنولوجيا المعلومات على الأمن الوطني

أثرت ثورة الاتصالات والمعلوماتية على المجتمعات العالمية اجتماعيا وثقافيا وعلميا 

واقتصاديا، بحيث أصبحت تلك المجتمعات تختلط فيها المعايير الوطنية والدولية 

ل في طياته التأثيرات العالمية والاجتماعية والثقافية، وهو ما أوجد مجتمعا معلوماتيا يحم

لتلك الثورة، مع الأخذ بعين الاعتبار الدور البارز والكبير الظاهر لثورة الاتصالات 

والمعلوماتية على نقل التطورات العلمية والتقنية في مختلف أنحاء العالم بسرعة لم يكن أحد 

ه رافقها أيضا آثار سلبية على يتوقعها، وبرغم الآثار الإيجابية التي واكبت هذا التطور إلا أن

الدول جميعها ولا سيما الدول النامية، كونها دولا متلقية، وتصل هذه الآثار السلبية إلى 

 :36مرحلة التهديد في بعض الأحيان، ومن ضمن هذه التأثيرات ما يأتي

دي قتصاأدت تأثيرات ثورة الاتصالات والمعلوماتية دورا مهما وبارزاً في التأثير الا

 إلى والتكنولوجي والعسكري على الحياة في العالم، وأدى ذلك إلى نقل هذه القطاعات

لسلبية ات امستويات متقدمة جدّاً، وأصبح من الصعب على الدول منفردة مواجهة هذه التأثير

 .من دون إغفال التأثيرات الإيجابية التي استطاعت تلك الدول الاستفادة منها

 اً لاالمعلوماتية على حياة الإنسان اليومية، وأصبحت جزءأثرت ثورة الاتصالات و -ب

ل تفاعيتجزأ منها، حيث لا يمكن العيش من دون استخدام أحد مكونات هذه الثورة أو ال

 لا سيماونية معها، وهو ما أثر تلقائيا على الحياة اليومية للبشر وطبيعة العلاقات الإنسا

 .الدول النامية بسبب الاستخدام السلبي لها

ة ساهم التطور العلمي والتقني العالمي في رفع المستوى الذي وصلت إليه ثور -جـ

رتفاعا دم االاتصالات والمعلوماتية في العالم، وبطريقةٍ ما ساهمت في ارتفاع مستوى التق

تصالات الا سريعا ومثيرا للانتباه، مع الأخذ بعين الاعتبار أن هذا التطور الرائع لثورة

ية و جزء من عمل جماعي ساهمت به البشرية، ولم يكن محصورا في جنسوالمعلوماتية ه

ول مة والدمتقدما أو بلد ما، إلا أنها وفي الوقت نفسه ساهمت في زيادة الفجوة بين الدول ال

 .النامية

                                                           
  .  124م(، ص 2009، )بيروت: دار المنهل اللبناني، 1سوزان موزي، الثورة المعلوماتية والتكنولوجية وسياسات التنمية، ط 36

 . 2م, ص 2009في بناء المجتمع المدني(، ورقة مقدمة لقمة تونس للمعلومات، تونس، يناير مصطفى المصمودي، )دور تكنولوجيا المعلومات والاتصال
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ل ة والدوتقدمالفجوة التقنية للاتصالات والمعلوماتية الكبيرة التي تفصل بين الدول الم -د

هذا ، ولى مستوى العلاقة التي تربط بين الجانبين ونظرة كل طرف للآخرالنامية تؤثر عل

جة لناتايجب أن يتعاون الطرفان بسرعة لتضييق هامش هذه الفجوة والعمل على ردم الهوة 

 .بين الطرفين، أو أن يشكل حافزاً للدول النامية للحّاق بالركب

طاعي قمع الدول المتقدمة في تحاول دول العالم النامي الاستمرار في ردم الفجوة  -ه

ة الاتصالات والمعلوماتية، مع التوجه إلى إصدار القرارات الاقتصادية والسياسي

جالي مفي  والاجتماعية التي تساهم في التعجيل بهذا الموضوع للحاق بركب التقدم والتطور

 .الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات مما يجعله في سباق مع الزمن

ين ولي بالاتصالات والمعلوماتية على إحداث ثورة عالمية في التعامل الدعملت ثورة  -و

جتمع مناء الدول وإيجاد معايير جديدة للعلاقات الاجتماعية بين المجتمعات المختلفة، وب

ا باشرمالقرية العالمية، وأصبح موضوع نقل المعلومات بالطرائق السريعة يؤثر تأثيرا 

معات لمجتن المجتمعات وطرائقه والمكونات البشرية لهذه اوفاعلاً على أسلوب التعامل بي

عية جتماامما أسهم في التخلي عن الكثير من الأنماط الاجتماعية الموروثة وظهور أنماط 

 .دخيلة

ت لاتصالارة الا يمكن لأي مجتمع أو دولة من الدول الانكفاء عن التأثيرات العالمية لثو -ز

 ،والاقتصادية تأثيراتها على مختلف المستويات، الاجتماعية،والمعلوماتية والبقاء بعزلة من 

 ل نفسهال فصوالسياسية، والثقافية والعلمية، والتكنولوجية، والعسكرية، والدول التي تحاو

التأخر ها بعن هذه التأثيرات الكبيرة لثورة الاتصالات والمعلوماتية إنما هي تواجه مصير

يات لمسار، بل تعرض نفسها لاختراق على المستووالتخلف عن الركب العالمي في هذا ا

 .قبلاً جميعها اختراقا قد يصعب معه تجنب هذه التأثيرات وإيجاد الحلول المناسبة مست

منية زترة فشكل تطور الإعلام المتسارع ومواكبته لثورة الاتصالات والمعلوماتية خلال  -ح

ل أفضل الطرائق والوسائ بسيطة علامة بارزة ونقطة مضيئة في محاولة الدول إيجاد

ن ، إلا أمجالالعلمية لردم الفجوة بين المستوى العالمي والمستوى الذي تصل إليه في هذا ال

 الأمنفية، ذلك وضعها أمام تحدٍّ صعب وهو الاستمرارية والمواكبة وما لذلك من تبعات أمن
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ن عصله ولا يمكن فبمفهومه الحديث وحدة متكاملة تشمل الثوابت الوطنية للدولة جميعها 

 .ةضرورات استمرار الدولة بمقوماتها الثقافية والاجتماعية والاقتصادية والأمني

بعبارة وسه، لم يعد اللحاق بعصر المعلومات مطلبا اختياريا للدولة، فالمستقبل يفرض نف -ط

ا ل هذأخرى فإن ما يفعله الأردن اليوم هو العامل المحدد لملامح المستقبل، حيث يشك

مية تعليهدف مستقبلاً وطنيا طموحا تعمل مختلف أجهزة الدولة الإدارية والعلمية والال

ذلك  رافقيوالثقافية والإعلامية والإنتاجية والصناعية على تحديد شكله ومضمونه، مع ما 

 .من تحديات للأمن الوطني

الأمن ظهور الأمن الوطني الحديث وتأثير ثورة الاتصالات والمعلومات على مفهوم  -ك

للدول، أوجد تحديات كبيرة متمثلة بضرورة الانتقال قصرا لا طوعا إلى مصاف الدول 

المتقدمة تكنولوجيا ومعلوماتيا مع عدم إغفال تأثير هذه الثورة على الأمن الوطني لهذه 

 .37الدول

 

  

                                                           

37 
م(، ص 0032، )عمان: دار مجدلاوي للنشر، 1عبد اللطيف علي المياح، حنان علي الطائي، ثورة المعلومات والأمن القومي العربي، ط
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 :الخلاصة

وأهدافها عند ؛ لتضع المعلومات على اختلاف أنواعها وكمياتها  جاءت الشبكة العنكبوتية

أنامل الجميع، فأصبح كل فرد الآن يستطيع عن طريق هذه الشبكة التي يستخدمها الملايين 

أن يحصل على ما يشاء من المعلومات في أي لحظة فأمن المعلومات لم يشهد في تاريخه 

خطراً كخطر الإنترنت، فأصبح هاجس أمن المعلومات خلال رحلتها في الشبكات أمراً يقلق 

لجميع ممن يتداولون المعلومات لوجود مهاجمين ومقتحمين يقضون الساعات الطوال بال ا

في محاولة اختراق مواقع الآخرين، ثم بدأ هؤلاء يتحولون إلى محترفين، احترفوا اختراق 

المواقع وارتكاب العديد من الجرائم، ولا يمكن أن نغفلُ فيروسات الحاسب التي أصبحت لها 

كات العالم وأجهزته، حيث بات من الضروري على كل دولة وضع مواسم تجتاح فيها شب

موضوعة مسبقا يساهم في  -إستراتيجية قابلة للتطوير بوسعها مواكبة التقدم العلمي والتقني

إعدادها وتفهمها وتقبلها وتنفيذها مختلف مستويات الوظيفة في المنشأة الواحدة أو على 

لتكامل والدعم الكامل من المتعاملين مع المعلومات مستوى الدولة، إضافة إلى حاجتها إلى ا

  .كافة
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 الحراك الشعبي الجزائريالمبحث الأول :

ــة محاولـ ـــولجماعـــة مـــن النـــاس ح التقاءيشــير مفهــوم الحــراك الشــعبي إلـــى 

ـائدة السـ جتمــاعي والسياسـي كليـا أو جزئيـا فــي نمــط القــيمالاالتغييــر  إحداث

ـي ون فــــــدوالممارســات السياســية، وذلـــــك بـــــين المـــــواطنين الــــذين يجـ

و يمكن أشود ي المنالاجتماعالحركــــة تجســــيدا لمعتقــــداتهم ونظــــرتهم للوضــــع 

س ن الحــعــ الشـعبي ، كمـا يعبـر الحـراكثكبـر مـن عمليـة التحـديتعريفها بأنهـا جـزء أ

 عل رشيدفـه نلأ اجتماعيةوالسياسـي أكثــر مــن كونهــا تعبيــر ا عــن أزمــة  الاجتماعي

  .سياسية معينة جمن الجماعات المستبعدة لتحقيق نتائ

حالـة مـن الغضـب العـام التـي لـذلك يشـيرمفهـوم الحـراك الشـعبي إلـى أنـه عبـارة عـن 

تســود المجتمــع أو فئــة معينــة داخــل المجتمــع، وغالبــا مــا تكــون هــذه الفئــات 

أحــد يســمعها ممــا يجعلهــا تعبــر عــن هــذا  لاداخــل المجتمــع، والتــي  المهشمة

لمية أو غير سـلمية، فـي شـكل حتجاجية، سواء أكانت سالاالغضــب فــي شــكل الحركــات 

هذه الفئات  استخدامإلى  الأمرأو تجمهـر أو تظاهر أو قد يصل  اعتصامإضـرابات و 

للممارسـات العنيفـة مثـل حـرق أو قطـع الطرق من أجل التعبير عن مطالبها ومطالبة 

 .38الحكومة بتنفيذها

 دوافع الحراك الشعبي الجزائري: المطلب الأول :

فتح وماعية السياسي والذي يشكل طوقا خانقا على جميع الحريات الفردية والج لاقالانغ- 1 

ـت فـي تفنن جتمـاعي الـذيالاالمجـال واسـعا أمـام أشـكال المحسـوبية والتعسـف والظلـم 

 ممارسـة مجموعات النظام السياسي

 ز ى بــروقتصــادية والسياســية علــى حــد ســواء إلــالا وضاعالأتــدهور  ىأد- 2 .

 39قتصاديالانفتاح الاساسية لعملية الأالمصــاحبات 

الثقـافي والـذي يعنـي نشـر ثقافـة معينـة  ستهلاكالافـراط فـي لاجتمـاعي واالا قصاءالإ - 3

القرارات  اذاتخمـن قبل النظام السياسي المعمول به بهدف إبعاد الفئات المهمشة من 

                                                           
 (، 1112-2113عبد النور زيام، اإلحنجاجات الشعبية في شمال إفريقيا وت ثيرها على عملية التحول الديمقراطي (دراسة حالة مصر، 38  -

 .12، ص2014،  3رسالة ماجستير، كلية العلوم السياسية والعالقات الدولية، قسم الدراسات الدولية، جامعة الجزائر 
  :https://www.noonpost.com/content/26835السلطة، حمل من الموقع انتقالجزائر ومعضلة محمد بهلول، الحراك الشعبي في ال39

 .14:41على الساعة  17/07/2020يوم 

https://www.noonpost.com/content/26835%20يوم%2017/07/2020
https://www.noonpost.com/content/26835%20يوم%2017/07/2020
https://www.noonpost.com/content/26835%20يوم%2017/07/2020
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) والقاعدة  بين النظام السياسي(الحكومة ةالاجتماعيالسياسـية، وكذا غياب الوساطة 

 .40الشعبية

 المطلب الثاني: خصائص الحراك الشعبي الجزائري:

بي لشــعامشــاركة مختلــف فئــات المجتمــع الجزائــري: إن مــا ميــز الحــراك - 1

علق تواء عية، لكل فئات المجتمع الجزائري المختلفة، سالجزائــري، هــو المشاركة النو

 ي هذافأو رجـل أو شاب أو طفل أو مسن، وقد برز دور المرأة الجزائرية  بامرأة الأمر

لــى عري، الحـراك، وهـو مـا كسـر الصـورة النمطيــة التــي إعتــاد عليهــا الجزائــ

ع نحـو يـدف معروفــة ومغلقـة.. وهـذا مـاإعتبــار أن المــرأة مكانهــا فــي مســاحات 

و أجال تأسـيس للفعـل الـديمقراطي فـي المجتمـع الجزائـري وحـق الجميـع سواء كان ر

 .إمرأة في التعبير

 جــن نضسـلمية الحـراك: تميـز الحـراك الجزائـري بطابعـه السـلمي، الـذي عبـر ع -2

وات ل دعـلان خـالمجتمـع الجزائـري، وثقافـة المواطنـة العاليـة لـدا الشـعب الجزائـري، مـ

ـــي فرار ســتمالاوالســلمي للحـــراك الشـــعبي، و نسانيالإالمحافظـة علـى الطــابع 

يين لم زائرمن، بل حتى حمايتهم إثبات أن الجالاتقـــديم الــورود لرجـــال الشـــرطة و

نظام ر الرجوا لشوارع البلد بهدف التخريب، نمـا وا من أجل رف العهدة الخامسة وتغيييخ

 . .الذي "شاخ" حسب إعتقادهم

ن ترشـح عبـد لاجتمـاعي: كـان إعـالاالتوظيف الـذكي و المكثـف لوسـائل التواصـل  -3

ـدمة فـي الجزائـر، نتخابـات الرئاسـية، وقـع الصالاليـة خامسـة فـي آالعزيـز بوتفليقـة، لو 

جتمـاعي الاغضـب بـين صـفوف الشـعب، حيـع شـهدت مواقـع التواصـل .مـا خلـق حالـة 

 41. حداثالأتغطيـة 

جتماعي عبر الهاشتاق الاوأطلقت دعوات التظاهر على مواقع التواصل 

 .- .ال_للعهدة_الخامسة#_فيفري، 22#حراك_

                                                           
 .نفس المرجع40
 العربية، حمل من الموقعصهيب شنوف، أمور تميز بها حراك الجزائر عن باقي الشعوب 41

/https://arabicpost.net/opinions   14:50على الساعة  17/07/2020يوم. 

https://arabicpost.net/opinions/
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ـالف لـى خقـود الحـراك تشـكل نقطـة قـوة، عغياب نخبة تقود الحراك: إن غياب نخبة ت -4

لفـورة ون ا، بضـرورة تشـكيل قيـادة للحـراك، فغيـاب قـادة يسـير ضمـا يـدعو لـه الـبع

ـة سـتقطاب، لخدمالاالشـعبية ضـد النظام، يجعل مـن الصـعب إختراقـه عـن طريـق 

  .أجنـدات أخـرا غيـر تلـك التي خرج الجزائريون من أجلها

ـن عـعبي، جنبـي: عبـر المشـاركون فـي الحـراك الشالاللتـدخل  لاالحـل الجزائـري و -5

حة مصـل مطـالبين بإبقـاء الحـل جزائريـا، وفـق مـا تقتضـيه جنبيالأرفضـهم للتـدخل 

ـد ومـا بعـد يالشـعب، ومقاربـات الشـارع الجزائـري الـذي أصـبح جماهيريـا نخبويـا، يتزاي

 لالهاالخارجية إستغ جنداتالأيـوم بشـكل سـلمي ممـا فـوت على 

ي للتعبيـر عـن مطالبـه السياسـية التـي إنتهجهـا الشـعب الجزائـر ساليبالأومـن بـين     

 لا" :رفعـه لعـدة شعارات تبرز مطالبه ضد النظام الفاسد ومن أبرزها الشعارات التالية

للعهـدة الخامسـة"، "سـلمية سـلمية"، "يتنحـاو قــاع"، "الجـيش والشـعب خـاوة خـاوة"، 

ه الشـعارات مـن أهـم مـا نـدا بـه "النشــيد الوطني"، "كليتو البالد يا السراقين "... تعتبر هـذ

التــي تعبــر  (تيفــووات )إلــى رســوم كاريكاتوريــة  ضافةالإب،  الشـعب فـي إحتجاجاتــه

 .42عــن مطالــب الشــعب الحالية والمستقبلية للجزائر

 المطلب الثالث : رهانات الحراك الشعبي الجزائري:

س لمجــاليــر ااســي بكــل أطرافــه القديمــة، وتطهالتغييــر الجــذري للنظــام السي - 1

ـم قة الحكسـابقتصـادية مـن جميـع معـالم السـلطة السياسـية الالاوالمؤسســات السياسـية و

 "اللصــوص"، عهـد بوتفليقـة(، أو بمــا يطلــق عليــه مــن قبــل الشــعب "العصــابة"،(

بن صالح،  الباءات الثالثة من سادة الحكم " بدوي، "الفاســدين والســارقين"، و ســقاط

 ."بلعيز

ك لضـمان ،وذلـ 9102جويليـة  99نتخابات المبرم إنعقادها فـي الاتوقيف أو تأجيل  -2  

 – .سـير عملية تطهير المؤسسات من السلطة المرفوضة من قبل الشعب

                                                           
 .نفس المرجع42
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ب خاصـة المطالـ ،خرىالأللمطلـب السياسـي علـى المطالـب  ولويةالأإعطـاء  -3 

شــح ــ ترحظ أن شــعار رفلاحتجاجــات ســيالاقتصــادية، فــالمتتبع الاجتماعيـة والا

عارات الش ية خامسة إتخذ حيزا كبيرا ضمنلاالــرئيس الحــالي عبــد العزيز بوتفليقة لو

 .المرفوعة

ـن م،خاصة  9100ستفادة من تجربة نماذج الحراك العربي إبان مرحلة الامحاولة  -4 

لـى ضـافة إة، إناحيـة التـدرج فـي المطالـب و استحضـار مـوازن القـوا بـين طرفـي المعادلـ

 تقريـبوحتجاجيـة الالمكونـات الحركـة  يديولوجيالإسـتقطاب الاالعمـل علـى إسـتيعاب 

شـتركا معـا كونـات المجتمـع الجزائـري، ألن "السـلطوية" واقوجهـات النظـر بـين جميـع م

اء نتمالابه الجميع أيضا بغ النظر عن  ىمطلبا ناد "مـع الجميـع و "الديمقراطيـة

  .أو السياسي يديولوجيالإ

المتضـمنة الشـعب مصـدر كـل سـلطة، السـيادة الوطنيـة ملـك  77تطبيـق المـادة  -5

المتعلقة ب السـلطة التأسيسـية ملـك للشـعب عـن طريـق  70المادة  للشـعب وحده، وتطبيق

بواسطة الممثلين  ستفتاءالاالمؤسسـات الدستورية التي يختارها وأيضا عن طريق 

 43المنتخبـين، كمـا يلتجـئ الرئيس إلى إرادة رئيس الشعب مباشرة

 ريزائعبي الجالمبحث الثاني : تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على الحراك الش

لمـدن اف الجزائـريين فـي مسـيرات فـي شـوارع كـل ألاكيف خرج  ضقد يتساءل البع    

اء " مجهـــول لنـــد جابةالجزائريـة، تقريبـــا فــــي يـــوم واحـــد، والتوقيـــت ذاتـــه، إســـت

 .جتماعيالا" عبـــر شـــبكات التواصـــل 

فتراضـــي فـــي الحـــراك الجزائـــري، الاالـــواقعي ويصــعب الفصــل بـــين      

فيفــري الماضــي، هـو وليــد  22الشـارع مــن  إلىفخـــروج ماليــــين الجزائـريين 

ضـرابات الاحبــاط والغضـب التـي تجسـدت فـي سلسـلة مــن الاتراكمــات مــن النضــال و

مازيغي التـي كانـت تطالب الاربيـع  ثمثــل أحـداحتجاجـات ذات الطـابع الثقـافي، الاو

                                                           
الحركات السابقة  فشلت فيها وهل يحقق مى ؟ ئر هل سيستمر؟واذا إستمر إلى متافضيل التهامي، مصطفى راجعي، الحراك الشعبي في الجز43

 .14:58، على الساعة  17/07/2020،يوم  https:// wwwraialyoum.com / index.php:؟حمل من الموقع
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جتمـــاعي، الامازيغية كلغـة ر سـمية ووطنيـة، وذات الطـــابع الاعتراف باللغة الاب

مســـيرات متقاعـــدي الجـــيش الـــوطني الشـــعبي، وحركـــة البطـــالين فــــي الجنــــوب 

ســــتخلفين، وغيرهــــا مــــن الحركــــات الجزائــري، ومســــيرة المعلمــــين الم

والمطالبــة  ساسيةالأأســعار المــواد  ارتفاعالطرقـــات، ورغـــم  حإصلاالرافضـــة 

 لابـــالحق فـــي الســكن، و حـرص هـذه الحركــات علــى طابعهـــا غيـــر السياســـي، إ

اللفظـــي والجســـدي، وبتزايـد عـددها  والعنـــف ميلاعالإأنهـــا جوبهـــت بالحصـــار 

الشـوارع والسـاحات العامـة  احتلالعتصــام و الا إلىعتقـاد راسـخا أن لجوءهــا الابـات 

 .44تصال المعروفةالاقنوات  إستادسياسي بإمتياز أمام  اتصالأضـحى أسلوب 

لجزائــــر، زخــــم وقــــوة ومــــؤخرا فقــــط، أظهــــر الحــــراك الشــــعبي فــــي ا     

حتجاجـات والمظـاهرات، بعـد أن خرجـت الافتراضي الذي ألهب الاالنشــــاط السياســــي 

فئـات مختلفـة مـن المجتمـع الجزائـري للتعبيـر عـن رفضـها للتمديـد لفتـرات رئاسـية 

ة التـي روج لهـا الحـزب جديـدة للـرئيس المنتخـب فـي الدولـة. لقـد كانـت العهـدة الخامسـ

أمال منهما في  2019فـي الجزائـر حتى فبراير/شباط  المتنفذانالحـاكم والطبقـة السياسـية 

عهدته على الرغم من حالته الصحية  فتح الباب أمـام فتـرة رئاسـية جديـدة للـرئيس المنتهيـة

قطـرة التـي أفاضـت التي ال تسمح له بممارسة مهامـه الدسـتورية علـى أكمـل وجـه ال

الكـأس وجعلـت الماليـين مـن الجزائـريين يخرجـون للشـارع للتعبيـر ليس فقط عن 

معارضـتهم للعهـدة الخامسـة للـرئيس، عبـد العزيـز بوتفليقـة، المنتهيـة واليتـه، بـل أيضــا 

ياســـي، وفقـــد بـــذلك عـــن إســـتيائهم مـــن نظـــام حكـــم نخـــره الفســـاد المـــالي والس

والسياسية التي تخوله اإلستمرار في التحكم في القرار السياسي  قيةلاخالأالشـــرعية 

 .45البلاد

التقليديـة الناتجـة عـن تحكـم السـلطة فـي  معلاالإق فـي وسـائل لانغـالاوقـد زادت حالـة     

نتفاضـة الاالرسـمي وتواطـؤ القنـوات التليفزيونيـة الخاصـة التـي تمـادت مـع بدايـة الإعلام 

د مــن الحاجــة لافـي تضــليل الــرأي العــام بشــأن تطــورات المشــهد السياســي فــي الــب

                                                           
جتماعي والنشاط السياسي والمواطن في الحراك الجزائري من دوامة الصمت إلى دوامة التعبير، مركز الجزيرة لاكمال حميدو، التواصل ا44

 .8، ص  2019للدراسات، 
  :نتقال التعاضدي، حمل من الموقعالانتقال المفروض والاة يت حمادوش، الحراك الشعبي في الجزائر بين ويزل 45

https://studies.aljazeera.net/ar/reports/2019/03/190319080407233.html     16:28، على الساعة  24/08/2020يوم. 
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إلـى  أدوات بديلــة للتعبير ولتداول الطروحـات السياسـية المختلفـة، التـي لـم تجـد طريقهـا

التقليديـة، و أمــام إتســاع عمليــة إقصــاء  ملاعالإالتعبيـر الـديمقراطي عنها في وسائل 

يديو لوجيــة، مـن الاقطــاع واســع مــن الجزائــريين، مـن مختلـف القناعــات السياســية و

السياسـي مـن مختلـف الهيئـات المنتخبـة، وأمـام إحتكـار الفضاء العمومي و افـراق النشـاط 

فتراضــي الامحتـواه، لـم يبــقى أمــام الشــعب الجزائــري ســوا التوجــه إلــى الفضــاء 

عــن ســخطهم علــى الوضــع ونشــر الصــور التــي تكـذب الخطـاب الرسـمي  فصاحالإ

الرئيس ، والســخرية مــن رغبــة اويت الفســاد والرشــالاوالوثـائق التــي تثبــت حــ

م، فـي أن يسـتمر فـي السـلطة بعـد عشـرين سـنة مـن لاالسابق العاجز عن الحركة والكـ

 .شعارالإوالحكم، و السخرية بالرسم الكاريكاتوري والنكت 

ت الكـأس الغضـب لألكن نعتقـد أن ترشـح بوتفليقـة لعهـدة خامسـة كانـت القطـرة التـي مـ   

 داريةالإجتماعي، و بسبب الضغوط الاالتواصل  فانهمر في الشـارع وفي مواقع

أو القانونيـة، الممارسـة علـى تلـك الوسـائل. وبـذلك، باتـت شـبكات ، 46قتصـاديةالاو

جتمـاعي ليسـت فقط وسـائل بديلـة للتعبيـر عـن الـرأي، أو وسـيطا يـتم عبـره الاالتواصـل 

أساسـيا مـن  لاجتماعية المختلفة، بل عامالاالرسـائل للفئات  غبلالإالتواصـل السياسـي 

عوامـل تشـكيل الفضـاء العـام المـؤثر علـى عموم الشعب، والمؤثر أيضا على الحياة 

السياسية والتشـريعية، كمـا باتـت تلـك الشـبكات واقعـا إفتراضيا للفعل وللحراك السياسين 

ه بأسـاليب مختلفـة، مـرورا قا من إنتاج الخطاب والتروي للابأشكالهما المختلفة، إنط

إلـى الحـراك السياسـي الميداني، وبهذا ربط  لابتنظـيم النشـاط السياسـي والتعبئـة لـه، وصـو

فتراضي وقام بتوجيهه للحفـاظ علـى طابعه الاالحراك الشعبي الجزائري بالفضاء 

 .47السلمي

 

                                                           
   :ماكلوهات ومروزوف، حمل من الموقع نصر الدين العياضي، الحراك الجزائري والفايسبوك بين - 46

https://flashzoomin.com.  18:42، على الساعة 24/08/2020يوم. 
 .نفس المرجع47
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 الخاتمة 

 تقنيات في الحديثة التطورات أن استنتجنا دراستنا خلال من    

 إذ الميادين كافة في ومضطردة مستمرة تغييرات أحدثت المعلومات

 إحدى الحواسيب و الشبكات عبر المعلومات انتقال عملية أصبحت

 وذلك عنها، الاستغناء يمكن لا التي المميزة الرقمي العصر علامات

 الأعمال حجم تقليل خلال من العصرية الحياة متطلبات تسهيل في لميزتها

 إلى أدى بدوره وهذا المعلومات، وتوزيع وتخزين إنتاج أساليب وتطوير

 وتؤثر  ألمعلوماتي أمن تهدد التي المعلوماتية والمخاطر المشاكل تزايد

 الأمن لتوفير التيقظ ضرورة الأخيرة هذه على يستوجب مما ، عليه

 الذي المعلومات اقتصاد ظل في تعيش وأنها خصوصا لمعلوماتها اللازم

 امتلاك يعني هذا وطبعا السيطرة، يملك المعلومة يملك من شعاره

 الدراسة هذه جاءت ولقد مستمرة، منها الاستفادة لتبقى وحمايتها المعلومة

 الذي  ألمعلوماتي الأمن بموضوع المؤسسة اهتمام ضرورة على لتركز

 الاتصال تكنولوجيا مجال في الحاصلة التطورات بسبب مهددا أصبح

 .والمعلومات
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 قائمة المصادر و المراجع 

  من الكتب 

،  1993مكتبة لبنان،بدوي، أحمد زكي، معجم مصطلحات العلوم الاجتماعية، 

 . 2.ص

   .61ص  1983،   ألمعلوماتيد . حسين جمعة ، قضايا الأمن  1

 ، الجزائر ، الساحل ،منشورات للمؤسسات الاقتصادى التدبير ، مسن محمد 1

 12ص ، 2001

أبحاث  495المفهوم والتطور ص –.د حسن رضا النجار ، تكنولوجيا الاتصال 

  2009المؤتمر الدولي /جامعة البحرين / 

  20 ص 1999إبراهيم راشد ، مذكرة  التكنولوجيا والصحافة في دولة  الجزائر ، 

 (،رف، دت، تحقيق عبد الله علي الكبير )القاهرة، دار المعالسان العربابن منظور، 

 .140ص

د. عبد الأمير الفيصل ، التقنيات ووسائل الإعلام ، موسوعة دهشة 

www.dahsha.com  

د. عبد الأمير الفيصل ، التقنيات ووسائل الإعلام ، موسوعة دهشة 

www.dahsha.com  

د. عبد الأمير الفيصل ، التقنيات ووسائل الإعلام ، موسوعة دهشة 

www.dahsha.com  

 فيصل ، مرجع سابق د.عبد الأمير ال
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 د.عبد الأمير الفيصل ، مرجع سابق 

،  1990د.محمود علم الدين ، تكنولوجيا المعلومات وصناعة الاتصال الجماهيري 

 17ص

،  1990د.محمود علم الدين ، تكنولوجيا المعلومات وصناعة الاتصال الجماهيري 

 17ص

 د.محمود علم الدين ، مرجع سابق 

 مرجع سابق  د.محمود علم الدين ،

طريف شوقي محمد فرج، المهارات الاجتماعية والاتصالية )دراسات وبحوث 

 . 26.، ص 2003نفسية(، القاهرة، دار غريب،

طريف شوقي محمد فرج، المهارات الاجتماعية والاتصالية )دراسات وبحوث 

 . 26.، ص 2003نفسية(، القاهرة، دار غريب،

الاجتماعية والاتصالية )دراسات وبحوث طريف شوقي محمد فرج، المهارات 

 . 26.، ص 2003نفسية(، القاهرة، دار غريب،

  www.ahewar.orgعبلة درويش ، الصحافة الاليكترونية موقع الحوار المتمدن 

  www.ahewar.orgعبلة درويش ، الصحافة الاليكترونية موقع الحوار المتمدن 

ل لاتصااماجد الحسني ، مؤسسة آفاق للدراسات والأبحاث العراقية ،مجلة تكنولوجيا 

  12والتواصل مع الآخر ، العدد 

ل لاتصااماجد الحسني ، مؤسسة آفاق للدراسات والأبحاث العراقية ،مجلة تكنولوجيا 

  12والتواصل مع الآخر ، العدد 
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  من المذكرات 

إستراتيجية لتحقيق الأمن المعلوماتي في هيئة التحقيق و  أحمدبن علي عبد الله طارش ,رؤية

الإدعاء العام في المملكة العربية السعودية,رسالة مقدمة لنيل شهادة الماجستير ,جامعة نايف 

 2015,44,45,46العربية للعلوم الأمنية ,كلية العلوم الاستراتيجية,

يل شهادة الدكتوراه ,جامعة بوربابة صورية,قواعد الأمن المعلوماتي, رسالة مقدمة لن

-2015الجيلالي اليابس ,سيدي بلعباس, كلية الحقوق و العلوم السياسية,

 51,52,53,ص2016

 

  من القران الكريم 

 .4-3سورة قريش، الآيتان 

 .30منذر سليمان، مرجع سابق، ص   
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