
 الجمههرية الجزائرية الديمقراطية الذعبية

 وزارة التعميم العالي والبحث العممي

 عباس لغرور خنذمةجامعة 

 الحقهق والعمهم الدياسيةكمية 

 قدم العمهم الدياسية

 القرار وصنع العامة ساتالديا رسمبيداغهجية  في مقياس  مطبهعة

 الدداسي الثاني مقدمة لطمبة الثانية ليدانس تخرص عمهم سياسية

 من اعداد:

 الأستاذة بهمهل هدى

 

 

  2025 – 2024 :ةالجامعي دنةال

 

 

 



 مقجمة

تُعجّ الدياسة العامة مغ أبخز مجالات الجراسة في حقل العمػم الدياسية والإدارية، إذ 
تسثل الإشار العسمي الحي تتحػّل مغ خلالو الخؤى والأفكار إلى خصط وبخامج تشعكذ عمى واقع 

الأفخاد والسجتسعات. فيي تُجدج فعل الجولة في مػاجية السذكلات العامة وتحجيج الأولػيات 
 .وتػجيو السػارد نحػ تحقيق أىجاف معيشة

ولا تقترخ الدياسة العامة عمى مخحمة اتخاذ القخار فحدب، بل تذسل سمدمة متخابصة 
غة البجائل وتشفيح الدياسات، مغ العسميات تبجأ بخصج السذكلات وتحجيج الأجشجة، مخورًا بريا

وصػلًا إلى التقييع والتقػيع. وتتفاعل في ىحه العسمية جسمة مغ الفػاعل الخسسية )كالدمصات 
التشفيحية والتذخيعية( وغيخ الخسسية )كالأحداب ووسائل الإعلام وجساعات السرالح(، ما يعكذ 

 .الصبيعة السعقجة والستذابكة لرشع القخار العام

رسع الدياسة العامة لسػضػع  تمخيص وتحميل منهجيلعسل إلى تقجيع ييجف ىحا ا
، مع التخكيد عمى مفاليسو الأساسية، ومخاحمو السختمفة، والفػاعل الستجخمة فيو، وصشع القخار

إضافة إلى السجاخل الشطخية التي تُعيغ الباحث عمى فيع ديشاميكية الدياسات العامة في 
 .الدياقات السعاصخة

 القرار وصنع العامة الدياسة لرسم والمفاهيمي النظري  الإطار

 العامة الدياسة ماهية: الأول المبحث

  العامة الدياسة مفيػم -1

 مجال إلى تمقائية حكػمية مسارسات مجخد مغ وانتقل كبيخًا، تصػرًا عخف العامة الدياسة مفيػم
 .الجقيقة الجراسة يتصمب مدتقل عمسي



 أىجاف لتحقيق حكػمي عسل بخنامج" بأنيا العامة الدياسة عخّف أندرسهن  جيمس 
 ¹(.العسل خصة السحجد، اليجف الحكػمية، السؤسدة: )عشاصخ ثلاثة إلى مذيخًا ،"معيشة

 تقجيخ أو اختيار حكػمي  إلى تذيخ مزسػنيا في العامة الدياسة عخف تهماس داي
الرخاع بشي  لزبطوعسمية تػضيح لسالية أفكار الحكػمة،  لمفعل أو عجم الفعل، إذ ىي

وتػزيع  وأعزاء التشطيع، وىي عسمية تزبط الدمػك وبيخوقخاشيات التشطيع السجتسع
 ¹".ذلظغيخ و  الزخائبالسشافع وتحريل 

 أن أي الفعل، عغ الامتشاع أو الفعل تتزسغ العامة الدياسة أن معتبخاً  السفيػم، وسّع 
 .عامة سياسة ذاتو في يعتبخ معيشة قزية تجاه الخسسي الدكػت

  في السجتسع بصخيقة سمصػية آمخة،  بأنيا" تػزيع الكيععخف الدياسة العامة  دافيد استهن
خلال القخارات والأنذصة الإلدامية السػزعة لتمظ الكيع، في إشار عسمية تفاعمية بشي  مغ

 1.¹"السجخلات والسخخجات والتغحية العكدية

 دعع+ مصالب)تفاعلات  عغ مشتطسة عسمية محرمة" بأنيا يعرفها جبريال ألمهند 
 والتشطيسية الاستخخاجية قجرتو في الدياسي الشطام أداء عغ لمتعبيخ...( مخخجات+

 ¹الستخحة". والدياسات القخارات خلال مغ والاستجابة الجولية والخمدية والتػزيعية

 لمسجخلات استجابة وىي الدياسي، لمشطام كسخخجات العامة الدياسةجبريال ألمهند  رأىحيث 
 .2(وضغػشو السجتسع مصالب) البيئية

 وتصبيق وضع تتزسغ العامة الدياسات أن عمى ركدا الله عبد محمد ومحمهد الغنيم ربيع
 ¹.السجتسعية والتحجيات الكيع وصياغة

                                                             
 والسٌاسٌة، القانونٌة للدراسات البٌان مجلةالسياسة العامة قراءة في المفهوم"، عبد الرحٌم حاجً، " 1

 .66:ص0201جوان1العدد6مجلد
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 لسعمػمات وتحتاج الجػىخية القخارات عمى تخكد العامة الدياسات أن إلى أشار الذخقاوي  عمي
 ¹.تأممي وتفكيخ دقيقة

 جسيع تشطع عامة سياسات تزع تجخمية، كجولة العرخية الجولة عغ تحجث الطيب أبذر حدن
 ¹.والاقترادية والدياسية الاجتساعية الحياة جػانب

 وتحقيق السجتسع، في والشفػذ القػة لتػزيع أداة  العامة الدياسة اعتبخ الفهداوي  خميفة فهمي
 ¹.السختمفة السرالح بيغ التػازن 

 تتأثخ معقجة تفاعمية عسمية ىي بل حكػمية، قخارات مجخد ليدت العامة الدياسةف
 لتعجد نطخا التعاريف تعجدت. لمجولة والخارجية الجاخمية وبالبيئة السجتسعية، بالكيع بالسؤسدات،

 .العامة الدياسات فييا نذأت التي والاقترادية الدياسية الدياقات

 وتحميمها العامة الدياسة خرائص -0

 :العامة لمدياسة أساسية خرائز ندتشتج التعاريف مختمف خلال مغ

 .فخديًا عسلاً  وليدت جساعية، وأفكار مرالح لتفاعل نتاج :الطابع جماعية

 ...(.حكػمة بخلسان،) قانػنيًا مخػلة جيات عغ ترجر: رسمية

 .فقط ضيقة فئات وليذ ككل السجتسع تيع قزايا تعالج :العامة بالمرمحة تهتم

 .التعجيلات لبعس خزػعيا رغع ندبية بجيسػمة تتستع: الندبي بالثبات تتميز

 .الجولة إمكانيات وفق واقعي، تحميل عمى تقػم: لمتنفيذ وقابمة واقعية

 .1الستشافدة السرالح جساعات مصالب بيغ التػفيق مغ نػع لتحقيق تدعى: المرالح تهازن 

 ليدت فيي العامة، الدياسات رسع تعقيج مجى تعكذ الخرائز ىحه مغ خاصية كلف
 .والخارجية الجاخمية الزغػط الصسػحات، السػارد، بيغ دقيق تػازن  بل لحاجة، تمبية فقط

 .العامة الدياسة مفههم تطهر -3

                                                             
 .137،ص 0213، 25العدد ٌاض بورٌش، السٌاسة العامة من منظور حكومً، الحوار المتوسطً،ر 1



 :مخاحل خسذ عمى معخفيًا تصػرًا العامة الدياسة مفيػم شيج

 وتخكد لمدياسة، والفمدفي الأخلاقي الصابع ساد(: الأولى العالسية الحخب قبل) الأولى السخحمة
 .أفعاليا تحميل مغ أكثخ الحكػمة مبخرات عمى الاىتسام

 مجخد مغ الجولة دور تػسع العالسية، الاقترادية الأزمة مع(: 1606 أزمة) الثانية السخحمة
 .السذكلات لسعالجة واضحة عامة سياسات تصمب مسا متجخمة، إلى حارسة

 التحميل نحػ تحػلاً  العامة الدياسة شيجت(: الثانية العالسية الحخب بعج ما) الثالثة السخحمة
 .الدياسات مخخجات ودراسة الدياسييغ الفاعميغ سمػك عمى التخكيد مع الدمػكي،

 وتخاجع الحكػمية، غيخ السشطسات مثل ججيجة فػاعل ضيػر(: التدعيشات بعج ما) الخابعة السخحمة
 .الأشخاف متعجدة الدياسة شبكات لرالح التقميجية الجولة دور

 إلى الجراسات تصػر القخار، لرشع الذبكي الصابع تدايج(: الحالي العرخ) الخامدة السخحمة
 .والشػعي الكسي السقارن  التحميل مدتػى 

 إضافي تحميل

 إلى متدمصة دولة مغ نفديا، الجولة شبيعة في الكبخى  التحػلات يعكذ العامة الدياسة تصػر
 .متعجدة وخارجية داخمية قػى  مع تفاعمية دولة إلى ثع راعية، دولة

  العامة الدياسة أنهاع -4

 :الشطخ زوايا حدب العامة الدياسة ترشيفات تعجدت

a) الحكػمية الشذاشات حدب: 

 (.صشاعية تجارية، فلاحية،) اقترادية سياسة-

 (.تذغيل سكشية، صحية،) اجتساعية سياسة-

 ...(.مدخح سيشسا،) ثقافية سياسة-

b) الحكػمية الأفعال شبيعة حدب: 



 (.الزخائب مثل) استخخاجيّة سياسات-

 (.والخجمات السشافع تػزيع) تػزيعية سياسات-

 (.وضػابط قػاعج وضع) تشطيسية سياسات-

 (.والذخعية الػششية السذاعخ تعديد) رمدية سياسات-

 يبخز. السختمفة ومجالاتو الجولة تجخل شبيعة لفيع ضخوري  العامة الدياسات ترشيفإن 
 .بيا خاصة ومخخجات فاعميغ وشبيعة محجدًا، ىجفاً  سياسة لكل أن كيف

 القرار صنع ماهية: الثاني المبحث

 :القرار وصنع القرار مفههم -1

 .معيشة مذكمة لحل متاحة بجائل بيغ اختيار عسمية ىػ القخار-

 1.والستابعة التشفيح ثع الاختيار، البجائل، تحميل السذكمة، بتحجيج تبجأ أشسل عسمية القخار صشع-

 اختيار لمبجائل، دقيق تحميل لمسذكمة، دقيق تذخيز: متتابعة بسخاحل يسخ القخار رشعف
 القخار جػدة عمى يشعكذ مخحمة أي في خصأ كل. فعال تشفيح ثع واقعية، معاييخ عمى مبشي

 .الشيائي

  القرار واتخاذ القرار صنع بين الفرق  -2

 (.التخصيط التحميل، التفكيخ،) لمتشفيح الدابقة العسميات كل يذسل: القخار صشع-

 .البجيل اختيار فييا يتع التي الحاسسة المحطة ىػ: القخار اتخاذ-

 لدمدمة نتاج وىػ القخار، صشع عسمية داخل جدئية مخحمة القخار اتخاذيعج  آخخ بسعشى
 .السعقجة التحميمية العسميات مغ

 القرارات أنهاع -3

a) السعمػمات درجة حدب: 
                                                             

، مجلة الحكمة للدراسات الاجتماعٌة، الاجتماع التنظيمي"" صنع القرار في ضوء علم الأخضر عزي ، حسان بوبعاٌة، 1
 .71ص 23،العدد21المجلد 



 

 .التأكج عجم السخاشخة، التأكج، ضل في

b) التكخار درجة حدب: 

 (.روتيشية) مبخمجة-

 (.ججيج لرشع تحتاج) مبخمجة غيخ-

c) الذسػل درجة حدب: 

 .فشية تكتيكية، استخاتيجية، سياسية،

d) الدمشي السجى حدب: 

 .الأجل شػيمة الأجل، قريخة

 القخار لاتخاذ السصمػبة والسػارد الإجخاءات نػعية تحجيج عمى يداعج القخارات ترشيفإن 
 مغ أكبخ وزمشي معمػماتي تحزيخ تحتاج الاستخاتيجية القخارات مثلا،. حالة كل في الرحيح
 .الفشية القخارات

 .القرار وصنع العامة الدياسة رسم فهاعل: الثاني الفرل

 فػاعل تفاعل نتاج ىػ بل واحجة مؤسدة عمى يقترخ لا القخار وصشع العامة الدياسات رسع
 .أوسع بسذاركة تدسح التي الجيسقخاشية الأنطسة في خاصةً  رسسية، وغيخ رسسية متعجدة

 القرار وصنع العامة الدياسة رسم في الرسمية الفهاعل: الأول المبحث

 1دورها وتحميل التذريعية الدمطة -1

 :فيي العامة، بالدياسة جػىخية علاقة ليا التذخيعية الدمصة

a) -والاقترادية الاجتساعية فئاتو بسختمف الذعب إرادة عغ تعبخ: تسثيمية وضيفة .
 .مذكلاتيع ونقل السػاششيغ مرالح لتسثيل أنذئت البخلسانات

                                                             
، 70"فواعل صنع السياسة العامة فيكل من الجزائر والمغرب"، مجلة الفكر، المجلد قروف موسى، جرادي ٌاسٌن، 1

 .117، ص72العدد



b) -مغ. العامة الدياسات أساس تذكل التي القػانيغ وسغ بػضع تقػم: تذخيعية وضيفة 
 مرالح الاعتبار بعيغ تأخح سياسات اقتخاح يتع الشػاب، بيغ والججل الشقاش خلال

 .متعجدة

c) مغ السخسػمة، للأىجاف وفقًا الدياسات تشفيح لزسان الحكػمة أداء تخاقب: رقابية وضيفة 
 .القػانيغ ومخاجعة البخلسانية والمجان كالاستجػابات آليات خلال

 الجيسقخاشية، شخعيتيا وضسان الدياسات صياغة في مخكديًا دورًا تسارس التذخيعية الدمصةف
 ...(.رئاسي أو بخلساني) الدياسي الشطام شبيعة عمى يعتسج تأثيخىا مجى ولكغ

 دورها وتحميل التنفيذية الدمطة -0

 :عبخ تتجخل التي التشفيحية، لمدمصة الكبيخ الجور إغفال يسكغ لا

 خلال مغ الدياسة رسع في نفػذًا يستمكػن  (:الهزراء مثل) التنفيذيهن  الدياسيهن  المدؤولهن -
 .العميا ومػاقعيع خبختيع

 .الحكػمية الدياسات وتشفيح والبخامج القػانيغ اقتخاح عبخ يداىسػن -

 .والجقيقة الستخررة السعمػمات يستمكػن  (:الإداري  الجياز) البيخوقخاشيػن 

 .الدياسات صياغة عمى التأثيخ إلى يستج بل فقط، التشفيح عمى دورىع يقترخ لا

 .مجروسة قخارات لاتخاذ الجقيقة التقشية السعمػمات يدتخجمػن  خبخاء :التكنهقراطيهن 

 .عسمية حمػل وإيجاد السذكلات تحميل في يداعجون 

 ما السجتسعية، القزايا تعقج معتدداد  التشفيحي الجياز أىسيةمغ خلال ما تقجم نجج أن 
 .والتكشػقخاشييغ البيخوقخاشييغ خبخة عمى فأكثخ أكثخ يعتسجون  الدياسييغ يجعل

 القرار وصنع العامة الدياسة رسم في الرسمية غير الفهاعل: الثاني المبحث

، مباشخة قانػنية صلاحيات تسمظ لا أنيا رغع وفاعلًا، مكسلًا  دورًا تمعب الخسسية غيخ الفػاعل
 :وتذسل



 .دورها وتحميل الدياسية الأحزاب -1

 .الذعبية والسذاركة الدياسي لمتعبيخ قشػات تػفخ-

 .سياسية مصالب إلى وتحػيميا السجتسعية السرالح بخبط تقػم-

 .والسػاقف البجائل شخح خلال مغ الدياسية الأجشجة تذكيل في تداىع-

 الذخعية في حاسسًا دورًا تمعب وىي والجولة، السجتسع بيغ وصل ىسدة تعج الأحدابف
 .معيشة قزايا لرالح العام الخأي تحخيظ وفي الدياسية

 : المرالح جماعاتور د -0

 .الشػاب عمى والزغط السعمػمات تقجيع عبخ التذخيعية الدمصة عمى التأثيخ تحاول-

 .التشفيحية والقخارات القػانيغ صياغة في لمتأثيخ الزغط عبخ التشفيحية الدمصة مع تتػاصل-

 .القانػنية الشداعات في معيشة أشخاف بجعع القزائية الدمصة عمى حتى تؤثخ قج-

 إضافي تحميل

 عغ يعبخ وجػدىا أن إلا ضيقة، مرالح عغ بالجفاع تُتيع قج السرالح جساعات أن رغع
 .القخار صشع في الأصػات مختمف تسثيل ويزسغ الدياسية التعجدية

 :الإعلام وسائلدور  -3

 .العام الخأي تذكيل في تداىع-

 .وإثارتيا القزايا كذف خلال مغ القخار صشاع عمى ضغصاً  تسارس-

 .والعكذ الجسيػر إلى الحكػمة مغ السعمػمات نقل تديل-
 الأجشجة ترشع بل الأخبار، بشقل تكتفي لا فيي ،"رابعة سمصة" أصبحت الإعلام ػسائلف
 .العام بالاىتسام الججيخة القزايا تحجيج عبخ الدياسية

 :الجولية القػى دور  -4

 .الخارجية التأثيخات عغ بسعدل سياساتيا رسع الجول عمى الرعب مغ جعمت العػلسة-



 تؤثخ أصبحت الحكػمية غيخ والسشطسات الجشديات، الستعجدة الذخكات الجولية، السشطسات-
 .الشامية الجول خاصة الجول، سياسات في كبيخ بذكل

 أو ،(الجولية السشطسات عبخ شخوط فخض مثل) مباشخًا يكػن  قج الجولية القػى  تأثيخ إن
 مغ جدءًا اليػم العامة الدياسات يجعل مسا ،(والإعلامية الاقترادية الزغػط مثل) مباشخ غيخ
 .معقجة عالسية تفاعلات شبكة

 القرار وصنع العامة الدياسة دراسة ومداخل مراحل : الثالث الفرل

 اشتغال آلية لتحميل أساسيًا أمخًا دراستيا ومجاخل العامة الدياسات رسع مخاحل فيع يُعتبخ
 .السجتسع لسصالب استجابتو وكيفية الدياسي الشطام

 .متعجدة مقاربات وأتاح السجال أثخى  مسا والسجاخل، السخاحل ىحه حػل السفكخيغ رؤى  تعجدت

 القرار وصنع العامة الدياسة رسم مراحل: الأول المبحث

 الػضيفية السخاحل مغ مجسػعة( داي وتػماس لاسػيل ىارولج مثل) السفكخيغ مغ عجد حجد
 وتشتيي السذكلات رصج مغ تبجأ مدتسخة سمدمة تذكل السخاحل وىحه العامة، الدياسة لرشع

 .والتعجيل بالتقػيع

 :ىي الأساسية السخاحل

 وتحميمها الدياسية الأجندة ووضع المذكلات تحديد -1

 الشطام مغ حلاً  تتصمب مباشخة وغيخ مباشخة بآثار محجدة أزمة أو حاجة ىي :المذكمة تعريف
 .الدياسي

 .الدصحية بالأعخاض الاكتفاء وليذ لمسذكمة الجحرية الأسباب تحميل يتصمب العمسي الأسمػب-

 .دقيق بذكل السذكمة أبعاد لفيع وافية ومعمػمات بيانات جسع ضخورة-



 تختيب أن كسا. فعالة غيخ سياسات إلى يؤدي خاشئ بذكل السذكلات تذخيزإن 
 والسرالح الإعلامي والاىتسام الاجتساعية لمزغػط يخزع الدياسية الأجشجة في السذكلات
 .الدياسية

 وتحميمها الدياسات مقترحات صياغة -0

 .بجائل وابتكار السعمػمات جسع عبخ مسكشة حمػل بمػرة يتع السذكلات، تذخيز بعج

 .وسمبياتو إيجابيات وتحميل بجيل لكل السحتسمة الشػاتج تحجيج ضخورة-

 .وواقعية عسميًا لمتشفيح قابمة البجائل تكػن  أن يجب-

 إلى تدتشج أن يجب السصخوحة الخيارات لأن وإبجاعًا، ابتكارًا تتصمب السخحمة يحهف
 .وعػد أو آمال مجخد تكػن  أن لا الستاحة، الإمكانيات وتخاعي حكيكية معصيات

 وتحميمها العامة الدياسة تذريع -3

 .رسسية قخارات أو قػانيغ إصجار عبخ السقتخحة الحمػل تبشي يتع السخحمة ىحه في

 .حػلو السداومة أو تعجيمو أحيانًا ويتع البخلسان، داخل قػيًا سياسيا دعسًا يتصمب التذخيع

 داخل القػى  لتػازنات يخزع إذ بامتياز، سياسية بل فقط، فشية عسمية ليذ التذخيعف
 .والإعلامية الاجتساعية ولمزغػط الدياسي الشطام

 وتحميمها العامة الدياسة تنفيذ -4

 .عسمية إجخاءات إلى القػانيغ بتخجسة( التشفيحي الجياز) العامة الإدارة تتكفل

 .بالتشفيح الالتدام مجى ومخاقبة السدؤوليغ، تعييغ السػارد، تػزيع السخحمة ىحه تذسل

 والدياسات، الأىجاف وضػح ومجى العامة الإدارة كفاءة عمى يتػقف التشفيح نجاحإن 
 .التشفيح نجاح التشديق ضعف أو البيخوقخاشية تعخقل قج وأحيانًا

 وتحميمها العامة الدياسة تقييم -5



 الثغخات وكذف السخسػمة، الأىجاف تحقيق مجى قياس إلى ييجف الدياسات تقييع
 .والأخصاء

 بالتعجيلات والاقتخاح السجتسعية، الفعل ردود تحميل الشتائج، قياس عبخ التقييع يتع
 .اللازمة

احتسالًا ضعيفًا ما لع تُػاكب عسمية إن تشفيح سياسة عامة مثالية عمى أرض الػاقع يطل 
صشع الدياسات بعسمية تقييع دقيقة لأىجافيا ومخخجاتيا. فالتقييع لا يُعج مجخد إجخاء إضافي، بل 

 .ىػ ضخورة لإثبات ججوى الدياسات وتقميز الفجػة بيغ ما ىػ مُخصط وما ىػ مُشجد فعميًا

جسيع الإجخاءات السعشية بتقجيخ  ويُقرج بتقييع الدياسة العامة تمظ العسمية التي تذسل
آثار الدياسات الحكػمية. وقج ذىب بعس الباحثيغ إلى أن عسمية التقييع لا تقترخ عمى 

الشتائج أو الآثار فقط، بل تذسل كافة مخاحل صشع الدياسة العامة، بسا في ذلظ تقجيخ العػائج 
 .والفػائج الستختبة عشيا

يا والسذكلات العامة التي جخى التعامل معيا تتع عسمية التقييع مغ خلال فحز القزا
أثشاء صياغة الدياسة، وكحلظ مغ خلال متابعة تشفيحىا وتحميل مجى تحكيقيا لمسخخجات 

 .السخجػّة

إن التقييع ىػ عسمية عمسية تصبيكية متخررة، تيجف إلى فحز البخامج والسذخوعات 
ف عمى نتائجيا وما تحققو مغ فػائج أو والعسميات التشفيحية السختبصة بالدياسة العامة، والػقػ 

 .أضخار

يختكد تقييع عسميات صشع القخار عمى مدتػييغ اثشيغ: إجخائي ومػضػعي، ويسكغ 
 :1تػضيحيسا كسا يمي
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يُخكد ىحا الجانب عمى السعاييخ السدتخجمة في تقييع الدياسة العامة،  :الجانب الإجرائي .1
خ التقييسية مثل الفعالية، الكفاءة، مغ خلال تحميل مجى تصبيق مجسػعة مغ السعايي

السلاءمة، والعجالة. ويتع ذلظ عبخ دراسة الأبعاد التي تبخز مجى الالتدام بالإجخاءات 
 .والسخاحل الستعارف عمييا في عسمية صشع الدياسات العامة

 بيشسا السدتقبمية، الدياسات في جػىخية تحديشات إلى يقػد أن يسكغ الجيج التقييعإن 
 .السػارد وتزييع الأخصاء تكخار إلى يؤدي إغفالو
 ىل تتػافق القخارات الستخحة مع السعاييخ التقييسية السعتسجة؟ 

 ىل تع اتخاذ القخار بصخيقة ديسقخاشية تذاركية؟ 

 ىل قام صانع القخار بجراسة جسيع البجائل السسكشة وقام بتقجيخ كلٍ مشيا؟ 

 ىل تع تحجيج أىجاف الدياسة العامة بذكل واضح؟ 

 ىل صيغت الأىجاف بجقة كافية لتكػن قابمة لمكياس؟ 

 ىل صُسّست الدياسة العامة لتحقيق الأىجاف عمى السجى القريخ أم الصػيل؟ 

ىحه الأسئمة تداعج عمى فحز العسمية الإجخائية بذكل مػضػعي وتكذف مجى التدام 
 .1صانع القخار بسشيجية عقلانية واضحة

 :الناحية المهضهعية .2

التقييع السػضػعي لمدياسة العامة، فيػ يعتسج عمى مقاييذ كسية ونػعية لكياس أداء أما 
إلى أي مجى اقتخب البخنامج مغ تحقيق  :صانع الدياسة ومشفحىا، ويُجيب عغ الدؤال الجػىخي 

 .أىجاف الدياسة العامة؟

 :يتع تقييع الشتائج في ضػء السعاييخ التي وُضعت مدبقًا، وتُصخح تداؤلات حػل

 مجى تحقق أىجاف صانعي القخار. 
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 مجى تعديد القخار لسبجأ العجالة. 

 الاعتبارات الأخلاقية والاقترادية التي صاحبت تشفيح الدياسة. 

 فاعمية الدياسة في تمبية الاحتياجات العامة. 

 :خسدة معاييخ لتقييع نجاح أو فذل البخامج، وىي إدوارد سهمذانوقج اقتخح 

 .الكفاءة، والعممية الجهد، الإنجاز، الكفاية،

 :معاييخ مساثمة، ركد فييا عمى سباروكسا أضاف 

 .الفعالية، الكفاءة، المدؤولية، والملاءمة

إن اختيار معاييخ التقييع السشاسبة يعتسج بجرجة كبيخة عمى فيع الكيع التي يتبشاىا صانع 
الجيجة ىي التي  القخار، وعمى وضػح الأىجاف السحجدة عشج وضع الدياسة العامة. فالسعاييخ

 .تُذتق مغ أىجاف الدياسة نفديا، مسا يُقمل مغ الججل ويُعدز مغ مػضػعية عسمية التقييع

، التي المعايير الإدارية المتكاممةيتجدج تقييع بخامج الدياسة العامة في مجسػعة مغ 
رئيدية تُكػّن تزسغ فيساً شاملًا وكاملًا لعسمية التقييع. وتتسثل ىحه السعاييخ في ثلاثة مفاليع 

قسة ىحا اليخم باعتبارىا السفيػم الأكثخ  الفعاليةفيسا بيشيا علاقة ىخمية متخابصة، حيث تُعج 
في السشترف كحمقة وصل بيغ  الكفاءةقاعجتو الػاسعة، وتأتي  الاقترادتحجيجًا، بيشسا يذكل 

 .الاثشيغ

 :1وفيسا يمي تػضيح لكل مفيػم

 الكفاءة (Efficiency): ز السيام بصخيقة صحيحة، أي تحقيق الشتائج وتعشي إنجا
 .السخجػة باستخجام أقل قجر مسكغ مغ السػارد، مع مخاعاة الجػدة والدخعة في الأداء

 الفعالية (Effectiveness):  وتعشي الكيام بالعسل السصمػب بالذكل الحي يحقق
 .لسخجػةالأىجاف السحجدة مدبقًا، أي مجى نجاح الدياسة في الػصػل إلى نتائجيا ا
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 الجدوى الاقترادية (Economy):  وتعشي أن تفػق العػائج أو السشافع الشاتجة عغ
تشفيح الدياسة العامة حجع التكاليف التي استُيمكت، بسا يحقق التػازن السالي 

 .والاقترادي في الأداء

فخ ىحه السفاليع الثلاثة تذكل مجتسعة إشارًا متكاملًا لكياس جػدة الدياسات العامة، وتػ 
 .أدوات مػضػعية لتحميل الأداء الحكػمي في مخاحل التخصيط والتشفيح والتقييع

 القرار وصنع العامة الدياسة دراسة مداخل: الثاني المبحث

 لجراستيا، متشػعة مجاخل ضيخت فييا، السؤثخة العػامل وتعجد العامة الدياسات تعقيج بدبب
 1:أىسيا

 وتحميمه المؤسدي المدخل -1

 .الدياسات صشع في( قزاء حكػمة، بخلسان،) الخسسية السؤسدات دور عمى يخكد

 .القخارات اتخاذ تحكع التي والقػاعج باليياكل ييتع

 الػاقعية الجيشاميات في التعسق دون  بالذكل بالاىتسام يُتيع إلا أنو السجخل ىحا ةأىسي رغع
 .القخار لرشع

 وتحميمه الدمهكي المدخل -0

 .العامة الدياسة في السؤثخة والجساعات الأفخاد سمػك عمىا السجخل ىح يخكد

 .السرالح الإدراك، الكيع، عمى بشاءً  القخارات اتخاذ كيفية يجرس

 واليياكل السؤسدات تأثيخ ييسل قج لكشو لمجراسات، واقعيا بُعجًا أضاف السجخل ىحاإن 
 .الخسسية

 وتحميمه النظم مدخل -3
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 الشطام وبيئة( دعع مصالب،) مجخلات بيغ تفاعل لعسمية كسخخجات العامة لمدياسة يشطخ
 .الدياسي

 .الدياسي والشطام السجتسع بيغ العلاقة عمى يؤكج

 الػاقعية التعقيجات يشبغي مسا أكثخ يبدط أحيانًا لكشو ومتكامل، شامل سجخليعج ىحا ال
 .القخار صشع لعسمية

 وتحميمه النخبة مدخل -4

 القخارات صشع في فعميًا تتحكع( سياسية اقترادية،) الشخبة مغ صغيخة مجسػعة أن يفتخض-
 .الكبخى 

 .الشفػذ أصحاب تأثيخ عمى تخكيديعتسج عمى ال

 في أحيانًا يبالغ قج لكشو الدياسية، القػة تػزيع في اللاعجالة عغ ىحا السجخل يكذف
 .الذعب عامة تأثيخ ضعف ترػيخ

 وتحميمه الجماعات مدخل -3

 .السختمفة السرالح جساعات بيغ وتفاوض لرخاع نتيجة ىي العامة الدياسات أن يخى 

 .الدياسي الشطام في التعجدية دور يبخز

 القػى  تأثيخ ييسل قج لكشو السشطسة، الاجتساعية القػى  تأثيخ مجىىحا السجخل  يػضح
 .السيسذة أو السشطسة غيخ

 وتحميمه العام الرأي مدخل -6

 .العامة الدياسات تػجيو في العام الخأي دور عمى يؤكج

 .العام الخأي تذكيل في والجعاية الإعلام بتأثيخ يعتخف

 الإعلام وسائل بتلاعب تتعمق تحجيات يصخح لكشو الجيسقخاشية، أىسية ىحا السجخل يعدز
 .معيشة أجشجات نحػ العام الخأي وتػجيو



 وتحميمه العقلاني المدخل -7

 تكاليف وتقييع لمبجائل العقلاني التحميل أساس عمى تُبشى أن يجب الدياسات أن فكخة عمى يقػم
 .خيار كل وفػائج

 .والفعالية الكفاءة مغ درجة أقرى لتحقيق يدعى

 والسػارد السعمػمات نقز بدبب عسميًا تصبيقو يرعب لكشو مثالي، سجخليعج ىحا ال
 .الدياسية البيئة وتعقيج

 
 
 
 
 
 

 
 الخاتمة

القخار تُسثل حجخ الداوية لفيع ديشاميكيات إنّ دراسة مكياس رسع الدياسة العامة وصشع 
العسل الدياسي والإداري داخل الجولة الحجيثة، فيي تتيح لشا الػقػف عمى كيفية نذأة 
الدياسات، والسخاحل التي تسخ بيا، والجيات الستجخمة في صياغتيا، سػاء كانت رسسية أو غيخ 

خحمة مغ مخاحل صشع القخار، انصلاقًا رسسية. كسا تبخز أىسية التحميل العمسي والسشيجي لكل م
 .مغ تذخيز السذكلات وصػلًا إلى التقييع والتقػيع

لقج تبيّغ مغ خلال ىحا التمخيز أن الدياسات العامة ليدت مجخد قخارات إدارية 
معدولة، بل ىي ناتج تفاعمي معقّج بيغ الفػاعل والبيئة والسرالح، وىي التي تُتخجع تػجيات 



ات ممسػسة. أما صشع القخار، فيػ جػىخ الفعل الدياسي ومكياس كفاءة الشطع الجولة إلى مسارس
 .الدياسية في الاستجابة لسصالب السجتسع

ختامًا، فإن الإلسام بشطخيات الدياسة العامة ومجاخميا ومخاحميا يُعج أمخًا ضخوريًا لكل 
جو الجول الحجيثة، باحث أو ميتع بالذأن العام، خاصة في ضل التحجيات الستدايجة التي تػا

 .والتي تفخض اتخاذ قخارات أكثخ عقلانية، وشفافية، وفعالية
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