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 باللغة العربية: .1

لى الكشعععععععف عن ماهية الدور الذي تؤديو الدبلوماسعععععععية الرقمية في السعععععععياسعععععععة إتسععععععععى الدراسعععععععة 
على  القائمةوذلك من خلال تقديم رؤية شعععععععععاملة عن هذة الممارسعععععععععة الدبلوماسعععععععععية الناشعععععععععئة  ،الخارجية

للسععععععياسععععععة الخارجية في أظهرت فاعليتها كأداة جديدة ومبتكرة التي  ؛تكنولوجيا المعلومات والاتصععععععالات
وللتواصععل بين  ،دارة علاقاتها الدوليةلإتوظفها الدول في أنشععطتها الدبلوماسععية  ،القرن الحادي والعشععرين
ولممارسععععععة المهام الدبلوماسععععععية والقنصععععععلية  ،ولتبادل الرؤى والمعلومات فيما بينهم ،القادة والدبلوماسععععععيين

فضلا عن توسيع  ،ما كانت عليو الدبلوماسية التقليديةوبأقل جهد وتكلفة بعكس  ،وبشكل أسرع ،بكفاءة
التي تعبر الشعععوب   مواقفبعين الاعتبار ليشععمل فاعلين من رير الدول مع الأخذ المجال الدبلوماسععي 

تمكين صعععناع القرار في السعععياسعععة الخارجية  شعععأنو وكل ذلك من ،عبر منصعععات التواصعععل الرقمية عنها
وتعميق علاقاتها مع ريرها  ،الوطنية فاءة وفاعلية لتحقيق الأهدافللدول من اعتماد سععععععياسععععععات أكثر ك

من الدول في مختلف المجالات كالاقتصععادية والسععياسععية والثقافية، وفي هذا الصععدد جاءت هذة الدراسععة 
للتعرف على مسعععتوى توظيف دول مجلس التعاون الخليجي للدبلوماسعععية الرقمية في سعععياسعععتها الخارجية 

أو  ،ليها سععععععواء على المسععععععتوى الإقليميإوبلوغ المكانة التي تصععععععبو  ،ي تحقيق أهدافهاومدى فاعليتها ف
 العالمي.

لى أن الدبلوماسية الرقمية تعد من أهم التطورات التي شهدتها الدبلوماسية إوقد توصلت الدراسة 
وزيادة فاعلية الأداء  ،وأداة هامة للسعععععععععياسعععععععععة الخارجية لممارسعععععععععة الوظائف الدبلوماسعععععععععية ،المعاصعععععععععرة
الخارجية، وهو ما ينطبق أيضعععا  للسعععياسعععةوتدعيم الدبلوماسعععية التقليدية لخلق بيئة تمكين  ،الدبلوماسعععي

حيث أصبح لقادتها ووزراء خارجيتها والدبلوماسيين حضور نشط  ؛على دول مجلس التعاون الخليجي
ثر اسععععتخداما في دبلوماسععععيتها الرقمية التي تعد الوسععععيلة الأك ،عبر منصععععة التواصععععل الاجتماعي تويتر

لكترونية خاصعععة بوزارات خارجيتها وبعثاتها الدبلوماسعععية ، وهذا إنشعععائها لمواقع وتطبيقات إفضعععلا عن 
التوجو يعبر من ناحية عن رربتها في مواكبة سععععععععياسععععععععاتها الخارجية للعصععععععععر الرقمي على ررار باقي 

خاصععععععة وأنها  ،متقدمة في توظيف التكنولوجيا الرقميةالمجالات الحكومية التي حققت فيها مسععععععتويات 
ليها بطرق جديدة إتتمتع ببنية رقمية متطورة، ومن ناحية ثانية لتحقيق مصعععععالحها وراياتها التي تطمح 

 ومبتكرة. 
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Digital Diplomacy and its role in Foreign Policy 

The Case of the Cooperation Council for The Arab States of the 

Gulf 

ABSTRACT: 

This study seeks to uncover the nature of the role played by digital 

diplomacy in foreign policy by providing a comprehensive view of this 

emerging diplomatic practice that relies on information and communication 

technology. It has demonstrated its effectiveness as a new and innovative tool 

for foreign policy in the twenty-first century, employed by countries in their 

diplomatic activities and management of international relations. It is used for 

communication between leaders and diplomats, exchanging views and 

information, conducting diplomatic and consular tasks efficiently, faster, and 

at a lower cost, unlike traditional diplomacy. Furthermore, it expands the 

diplomatic field to take into account the opinions of people through their 

interaction on digital communication platforms, incorporating them into the 

foreign policy-making process. All of this enables decision-makers in a 

country's foreign policy to adopt more efficient and effective policies to achieve 

national goals and deepening relations with other countries in various fields 

such as economic, political, and cultural. This study aims to understand the 

level of employment of Gulf Cooperation Council countries in digital 

diplomacy in their foreign policy and its effectiveness in achieving their goals 

and reaching the desired status, whether at the regional or global level. 

The study has found that digital diplomacy is one of the most important 

developments in contemporary diplomacy and an important tool for foreign 

policy to carry out diplomatic functions, enhance diplomatic performance, and 

strengthen traditional diplomacy to create an enabling environment for foreign 

policy. This also applies to the Gulf Cooperation Council countries, where their 

leaders, foreign ministers, and diplomats have become actively present through 

the social media platform Twitter, which is the most widely used tool in their 

digital diplomacy, in addition to creating websites and electronic applications 
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specifically for their foreign ministries and diplomatic missions. This trend 

reflects their desire to keep up with their foreign policies in the digital age, 

similar to other government sectors that have achieved advanced levels in 

utilizing digital technology, especially since they have an advanced digital 

infrastructure, in order to achieve their interests and goals in new and 

innovative ways.  

Keywords: {Diplomacy, Digital Diplomacy, Foreign Policy, Cooperation 

Council for The Arab States of the Gulf} 
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  بالموضوعالتعريف 

ب ن ا  ف ما وللاتصههههال علاقات ا وا  ارة لل ول الخارج   للسهههه اسهههه  أ اة باعتبارها ال بلوماسهههه   تشهههه  
 ومنذ ب ا   الخارج  ، السهههه اسهههه  ب ئ  في تح ث تغ رات لأ   تسههههتج   ف ي نشهههه؛ت ا  منذ مسههههتمرا تطورا
 التجارة والاسههههههت مار علاقات وتنامي العولم  تسههههههار  أن الواضهههههه  من أصههههههب  والعشههههههرون الحا ي القرن
 ب ن العلاقات والمصههههههال  وتشههههههاب  والمجتمعات الأفرا  ب ن الترابط  رج  وتزا   ب ن ال ول التنقل وحرك 
 ال بلوماس   إلى ز ا ة الحاج  إلى أ ى ب ن ا ف ما الج وسه اسهي النفوذ مناطق على التنافس وز ا ة ال ول

 ب ن والتوف ق شهههههه ون ا ال ول وتصههههههر ف أه اف ولتحق ق لتفاعلات ا، وضههههههابط ال ول   للعلاقات كمحر 
 مع ذل  وتزامن ب ن ا، ف ما الو    والسههههلم   العلاقات واسههههت ام  النزاعات لتفا ي المتعارضهههه  مصههههالح ا
 فواعل مع العالمي المسهههههر  تتشهههههار  أصهههههبحت ال ول أ ن ال ول   العلاقات ب ئ  شههههه  ت ا التي التحولات

 مشكلات أولو ات ا سلم وتص ر الوطن  ، الشركات عبر الحكوم  ، غ ر كالمنظمات س ا    غ ر ج   ة
 المتعلق  التقل     أولو ات ا إلى لتضهههههههههاف بشهههههههههكل منفر  ومواج ت ا ضهههههههههبط ا  صهههههههههع  ج   ة وتح  ات
 .س ا ت ا وحما   القومي أمن ا بضمان

 م ل الحاصههههههل في مجال الاتصههههههالات والمعلوماتالتطور  التحولات أ ضهههههها كان هذه وفي سهههههه اق
والذكاء  ،وال واتف الذك   ،منصههههههات التواصههههههل الاجتماعيوظ ور  ،لأنترن تتزا   الاسههههههتخ ام العالمي ل

 ،المعاصهههههههههههرة العلاقات ال ول   أهم ا من ح ث  رج  الت؛  ر على والب انات الضهههههههههههخم  ،الاصهههههههههههطناعي
التي غ رت ك ف    ال بلوماسههه   الرقم  ب نمط ج    من ال بلوماسههه    عرف وتجسههه  ذل  من خلال ظ ور

اسهههتخ ام هذه  إلىتشههه ر هي و  ،وا  ارة علاقات ا ال بلوماسههه   مع بعضههه ا البع  وتفاعل ا تواصهههل ال ول
 ،بم م  تصهههههههههههر ف الشههههههههههه ون الخارج   في ال ولمن قبل الج ات الحكوم   التي تضهههههههههههطلع التكنولوج ا 

والمسهه ول ن عن صههنع وتنف ذ السهه اسهه   ،والبع ات ال بلوماسهه   التابع  ل ا ،والمتم ل  في وزارات الخارج  
ممارسهههههه  الم ام ال بلوماسهههههه   ل وال بلوماسهههههه  ن  ،ووزراء خارج ت ا ،وحكومات ا ،أي قا ة ال ول  الخارج  

وحشهههههههههههههه  ت؛    الرأي العام  ،ن المواقف الرسههههههههههههههم   تجاه الأح اث المختلف والتعب ر ع ،وجمع المعلومات
 وتعز ز سمعت ا الإ جاب  . ،مواطن  او  ال ول  وحما   مصال  تحق ق أه اف الس اس  الخارج  ل
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ضههفاء ممارسههات نشههط  ا  و ت ع م الممارسههات ال بلوماسهه   التقل     تعمل ال بلوماسهه   الرقم   على 
بع  أن ظلت لسههههههنوات ع   ة  المحلي والأجنبي مع الجم ور ومشههههههارك  شههههههفاف   وانفتاحا وأك ر ،ومبتكرة
أضهههحت فاعل    وبذل  ،على فئ  متم زة في ال ول  تمارس م ام ا بسهههر   خلف الأبوا  المغلق  تقتصهههر

 بالق رة على مرتبط وم ى ق رت ا على تحق ق أه اف الس اس  الخارج    في عصرنا الحالي ال بلوماس  
 لصالح ا. المتج  ة الرقم  مستح  ات هذه الب ئ  الاتصال    است مار

 وحتى الفواعلج    للتفاعل ب ن ال ول وغ رها من  رقمي تشههههههههههههههك ل مجال إلى ت  يف ي  وعل ه،
بعا  التقل     وخلق أنماط ح     للقوة تتجاوز الأ ب  ف إ جا  ب ئ  تمك ن لسهه اسههات ا الخارج   ،الشههعو 

وت؛ك   حضههههور  بلوماسهههي  ،والمتم ل  في القوة الناعم  -القائم  على المتغ ر العسههههكري بالأسههههاس-للقوة
 تزا   الاسهههتخ ام العالمي في ظل لاسههه ما ،لتحق ق أجن ات السههه اسههه  الخارج   لل ول وم  ر رقمي نشههه ط

أح  ت  ورة في طر ق  الاتصههههههههههال والحصههههههههههول على  التي للأنترن ت ومنصههههههههههات التواصههههههههههل الاجتماعي
 ،الرسههههههم  للتواصههههههل على المسههههههتو ات الرسههههههم   وغ ر  أضههههههحت بم اب  فضههههههاءات عالم  و  ،المعلومات
 الجغراف   والزمن   تشكل عائقا لتحق ق ذل .  الاعتباراتفلم تع    وشعوب اب ن  قافات ال ول  وللتفاعل

في  الع    من الفرص لل بلوماسههههه   فق  أضهههههافتتاح  إفي الرقم   هذه التكنولوج ا  أسههههه متوكما 
 المتصهههههههههههههل  وهي تل  ،في مجال العلاقات ال ول   والتح  ات المخاطرح     من  اأنماط الوقت نفسهههههههههههههه

 التجسهههههس :م لل ذه التكنولوج ا  خلاقيأغ ر ال الاسهههههتخ ام الناجم  عنشهههههكال ات الأمن السههههه براني والإب
على المعلومات  والاسهههههههههههت لاء عبر الأنترن ت وحملات التضهههههههههههل ل ،الزائف  ونشهههههههههههر الأخبار ،لكترونيالإ

لكون  ،الفجوة الرقم   التي تشهههكل تح  ا أمام توظ ف ال بلوماسههه   الرقم   إلىبالإضهههاف   ،المخزن  رقم ا
وتوظ ف ا في  نترن تواسهههههههتخ ام الأ التكنولوج ا الرقم   إلىالع    من ال ول لا تتمتع بإمكان   الوصهههههههول 

وأن الشههههههههههركات التكنولوج   الكبرى خاصهههههههههه   مقارن  بال ول المتق م  في المجال،سهههههههههه اسههههههههههت ا الخارج   
ف ذه التح  ات  أصههههههبحت ذات شهههههه؛ن وق رة على الت؛  ر في توازنات القوة في العلاقات ال ول  ، وبالتالي

الم لى والمشههترك   سههتفا ةللال ات ضههابط  آ  جا ا  و  ،تسههت عي حوكم  عالم   للفضههاء السهه براني جم ع ا
 .لجم ع ال ول على ح  سواء مزا اهمن 

ولق  ش  ت الع    من  ول العالم في السنوات الأخ رة مستو ات متق م  في توظ ف ال بلوماس   
مكان ات ا المتطورة في مجال التكنولوج ا الرقم   التي إوذل  بفضههههههههل  ،الرقم   في سهههههههه اسههههههههات ا الخارج  
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 ،وبناء الصههورة والسههمع  الإ جاب   ،اسههت مرت ا في مجال ال بلوماسهه   والسهه اسهه  الخارج   لخ م  أه اف ا
أن ال بلوماس   الرقم   ش  ت  فع  و  وتعز ز علاقات ا ال ول  ، خاص  ،وترس خ هو ت ا الوطن   المتم زة

حولت معظم الأنشههههههههههههط  أ ن ت 2020التي شهههههههههههه  ها العالم ب ا   سههههههههههههن   -19-قو   أ ناء جائح  كوف  
مرحل  هام  في  االفضهههههههاء الرقمي، وهو ما تم اعتباره إلىال بلوماسههههههه   كغ رها من الأنشهههههههط  البشهههههههر   

وواقعا  وأضههحت مف وما رائجا في مجال العلاقات ال ول   المعاصههرة ،تعز ز ممارسهه  ال بلوماسهه   الرقم  
  . وم ا في الممارس  ال بلوماس  

أظ رت في السههههههههههنوات الأخ رة  ك راسهههههههههه  حال  ح ث  ول مجلس التعاون الخل جي تم اخت ار ولق 
لكون ا ذات بن   تحت   رقم    ،في الع    من المجالات التكنولوج ا الرقم   اعتما  في مسهههتو ات متق م 

سهههههعت هذه ال ول لتوظ ف  المجال ال بلوماسهههههي ، وفيهذه التكنولوج امتطورة وذات إمكان ات هام  في 
 وممارسهههههه  الم ام ال بلوماسهههههه   ، ارة علاقات ا ال ول  لإ وفي مق مت ا تو تر ،ت التواصههههههل الرقم  منصهههههها

جن  مع الأسههال   ال بلوماسهه    إلىجنبا  وذل  ،علان عن أنشههطت ا ال بلوماسهه   ومواقف ا السهه اسهه  والإ
 ،ةوم  ر  ةمتم ز   إقل م ر ا و أأ اء و  ،خارج   نشههههههههط  اتتطلع ا لسهههههههه اسههههههههب التوجه هذا و فسههههههههرالتقل      

الاختلافات  الاعتبارخذ بع ن مع الأ الغر  نفسه،واستقطا  الشعو  الأجنب   والت؛  ر ف  ا بما  حقق 
 ،من ح ههث الحجم والمكههانهه  التي تتمتع ب هها في التفههاعلات الإقل م هه  والعههالم هه  ،القههائمهه  ب ن هههذه الهه ول

وحجم الاهتمام  ،وهو ما  نعكس على طر ق  توظ ف ا لل بلوماس   الرقم   ،وال ور الذي تسعى لممارسته
  .الذي تول ه ل ذا النمط الح  ث من ال بلوماس  

 :إشكالية الدراسة 

العسههههكر   السهههه اسهههه    جم ع المجالات و تجلى ذل  في ت؛  رها على ،لكل عصههههر تكنولوج ا تم زه
وعصهههههههههرنا الحالي هو عصهههههههههر التكنولوج ا  .وعلى الأفرا  والمنظمات وال ول ،جتماع  والا قتصههههههههها   الا

لذل  ف ي  ، المعلوماتعلى  بشهههكل أسهههاسهههيتعتم  و في جوهرها اتصهههال، وبما أن ال بلوماسههه    ،الرقم  
، لذل  سهههههههههههعى والمعلومات تتك ف بشهههههههههههكل  ائم مع أي تطور  ح ث في مجال تكنولوج ا الاتصهههههههههههالات

المنصههههههههات و  الذك   ال واتفتطب قات و  ،الأنترن تعلى  عتما الا إلىالقائمون بالممارسهههههههه  ال بلوماسهههههههه   
فضههههاء  إلىونقل ال بلوماسهههه    ،في أ اء م ام م وخاصهههه  تو تر وشههههبكات التواصههههل الاجتماعي ،الرقم  

المعلومههات  جمعول ،ب ن الك ههانههات الفههاعلهه  في العلاقههات الهه ول هه  للاتصههههههههههههههههالفههاقهها جهه  هه ة آ  رقمي  ت  
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أصههب  ح ث   الت؛  ر ف  او تجاب  للأزمات والتواصههل مع الشههعو  بشههكل مباشههر سههرع  الاسههلو  ،وتبا ل ا
، وعلى الرغم من ذات الوسهههائل عبروصهههنا  القرار  في الت؛  ر على السههه اسهههات ق رة لا  سهههت ان ب ال ا 

لا أن ال بلوماس   الرقم   أصبحت جزءا لا  تجزأ إاستمرار   الأنشط  ال بلوماس   في صورت ا التقل     
 إلىوعل ه تسهعى ال راسه   .في عصهرنا الحالي وأ اة فعال  للسه اسه  الخارج   ،من الممارسه  ال بلوماسه  

ات ال ول   من خلال الإجاب  عن التسهههههههههها ل الكشههههههههههف عن طب ع  و ور ال بلوماسهههههههههه   الرقم   في العلاق
 الجوهري الآتي:

 ما طبيعة الدور الذي تضطلع به الدبلوماسية الرقمية في السياسة الخارجية؟

 :التساؤلات الفرعية

 كما تج   ال راس  عن التسا لات الآت  :

 الب ئ  ال ول   المناسب  لتحق ق الأه اف الوطن  ؟ على ت  ئ  ال بلوماس   الرقم   تساع هل  .1
للت    ات الأمن   الح     في العلاقات  من الاسههههتجاب  الفعال ال بلوماسهههه   الرقم    تمكنهل   .2

 ؟الأسال   ال بلوماس   التقل     ع م كفا  في ظل  ال ول  
ه اف أال بلوماسهههههههههههههه   الرقم   لتحق ق  على لى أي م ى تعتم   ول مجلس التعاون الخل جيإ  .3

 ؟س است ا الخارج  
 
 :فرضيات الدراسة 

ح ث   هنا  ارتباط و  ق ب ن فعال   الأ اء ال بلوماسهههي وتوظ ف وسهههائل ال بلوماسههه   الرقم    .1
  .لل ول لتحق ق أه اف الس اس  الخارج   وتكمل ا ال بلوماس   التقل     ت عمال بلوماس   الرقم    أن
في   تح    مكان  ال ول على  الخارج   سهههههههه اسههههههههالفي ج    ال بلوماسهههههههه   الرقم   كتوجه  ت  ر .2

 وشههعوب ا الأخرى مع ال ول علاقات ا مما  عزز  أ اء  ور م  ر وفعالتمكن ا من و  ،الب ئ  العالم  
 .على ح  سواء

لتحق ق أه اف سهههه اسههههات ا  الأ اة ال بلوماسهههه  تعز ز  إلىتسههههعى  ول مجلس التعاون الخل جي  .3
 من خلال الموازن  ب ن أسال   ال بلوماس   التقل     والرقم  . الخارج  
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 أهمية الدراسة 

  أهم ت ا على مستو  ن: في استحقاق ا كموضو  لأطروح  نلمس

 :العلميالجانب 

ونظر   لل بلوماسه   الرقم   ك؛ اة ج   ة للسه اسه  الخارج   في القرن  ر    مفاه م   تق م ال راسه    .1
  .باللغ  العرب   هذا الموضو لاس ما في ظل ن رة ال راسات التي تناولت  ،ن الحا ي والعشر 

ضهههههههههههههفي على     أن همن شههههههههههههه؛ن في مجال العلاقات ال ول   تطورا هاماال بلوماسههههههههههههه   الرقم    تع    .2
 بع ا ج   ا لتحق ق الأه اف الوطن   بطرق مبتكرة وفعال .الممارس  ال بلوماس   

وتتجلى أهم   ال راسهههه  أ ضهههها في كون ا تتناول موضههههو  المنصههههات الرقم   التي تشهههه   اسههههتخ اما   .3
والتواصهههههههههههل ب ن  وسهههههههههههائل للعمل ال بلوماسهههههههههههي إلىح ث تحولت   متزا  ا في المجال ال بلوماسهههههههههههي

ورصهههه  ر و  أفعال ا على  ،مع الشههههعو  واصههههللتلو  ،ال بلوماسهههه  ن في السههههفارات ووزارات الخارج  
وهي  ،والاتصههال ب ن الك انات الفاعل  في العلاقات ال ول   ،لت؛  ر السهه اسههيلو  ،السهه اسههات المتبع 

 .للبحث وال راس  موضوعا مشجعاتش   تج  ا وتطورا مستمرا مما  عني أن ا 

 العملي:الجانب 

 ، باعتبارهاالخارج  السهههه اسهههه   وهوالذي تتناوله  الرئ سههههي الموضههههو  ال راسهههه  من أهم  أهم   تنبع  .1
ورسههههههههههههههم  ،بتحهه  هه  الأولو ههات والتوج ههات تختصوالتي  ،قطهها  سهههههههههههههه هها ي ومركزي لهه ى الحكومههات

  واخت ار الأ وات الملائم  لتحق ق ا. ،أه اف او الس اسات بما  س م في حما   مصال  ال ول 
التي أصههبحت جزءا لا  تجزأ من  موضههو  ال بلوماسهه   الرقم   ح ا   تكمن أهم   ال راسهه  أ ضهها في  .2

ذ تسهههههههههههم  لل ول إ  ن أح  متطلبات القوة في القرن الحا ي والعشهههههههههههر و العلاقات ال ول   المعاصهههههههههههرة، 
ب ل  ،الفضههههههههههاء الرقمي لممارسهههههههههه  الت؛  ر الذي  مكن ا من تحق ق أه اف ا الوطن   بالوجو  ال ائم في
 .على الصع   العالمي  جاب  إصورة بناء  ، كما  مكن ا منالصلب  التقل    القوة الاعتما  على 

ذي التحولات  تع  ال بلوماسههه   الرقم   أ اة فعال  لمواج   التح  ات التي  شههه  ها العالم المعاصهههر  .3
ال بلوماسهه   القو   ضههمانا لقوة  تع وتنامي وت رة الصههراعات وتضههار  المصههال   ح ث  ،متسههارع ال
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وبناء العلاقات مع غ رها من  ف ما ب ن ا، ووسهه ل  للتفاهم والتوف ق ،ال ول وأمن ا وحما   لمصههالح ا
 ال ول.

بشكل خاص للاستفا ة من  وفي الجزائر عام  في ال ول العرب   القرار  عوة لصانعي تم ل ال راس  .4
  وتوظ ف ا محل ا لصال  الأ اء ال بلوماسي العربي والوطني.  ،ونتائج ا العلم   ،التجار  الم روس 

 أهداف الدراسة 
من طرف ال بلوماسههههه  ن وقا ة ال ول ووزراء خارج ت ا توضههههه   ك ف   اسهههههتخ ام ال بلوماسههههه   الرقم    .1

لكترون   الرسههههم  ، و ورها في تق  م صههههورة والتطب قات والمواقع الإ ،عبر منصههههات التواصههههل الرقم  
في العصهههههر  وتنف ذ أه اف وأولو ات السههههه اسههههه  الخارج   ،إ جاب   عن ال ول  ل ي الشهههههعو  الأجنب  

، وتتفر  من هذا ال  ف ع ة ح اث بكفاءة وفعال  الاسهههههههههههتجاب  لتطورات الأو  ،الر وسهههههههههههرع   ،الرقمي
  ي:أه اف فرع   تتم ل ف

الت؛  ر الذي أح  ه تطور تكنولوج ات المعلومات والاتصهههههههههههههههالات على  ت؛ك   إلىال راسههههههههههههههه   ت  ف .2
ال بلوماسهههههه   الرقم   ك؛ اة لتنف ذ وم ى فاعل   السهههههه اسهههههه  الخارج   في ظل اسههههههتخ ام  ،ال بلوماسهههههه  

 .أه اف ا
وما إذا كانت قا رة على  ،ت ح ا ال بلوماسههههه   الرقم   للسههههه اسههههه  الخارج  ت  الكشهههههف عن الفرص التي  .3

  نشاء ب ئ   ول   مناسب  لتحق ق الأه اف الس اس   الأمن   والاقتصا    لل ول.إ
 لل بلوماس   الرقم  . منالآتسل ط الضوء على التح  ات التي تحول  ون الاستخ ام  .4
لتي التعرف على م ى توظ ف  ول مجلس التعاون الخل جي لل بلوماسههههههههههه   الرقم   وأهم الوسهههههههههههائل ا .5

توظف ا في ذل  لإظ ار مواقف ا السههه اسههه   وأنشهههطت ا ال بلوماسههه   والموضهههوعات التي تشهههكل محورا 
 لس اسات ا الخارج  . 

 تح    الأه اف التي تسعى  ول مجلس التعاون الخل جي لتحق ق ا من خلال  بلوماس ت ا الرقم  . .6
 أسباب اختيار الموضوع 

 أسباب موضوعية

 توظ ف ا مع لات لاس ما في ظل تزا  م ى أهم   ال بلوماس   الرقم   ك؛ اة للس اس  الخارج    إبراز .1
ومواكبه   ،ذله  إلى العرب هه  التفطنوهو مها  حتم على اله ول  ،اله ول عبر العههالم من قبههل العهه  ه  من

لاسهه ما وأن ا لا تتطل  تخصهه ص م زان ات ضههخم  مقارن  بقطاعات أخرى  أبت ال ول  هذا التطور
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وهو ما  عو  عل  ا بالفائ ة  العسههههههههههههههكري ف  ا كالقطا كب رة  العرب   على اسههههههههههههههت مار إمكان ات ما   
     .الس اس   والاقتصا    معا

بال بلوماسههههههههههه   الرقم   ك؛ اة  باعتبارها ذات بن   رقم   متق م   ول مجلس التعاون الخل جي اهتمام .2
وز ا ة فاعل   سههههه اسهههههت ا  ،العصهههههر الرقمي متطلبات التقل      لمواكب ج   ة ت عم ب ا  بلوماسههههه ت ا 

   الخارج  .

 أسباب ذاتية

 راس  موضو   تعلق بت؛  ر الب ئ  الرقم   على مجال  لىإ  توافق موضو  ال راس  مع م ول الباح   .1
 العلاقات ال ول   المعاصرة.

 وهو ما  تصف به موضو  هذه ال راس . ،الباح   بمعالج  المواض ع التي تتم ز بالج ة اهتمام  .2
 فا ة الباح  ن في هذا المجال مستقبلا.إمن  م و  ،رغب  الباح   في الإلمام بالموضو  .3

 
 دراسةحدود ال 

و ج    ول مجلس التعاون الخل جي المكان   على افي ح و ه ال راسهه قتصههر ت :للدراسة المكاني الإطار
أظ رته هذه ال ول في السههههههههههههههنوات الأخ رة من اهتمام بتطو ر  في ما تبر ره من ناح    الاخت ار هذا

 ناجح ح ث عملت على اسههههههت مار عائ ات ا النفط   في اعتما  نماذي تنمو     بن ت ا التحت   الرقم  
والذي تجسههههههههههه ه  بما ف  ا المجال ال بلوماسهههههههههههي ،في معظم المجالاتو التكنولوج ا الرقم    قائم  على

خاصهههههه  أن الع    من ال ول عبر العالم أصههههههبحت ت تم بتوظ ف ال بلوماسهههههه    ،ال بلوماسهههههه   الرقم  
وا بات  ،وتعز ز قوت ا الناعم  ،كسهههه  الشههههعو و  ،ا من ضههههرورة في توضهههه   المواقفالرقم   لما ل 

وترسهههههههههههههه خ  ورها في مواج   التح  ات التي تواج  ا  ،حضههههههههههههههورها في التفاعلات الإقل م   وال ول  
مكافح  الجو   :وتحق ق الأه اف الإنمائ   التي وضههههههههههههههعت ا منظم  الأمم المتح ة م ل ،الإنسههههههههههههههان  
ح ا   التجار  العرب   في هذا المجال مقارن   ،ومن ناح    ان   ،وتغ ر المناخ ،والأوبئ  ،والأمرا 

وهو  ،بال ول الغرب   التي قطعت أشواطا م م  في اعتما  ال بلوماس   الرقم   في س است ا الخارج  
في  الرقم   ما  ع  تحف زا لل ول العرب   ومحاول  لح  ا على  ضهههههههههههههرورة التنبه لفاعل   ال بلوماسههههههههههههه  

 .تحق ق أه اف ا وتعز ز علاقات ا ال ول  
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 إلىن  القرن الحا ي والعشهههههر  الممت ة من ب ا   تغطي ال راسههههه  الفترة الزمن   :للدراسةةةة نياالزم الإطار
شهههههههه  ت  وهي الفترة التي ،(2024النصههههههههف الأول من سههههههههن  -2023)ال راسهههههههه  نجاز هذه إتار خ 
وظ ور منصهههات التواصهههل  ،وتطب قات ا تكنولوج ا المعلومات والاتصهههالات مجال في ت هام تطورا

  في العلاقات ال ول  .  الأفرا  وت؛  رهال ى  تزا   استخ ام او  الاجتماعي

 الدراسات السابقة  
على  الب ئ  الرقم  وت؛  ر  تطرقت لموضو  ال بلوماس   الرقم  من  راسات سابق   تمت الاستفا ة
وهي   مع اختلاف أه اف ا ونتائج ا من زوا ا مختلف  وتناولت ذل  بشههههههههههههكل عام، حقل العلاقات ال ول  

أما ف ما  تعلق  ،ن رة ال راسههههههات العرب   ذات الصههههههل  بالموضههههههو   بسههههههب   راسههههههات أجنب  في معظم ا 
الفترة ج  الباح   خلال فلم ت ،ب راسههههههههههههه  توظ ف ال بلوماسههههههههههههه   الرقم   في  ول مجلس التعاون الخل جي

باسهههههت ناء بع  المقالات التي تناولت في معظم ا ال بلوماسهههه   المراجع التي تتعلق بالموضهههههو   البح   
و عو   ،مارات العرب   المتح ة وقطر ولتي الإشهههههههههههكل مح و  بو  ،الرقم   في المملك  العرب   السهههههههههههعو   

واعتما ها ك؛ اة  في اسههتخ ام ال بلوماسهه   الرقم  وت؛خر ال ول العرب   عموما الموضههو  ح ا    إلىذل  
على ذل  سههههههههوف تسههههههههتعر  هذه  وبناء   .مقارن  بال ول الأجنب   غ ر تقل     في سهههههههه اسههههههههات ا الخارج  

 ال راس  جمل  من ال راسات التي تم الاستش ا  ب ا مع التعل ق عل  ا كما  لي:
 نجليزيةكتاب باللغة الإ : الدراسة الأولى 

 ( 2015) وماركوس هولمز ولايبكورنيليو  :باحثينلل

 الدبلوماسية الرقمية النظرية والتطبيق العنوان:

 سههههه امات إف ه محرر ه  جمع ،موضهههههو  ال بلوماسههههه   الرقم   عنمن الكت  ال ام  التي صههههه رت 
، ه ف الكتا  هو تق  م تصهههور نظري ذوي خبرة في الم  ان ال بلوماسهههي وممارسههه نأكا  م  ن  لباح  ن

تجسهههههههه  ت؛  ر وهي  ، ارة التغ  ر في السهههههههه اسهههههههه  ال ول  إوم ى فعال ت ا في  لمف وم ال بلوماسهههههههه   الرقم  
 إلىتشهههه ر ح ث   ن في القرن الحا ي والعشههههر  تكنولوج ا المعلومات والاتصههههالات على العلاقات ال ول  
تح     إلىذل  سعى الباح  ن  إلىبالإضاف  ، استخ ام وسائل التواصل الاجتماعي لأغرا   بلوماس  

وم ى ق رة وزارات الخارج    سهه ام ا في السهه اسهه  الخارج  إوتق  م م ى  ،بال بلوماسهه   التقل     علاقت ا
 .على التك ف مع العصر الرقمي
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أنه مع ظ ور تكنولوج ا المعلومات والاتصهههالات الح     تغ رت  "هولمز"الأول   ك   في الفصهههل
 يو مكن لوسههههههائل التواصههههههل الاجتماع ،علام التي تتبع ا ال ول مع الجماه ر الأجنب  طرق التفاعل والإ

ومراقب  المعلومات لاكتشههههههاف التغ رات في تفضهههههه لات وتصههههههورات وتوج ات الجم ور  في جمعأن تف   
أن ال بلوماسههههه    "سةةةوتيرو"، أما في الفصهههههل ال اني تضههههه ف الباح   الأجنبي حول سههههه اسههههه   ول  مع ن 

الشههعو  من التواصههل بشههكل مباشههر مع صههانعي السهه اسههات  ح ث تمكن ،الرقم   تقوم ب ور   موقراطي
م  أك ت على ضرورة تمك ن ال بلوماس  ن من المعرف  اللاز كما  ،جنب  سواء في  ول م أو في ال ول الأ

 .بمتطلبات الب ئ  الرقم  

  عم الحكوم  إلىو  عو  ،ال ور ال  موقراطي لل بلوماسههههه   الرقم   "ويتشةةةوفسةةةكي"و     الباحث 
 ا وأن المعلومات هي الأصهههههل الأك ر ق م  التي تمتلك ،المفتوح  والشهههههفاف   والمسهههههاءل  في ال بلوماسههههه  

صهههههل لتق  م م ى فعال   وسههههههائل التوا "بيولاولو جيانغ "في الفصههههههول التال   سههههههعى الباح ان  ما.حكوم  
أي   بتحل ل  بلوماسههههه   السههههه لفي "سةةةيجيفومانور " م قام كل من  ،الاجتماعي في مجال ال بلوماسههههه  

لمتح ة ااسههتخ ام ال بلوماسهه   الرقم   في أنشههط  ترو م العلام  التجار   لل ول  مع  راسهه  حال  الولا ات 
 الأمر ك  .

على شهههههكل من أشهههههكال ال بلوماسههههه   الح     وهي  من خلال هذا الكتا  الضهههههوء ونسهههههلط الباح 
من خلال جانب ن الأول على  ال بلوماسههه   الرقم   التي أصهههبحت ت  ي  ورا متزا  ا في السههه اسههه  ال ول  

الرقم   على الطر ق  التي  قوم ب ا  جتماعيالاك ف ت  ر وسههههههههائل التواصههههههههل أي   مسههههههههتوى السهههههههه اسهههههههه 
على مسههههههههههههههتوى  وال ههاني ،التفههاو الهه بلومههاسهههههههههههههه ون بعمل م، بهه ء ا من جمع المعلومههات وحتى جوانهه  

أي ك ف   تك ف وزارات   في القسههم ال اني من الكتا  الذي خصههص للبع  الم سههسههي وذل  الم سههسههات
 .الخارج   مع التكنولوج ا الرقم  
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 نجليزيةباللغة الإ  مقال :الدراسة الثانية 

 ( 2017) أولوبوكولا أديسينا ةللباحث

 الرقمية الدبلوماسية عصر في الخارجية السياسة العنوان:

مف وم ال بلوماسههههه   الرقم  ، مركزة على اسهههههتخ ام وسهههههائط الإعلام الرقم    البح    تتناول هذه الورق 
تسههتعر  ، و سهه اسههت ا الخارج   تنف ذوك ف   اسههتفا ة ال ول من هذه الأ وات في  ،في مجال ال بلوماسهه  

الفرص والتح  ات التي تق م ا هذه الوسائط للأنشط  ال بلوماس  ، وت ك  أن ال ول لا  مكن أن تتجاوز 
مكن  و  ،ك  ر ا من هذه ال بلوماسهه   الناشههئ  تسههتف  هذا العصههر من ال بلوماسهه   الرقم  ، ح ث  مكن أن 

مواقف السههه اسههه  الخارج   لل ول  أمام الجماه ر  وتعز ز أن تسهههاع  ال بلوماسههه   الرقم   ك  ر ا في عر 
أك ت الباح   أن ال بلوماسههههههههه   الرقم   تق م فرصههههههههها وتجل  تح  ات في نفس الوقت  .المحل   والأجنب  

 فر ق  . اعتما ها وخاص  ال ول الإسرا  في غ ر أن الفرص تفوق التح  ات، لذل   تع ن على ال ول الإ

 مقال باللغة العربية :ةلثالثا الدراسة 

  (2018) -الفلسطيني معاذ العاموديللباحث 

ارنة بين الدبلوماسية الرقمية الرسمية وتأثيرها في السياسة الخارجية دراسة مق العنوان:
 فلسطين والاحتلال الإسرائيلي 

ال بلوماسههههههههههه   الرقم   الفلسهههههههههههط ن   ومقارنت ا بم  لت ا ل ى عر  لأنشهههههههههههط  الباحث في مقاله تناول 
مسههههههههتخ ما في مقارنته أربع   ،ح ث لاحظ تفوق هذه الأخ رة من ح ث التوظ ف ،الاحتلال الإسههههههههرائ لي

ن ال بلوماسههههههه   الرقم   أ إلى، وتوصهههههههل الباحث المواكب ، التفاعلم شهههههههرات وهي الحضهههههههور، المحتوى، 
وغ ا  اسهههههترات ج   واضهههههح  وموح ة  ،القوة والانتشهههههار بسهههههب  الانقسهههههام ال اخلي إلىالفلسهههههط ن   تفتقر 

 ح  المزاعم لو  ،القضهههههه   الفلسههههههط ن  لصههههههال  لتوظ ف ال بلوماسهههههه   الرقم   في السهههههه اسهههههه  الخارج   
كما ق م الباحث مجموع  من  قل  الخبرة وع م التمكن من التقن ات الح    . إلى، بالإضهههههاف  الإسهههههرائ ل  

نشههههههاء وح ة متخصههههههصهههههه  في وزارة الخارج   الفلسههههههط ن   بتمو ل خاص تتولى م م  إ ات من ا التوصهههههه
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متابع  توظ ف ال بلوماس   الرقم   بشكل أك ر فعال  ، وت ر   الفاعل ن ال بلوماس  ن الفلسط ن  ن على 
 استخ ام الوسائل الرقم  .

  مقال باللغة الانجليزية :الرابعةالدراسة 

 ( 2020) تشابرا راديكا ةللباحث

 موجز تحليل: تويتر دبلوماسية العنوان:

ي فتحل ل ال ور الذي أصههههههبحت ت   ه منصهههههه  تو تر في مجال ال بلوماسهههههه    إلىه فت ال راسهههههه  
ث ح   وتسهههههههلط الضهههههههوء على ت؛  راته الإ جاب   والسهههههههلب   على إ ارة العلاقات ال ول   ،السهههههههنوات الأخ رة

لعمل لوالمزا ا التي تق م ا  ،م  بلوماسههههه   تو تر أو "تو بلوماسهههههي"اسهههههت لت الباح    راسهههههت ا بتح    مف و 
 وعلى الجان  ،سهههه ول  الاتصههههالات ال بلوماسهههه   واعتبارها كةل   الاسههههتجاب  للأزمات :ال بلوماسههههي م ل

أو التلاع   ،المواقفمن ضهههههههههمن ا سهههههههههوء الف م وتق  ر  ،الأخر بع  المسهههههههههاو  التي ق  تتسهههههههههب  ف  ا
ت مما  تسب  في نشوء نزاعا  بالكلمات المستخ م  في التغر  ات التي  نشرها قا ة ال ول بشكل متعم 

 لكترون  .إمخاطر تتعلق بت    ات أمن    إلىبالإضاف   ،والتوتر في العلاقات
أن منصات التواصل الاجتماعي أصبحت ضرورة لا غنى عن ا في المجال  إلىخلصت الباح   

ي بل أ ضهها ف ،اذ لم تع  تنحصههر في قوت ا العسههكر   و روات ا  في قوة ال ول اهام اومكون ،ال بلوماسههي
 م ى ق رت ا على استخ ام التطورات الج   ة الحاصل  في مجال الاتصالات. 

  الانجليزيةمقال باللغة : الخامسةالدراسة 

 ( 2021) وآخرونللباحثين المنصوري  

ل مجلس كيف غرد وزراء ووزارات خارجية دو :يوم 100الدبلوماسية الرقمية خلال  العنوان:
 التعاون الخليجي حول الحصار

في هذا المقال بتحل ل تغر  ات وزراء ووزارات خارج    ول مجلس التعاون الخل جي  ونقام الباح 
، وك ف وظفت ال ول المعن   منصهههههههه  تو تر ك؛ اة للحصههههههههار المفرو  على قطر 100 لخلال الأ ام ا

وحشهههه  ت؛    الرأي العام وعر  الأنشههههط  ال بلوماسهههه  ، وأك   ،ل بلوماسهههه ت ا الرقم   للتعب ر عن مواقف ا
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التغر  ات لم تشههههه   أي التفاعل مع الجم ور ح ث   الباح ون على غ ا  عنصهههههر الحوار  نائي الاتجاه
المملكهه  العرب هه   ووجهه ت الهه راسهههههههههههههههه  أنالر  على تعل قههات م،  أو ،تفههاعلا مع المتههابع ن الاتجههاها  هه  أحهه

السههههههعو    كانت ال ول  الخل ج   الأك ر نشههههههاطا على تو تر وتراوحت موضههههههوعات التغر  ات الخاصهههههه  
بالإضهههاف   ،وضهههرورة مكافح  الإرها  ،بحسههها  وز ر ووزارة خارج ت ا حول التضهههامن مع  ول المجلس

وكانت حول ابراز  ور قطر  ،تغر  ات ضهههههههه  قطر، و ل  ا تغر  ات لوز ر الخارج   القطري ووزارته إلى
 إلىبالإضهههاف   ،والتي تسهههببت في فر  الحصهههار عل  ا ،ونفي للت م الموج   ل ا ،في مكافح  الإرها 

 . ة العلاقاتعاإعر  للأنشط  ال بلوماس   التي كانت في معظم ا حول ضرورة ف  الحصار 
  نجليزيةمقال باللغة الإ : السادسةالدراسة 

 ( 2022) -للباحثين بيولا ومانور 

  الرقمي الاعتماد إلى الرقمي التكيف من :الهجينة الدبلوماسية ظهور العنوان:

اسهههههتكشهههههاف التحول الذي شههههه  ته ال بلوماسههههه   نحو الفضهههههاء الرقمي بع  أن  إلىال راسههههه   ت  ف
ح ث  -19-بسههههههب  جائح  كوف    تعذرت ممارسهههههه  كاف  أوجه النشههههههاط ال بلوماسههههههي على أر  الواقع

عن بع (، ومحاول  اسهههتخلاص )اعتم  ال بلوماسههه ون على المنصهههات الرقم   والاجتماعات الافتراضههه   
 بلوماسههه ا  105ال روس المسهههتفا ة من ذل  في فترة ما بع  الجائح ، ومن خلال اسهههتطلا  أجري على 

وماس   أن ال بلوماس  ن اتفقوا على أن التفاعلات الافتراض   ل ست ب  لا ج  ا لل بل إلىتوصل الباح ان 
 ن وهو ما  سم ه الباح  ،رأ  م ال مم ب ن النمط نلذل   فضل حس   ،التقل    )الحضور   أو الجس   (

ح ث تتكامل وتكمل وتعزز التفاعلات ال بلوماسههههههههههههه   الافتراضههههههههههههه   التفاعلات   بال بلوماسههههههههههههه   ال ج ن 
وال  ف من ذل  هو ضهههههههمان اسهههههههتمرار   أ اء الم ام  ،ولا  لغي أح هما الأخر ،ال بلوماسههههههه   الجسههههههه   

   فالأول هو عمل ،لباح ان ب ن التك ف الرقمي والاعتما  الرقميعلى ذل  م ز ا وبناء   .ال بلوماسهههههههههههههه  
ي وال اني هو عبارة عن قرار استرات ج ،اضطرار   وحتم   ناتج  عن تغ رات خارج   تتم ل في الجائح 

 من قبل وزارات الش ون الخارج   لاستخ ام التكنولوج ا لتحق ق أه اف مح  ة.
 :منهج الدراسة 

 ت  :الآاعتم ت ال راس  على المناهم 
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وهي توظ ف ال بلوماس    ،لى وصف ظاهرة معاصرةإلأن ا ت  ف  :المنهج الوصفي التحليلي .1
 أبعا ها وت؛  رات ا. ل لوتح ،الرقم   في الس اس  الخارج  

 التي شهههههههههههه  ه مف وم التطور توضهههههههههههه  ل في هذه ال راسهههههههههههه   ف   هذا المن م :المنهج التاريخي .2
 .التار خ   التي ش  ت ا مس رة التكامل الخل جي المحطات أهمو  ،ال بلوماس  

      ظ ر اسهههتخ ام هذا المن م في المقارن  ب ن الممارسههه  ال بلوماسههه   التقل :المنهج المقارن .3
وال بلوماسهههههههههه   الرقم  ، وأ ضهههههههههها في  راسهههههههههه  الحال  عن  المقارن  ب ن  ول مجلس التعاون الخل جي 

 أو من ح ث توج ات سهههههههههه اسههههههههههت ا الخارج   ،سههههههههههواء من ح ث الحجم ،ف ما ب ن ا الاختلافلإبراز 
 . وأولو ات ا وأه اف ا

   ما  تناس  مع موضو  ال راس  التي ت تم ب راس  حال  ال بلوماس : وهوالحالةمنهج دراسة  .4
 الرقم   في  ول مجلس التعاون الخل جي.

 الدراسة:ة يهيكل 

لجان  المفاه مي االفصهههل الأول  ق م  ، لا   فصهههوللى إهذه ال راسههه   تقسههه م لىإ الباح   عم ت
   مع وال بلوماسهه   الرقم   والسهه اسهه  الخارج ،لى مف وم ال بلوماسهه  إح ث تم التطرق   لل راسهه  والنظري

  امات النظر   ذات الصل .سعر  الإ

وتحل ل ت؛  ر ال بلوماسههههه   الرقم   على السههههه اسههههه  الخارج    ال اني لعر الفصهههههل  تم تخصههههه ص
لى الفرص إوم ى تك ف الجان  الم سسي والوظ في للس اس  الخارج   مع متطلبات ا وصولا  ووظائف ا

 التي تت ح ا والتح  ات التي تع ق توظ ف ا.

مجلس نشهه؛ة ح ث تعرضههت الباح   ل  ل راسهه  الحال  المختارة هتم تخصهه صههف ،أما الفصههل ال الث
 تطرق م ال ،وموقع القوة الناعم  ف  ا ،لل ول الأعضاء ف هالخارج    وملام  الس اس  ،التعاون الخل جي

 .في س است ا الخارج   وأبرز النماذي عن تطب قات ا ،ال بلوماس   الرقم   ف  ا ممارس  لىإ
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 :تمهيد

 أي ؛الدول   العلاقات في الرئ سيييييي   الفاعل  الك انات نشييييييا  لإدارة مهم  أداة الدبلوماسيييييي   تمثل
 الأبواب خلف وتمارس ،الدول  في الرسيييييييم   النخب بها تختص ،الخارج   تهاسيييييييسييييييي ا إ ار في الدول
 الت ور ومع ،اسيي  للدبلوم التقل دي بالتصييور عنه  عبر ما وهو ،الدبلوماسييي العمل لمؤسييسييات المغلق 

 ؛رالتصيييييييييييو  هذا تغ ر والعشييييييييييير ن الحادي القرن في والاتصيييييييييييالات المعلومات تكنولوج ا في السييييييييييير ع
 ،الاتصال   الب ئ  في  ستجد ما مع تلقائ ا تنسجم فهي لذلك ؛الاتصال عنصر على تقوم فالدبلوماس  

 تشيييكل التي والمواضييي ع ف ها والفاعل ن الدبلوماسييي   الممارسييي  مسيييتو  على تحولات من عنه  نجم وما
 :( Alvin Toffler) توفلر ألفين  قول وكما ،أجندتها

 عبررررر الأولرررر  الموجررررة كانرررر  أن بعررررد المعرفررررة فيرررر  تنضرررر  لا عررررال  نحررررو يتحر كررررون البشررررر أن  "
ر  المعلومرررررا  عبرررررر الثالثرررررة الموجرررررة فررررر ن   الصرررررناعة عبرررررر الثانيرررررة والموجرررررة الزراعررررر    التطرررررو 

 مرررن جرررز ا   الإنسررران يُصرررب  حرررين الرابعرررة الموجرررة تشرررك ل أن   يبررردو مرررا علررر  .المُعرررول  والانررردما 

انعكررررر  لرررررلا علررررر  العلرررررو  " أن ذليييييك تررررروفلرو ضييييي ف   منررررر  جرررررز ا   الآلرررررة وتُصرررررب  الآلرررررة 
السياسررري ة بشررركل عرررا    وأدبي رررا  العةقرررا  الدولي رررة بشررركل خررراغ   وشرررك ل فيهرررا منط رررة فررررا  مرررا 

لرررررلن المنط رررررة بشررررركل عرررررا   تنسرررررح  علررررر  المجرررررال  زالررررر  بحاجرررررة حلررررر  بحررررر  وتحليرررررل  فررررر ن  
الدبلوماسررررر    ولاسررررري ما عنررررردما ت تررررررن بتحرررررد يا  العولمرررررة  ومرررررن ثررررر  يررررردف  ل هرررررور أنمررررراط  
را  تنسررررج  مرررر  حالررررة تةقرررر  الأفكررررار فرررر  بوت ررررة الحضررررارا  المفتررررو   حل  وأسررررالي  تُ ررررد   تصررررو 

مرررررا   أ  تاريخرررررا   أ  مُ س سرررررة  أ  تُشرررررك ل انعكاسرررررا  علررررر  الث افرررررة الدبلوماسررررري ة سررررروا  كررررران عل
 1".مهنة  أ  قانونا  

 على تعتمد التي "الرقم   الدبلوماس  " ب عرف    الدبلوماس   من مبتكر نم  ظهور إلى ذلك أد 
 وجمع ،والتواصيييييييييل ،الدبلوماسييييييييي   ممارسييييييييي  في الاجتماعي التواصيييييييييل ومنصيييييييييات الأنترن ت توظ ف

 لموضيييو  ونظري مفاه مي مدخلب الفصيييل هذا نسيييتهل اليوبالت ،الشيييعوب مع ومشييياركتها ،المعلومات

                                                           

 في شوهد ،07/08/2015 ،)ب روت( ،الاخبار مجلة ،"الرابع  الموج  دبلوماس  " الحس ن، عبد  اسر نقلا عن1 
  https://bit.ly/3VQjryG:في ،15/01/2023

https://bit.ly/3VQjryG


 

 الخارجية السياسةو  الرقمية الدبلوماسية الأول: الفصل

 
17 

 

 تقد م إلى بالإضيياف  ،عل ها أثرت التي والعوامل ،التقل د   الدبلوماسيي   مفهوم تحد د خلال من الدراسيي 
 إلى الت رق تم الثاني المبحث خلال ومن بها، اهتمت التي النظر ات وأهم الخارج   لسييييي اسييييي ل مفهوم
  اره،إ في فسرت   الذي النظري والتصور بها، تتم ز التي الخصائص وأهم ،  الرقم الدبلوماس   مفهوم

 المسييتخدم  الوسييائل لأهم مخصييصييا الثالث المبحث كان الرقم   الدبلوماسيي   ممارسيي  ك ف   ولتوضيي  
  ذلك. في

 ن ري مفاليم  مدخل :الخارجية لسياسةوا الدبلوماسية الأول: المبح 

 نشيييي   الدبلوماسيييي   تكون ما وبقدر ،للدول الخارج   السيييي اسيييي  تأدوا أهم من الدبلوماسيييي   تعد
 بفعل والمتراب  المتشيييييييابك عالمنا ظل ففي أهدافها، تحق ق في الخارج   السييييييي اسييييييي  نجاح  كون وقو  

 أي من أكثر م لوبا دورها أصيييييييب  والاتصيييييييالات المعلومات تكنولوج ا تشيييييييهده الذي والت ور العولم 
 دولا أ رافها تكون والتي والعالم  ، الإقل م   التفاعلات شييييبك  إدارة في دورها خلال من ،مضييييى وقت

 العابرة ال ب ع  ذات المعاصييييييييييييييرة الدول   العلاقات وموضييييييييييييييوعات ،ناح   من الدول غ ر من وفواعل
 ح  الصييي الب ئ   ،التكنولوج   العلم   ،الاقتصييياد   السييي اسييي  ، المجالات تشيييمل التيو  ،الو ن   للحدود

 ،المفاوضييييياتو  ،التواصيييييل في الدبلوماسييييي   الأسيييييال ب إلى اسيييييتنادا وذلك ،ثان   ناح   من  والعسيييييكر 
 توظ ف إلى الدول تسييييعى ثم ومن ،المتعارضيييي  هدافوالأ المصييييال  ب ن والتوف ق ،الخلافات وتسييييو  

 وتعز ز مكاسييييبال على والحصييييول ،الخارج   سيييي اسيييياتها أهداف لتحق ق سييييلم   كوسيييي ل  الدبلوماسيييي  
 الدول  . هاعلاقات

 المعاصرة ل ح الت ليدية من الدبلوماسية مفهو  تطور الأول: المطل 

 للدبلوماسية الت ليدي المفهو  .1

التي  تبادلها  الم و   الورق  تعنيو  "ديبلوما" ال ونان   الكلم  من مشييتق  كلم  هي لدبلوماسيي  ا
 القد م  المجتمعات نشييي ة إلى تار خها  عود .1الرؤسييياي في علاقاتها الرسيييم   عن  ر ق دبلوماسييي  ن

                                                           
 دار والإعلان، للنشر التفس ر دار: الأردن) 1  ونماذج، اتجاهات العولم  ظل في عاصرةالم الدبلوماس   الدباغ،  لعت  ونس 1

 .24، ص (2015والنشر، للدراسات الفت 



 

 الخارجية السياسةو  الرقمية الدبلوماسية الأول: الفصل

 
18 

 

 التعا شو  لتفاهموا الحروب ينّهاإ بهدف المبعوث ن تبادل في الحاج  رأت والتي ،البشر   نظمتها التي
 النظام وهو ،الدولي النظام في أسييييياسيييييي كفاعل القوم   الدول  بظهور كممارسييييي  ونشييييي ت ،ب نها ف ما
 والمتساو   والمستقل  الس ادة ذات الدول ح ث ؛م1648لسن  "واستفال ا" اتفاق   أعقاب في جاي الذي
 .1الدولي" والقانون ،الدبلوماس   ،القو  م زان خلال من استقراره على الحفاظ و تم ف ه الأعضاي هي

دارة الدبلوماسييي   المهام أداي عن المسيييؤول  وهي ،للدول  حصييير   وظ ف  بذلك وهي  علاقاتها وا 
 إدارة " نّهاب (Harold Nicolson)"نيكسرررررررون لارولد "بر  انيال الدبلوماسيييييييييييي عرفها وقد ،الدول  

 لإدارة والمبعوثون السيييييييفراي  سيييييييتخدمه الذي والأسيييييييلوب المفاوضيييييييات  ر ق عن الدول   العلاقات
 الدول ب ن تتم الدول   العلاقات هذهو  2."فنه أو الدبلوماسيييييييييييي وظ ف  وهي العلاقات، هذه وتسيييييييييييو  
 مصييييالحها تحق ق مسييييؤول   للدبلوماسيييي   توكلو  ،ثنائي  ابع ذات تكون ما وغالبا ،أسيييياسيييي   كفواعل
 ،التوافق تحق ق إلى السيييعي دورها  كون حدوثها حال وفي ،ب نها ف ما صيييراعات وقو  دون والح لول 

 حالات في دورها  قتصيييير لا الدبلوماسيييي   أن  عني ما الأ راف لجم ع مناسييييب  حلول إلى الوصييييولو 
 .أ ضا الحرب في بل السلم

 الخارج   الشييؤون وتسيي  ر تنظ م أداة " فهي ؛الخارج   السيي اسيي  أدوات حد إ هي دبلوماسيي  ال
 ،الأهداف من مجموع  تحق ق إلى تسييييييييعى دول  فكل ،3الو ن  " مصييييييييالحها مع  تماشييييييييى بما للدول

 المخول  الرسييييييييييم   الجه  كانوا الذ ن الرسييييييييييم  ن)الدبلوماسيييييييييي  ن( ممثل ها إلى تنف ذها مهم  سييييييييييندت  و 
 قبل من الواردة الدبلوماسيييييييييي   تعار ف من العد د تشييييييييييملهم لذلك ،الدول  في الدبلوماسيييييييييي   ارسيييييييييي بمم

 مثل: الباحث ن

 "4.والخارج" الداخل في ممثل ها بواس   الس ادة ذات الدول ب ن العلاقات إدارة 

                                                           
1 G.R Berridge and Alan James, a dictionary of diplomacy, 2nd edition, (New-York: Palgrave& 

Macmillan, 2003), p 277.  
 .32، ص مرج  سبق لكرن، ونماذج اتجاهات العولم  ظل في المعاصرة بلوماس  الد الدباغ،  لعت  ونس 2
 .11ص (،2011زهران، دار عمان:) والممارس  النظر   الدبلوماس   العجرمي، ربه عبد محمود 3

4 G. R Berridge and Alan James, Op. Cit, pp 69-70.  
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 أبعادها بمختلف الو ن   المصييييييييييلح  لتحق ق الدول ممثلي ب ن والتبادل الاتصييييييييييال وحرف  "فن 
  1الأح ان." بعض في والاقتصاد   الس اس   الضغو  ممارس  مع السلم   لوسائلوبا

 دارة تنظ م وفن "علم  نّهاب الدبلوماسيييييي   ف عرف "محمد زك  فاضررررل" الدبلوماسيييييي   أسييييييتاذ أما  وا 
 2المفاوضات" خلال من الدبلوماس ون والممثلون المبعوثون  مارسها التي الدول   العلاقات

 دور  ما وهو ،دول   علاقات إقام   تم خلالها ومن ،الدول ب ن الاتصييال  تم ماسيي  الدبلو  خلال ومن 
 التال  : التعار ف في

 جيم  لانآ" عرفها")Alain James ( 3".الدولي للمجتمع الاتصالات "نظام : نّهاب 
  بول ليدل " رأ  كما دوليال نظامال وجود أساس وهي"  (Hedley Bull):اتصال "بلا بقوله 

  4". لاقالإ على دولي نظام أو دولي مجتمع هناك ون ك لن

 الدبلوماسيي ون  مارسييها  الدول حول متمركزة كانت التقل دي بمفهومها فالدبلوماسيي   ،عام وبشييكل
 حول السييييائد التصييييور وهو ،الخارج   سيييي اسييييتها لصييييال  الدول من غ رها لد  عنها رسييييم  ن كممثل ن

  5.الو ن   مصالحها  حقق بما الأخر  الدول مع علاقاتهال الدول  إدارة تعني فهي ؛الدبلوماس  

 للدبلوماسية المعاصر المفهو  .2

 بدا   منذ والاتصيييييييالات المعلومات تكنولوج ا في ثورة من صييييييياحبها وما العولم  تسيييييييار  ض  ر ف  
 ل اتهاآ وعبر الدول أظهرت أ ن ،والفاعل ن التفاعلات من جد دة أنما  ظهور ن والعشيير  الحادي القرن

 عمل يات خلال من  تجلى واليذي الجيد يد، الواقع هيذا مع التعياميل على عجزا التقل يد ي  اليدبلومياسيييييييييييييي ي 
 التفاعلات لصيييييال  الو ن   المجتمعات أهم   من تقلل التي والثقافي والاقتصيييييادي الاجتماعي التغ  ر

                                                           
1 Wilfried Bolewski, diplomacy and international law in globalized relations (Berlin: Springer, 

2007), p15. 
 .26ص (،1992 والنشر، لل باع  الحكم  دار )بغداد: متغ ر عالم في الدبلوماس   محمد، زكي فاضل 2

3 A James, “diplomacy and International Society”, International Relations, 6(6), 931–948, (1980), 

accessed on :02/07/2021, at : https://bit.ly/3tZZLgF 
4 Hedley Bull, the anarchical society a study of order in world politics, 4th edition, (UK: 

Palgrave& Macmillan,2012), pp 163-164. 
5 Amacker Christopher, “The Functions of Diplomacy,” E-International Relations Students,(Jul 

20 2011), accessed on :02/07/2021, at : https://bit.ly/3Ojqj3o 

https://bit.ly/3tZZLgF
https://bit.ly/3Ojqj3o
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 احتكيييارهيييا دأوبييي ،اليييدول ييي  العلاقيييات في الوح يييد الفييياعيييل اليييدولييي  تعيييد لم كميييا ، 1الحيييدود عبر المكثفييي 
دارة لدبلوماسييييي  ل  منظمات مع العالم   الب ئ  تتشيييييارك أصيييييبحت أن بعد  تراجع الخارج   السييييي اسييييي  وا 

 .الأح ان بعض في  فوقه أو ،الدول ت ث ر ت ث رها  وازي الدول غ ر من فواعلو  دول  

 دور تراجعو  ،التقل يييدي بمفهومهيييا اليييدبلومييياسيييييييييييييي ييي  بنهيييا ييي  القول إلى دفع الجيييد يييد الواقع هيييذا
 العالم   فالب ئ  ؛الدبلوماسيي   ت ور مراحل من مهم  مرحل  منهم العد د أعدّها ب نما ف ها الدبلوماسيي  ن

 وسييييائل وت ور العولم  اسييييتفحال بفعل والقضييييا ا الفاعل  الجهات ب ن المتزا د بالتراب  تتسييييم أصييييبحت
 العمل وأجندة ف ها تعمل لتيا الب ئ  ح ث من الدبلوماسيي   على انعكس ما وهو ،والمعلومات الاتصييال
 "التغيير قوى" ب (Evan h. potter )"بوتر يفانح "  سم ها الخصائص وهذه ،ممارستها في والفاعل ن

 هي لها المحرك  والقوة العالمي، المدني المجتمع دور وتنامي ،الجد دة علامالإ وسييائل العولم ، وهي:
 دبلوماسيييييييييييي   إدارة تت لب تعق دا أكثر الدول   تالعلاقا أصييييييييييييبحت لذلك ،2المعلومات تكنولوج ا ت ور
 لا  جديدة قضرررايا  هور جدد  فاعلين  هور التال  : الثلاث  بعادالأ الاعتبار ع نب ت خذ كفاية أكثر
  لي: كما وذلك والاتصالا  المعلوما  تكنولوجيا  وتطور عالم  والتما  تأثير

 :لعالميةا السياسة ف  الدولاتية غير الفواعل مشاركة تزايد .1
 لها أصيييييب  والتي ،لسييييي اد  ا غ ر الفاعل  الك انات تلك إلى الدولات   غ ر الفواعل مفهوم  شييييي ر

 الدول   أو الإقل م   الو ن   المستو ات وعلى ،تخصصها مجالات باختلاف العالم   الس اس  في دور
 الدول عن بالاسييييييييييتقلال   تعوتتم السيييييييييي ادة من خال   أنّها أي لها تمتثل ولا الدول تمثل لا فواعل "فهي

 الحكوم   غ ر المنظمات من العد د ظهرت ح ث ،3"والضييييييييييييييب . الرقاب  التمو ل ح ث من سييييييييييييييواي
 في متم زة مكان  لهم الذ ن الأفراد وحتى الجنسييييييييييييي ات متعددة والشيييييييييييييركات المدني المجتمع ومنظمات
 عناصيير من تمتلكه لما نظرا اضيي الر و  الثقاف ،و  والتكنولوج ا، كالعلوم المجالات مختلف وفي المجتمع

 "ل سيييييييييوا فهم ؛الخارج   السييييييييي اسييييييييي  وقرارات ،العالم   السييييييييي اسييييييييي  تفاعلات في الت ث ر من مكنتها قوة

                                                           
1 Wilfried Bolewski, Op. Cit, p17. 
2 Evan h. potter, Cyber-Diplomacy Managing Foreign Policy in the Twenty-first Century: 

(Canada: McGill-Queen’s University Press, 2002), p7. 
 جائح  زمن العالم   الصح  حوكم  في منس   دروس الخاص  والسل   العالم   الحوكم " ،خ ر شهرزاد حمشي، محمد 3

 .5ص (،2021 )جو ل   ،3 العدد ،10المجلد ،والتنمية للأمن الجزائرية المجلة كورونا"،
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 وزارات خارج مهامهم و مارسييييييون المجالات من العد د في ومتخصييييييصيييييي ن خبراي ولكنهم دبلوماسيييييي  ن
 . 1الخارج  "
 حصييييرا عل ها تحسييييب كانت وظائف من بها تب  ر  وما ،الدول  مركز   تجاوز من تمكنوا بذلكو 

 إنّ  بقوله "بيجمان جيفري" ذلك وأوضيييييييييي  ،ف ها للدبلوماسيييييييييي  ن المحوري والدور الدبلوماسيييييييييي   ف ها بما
 مرتب   كانت التي الدبلوماسيييي   أنّها أي ،العشيييير ن القرن حتى سييييادت التقل دي بمفهومها الدبلوماسيييي  

 الجهيات بتنو  تغ ر الذي المفهوم وهو ،ب نهيا ف ميا تصيييييييييييييييالوالا الدول من غ رها لد  الدول  بتمث يل
 2الفاعل . الدبلوماس  

 الدبلوماسيين الفاعلين تعدد :01 رق  شكل
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 145-29 غ غ المعاصرة  الدبلوماسية بيجمان  عل  اعتمادا الباحثة حعداد من :المصدر

  
                                                           

1 Richard Langhorne, ”the Diplomacy of Non-State Actors”, Diplomacy & Statecraft, 16(2), 

331–339, (2005) accessed on :02/07/2021, at : https://bit.ly/3Ogf5wk 
 :مصر ،)القاهرة 1  حسن، صفوت محمد ترجم  العولم ، دن ا في صالتوالا التمث ل المعاصرة الدبلوماس   ب جمان، ج فري 2

  .31ص (،2014 والتوز ع، للنشر الفجر دار

 الفواعل الدولات  : دول العالم 

  قل م الفواعل ما دون الدّول: حكومات المقا عات والأقال م مثل: كاتالون ا، وا 

 كردستان العراق

 لأوروبي، امثل: الأمم المتّحدة، الاتّحاد  الدول  واعل ما فوق الدّول: المنظّمات الف

 الناتو.

 لصّل ب منظّمات المجتمع المدني: المنظّمات غ ر الحكوم ّ  مثل/ اللّجن  الدّول   ل

 الأحمر.

 .الشّركات متعدّدة الجنس ات: مثل تو وتا م كروسوفت سامسونج 

 يّ.ارزة: التي لها ت ث ر على الرّأي العام العالمالشّخص ات الدّبلوماسّ   الب 

 

https://bit.ly/3Ogf5wk
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 من الفواعل دور حول مهما راتصيييييو  قدمقد   (James. N. Rosenau) "روزنو جيم " وكان
 دولاتي- الدولي النظام على الترك ز حدة من التخف ف حاول ح ث ؛العالم   السييييي اسييييي  في الدول غ ر

 حول متمركز الأول نظام ن، ب ن والتفاعل التعا ش على  قوم دولي لنظام تصييييييييييييييور وتقد م-التمركز
 من المتحررة  سييييييييييييييم ها والتي ،دولال غ ر من الفواعل مختلف  شييييييييييييييمل المراكز متعدد ونظام الدول

 هذا  عني ولا ، 1.المدني المجتمع منظمات الأقل ات، الجنسييييييييي ات، متعددة الشيييييييييركات مثل ،السييييييييي ادة
 في كفاعل الدول  أول   بتجاوز القول الدول غ ر من الفواعل تؤد ه أصيييييييييييييبحت الذي بالدور الاعتراف

 السييييييييييينوات في زاد قد عددها وأن خاصييييييييييي  اتهابذ قائم  سييييييييييي اد   ك انات تظل أنّها بل الدولي، النظام
 هذه إدارة تتشييييييييييارك أن عل ها  جب ولكن الدبلوماسيييييييييي  ، وعلاقاتها تفاعلاتها معها وزادت الماضيييييييييي  ،
 الاسييييييييييييييتقلال   من كب رة بدرج  تتمتع والتي الحكوم  ، غ ر الفاعل  الك انات من غ رها مع التفاعلات
 الاسييييييييييييتجاب  وسييييييييييييرع  والمجالات، المسييييييييييييتو ات مختلف عبر الت ث ر على والقدرة العمل، في والكفاية
  الدبلوماس  . للممارس  التقل د   الضواب  من التحرر وامكان   والتحرك

 الاعتبار بع ن ت خذ والتي ،للدبلوماسيييييييييييييي   الحد ث  التعار ف بعض وردت فقد ذلك، على وبناي
  لي: كما آخر ن عل نفا الدول جانب إلى لتشمل الدبلوماس  ن الفاعل ن دائرة توس ع
 بارسرتون" قدم"( Barston) ب ن العلاقات بإدارة معن   "الدبلوماسيي   : مفاده للدبلوماسيي   تعر فا 

 ةالمشور  بتقد م الدبلوماس   عنىت   الدول  منظور ومن الأخر  الفاعل  والجهات الدول وب ن الدول
  2".الخارج   الس اس  وتنف ذ وصنع

 بول ليدل " أما" (Hedley Bull) ب ن الدول   العلاقات إدارة :"بقوله الدبلوماسيييييييييييييي   فعرّف 
 3".الرسم   وبالوسائل رسم  ن ممثل ن  ر ق عن خر الأ والك انات الدول

 ف هيا بميا العيالم ي  الفياعلي  الجهيات ب ن والتواصيييييييييييييييل التمث يل " : نّهيابي "بيجمان جيفري" وعرّفهيا 
 4."الكبر  والشركات المدني لمجتمعا ومنظمات الأ راف متعددة والمؤسسات الحكومات

 
                                                           

1 James. N. Rosenau and Mary Durfee, thinking theory thoroughly coherent approaches to an 

incoherent world, 2nd edition (USA: Westview Press, 2000), pp 57.60. 
2 Barston.R. P, Modern Diplomacy, 5th edition (New-York: Routledge Taylor Francis Group, 

2019), p1. 
3 Hedley Bull, Op. Cit, p 156. 

  .21ص ،لكرن سبق مرج  ب جمان، ج فري 4
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 الدولية العةقا  أجندة ضمن جديدة موضوعا  .2
 القضا ا من العد د الدول غ ر من الفاعل ن جانب إلى تستوعب الدول   العلاقات ب ئ  أصبحت

 حدود خارج ت ث رها امتدو  ،المنشييي  داخل   كانت سيييواي ،معا والشيييعوب الدول على تؤثر والتي ،الجد دة
 الحدود عبر ت ث رها ن اق  متد التيو  ،الحد ث  الأمن   بالأجندة  سيييييييييييمى ما إ ار في العكس أو الدول

 المتبادل الاعتماد ز ادة إلى فبالإضييياف  ؛التقل د   العسيييكر   التهد دات على تقتصييير ولا للدول الو ن  
 في موجودة تكن لم تهد دات فظهرت ،أ ضيييييييييييييييا الأمن   التهد دات عولم  إلى العولم  أدت الدول ب ن

 عل ه أصييبحت بما مقارن  والت ث ر الترك ز درج  بنفس تحظى تكن لم ولكنها موجودة كانت أو السييابق
 الصييييييييراعات ،الأوبئ  انتشييييييييار الهجرة، قضييييييييا ا المنظم ، الجرائم ،الإرهاب :مثل الحالي عصييييييييرنا في

 الس اس  اختصاص من سابقال في كانت التي القضا ا توتحول ،الانسان حقوقو  المناخ تغ ر ،الإثن  
 خصائص من به تتم ز ما إلى ذلك و رجع ،عالمي واهتمام ت ث ر ذات قضا ا إلى الدول داخل العام 
 :1 لي ما تشمل
   أو بالإرهاب الفقر انتشار  رتب  ك ن البعض بعضها تعز ز و مكنها ب نها، ف ما متراب 

 فردي. لبشك ول س كل   بمقارب   كون حلها نأ  عني ما ؛الهجرة
 ن وجاهزة، واضييح  حلول لها توجد لا  مختلف ب ن والمناقشيي  الحوار خلال من تكون وجدت وا 

 الخبراي.
 بمفردها. القضا ا هذه من قض   معالج  الدول من قل م  إ مجموع  أو دول  أ   تست  ع لا 
 لوماسيالدب  ملكها لا والتي المتخصص  والمعرف  الخبرة من عال   درج  القضا ا هذه تت لب 

 التقل دي.

 ظهور بييدا يي  ومنييذ ح ييث ،"-19-كوف ييد جييائحيي " الأمن يي  التحييد ييات هييذه عن حييد ييث كمثييالو 
 الف روس انتشييييير ما سيييييرعان ولكن ،داخل   صيييييح   أزم  اعتباره تم الصييييي ن في لها المسيييييبب الف روس

 قضييييييي   من توتحول ،البشييييييير من الملا  ن وفاة مسيييييييببا العالم أنحاي كاف  فيو  الصييييييي ن   الحدود خارج
 ،للدول الخارج   السييييي اسيييييات وأولو   الدبلوماسيييييي الأعمال جدول تصيييييدرت عالم   قضييييي   إلى محل  

                                                           
1 Shaun Riordan, "the new international security agenda and the practice of diplomacy", in 

Andrew F. Cooper, Brian Hocking, William Maley, Global Governance and Diplomacy Worlds 

Apart? 1st edition, (London: Palgrave& Macmillan, 2008), p 136.  
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  شييييييييييهدها التي التحد ات من كواحدة الدول   العلاقات في الأوبئ  عولم  موضييييييييييو  عن الحد ث لتع د
 .الدول أمن قبل أولا الانسان ب من تمس التيو  ،المعاصر عالمنا

 مدرج  تكن لم الراهن  الدول   العلاقات موضوعات ضمن أصبحت التي اتالتحد  هذه مثل نإ
 قضيييييييا ا) والسيييييييلم الحرب قضيييييييا ا محوره كان الذي التقل د   الدبلوماسييييييي   أعمال جدول ضيييييييمن سيييييييابقا

 عل ها الدبلوماس   الجهود ترك ز تستلزم ذاإ فهي التجار  ، الاتفاق ات وعقد والتفاوض ،العل ا( الس اس 
 والخبراي المتخصص نو  أ ضا الدول غ ر من الفواعل مع تشارك ا وضب ا ،لحلها الدول  نب والتعاون

 والاقتصيياد   السيي اسيي   الحقائق نإ " بقوله: "بخوش مصطف " الأسييتاذ ذلك و ؤكد ،المجالات هذه في
 توفر من وجعلييت الفيياعل ن تعييدد يي  شييييييييييييييجعييت الييدولي المجتمع داخييل عم قيي  تحولات أنتجييت الجييد ييدة

 في محصيييييييييييورا الدولي الفعل  ظل ألا  جب ...لذلك ضيييييييييييروري المتبادل الاعتماد من مع ن مسيييييييييييتو 
 والتكنولوج ا الاقتصاد م اد ن في الشراس  بنفس تدور المعارك لأن ؛والاسترات جي الدبلوماسي الم دان
  رالخب الحرب ورجل الدبلوماسييييي جانب إلى تشييييمل جد دة أدوار إضيييياف   تع ن السييييبب ولهذا والثقاف ،

  1والمالي." والثقافي والد ني والفني الاقتصادي

 لتشيييييمل ترك زها دائرة وتوسييييي ع إل ها الدبلوماسيييييي الاهتمام جذب إلى التحد ات هذه أدت وعل ه،
 النوو   والأسيييييييلح  التسيييييييل  من والحد والحرب السيييييييلم )قضيييييييا ا العل ا الدبلوماسييييييي   قضيييييييا ا جانب إلى

 والتكنولوج ا، العلوم الاقتصييييييييييادي، )الرخايالدن ا لدبلوماسيييييييييي  ا قضييييييييييا ا العظمى( القو  ب ن والعلاقات
 المجالات في قضييييييييييا ا عدة عن مسييييييييييؤولا الدبلوماسييييييييييي ف صييييييييييب  ،والتعل م( علاموالإ الثقاف  ،الزراع 

 للدبلوماس   حد ث  أنما  نتاجإ إلى أد  ما وهو والب ئ  ، ،والثقاف   والاقتصاد  ، والأمن  ، ، الس اس  
 :2 ب نها من صهاخصائ منها لكل

   النظام ارواستقر  ،للصادرات والترو ج الاستثمار بمواض ع تهتم والمال  : الاقتصاد   الدبلوماس 
 الراهن . الاقتصاد   القضا ا معالج و  الدولي المالي

                                                           
 .92ص ،(2008(،03 العدد ،المفكر مجلة الراهن "، الدول   التحولات ظل في الدبلوماس   "مستقبل بخوش، مص فى 1

2 Johan Verbeke, diplomacy in practice a critical approach) New York: Routledge Taylor& 

Francis Group,2023), pp52-53. 
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   مباشر ت ث ر لها والتي المناخ وتغ ر الب ولوجي التنو  قضا ا على تركز :الب ئ   الدبلوماس 
 لإنساني.ا الأمن على

   أمراض من  صاحبها وما الأوبئ  وانتشار ،المتنقل  الأمراض على تركز الصح : دبلوماس 
 .خاص  والفق رة الهش  الدول على وتداع اتها

   مع شيييييي   ظروف عن بحثا الأشييييييخاص وتنقل الهجرة تحد ات بمعالج  تهتم الهجرة: دبلوماسيييييي 
  أفضل.

 والاتصالا  المعلوما  تكنولوجيا  تطور .3
 معظم على انعكسييييييييييت والاتصييييييييييالات المعلومات تكنولوج ات في متسييييييييييارع  ثورة العالم هدشيييييييييي
 مختلف ب ن للتفاعل المجال وأتاحت المجتمعات، مع ش  ونم  والاقتصاد الس اس  ف ها بما المجالات
   ور والف الدائم  والاسييييييتجاب  الت ورات هذه مواكب  عل ها كان والدبلوماسيييييي   العولم ، ظل في الثقافات

 هذه بفضييييييييل ن  آ وبصييييييييورة متوفرة حولها المعلومات أصييييييييبحت والتي ،العالم   الأحداث لمسييييييييتجدات
 دفقتت التي المعلومات من هائل بكم تتم ز ب ئ  في  تواجدون أصبحوا فالدبلوماس  ن ؛الحد ث  الوسائل
 الحاج  دون بعد عن والتواصييل الاتصييالات في وسييهول  ،وتحكمها الدول لرقاب  تخضييع لاو  ،باسييتمرار

 عمل وسيييييييييائل تنو ع ضيييييييييرورة فرض وهوما ،وجهدا وقتا تسيييييييييتغرق جغراف   مسيييييييييافات عبر التنقل إلى
 أسيييييال ب باعتماد التقل د   الدبلوماسييييي   الأسيييييال ب على المرون  إضيييييفاي خلال من الخارج   السييييي اسييييي 

  .المعاصر المناع  فرضها التي للتحد ات الاستجاب  وكفاية وسرع  المعلومات وجمع للاتصال حد ث 
 ثلاث  في الدبلوماسيييييييييييييي   على والاتصيييييييييييييييالات المعلومات تكنولوج ا ت ور ت ث ر  تجلى جمالاا  و 
 1أساس  : مجالات

 مثل عوامل عدة على الأنترن ت ت ث ر على الترك ز خلال من :الدبلوماسييييييي   عمل ب ئ  تغ  ر  (1
 العالمي. ادلالمتب والاعتماد والس ادة اقتصاد   والج و الج وس اس   العوامل

 الأمن نترن ت،الأ حوكم  مواضييييييي ع ذلك في بما الدبلوماسييييييي  : الأجندة على جد دة مواضييييييي ع  (2
  .والخصوص   الس براني،

                                                           
1 Jovan kurbalija, “impact of the internet on Diplomacy” in Pauline Kerr and Geoffrey 

Wiseman, diplomacy in a globalizing world theories and practices, 2nd edition (New 

York: Oxford university press, 2018), p152. 
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 الاجتماعي، التواصييييل وسييييائل الالكتروني، البر د مثل الدبلوماسيييي  : للأنشيييي   جد دة وسييييائل  (3
 .الضخم  الب انات

 في الحاصيييييل  الت وراتب هات ثر  بسيييييبب وت ورا تغ را شيييييهد الدبلوماسييييي   مفهوم فإن سيييييبق، مما 
 :ح ث من الدول   العلاقات

  جنب إلى جنبا تتواجد أصبحت ح ث ،الدول   العلاقات في وح د كفاعل الدول  مركز   زتجاو 
 الدول. غ ر من الفاعل  الجهات من العد د مع

 في وظ فهاوت والاتصيييييييييييييييالات المعلومات مجال في خاصييييييييييييييي  التكنولوجي التقدم أهم   تنامي 
   .الدبلوماس المهام وأداي ،المعلومات وجمع ،الدبلوماسي الاتصال مثل: الدبلوماس   الممارس 

  الموضييوعات ح ث من مسييتمر بشييكل الدول   العلاقات ب ئ  تشييهدها التي للتحولات الاسييتجاب 
 .الدبلوماسي الأعمال جدول في وتضم نها والتحد ات والقضا ا

 و برر المعاصيييرة الدبلوماسييي   على الشيييمول   صيييف  "الدبا  طلع  ن يو " الأسيييتاذ  ضيييفي لذلك
 حال  ظل وفي ،الأصيييعدة كاف  وعلى الدولي المجتمع صييياحب الذي الت ور ظل وفي "أنه بقوله: ذلك

 الظواهر عولم  ظل في الدول   للفواعل المختلف  المصيييييييييييييال  ب ن القائم  والتراب  والتداخل التشيييييييييييييابك
 أصييييييييبحت وبدورها ،المتشييييييييابك  والمشييييييييكلات القضييييييييا ا عدد تزا د الى مجملهاب أدت التي السيييييييي اسيييييييي  
 أبعاد لأغلبها أصيييب  التي الإنسيييان   الح اة مظاهر وبمعالج  ،وبإلحاح م الب  المعاصيييرة الدبلوماسييي  

 1"تعالجها. التي والموضوعات القضا ا ن اق اتسع وبذلك عالم  ،
 التالي: التعريف الباحث  تقترح للدبلوماس   المختلف  التعار ف من تقدم ما لىإ استنادا
 من ورعا تها مصييالحها وتحق ق ،ب نها ف ما والاتصييال ،الدول ب ن العلاقات إدارة ل  آ هي الدبلوماسيي  

  الفاعل الجهات مختلف باشراك ذلك و تم ،الخارج   س استها إنجاح بهدف الدبلوماس  ن الممثل ن قبل
 اتالاعتبار  وزوال ،المسافات تقارب ظل في لاس ما الدبلوماس   العمل   في الدولي النظام في الأخر 

  العالمي. الت ث ر ذات المشترك  الأمن   التحد ات وتنامي ،الجغراف  

 
                                                           

 .115ص ،مرج  سبق لكرن، الدباغ  لعت  ونس 1
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 والألداف المحددا  لتعريفا الخارجية السياسة :الثان  المطل 
I. الخارجية: السياسة تعريف 

 بمفردها الانعزال دول  لأ    مكن لا أنه فادهام جوهر   فكرة حول الخارج   السييييييي اسييييييي  تتمحور
 وتوج ه ،خارج   سييييي اسيييييات تشيييييك ل منها  سيييييتلزم ح ث ؛والمكان  القوة من بلغت مهما م لق  بصييييي غ 

  اتوالغا الأهداف وتحد د ،ب نها ف ما علاقاتها لتنظ م الخارج   ب ئتها إلى السييي اسيييي نشيييا ها من جزي
 نضمت كما ،المجالات كاف  في دبلوماس   علاقات ب نها ف ما الدول تق م لذلك ،العلاقات هذه إقام  من
 تحدده وما ،وامكاناتها مواردها به تسييييييييييييييم  ما ضييييييييييييييمن وذلك ودول ه إقل م   ومنظمات تحالفات إلى

 تقتصيير لاو  ،الدولي النظام في المتمثل  الخارج   الب ئ  عل ها تفرضييه الذي والواقع والتزاماتها توجهاتها
 كالحرب والت ث ر القوة علاقات أ ضيييا تشيييمل بل ،الدبلوماسييي   العلاقات إقام  على خارج  ال السييي اسييي 
 مصالحها.  خدم ذلك أن رأت متى القسر   الأسال ب من وغ رها

 ائم الق التفاعلات ضب ب عنىت   الدول   العلاقات في افرع  مجالا الخارج   الس اس  تعتبر بدا  
 القضيييييييييييييييا ا ومختلف والشييييييييييييييعوب الدولات   غ ر والفواعل الدول من  المحرك قواها تكون التيو  ،اف ه

  مصال تحق ق إلى هدف  الضب  وهذا ،وغ رها الصح   العلم   الثقاف   الاقتصاد   الأمن   الس اس  
 وفقا أسييياسييي   كفواعل الدول ب ن التفاعلات في الدول   العلاقات مجال فحصييير ؛الأولى بالدرج  الدول

 الدول غ ر من الفاعل  الجهات من للعد د تدفقا الدول   الب ئ  شهدت إذ ،قائما  عد لم الواقعي للمنظور
 لدولل الخارج   السيييييييييي اسيييييييييي  أجندة ضييييييييييمن مدرج  السييييييييييابق في تكن لم التي والمواضيييييييييي ع والقضييييييييييا ا

  .والاتصالات المعلومات تكنولوج ا شهدته الذي الت ور بفضل خاص  ودبلوماس تها

 مفاه م من كغ ره عل ه والمتفق الواضييييييي  التعر ف إشيييييييكال   لخارج  ا السييييييي اسييييييي  مفهوم  واجه
 العلاقات في الخلاف   المسييييائل ب ن من أنه "عنتر بن النور عبد" الأسييييتاذ  ر  ذإ ؛الدول   العلاقات
 الأمر  قتضيييي لذلك ،1معناها حول المختصييي ن ب ن جما الإ وغ اب المفاه م غموض ل  مسييي الدول  
 هذا في الباحث ن سييييييهاماتإ من الخارج   السيييييي اسيييييي  أدب ات تتضييييييمنها التي التعار ف لبعض عرض
 الخارج   العلاقات "مجمو  : نّهاب (Christopher Hill)"ليل كريسرررررررررتوفر"  عرفها ح ث ،المجال

                                                           
 .13 ص (،2005 والتوز ع، النشر لل باع  العصر   المكتب  )الجزائر: الجزائري للأمن المتوس ي البعد عنتر، بن النور عبد 1
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 بذلك وهو 1 الدول  ." العلاقات في دول ( تكون ما عادة) مسيييييييييتقل  فاعل  جه  تجر ها التي الرسيييييييييم  
 ف ه تتفاعل كلي كمجال الدول   العلاقات هو ومجالها الخارج  ، للسيي اسيي  لرسييميا ال ابع على  ؤكد

 الخارج   العلاقات كاف  تشيييييمل التعر ف هذا وفق الخارج   والسييييي اسييييي  للدول، الخارج   السييييي اسيييييات
 أهمها من عد دة مجالات السيييييييي اسييييييييي المجال جانب إلى تشييييييييمل أصييييييييبحت والتي للدول ، الرسييييييييم  
 والصح  . والثقاف  ، والتعل م  ، التكنولوج  ، العلم     الاقتصاد المجالات

 الذي المنهج أو الاسيييييييييييترات ج  " :أنّها فتر  (Valerie M Hudson)"لادسرررررررون فاليري" أما
 التعر ف هذا  ركزو  ،2."الخارج   الك انات مع علاقاتها في أهدافها لتحق ق الو ن   الحكوم  تختاره
  رق أو اسييييييييترات ج ات من القرار صييييييييانع  ختاره ما أي ؛الخارج   للسيييييييي اسيييييييي  الاخت اري ال ابع على

 الدول   المنظمات مثل الفواعل من غ رها أو الدول تشييييييييييييييمل قد التي الخارج   الك انات مع للتعامل
 تفادي على حرصيييييييييت الباحث  أن  عني ما ؛الجنسييييييييي ات متعددة الشيييييييييركات ،الحكوم   وغ ر الحكوم  
 المعاصيييييييييييييرة الدول   الب ئ  نلأ ؛فق  دولا أ رافها تكون التي تفاعلاتال يف الدول   العلاقات حصييييييييييييير

  الدول. غ ر من أخر  فواعل الدول جانب إلى تشمل

 مراعاة ح ث من السيييييابق التعر ف مع الخارج   للسييييي اسييييي  "سرررلي  السررريد محمد" تعر ف و تفق
  ختاره الذي العلني، العمل جبرنام" : نّهاب الخارج   لس اس ا وهدف ،الرسمي وال ابع ،الاخت ار جانب

 أهداف تحق ق أجل من المتاح  البرنامج   البدائل مجموع  ب ن من الدول   للوحدة الرسم ون الممثلون
  مكن لا الخارج   السيييييييييييييي اسييييييييييييييي  أن التعر ف هذا على  ؤخذ ولكن ، 3"الخارجي المح   في محددة

 محدد برنامج عن الدول  تعلن فقد ،الدول  في الرسييييم   النخب قبل من المعلن  البرامج على اقتصييييارها
 برنامج عن علانالإ  تم قد كما ،بها خاصيييييييييييييي  لأهداف معلن غ ر آخر برنامج تنف ذ خلاله من تنوي
 .تنف ذه  تم ولا مع ن

                                                           
1 Christopher Hill, the changing politics of foreign policy (New York: Palgrave &Macmillan, 

2003), p3. 
2 Valerie M Hudson, the history and evolution of foreign policy analysis, in Steve Smith, Amelia 

Hadfield, Tim Dunne, Foreign Policy Theories, Actors, Cases, 3rd edition, (UK: Oxford 

University Press,2016), p 14. 
 .12ص (،1998 ،المصر   النهض  مكتب  )القاهرة، الخارج  ، الس اس  تحل ل سل م، الس د محمد 3
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 التي الخارج   الب ئ  في سيييييلوكها أو الدول  نشيييييا  في الخارج   السييييي اسييييي  تحدد تعار ف وهناك
 :ب نّها فتعرفها الأهداف من  مجموع تحق ق خلالها من تنوي

 "  1".الدول   الساح  في ومصالحها أهدافها تحقق خلاله من الذي الدول  نشا  
 تلك عناصييير تغ  ر بهدف الدول   الب ئ  صيييوب والموجه  الهادف  الدول سيييلوك ات "مجمل وهي 

 2أفضل." دول ا وضعا المعن   للدول   ضمن بما الب ئ 
 وقد الخارجي مح  ها تجاه الدول  سييلوك   :" إنّها بقوله "حت  يفناصرر" ل هإ ذهب ما نفس وهو 

 المح   في وحدات نحو أو أخر  دول  نحو مختلف  أشييييييكالا ت خذ قد التي السييييييلوك   هذه تكون
 3الدول." غ ر من الخارجي

 التي ومحدداتها الخارج   الب ئ  تجاه الدول أفعال ردود أ ضييييييا هي الخارج   السيييييي اسيييييي  أن كما 
 " الما التعر ف: هذا في ورد كما غ رها دون مع ن  اجرايات اتخاذ القرار صييييييييينا  على تفرض

 الدول تجاه ومبادرات اجرايات اتخاذ فعل ها الدول   الب ئ  من وتحد ات ت ث رات تواجه الدول أن
 أن بمعنى ؛وبقائها وازدهارها وسييييييييييييلامتها مصييييييييييييالحها حما   بهدف الدول   والمنظمات الأخر 
 4".خارج   س اس   هالد  كون

 الموارد اسييييييييتغلال :ب نّها الخارج   للسيييييييي اسيييييييي  خاص تعر ف تقد م  مكن سييييييييبق، ما على وبناي  
 من المرجوة هدافالأ تحق ق بهدف وخ   اسييييترات ج ات لوضييييع للدول  المتاح  والوسييييائل والإمكان ات
 الدولي. النظام في الأخر  والفواعل الدول من غ رها مع تفاعلاتها

II.الخارجية السياسة  محددا 
 -المحل  - الداخل   الب ئ  خصيييييائص دمج عن ناتج  لعوامل محصيييييل  هي الخارج   السييييي اسييييي 

 وهي ، بالمحددات  سمى ما تشكل والتي الدولي، النظام في المتمثل  -الدول  -الخارج   وب ئتها للدول

                                                           
1 Ernest petric, foreign policy from conception to diplomatic practice (Leiden: Martinus Nijhoff 

Publishers,2013), p1. 
 ،2008 المجلد ،السياسية للعلو  العربية المجلة ،"المعلومات   عصر في الخارج   الس اس     الفاعل "ع وان، عباس خضر 2

 .153 ص (،2008 الثاني  نا ر/كانون 31) 17 العدد
 .157 ص (،1985 ،1  الحد ث، الكتاب دار )ب روت، الدول   العلاقات في النظر   حتي،  وسف ناص ف 3

4 Ernest petric, Op.cit., p 8. 
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 خصييييييائص من الداخل   ئتهاب  به تتم ز ما مع التك ف دائم   خارج  سيييييي اسيييييي  انتهاج إلى الدول تدفع
 تخدم قد قرارات من الدول   المنظمات تصييييييييييييييدره ما أو ،سييييييييييييييلوك ات من خر الأ الدول تصييييييييييييييدره وما

 وتفاعلات، وأوضيييا  تحولات من ككل الدولي النظام به  سيييتجد ما إلى إضييياف    ،تضيييرها أو مصيييالحها
 الداخل   الب ئت ن ب ن فر د لتفاعل الخارج   السييييييييييي اسييييييييييي  قرارات "تخضيييييييييييع "فرانكل جوزيف" وحسيييييييييييب
 تشيييييكل الداخل   فالب ئ  ،1الخارج  ." الشيييييؤون في القرارات باتخاذ  عنون الذ ن والأشيييييخاص والخارج  
 الخارج  . الب ئ  خصائص مع بالتفاعل الخارج   الس اس 
 الداخلية: المحددا  .أ

 التي لب ئ ا وهي الداخل  ، ب ئتها خصييائص دراسيي   جب للدول  الخارج   السيي اسيي  وتفسيي ر لفهم
 ب ئتها نحو الدول  خ ارات توجه ومحددات مؤثرات من تحتو ه بما الخارج   السيييييييييي اسيييييييييي  ف ها تصيييييييييينع
 في محوري دور لها  كون ما وغالبا الخارج  ، الس اس  قرارات على متفاوت  بدرجات وتؤثر ،الخارج  

 هذه ل ب ع  صيييييييييين فاتت عدة وردت ولقد ، 2لذلك الرئ سيييييييييي   البدا   ونق   الخارج   السيييييييييي اسيييييييييي  فهم
 الجغراف   وخصييييائصييييها والاقتصيييياد   السيييي اسيييي   أنظمتها مثل لأخر  دول  من تختلف التي المحددات
  لي: ما أبرزها من العسكر   وامكان اتها

 الجغرافي موقعها مم زات تشيييمل للدول  الخارج   السييي اسييي  محددات أهم من الجغرافية: المحددا   (1
 ال ب ع   الموارد على توفرها ومد  ف ها تقع التي القارة في وموقعها ال ب ع   وخصيييييييييييييييائصييييييييييييييها

 توضيييي ح   صييييورة تقدم فالجغراف ا ؛الم اه مصييييادر على وتوفرها المختلف  والمعادن والغاز كالبترول
 الوقت نفس وفي 3،الخارج   سييييي اسيييييتها وبلورة لتوج ه لها المتاح  الخ ارات وتحد د الدول لتوجهات

 في توسيييييع   سييييي اسيييييات تنتهج ك ن الخارج   سييييي اسيييييتها ضيييييمنه تعمل أن  جب الذي الإ ار تحدد
 غ رها مع تعاون   علاقات تق م أو والبحر  ، البر   والمنافذ ال رق إلى للوصيييول الجغرافي مح  ها

 " إنّ  بقولييه "غيلبين روبر " أكييده مييا وهو ،لييد هييا تتوفر لا التي ال يياقيي  بموارد لتزو ييدهييا الييدول من
                                                           

 ص (،1984 تهام ، ،السعود   العرب   المملك ) ،2  القص بي، الرحمان عبد غازي ترجم  الدول  ، العلاقات فرانكل، جوز ف 1
41. 

2 Christopher Hill, Op. Cit, p248-249. 
 د سمبر) 52عدد ،وأبحا  دراسا  مجلة ،"والمحددات التوجهات المفاه م، في دراس  الخارج   الس اس " محمد، لادمي عربي 3

 .11ص الثامن ، السن  (،2016
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 عنييد الحسييييييييييييييبييان في تيي خييذهييا أن مييا دوليي  على التي الاعتبييارات على تيي ث ر لهييا الجغراف يي  الحييدود
 الدول ب ن التفاعلات والمناخ الماي ووجود الأرض  وبوغراف   وتسهل ،الخارج   س استها ص اغ 

  1 ع قها."ت   أو كث را
 والمزودة المت ورة والأسييييييييلح  الكب رة العسييييييييكر   القدرات ذات الدول تتمتع العسررررركرية: المحددا   (2

 تراها التي والتوجهات الاسترات ج ات اتخاذ في والاستقلال   الحر   من بهامش الحد ث  بالتكنولوج ا
 من المفروضيييي  الق ود من نسييييبي بشييييكل ولو والتحرر الخارج  ، سيييي اسييييتها أهداف لتحق ق مناسييييب 
 الأسياس، هذا على ج  الخار  سي اسيتها توجه مثلا نوو   أسيلح  تمتلك التي فالدول  الخارج  ، الب ئ 

 الس اسات توافق لفرض أو ،الخارج   س استها في تشاي كما تتصرف أن على القدرة لد ها وتصب 
 والتهد د الدول   للعلاقات الناظم  القواعد تجاوز درج  إلى تصييييل قد معها الأخر  للدول الخارج  
 على اله ب  الدول  تكسييييب  العسييييكر  القدرات أن بمعنى ؛ضييييدها العسييييكر   القدرات هذه باسييييتخدام
 شييين أو "التره ب خلال من سيييواي الخارج   سييي اسيييتها أهداف تحق ق لها  ت   مما الدولي المسيييتو 
 الاعتبارات على قائم  عدوان   خارج   سيي اسيي  الشييمال   كور ا تنتهج ذلك على وكمثال ،2الحروب"

 جوارها في والتوسيييييع لعسيييييكر  ا القوة من ق فرض أعادت التي روسييييي ا وكذلك ،العسيييييكر  )النوو  (
 المحدودة العسكر   الامكان ات ذات الدول تفضل ب نما الخارج  ، س استها أهداف لتحق ق الاقل مي
 الخارج   س استها تصب  لذلك وتبعا ،حما تها لضمان الدول من غ رها مع تحالفات إلى الانضمام

 المنظمات. هذه في عضو تها عل ها تمل ه بما محددة
ماعية ا المحدد (3  المختلفيي  ومكونيياتييه وهو يياتييه بق مييه للييدوليي  الاجتميياعي النظييام في وتتمثييل :الاجت

 لصانع مستقرة داخل   ب ئ   وفر الذي بالشكل بعضها مع انسجامها ومد  والد ن  ، الاثن   العرق  
 كجماعات المجتمع داخل تتفاعل التي التنظ مات إلى إضييييييييياف  ، 3الخارج   السييييييييي اسييييييييي  في القرار

 تت ثر ح ث ؛الفكر   والمؤسييييييسييييييات ،العام والرأي الاعلام وسييييييائل السيييييي اسيييييي   والأحزاب لمصييييييال ا
 منها لكل ،المجالات مختلف في تنش  محل   وقو  الدول  دون فاعل ن بمصال  الخارج   الس اس 

                                                           
 ص (،2009 العربي، الكتاب دار ب روت:) الأ وبي، سع د عمر ترجم  العالم  ، الس اس  في والتغ  ر الحرب غ لب ن، روبرت 1

60-61. 
 .14ص ،لكرن سبق مرج  محمد، لادمي عربي 2

3 Mubeen Adnan, “Foreign Policy and Domestic Constraints: A Conceptual Account.” South 

Asian Studies 29- 657, (2014), accessed on12/08/2021, at : https://bit.ly/3w0dQej 

https://bit.ly/3w0dQej
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 فهي ؛الاعتبار بع ن أخذها  جب التي راتوالخ ا الخارج  ، للسيييي اسيييي  الخاصيييي  ورؤ تها مصييييالحها
 والأهداف مع ن  مواقف في الخارج   السييييي اسييييي  عل ه تكون أن  جب ما بشييييي ن ت لعاتها عن رتعب
 1تفاد ها. أو تحق قها  جب التي

 العلاقيييات مجيييال ف هيييا بميييا المجيييالات كيييافييي  إلى التكنولوج يييا تييي ث ر امتيييد :التكنولوجيررة المحررددا  (4
 ،التسييل  مجالات في نولوج االتك ل هإ توصييلت ما أحدث لامتلاك تتسييابق الدول وأصييبحت الدول  ،
 جودة وتحسييي ن والصيييح  ،والثقافي والزراعي الصيييناعي والإنتاج والاقتصييياد، والاتصيييالات والأمن،
 والبنى الحكوم   للمؤسييسييات داريالإ التسيي  ر  رق وتحد ث ،ال اق  موارد على والحصييول ،الغذاي
 . الخارج  الس اس  أهداف تحق ق من  مكنها مما الدول  قوة في أساس ا مكونا بذلك لتصب  التحت  
 والمسييييييتو  السيييييي اسييييييي النظام و ب ع  القرار بصييييييانع خاصيييييي  محددات سييييييبق ما إلى ضيييييياف   

 أي ؛الخارج   السيييي اسيييي  في القرار بصييييانع الشييييخصيييي   المحددات تتعلق ح ث ؛الدول  في الاقتصييييادي
 بشكل الس اس   الممارس  في هوأسلوب السابق  وخبراته والس اسي المعرفي وتكو نه بها  ؤمن التي الق م
  جب التي والأهداف ،دولته وتوجه الخارج   سيي اسييته عل ها تكون أن  جب التي للصييورة ورؤ ته ،عام

 السيي اسيي  في الذات   من جانب هناك  كون ما غالبا ذإ ؛فسيي  نوال الشييخصيي   خصييائصييه وحتى تحق قها
  2.الخارج  

 القرار صيييييينع عمل   تختلفف ،الدول  في   السيييييي اسيييييي ومؤسييييييسيييييياته السيييييي اسييييييي النظام  ب ع  أما
 الأنظم  في القرار لصييييييينع التشيييييييارك   ال ب ع  وبعكس ذإ ؛السييييييي اسييييييي   نظم الأ باختلاف السييييييي اسيييييييي
 السيييييي اسيييييي  فعال   على  ؤثر مما ؛التسييييييل    الأنظم  في الجانب أحاد   بصييييييف  ذلك  تم الد موقرا   
 وسييييي اسيييييات اسيييييترات ج ات لبلورة تمك ن ب ئ   شيييييكل الدول  في السييييي اسيييييي الاسيييييتقرار أن كما الخارج  ،
 و عزز الخارج   ب ئتها في مكانتها  دعم أنه على فضييلا ،مصييالحها تحق ق على قادرة ناجح  خارج  
 عناصيييير من هاما عنصييييرا الاقتصيييياد  عتبر الاقتصييييادي المجال وفي 3.الدول من غ رها مع علاقاتها

 تحقق التي السيي اسييات اخت ار في واسييتقلال   بحر   تتمتع د ااقتصييا المتقدم  فالدول وعل ه ،الدول  قوة
 أهدافها.

                                                           
1 Ernest petric, Op. Cit, p85. 
2 Ibid, p19. 
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 الخارجية المحددا  . 
 التي الخارج   المحددات أخذ  نبغي الخارج   السييييييي اسييييييي  لفهم : وتفاعةت  الدول  الن ا  طبيعة  (1

 قارن م أهم   الأكثر  نّهاب الباحث ن من العد د جادل ح ث ،الاعتبار بع ن الدولي النظام  فرضييييييييييها
 اتخاذه  تم ما عادة لذلك الدولي، النظام نتاج هي الخارج   السيييييييييييي اسيييييييييييي  وأن الداخل  ، بالمحددات
 1؛الخارج   سييي اسيييتها في الدول تتخذها أن المحتمل من التي الخ ارات وتفسييي ر لاسيييتنتاج ك سييياس

 مع تتماشييييييييييى أن ماإ فهي ؛الخارج   السيييييييييي اسيييييييييي  على ت ث ر لها بها  تم ز التي الخصييييييييييائص لأن
 تواجه الدول أن بمعنى ؛ف ه ترغب ما ضيييييييييد تكون العكس أو لها فرص بمثاب  وتكون تفضييييييييي لاتها

 ،الييدول وغ ر الييدول من فيياعليي  جهييات من تتكون الب ئيي  هييذه أن بحكم لأهييدافهييا المقيياوميي  من نو 
 ف ما متوافق  تكون أن بالضييييرورة ل س بها خاصيييي  وتفاعلات وعلاقات وأهداف مصييييال  منها ولكل
  2ها.ب ن

 شيييييييهد العولم  ظل في والخدمات والسيييييييلع الأموال ورؤوس للأفراد الحدود عبر التدفقات اسيييييييتمرار ومع 
 تحتل وأصييييييييبحت ،القوم   للحدود وعابرة متشييييييييابك  أمن   ت ث رات ذات قضييييييييا ا ظهور الدولي النظام
 علاقاتها في الاعتبار بع ن أخذها عل ها وتفرض ،للدول الخارج   السييي اسيييات أولو ات ضيييمن مكان 
 الدول من غ رها مع علاقات لإقام  مسييييييوغا التحد ات هذه تر  أصييييييبحت الدول  أن بمعنى ؛الدول  
 استثناي. دون للجم ع موجه التهد د أن  الما لمواجهتها التعاون بهدف

 من ،التسييييييييييييع ن ات بدا   منذ تحولات عدة الدولي النظام شييييييييييييهد :الدول  الن ا  ف  ال وى توزي   (2
 الدول باقي على ه منتها فرض إلى تسييييييييييعى عظمى كقوة الأمر ك   المتحدة الولا ات هورظ أبرزها
 وفقا الخارج   سيييي اسييييتها تك  ف الأخر  الدول وعلى ،الخارج   سيييي اسييييتها أهداف مع  تماشييييى بما

 حربها في معها الاص فاف على للدول وحثها سبتمبر من عشر الحادي أحداث بعد خاص  لذلك،
 دول   قو  صعود الدولي النظام شهد كما ضدنا"، فهو معنا ل س "من مبدأ  ارإ في الإرهاب ضد
 براغمات   خارج   س اس  تنتهج التي وروس ا الص ن مثل ،مر ك  الأ المتحدة الولا ات تنافس أخر 

                                                           
1 Ryan K. Beasley and others, foreign policy in comparative perspective domestic and 

international influences on state behavior, 2nd edition (USA: SAGE, 2013), p7. 
2 Elisabetta Brighi and Christopher Hill, implementation and behavior, in foreign policy theories, 

Actors, Cases, Op.Cit, p149. 
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 بهدف العالم في أخر  ومنا ق الإقل مي جوارها على سييي  رتها لفرض العسيييكر   قوتها على قائم 
  الدولي. النظام في دول   ةكقو  نفسها فرض

 المتحدة الأمم منظم  مثل الخارج   السييي اسييي  أ ضيييا الدول   المنظمات تحدد :الدولية المن ما   (3
 شيييييييييتى في المؤثر دورها  ظهر وح د كفاعل بالدول   ؤمن الذي الواقعي التصيييييييييور وبخلاف والتي

 ل  آ وتفع ل الدول مصييييييييال  تنسيييييييي ق على تعمل ح ث ؛1الدول دور أح انا  فوق والذي المجالات
 شيييييرو  تفرضيييييها التي والضيييييواب  القواعد ح ث من ،الخارج   سييييي اسييييياتها وتحدد الجماعي العمل

 ف ها. الأعضاي الدول بها تلتزم والتي تصدرها التي والقرارات ،ف ها العضو  
 ج  ،الخار  للسيييييييييي اسيييييييييي  المحددات أهم الدولي القانون قواعد تشييييييييييكل كما :الدول  ال انون قواعد  (4

 على ضييييييييييييييفيت   كما ،حدودها في العمل الدول على  فرض الذي لزاميالإ بال ابع تتمتع لكونها
  للدول. الخارج   للس اسات التنظ مي الإ ار بمثاب  وهي الشرع   الخارج   س اساتها

III.الخارجية السياسة ألداف 
 وت لعات أولو ات منها لكلف الخارج   سييييييييييي اسيييييييييييتها في أهداف عدة تحق ق إلى الدول تسيييييييييييعى

 على الحفاظ سلامته، وضمان قل مهاإ حما   :مثل هابعض في ب نها ف ما تشترك كانت نا  و  بها خاص 
 ومقومات قدرات من لد ها  توفر ما إلى اسيييييييييييتنادا وذلك ،لشيييييييييييعبها الرفاه   وتحق ق ،وأمنها سييييييييييي ادتها

 في الهدفو  ،اتالمقوم هذه اسيييييتغلال في السييييي اسيييييي القرار بصيييييانع خاصييييي  ومهارات ارج  وخ داخل  
 ،الدولي المجتمع في ملموس ر  ثتك أو المرغوبو  المتوقع المسيييتقبلي "الوضيييع هو الخارج   السييي اسييي 

 من تسييييييييتجدي الخارج   السيييييييي اسيييييييي  جوهر تمثل فالأهداف 2أخر ." دول وأ دول  مع العلاقات في أو
 الاقنا  وسييائل إلى وتقسييم ك،لذل المناسييب  الوسييائل على اعتمادا ب ئتها في الت ث ر إ قا  الدول خلالها

 السيي اسيي   العسييكر   المجالات في الدول  قوة اسييتخدام إلى تسييتند والتي الاكراه ووسييائل كالدبلوماسيي  ،
 الاقتصاد  (. العقوبات) والاقتصاد  

                                                           
1 Dan Petrica, International organizations, summits and conferences, in Valentin Naumescu, 

foreign policy and diplomacy an introduction (Romania: EFES,2014) p136. 
2 Ernest petric, Op. Cit, p92. 
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 التي والمنا ق والقضيييييييييييييا ا الفاعل ن تعدد ح ث من بالتنو  تتم ز دول   ب ئ  في أنه الواضييييييييييييي و 
 بنفس تتمتع لا تحق قها إلى تسيييييييييعى التي هدافالأ نإف الخارج   سييييييييي اسيييييييييتها عبر لالدو  معها تتعامل
 أساس ت ن: فئت ن إلى الأهداف تقس م  تم ما عادة أنه غ ر ،الدول اهتمامات سلم في الأهم   درج 
 يسيييييييييييييي اد كك ان وبقائها الدول  بوجود ترتب  التي الأهداف وهي :العليا أو المحورية الألداف .1

 ،خارج   سييييييييي اسييييييييي  أ   أولو ات ضيييييييييمن وتندرج ،الخارج   التهد دات من ت م نه  جب وقانوني
 .لتحق قها الضرور   والوسائل الإمكان ات كاف  تكر س تستدعيو 

 الأهم   ح ث من الثان   الدرج  في الأهداف هذه ت تي المدى: وبعيدة متوسرررررررررطة الألداف .2
 الرفاه   مثل العام  المصيييال  تحق قب تتعلق المد  متوسييي   هدافأ وهي ،التنف ذ في لحاحوالإ

 تعكس المد  بع دة وأهداف ،الخارجي نفوذها تكر سو  ،الدول  في والاجتماع   الاقتصييييييييييييييياد  
  1.الدولي بالنظام  تعلق مستقبلي لوضع الدول  تصور

 لذلك ،الدول  إلى بالنسيييب  والمنا ق للقضيييا ا الأهم   درج  إلى أ ضيييا الأهداف تقسييي م  سيييتند 
 :2إلى الخارج   الس اس   فتصن  تم

 أهم   ذات والمنا ق القضييا ا وتشييمل ،الدول  أولو ات أهم وتمثل محورية: خارجية سررياسررة  .1
  والمحافظ وبقائها وسييييي ادتها الدول  )أمن للدول  أسييييياسييييي   واقتصييييياد   اسيييييترات ج    د ولوج  ،إ

 .لتحق قها  اتهاامكان لكاف  الدول  تكر س وتستدعي الاقتصادي( وازدهارها ق مها على
 ذات والمنا ق القضييا ا وتشييمل ،الدول  لد  أقل أهم   بدرج  تتمتع لامشية: خارجية سياسة .2

 ؛م لقا ل س التصيييين ف وهذا .للدول  بالنسييييب  هامشيييي   واقتصيييياد   اسييييترات ج   ا د ولوج   أهم  
 قضيييييييييييي   تصييييييييييييدر ذلك عن وكمثال لآخر، وقت من تختلف قد والمنا ق القضييييييييييييا ا أهم   لأن

 جم ع لها وكرسيييييييييت سيييييييييبتمبر، من عشييييييييير الحادي أحداث منذ الدول أولو ات الإرهاب مكافح 
 بعض تلج  قد ولكن تحق قه، لنجاح شييييييير ا الهدف وضيييييييوح  عتبر كما الضيييييييرور  ، الإمكان ات

 عن تعلن قد كما واسيييترات ج  ، سييي اسييي   لاعتبارات الحق ق  أهدافها عن الإعلان عدم إلى الدول
 معلن. غ ر خرآ هدف تحق ق إلى ورائها من تسعى محددة أهداف

                                                           
 .175 ص ،لكرن سبق مرج  حتي،  وسف ناص ف 1

2 Nikola Pijovic,” How States Order the World: A Typology of “Core” and “Peripheral” Foreign 

Policy”, Foreign Policy Analysis, Volume 16, Issue 3, (July 2020), Pages 504–514, accessed on 

30/08/2021, at: https://bit.ly/3HBq4Nm 

https://bit.ly/3HBq4Nm
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 التي الدول أهداف مقدم  في منالأ  بقى الخارج   السيييييي اسيييييي  هدافأ تصيييييين فات تعددت ومهما
 تحق ق من الدول تتمكن لا قد بدونه رئ سيييي ا وهدفا ،الخارج   سيييي اسييييتها خلال من تحق قها إلى تسييييعى
 و ن   تداب ر أ   وأولو   الدول اهتمامات تصيييدر  والذي القومي الأمن بذلك ونعني ؛1الأخر  أهدافها
 التصييييور ضييييمن للدول الخارج   للسيييي اسييييات محور ا هدفا  عدّ  وهو ،الخارج   السيييي اسيييي  مقدمتها وفي

 لحما   العسييييكري البعد على ف ه الترك ز و تم ، الأسيييياسيييي   مرجع ته الدول  جعل الذي للأمن التقل دي
 ما وهو ،خارج  )الحرب( عسييييييييكر   تهد دات أو ،أمن   مخاوف أ   من واسييييييييتقرارها وسيييييييي ادتها الدول 
 شقها في التهد دات بحصر ،الدولت   ومرجعت ه ،القومي الأمن حول الواقع   النظر   افتراضات  جسد

 الواقع   النظر   حسيييييييب فالدول  العسيييييييكر  ، القوة أي ؛الوسييييييي ل  بنفس مواجهتها تتم والتي ،العسيييييييكري
 على والاعتماد القوة تعظ م خلال من  تحقق والذي البقاي هدفها الدولي النظام في أسييييييييييياسيييييييييييي كفاعل
  2القومي. أمنها لتحق ق مناسب  تراها التي الإجرايات دول  كل تتخذ أن بمعنى الذات

 للأمن العسييييييييكري البعد على الترك ز وخف ،التصييييييييور هذا تغ ر التسييييييييع ن ات بدا   ومنذ ولكن
 ل شييييييمل القومي الأمن مفهوم وتوسييييييع ،الفترة تلك في الدول ب ن الحرب احتمالات تلاشييييييي مع القومي
 يقوم أمن  ارإ في لاإ معها التعامل  مكن لا والتي الأمن   التهد دات كاف  تسيييييييتوعب أمن   أولو ات
  .والب ئي والاجتماعي والاقتصادي الس اسي الأمن العسكري الأمن جانب إلى  ضم الق اعات متعدد

 إلى تترجم الأمن أبعاد أن بمعنى ؛الأمن أبعاد بتعدد الخارج   لسيييييي اسيييييي ا أهداف تنوعت وبذلك
 الغذائي الأمن قضيييييا ا تصيييييدرت الشيييييامل الأمن تصيييييور وضيييييمن ،للدول الخارج   للسييييي اسيييييات أهداف

 الخارج   سييي اسييياتها وأولو   الدول اهتمامات للأمن حد ث  ك بعاد ،والصيييحي والمجتمعي والاقتصيييادي
 وانتقلت واقتصيييياد ا. اجتماع ا شييييعوبها "رفاه   إلى الدول  اهتمام وتحول ،اسيييييالدبلوم أعمالها وجدول

 3الرفاه  ." دول  إلى ل لي كحارس الدول  دور من

 

                                                           
1 Johan Verbeke, diplomacy in practice a critical approach, Op. Cit, p 13. 
2 Brian C. Schmidt, The primacy of national security, in Steve Smith, Amelia Hadfield, Tim 

Dunne Foreign Policy Theories, Actors, Cases, Op. Cit, p 211. 
 .533ص (،2004 للأبحاث، الخل ج مركز ونشر )ترجم  1  العالم  ، الس اس  عولم  سم ث، وست ف ب ل س جون 3



 

 الخارجية السياسةو  الرقمية الدبلوماسية الأول: الفصل

 
37 

 

  الدولية العةقا  ن ريا  ف  الخارجية السياسة الثال : المطل 

 دالعد    الخارج السيييي اسيييي   حتوي الذي الاوسييييع المجال الدول   للعلاقات الأكاد مي الحقل  وفر
 ،ف ذهاوتن اخت ارها  تم التي والقرارات ،وتوجهاتها الخارج   الس اس  تفسر التي النظر   سهاماتالإ من

 ،مع ن  مع  ات على بناي المسييييييييتقبل في تتخذها أن للدول  مكن التي والسيييييييي اسييييييييات القراراتب والتنبؤ
 ضييمن ا ذلك ورد ولكن ،الخارج   السيي اسيي ب خاصيي  نظر   سييهاماتإ تفرد لم أنّها من الرغم على وذلك
 نظر  الو  ،الل ب رال   النظر   الواقع  ، النظر   :أبرزها من والتي ،الحقل في الأسييييييييياسييييييييي   النظر ات في

  لي: كما وذلك ،البنائ  

 الواقعية الن رية حس  الخارجية السياسة .1

 فكر   اسييييييييييييييهيامات إلى جذورها ترجع الدول ي  العلاقات نظر ات أهم من الواقع ي  النظر   تعيدّ 
 لىإ  عود الدول   العلاقات في واقع   نظر   دعائم إرسيياي في الكب ر الاسييهام أن غ ر ،قد م  وفلسييف  

 ،1948 سييين  نشيييره الذي "الأمم ب ن السييي اسييي " كتابه في( Hans Morgenthau) "مورغانتو لان "
  ول الد الس اس  ل ب ع  فس ر  ت مبادئ من تضمنه بما الواقع   للنظر   أساس ا نظر ا مرجعا  عد الذي

 -لكبر ا-الدول من للعد د الخارج   السييي اسيييات عل ه تبنى الذي النظري الأسييياسو  الدول، وسيييلوك ات
  عدو  ،وخ اراتها توجهاتها معظم في الواقع   الصييييييييييييييف  تكتسييييييييييييييي التي الأمر ك   المتحدة الولا ات مثل

 في الواقع   النظر   جسدوا الذ ن نالواقع   نالمفكر  أبرز من( Henry Kissinger) "كيسنجر لنري"
  . الأمر ك  لخارج  ل وز را كان باعتباره ،العمل   الممارس 

 للنظام الفوضو   ال ب ع  من تن لق أساس   افتراضات على )الكلاس ك  (الواقع   النظر   تقوم
  دفعها مما ،معا  روال القوان ن احترام وتفرض ف ه الدول سيييييييلوك تضيييييييب  عل ا سيييييييل   وغ اب ،الدولي

 عن البحث إلى 1بالعقلان   وتتصييييف بالسيييي ادة تتمتعو  ،الدولي النظام في أسيييياسيييي   كفواعل وباعتبارها
 المواجه  إلى  دفعها مما ،قوتها)العسييييييييييكر  ( ز ادة على اعتمادا بقائها وضييييييييييمان أمنها تحق ق سييييييييييبل

 ،البشييييييير   ال ب ع  على الواقع   دتؤك وهنا ،الغرض لنفس تسيييييييعى أنّها  الما ،ب نها ف ما والاصييييييي دام
                                                           

 العلمية المجلة تقو م  "، دراس  م رشا مر إلى مورج نتاو من الدول   الس اس  وتحل ل الواقع   "النظر   وهبان، محمد أحمد 1
 .15ص ،)2016  ول و (،1مجلدال ،2العدد الإسكندر  ، جامع  ،السياسية والعلو  الاقتصادية الدراسا  لكلية
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 الدول   للسييي اسييي  الحاكم  القوان ن وأن ،سيييلوك هكذا إلى الدول تدفع التيو  ،والشييير الأنان   قوامها التي
 .1القوة تحق ق في والرغب  والشر بالأنان   تتصف التي البشر   ال ب ع  في جذورها تجد

 التهد دات من والحما   البقاي لضمان لقوةا على الحصول هو الخارج   الس اس  فهدف بالتاليو 
 الأخر ، الدول رد  أو لتهد د أ ضا القوة تستخدم أنّها كما دائم، بشكل الدول لها تتعرض التي الأمن  
 مكونات أهم من والبقاي الأمن نإف 2الو ن  . المصلح  تحق ق هو الخارج   الس اس  هدف أن و الما

 لاكتساب الدائم  الحاج  هي الخارج   للس اسات الدافع  القوة صب ت وبذلك للدول، الو ن   المصلح 
 .3الأمن وضمان القوة

 دائم سيييييييييعي في  جعلها مما ؛الأمن بانعدام الدول شيييييييييعور إلى الدولي النظام فوضيييييييييو   وتؤدي
 ق ام أن بها و قصيييد  الأمنية المعضررلة نشيييوي في الجدد الواقع  ن حسيييب  تسيييبب مما ،القوة لاكتسييياب

 مما ضييييدها هجوم   نوا ا ذات أنّها أخر  دول  من  فهم العسييييكر   قوتها وتعز ز ذاتها بت م ن ام دول 
 سرررررررررتيفن" وحسيييييييييييييييب ،الفعل ورد الفعل من مفرغ  حلق  في لتدخل الخ وات نفس اتخاذ إلى  دفعها
 مثل نفسييها لت م ن دول  تتخذها التي الأمن   الإجرايات أن إلى تشيي ر فهي(Stephen Walt)  "وال 
 أمانا أقل الأخر  الدول تجعل جد دة تحالفات وتشك ل ،العسكر   والاستعدادات التسل  عمل ات ز ادة
 ذلك و وض  ،الدائم  الت هب وحال  العداي دوام  تستمر وهكذا ،الإجرايات بنفس الق ام إلى  دفعها ما

 توسع من الروس   فالمخاو  في الأمن   المعضل  تظهر ح ث الروس   الخارج   الس اس   عن بمثال
 أنّها لاإ دفاع   سيييييي اسييييييات مجرد أنّها الحلف ت ك دات ورغم ،لأمنها تهد دا واعتباره شييييييرقا الناتو حلف

 4 أوكران ا. لغزو مبررا ذلك اتخذت

 تنقسيييم التي )البن و  (الجد دة بالواقع   عرف  ما ضيييمن جد دة نظر   سيييهاماتإ الواقع   شيييهدت
 ؛الجد دة الكلاسيييييي ك   الواقع   إلى بالإضيييييياف  الهجوم   الواقع  و  الدفاع    الواقع  اتجاه ن إلى بدورها

                                                           
 .السابق المرج  نف  1

2 Munafrizal Manan, “Foreign Policy and National Interest: Realism and its Critiques”, Global 

strategies, 9 (2) :175-89(2017), accessed on 02/092021, at : https://bit.ly/47RiQPK  
3 Ryan K. Beasley and others, Op. Cit, p8. 
4 Stephen M. Walt, “Does Anyone Still understand the ‘Security Dilemma’?”, Foreign Policy, 

(July 26 2022), accessed on 30/07/2022 at : https://bit.ly/49eAEWl 

https://bit.ly/47RiQPK
https://bit.ly/49eAEWl
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 "الدول   السيييييييييي اسيييييييييي  نظر  " كتابه في ) Kenneth Waltz("والتز كيني  " ر  كما الجد دة فالواقع  
 الخارج   س استها في والتنافسي الصراعي ال ابع نحو الدول نزو  سبب أن 1979 سن  صدر الذي
 ال ب ع  ول س الدولي للنظام الفوضييييييييييو   البن   بسييييييييييبب الدول سييييييييييلوك تحكم عل ا   سييييييييييل غ اب هو

 الخارج   للسيييييي اسيييييي  كمحدد الدولي للنظام الفوضييييييو   ال ب ع  على تركز الجد دة فالواقع   ،1البشيييييير  
 صييييييييييييييراعات في لدخولا وتفادي أمنها وتحق ق القو  توازن تحق ق التي تسييييييييييييييعى نأ ماإ فهي ،للدول

 تعظ م إلى تعمد  ) John Mearsheimer("ميرشرررررررررايمر جون"  ر  كما أنّها أو ،اع  (مكلف )الدف
 تسييييييت  ع التي هي القو   الدول  لأن ؛لصييييييالحها القائم الوضييييييع وتغ  ر فوضييييييو   دول   ب ئ  في قوتها
 إلى  فتقر دولي نظام في القوة من ق سييي ادة الهجوم   الواقع   أعادت وبذلك ،أمنها)الهجوم  ( تحق ق
 الدولي النظام فوضيييو   الهجوم  ، الواقع   فحسيييب أخر وبتعب ر ،الدول سيييلوك في كمتتح عل ا سيييل  
 انتهيياج خلال من النسييييييييييييييب يي  قوتهييا تعظ م خلال من أمنهييا تعظ م على الكبر  العظمى القو  تجبر

 2.توسع   خارج   س اسات

 الحفاظ هي فوضيييييو   دول   ب ئ  في الدول  أمن لتحق ق ثلىلم  ا ال ر ق  أن تر  الدفاعية الواقعية 
 من غ رها مع والمنافسييييييييييي  للتفوق السيييييييييييعي دون الدفاع   قدراتها تعز ز بمعنى ؛القو  توازن على
 فضييلا ،الحروب( تكال ف) سييلب   نتائجها تكون ما غالبا والتي التوسييع سيي اسيي  عن والتخلي الدول
 ،3أمنها لتحق ق الدول مسيييييييياعي الفشييييييييإ وبالتالي ،بالتوازن خلالوالإ الأمن   المعضييييييييل  إثارة عن

 مسيييييييتو  على الحفاظ هو فوضيييييييو   دول   ب ئ  في والبقاي منالأ لضيييييييمان المثلى فال ر ق  وعل ه
 كما ،خارجي عدوان أي ضد نفسها عن الدفا  من الدول  تمكن التي العسكر   القدرات من كافي
 .الغرض ذات لتحق ق دفاع   تحالفات في الدخول إلى تلج  قد أنّها

 خلال من ،والبقاي الأمن تحق ق هو للدول الخارج   السيييييييييييي اسيييييييييييي  غا   أن تر  الهجومية الواقعية 
 تعني قو   دول  معادل  تحق ق يأ ؛والاقتصييييياد   العسيييييكر   القوت ن وتشيييييمل ،الصيييييلب  القوة تعظ م
 تسببه ذيال ال ق ن وعدم الدولي النظام فوضو   سببه القوة اكتساب وراي السعي هذا نإ آمن . دول 

                                                           
 .23ص ،لكرن سبق مرج  وهبان، محمد أحمد 1

2 Steven E Lobell, "Structural Realism/Offensive and Defensive Realism." Oxford Research 

Encyclopedia of International Studies, (22 Dec. 2017), accessed on 19/09/ 2022, at : 

https://bit.ly/47Qfwo3 
3 Ibid. 

https://bit.ly/47Qfwo3


 

 الخارجية السياسةو  الرقمية الدبلوماسية الأول: الفصل

 
40 

 

 وهجوم   تنافسييي   خارج   سييي اسيييات تبني إلى الدول  دفع مما ؛الدول نوا ا بشييي ن الأمن   المعضيييل 
 اهتمامات القوة بتعز ز المرتب   الأهداف وتصيييييييييدر التعاون فرص تقل ل ذلك  عني ؛ 1.وتوسيييييييييع  

 لأي والتصييدي ،قائهابو  أمنها فرص من سيي ز د ذلك أن  الما ،الخارج   سيي اسيياتها وأولو ات الدول
  قود القوة نحو السييعي وهذا التوسييع   الأهداف نفس لها تكون التي الدول حد إ من محتمل هجوم
 س  رتها بس  إلى تسعى فإنّها الدول  قوة ز ادة مع " : "غيلبين روبر " قال كما اله من  إلى الدول

 2."الدولي الاقتصاد على ه منتها و/أو الس اسي ونفوذها الإقل م  
 روز جيدون" كتابات مع ظهرتف الجديدة الكةسررررريكية الواقعية النظر   أما"( Gideon Rose)  

 بالمحددات تهتم ح ث ، 3 "الخارج   السييي اسييي  ونظر ات الجد دة الكلاسييي ك   الواقع  " 1998 سييين 
 المثلى ال ر ق  أن وتؤكد ،الخارجي القرار صييييينع على ت ث رها وك ف   ،الخارج   للسييييي اسييييي  الداخل  

 والاقتصيييييادي السييييي اسيييييي بالنظام المتعلق  الداخل   المحددات دراسييييي  هي الخارج   السييييي اسييييي  لفهم
 على الت ث ر في الدولي النظام دور اغفال دون القرار صييييينا  تصيييييورات الاجتماع  ، البن   للدول ،

 وبذلك ،الخارج   السييييي اسييييي  لفهم والخارج   الداخل   العوامل دمج إلى تسيييييعى يهف لذلك ،توجهاتها
 حجم خلال من الدولي النظام في مكانتها وفق تتحدد للدول  الخارج   السيييييييييييييي اسييييييييييييييي  أهداف نإف

  م زها ما ولكن ،الواقعي للفكر انتمائها من المسييييييييييييييتمدة الفكرة وهي ،النسييييييييييييييب   القوة من إمكاناتها
 ،مباشير غ ر ت ث ر هو الخارج   السي اسي  على هذه القوة إمكانات ت ث ر أن اعتبارها جد دة كنظر  
 الب ئ  أي ؛الداخل   بالعوامل تتعلق لمتغ رات انعكاس هي النسييق ضييغو  ب ن ذلك بالتعق د، و تسييم

 بن   متغ رات لتفاعل محصييل  هي الخارج   فالسيي اسيي  وعل ه ، 4للدول  الخارج   للسيي اسيي  الداخل  
 .الداخل   والب ئ  الدولي النظام

 على أثرت الدول   العلاقات حقل في المه من  النظر ات من الواقع   النظر   تعتبر سييييييييبق مما
 قضيا ا على تركز اذ ؛الأمر ك   المتحدة الولا ات لاسي ما ؛الدول من للعد د الخارج   السي اسيات
 لفهم مهم  تفسييييي رات لنا تقدم ،عدوان   خارج   سييييي اسييييياتل الدول وانتهاج والحروب الصيييييراعات

                                                           
1 Ibid. 

 .137 ص ،لكرن سبق مرج  غ لب ن، روبرت 2
3 Gideon Rose. “Neoclassical Realism and Theories of Foreign Policy.” World Politics, 51, no. 1 

(1998): 144–72, accessed on 19/09/2022, at : https://bit.ly/3HwEHS1 
4 Ibid. 

https://bit.ly/3HwEHS1
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 التيو  ،الدول وهي سيييييييياسيييييييي  الأ وحداته على بالترك ز ،الدولي النظام  شييييييييهدها التي التفاعلات
باب مدفوع  الأمن وتحق ق البقاي إلى تسييييييييييييييعى  البشيييييييييييييير  )الواقع   ال ب ع  في كامن  ب سيييييييييييييي

 لمصييييييلحتها وفقا دول  كل ف ه تتصييييييرف الجد دة( فوضييييييوي)الواقع   دولي ونظام ،الكلاسيييييي ك  (
 .الو ن  

 :الليبيرالية الن رية حس  الخارجية السياسة .2

 بدل تعاون   أولو ات ذات تكون أن  جب للدول الخارج   السيييييييي اسيييييييي  أن الل ب رال   النظر    تر 
 ورفاههم الأفراد  تصيييييييدر أن  جب أنه  الل ب رال  تر  الواقع   النظر   عكس وعلى ،والصيييييييرا  التنافس
 أنه إلاّ  ،الدولي مالنظا وفوضييو   النزاعات بوجود إقرارها فرغم للدول، الخارج   السيي اسيي  أجندة المادي

 الجانب في الخارج   السيييييييييي اسيييييييييي  حصيييييييييير ب ج لا لذلك ،مناآو  سييييييييييلم ا النظام هذا جعل الممكن من
 بدل الاقتصيييادي المتغ ر على وبالترك ز 1 أ ضيييا والتعاوني السيييلمي الجانب تشيييمل بل فق  الصيييراعي

 الأفراد احت اجات معالج  تت لب الو ن   المصييييييييييييييلح  تحد د نإف ؛والحروب والتوسييييييييييييييع القوة مفاه م
 تقر أنّها بل الدول   العلاقات في الوح د الفاعل ل سييت الل ب رال   حسييب الدول أن كما ،الأولى بالدرج 
 وغ ر الحكوم   الدول   والمنظمات كالأفراد ،العالم   السييييي اسييييي  في مؤثر دور لها أخر  فواعل بوجود

 فالس اس  وعل ه ،القوم   عبر والشركات ، (الب ئ  والمنظمات الانسان حقوق منظمات مثل الحكوم  )
نّما ،فق  الدول ب ن التفاعلات إدارة في رتنحص لا الخارج    .2أ ضا الفواعل هذه وب ن ب نها وا 

 تت ثر الخارج   السيييييي اسيييييي  أن الل ب رال   تر  الخارج   السيييييي اسيييييي  في القرار بصيييييينع  تعلق وف ما
 قانون   وضيييواب  التزامات الدول على تفرض التي الدول   المنظمات في المتمثل  الخارج   بالمحددات

 الفاعل  الاجتماع   والبنى ،السيييي اسييييي النظام  ب ع  مثل الداخل   وبالمحددات المتحدة( الأمم منظم )
  الديموقراط  السررة  أ روح  خلال من الل ب رال   قدمتها التي الفكرة وهي المعارضييي  وجماعات ،ف ه

  كمن الفكرة وجوهر ،الخارجي السيييلوك من مع ن  أنما  نتاجإ في للدول  السييي اسيييي النظام دور لإثبات

                                                           
1 Munafrizal Manan, Op. Cit, p182. 

 الدراسا  لکلية العلمية المجلة ،تقو م   دراس  متغ ر عالم في الل برال   للنظر   التفس ر   القدرة مص فى، محمد خل ل مروة 2
 .163ص ،2021)  نا ر)،6المجلد ،11لعددا السياسية  والعلو  الاقتصادية
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 نحو نزوعا أكثر أنّهاو  ،ب نها ف ما صييييييييييييييراعات في تدخل لا الد موقرا    الأنظم  ذات الدول أن في
 النزاعات حل  تم السيييييييييييييلم  سيييييييييييييوده د موقرا ي عالم ففي الخارج  ، علاقاتها في السيييييييييييييلم   العلاقات
 على قائم  الد موقرا    الق م  ب ع  وأن ،العسيييييكر   الوسيييييائل إلى اللجوي بدل الدبلوماسييييي   بالوسيييييائل

 مرهون الد موقرا    الأنظم  في الحرب خ ار أن كما ،والقوة العنف بدل السييييييييييلم   والتسييييييييييو   الحوار
 1القانون  . والشرع   الشعبي بالدعم

 دلب الدول ب ن للتعاون كبر  أهم   تولي يوالت ( الجديدة)الم سرررسررراتية الليبيرالية ظهرت كما
 الدخول من ترجوها التي العوائد من أكثر مصييالحها تخدم عل ها تحصييل التي المكاسييب لأن ؛الصييرا 

 هذا لتسييييييه ل ؛)منظمات(قائم  مؤسييييييسييييييات ضييييييمن  كون أن  جب التعاون وهذا وحروب، نزاعات في
نهاي ،التعاون  سيييييييي قتنو  ،ف ه الدول سييييييييلوك ات وضييييييييب  ،يالدول النظام تسييييييييود التي الفوضييييييييى حال  وا 

 والمال   التجار   العلاقات شيييييييبك  وتنامي التكنولوج   الت ورات بفعل متراب  عالم ظل في مصيييييييالحها
 الاقتصادي. والتبادل

) "كرريررولررررران روبررر "و ) Nye S. Joseph("نررررراي جرروزيررف"  يييرح السييييييييييييييييي ييييييياق ذات فيييي
)Keohane  Robert الصييييييي غ وهو ،للدول الخارج   السييييييي اسييييييي  د حد الذي المتبادل الاعتماد فكرة  

 مكييياسييييييييييييييييب على الحصييييييييييييييول من  مكنهيييا ح يييث ،الفييياعل ن من وغ رهيييا اليييدول ب ن للعلاقيييات الأمثيييل
  صييعب والتي ،الموارد( على الحصييول ،خارج   أسييواق ،اقتصيياد   اسييتثمارات ،تجار   هام )تبادلات

 الدخول حال في للخ ر وتعر ضييها بها التضييح    صييعب مكاسييب وهي بمفردها، تحق قها الدول  على
 2.الحرب في

 علاقات بإقام  والأهداف المصييييييال  في انسييييييجام تحق ق على الدول ب ن المتبادل الاعتماد  قوم
 ،والعلم   الاجتماع   ،الاقتصيييياد   السيييي اسيييي  ، المجالات من العد د وفي الفواعل مختلف ب ن تعاون  

 نشيييييييييييوب فرص تقل ل والنت ج  الخارج    اسيييييييييييتهاسييييييييييي في العسيييييييييييكري المجال ىعل الترك ز تخف ف مع
 وعلى ،الدول    الب ئ  م ز ما هو المتبادل الاقتصيييييييييييييييادي الاعتماد أن الل ب رال   تر  وعل ه النزاعات،

                                                           
 .170ص ،سابقال المرج  نف  1

2 Ryan K. Beasley and others, Op.cit. p11. 
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 مجال في العالم شييييييييهده الذي الت ور ومع 1.الخارج   سيييييييي اسيييييييياتها في الاعتبار بع ن ذلك أخذ الدول
 إلى المتبادل الاعتماد تحول العالمي والتراب  التشييييابك درج  ا دوتز  والاتصييييالات المعلومات تكنولوج ا
 ثلاث وفق المركب المتبادل الاعتماد  تحدد "كيولان"و "ناي" وحسيييييييييييييييب المركب، المتبادل الاعتماد

  2خصائص:

 روغ  الدولات   الفواعل مختلف ب ن العلاقات وتشييمل ،المجتمعات ب ن الاتصييال قنوات تعدد :أولا
 .الدولات  

 مما ؛واضيي  هرمي لتسييلسييل  خضييع لا الدول ب ن العلاقات أعمال جدول مواضيي ع ترت ب :ثانيا 
 أخر  مواضييي ع لصيييال  الدول اهتمامات صيييدارة تحتل تعد لم العسيييكري الأمن مواضييي ع أن  عني
 .الداخل   الس اس  اهتمامات ضمن تدرج كانت

 اتعلاق في اسيييتخدامها ن مك لا كما  ،الخارج  للسييي اسييي  ك داة العسيييكر   القوة دور تراجع :ثالثا 
  ب.المرك المتبادل الاعتماد على م قائ

  :البنائية الن رية حس  الخارجية السياسة .3

 "عالم كتابه في الدول  ، العلاقات في التنظ ر حقل في الحد ث  النظر ات من البنائ   النظر  
 في البنائ   النظر   سأسييييي )Nicholas Onuf( "أونوف نيكولا " وضيييييع 1989سييييين  صييييينعنا" من

 والهو ات والاثن   العرق   اعاتنز ال قضا ا على الترك ز تزا د شهدت التي الفترة وهي ،الدول   العلاقات
 ظهور مع وخاصيييييي  ،العالم   السيييييي اسيييييي  أجندة في والحضييييييار   الثقاف   والمتغ رات ،الاجتماع   والق م

 في البنائي ال رح وانتشار قبول في ساهم ما وهو ج،والخار  الداخل ب ن الفاصل  الحدود وزوال العولم 
 اغفلت الذي الوقت في نظر   كمسييييييييييييييلمات المواضيييييييييييييي ع هذه تدرج أنّها اعتبار على الدول   العلاقات
 على تؤثر وك ف والهو ات الأفكار تشييييكل ك ف   على تركز ح ث ،دورها والل ب رال   الواقع   النظر ت ن
  3.الدول بها تتصرف التي ال ر ق 

                                                           
1 Ibid. 
2 Robert owen Keohane, Joseph s. Nye, power and interdependence, 4th edition, (USA, Library of 

Congress Cataloging-in-Publication, 2012), p20-21. 
3 Stephen M. Walt, “International Relations: One World, Many Theories,” Foreign Policy, No. 

110 (1998): p 41, accessed on 24/09/2022 at: https://bit.ly/3Szah7R 

https://www.google.dz/search?hl=fr&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Robert+Owen+Keohane%22
https://www.google.dz/search?hl=fr&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%22Joseph+S.+Nye%22
https://bit.ly/3Szah7R
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 العوامل على بل الدولي النظام فهم في الماد   العوامل على الترك ز رفض من البنائ   تن لق
 العسكر   القدرات) الماد   العوامل على الترك ز أن بمعنى ؛معناها عل ها تضفي التي والثقاف   الفكر  

 لتفسييي رها كاف غ ر لللدو  الخارج   لسييي اسييياتل مع ن  سيييلوك   نم    لإنتاج كمحددات والاقتصييياد  (
 واللغ  الثقاف و  المعا  ر الق مو  الأفكار في نجدها والتي ،الماد   غ ر العناصييييييييير على الترك ز  جب بل

 المشترك  المعرف  على الماد   العوامل إلى بالإضاف   عتمد الواقع ففهم ،المجتمع في السائد والخ اب
 كور ا ح ازة ذلك على وكمثال ،خر نالآ وتصرفات عللواق تفس رنا ك ف   تشكل التي الجماع   والمعاني
 نوو   أسييييييييلح  عدة من أكثر الامر ك   المتحدة للولا ات تهد دا  شييييييييكل واحد نووي لسييييييييلاح الشييييييييمال  
 س اق في تفس ره  تم للدولت ن النووي السلاح معنى أن هو ذلك في والسبب ،بر  ان ا أو فرنسا تحوزها

  عتبرها الذي الشيييمال   كور ا حول السييياند بالمعنى مقارن  الصيييد ق  الدول خان  في  ضيييعهما اجتماعي
  1.عدو

 والثقافات الأفكار تشييييييييييييييكله اجتماعي بناي عن عبارة البنائ   تر  كما الدولي النظام أن  الماو 
 البناي هذا في الفاعل ن لأن باسيييييييتمرار تتغ ر والتي ،المجتمعات في السيييييييائد والخ اب واللغ  والهو ات
 المكونات هذه ت ث ر ك ف   تحد د خلال من  تم الخارج   السيي اسيي  تفسيي ر نإف به و ت ثرون ف ه  ؤثرون
 :2أساس   افتراضات على الخارج   للس اس  مقاربتها في البنائ   وتستند ،الدول سلوك على

 .عقلان ا فاعلا كونه من أكثر اجتماعي فاعل هو الخارج   الس اس  صانع  (1
 .الماد   العوامل ت ث ر من أكبر  اتوالهو  الأفكار ت ث ر  (2
 فاعل ن بوصفهم الخارج   الس اس  صنا  إلى بالنسب  أساس ا دورا والخ اب اللغ  تؤدي  (3

 اجتماع  ن.

 ومدركاتهم الأفراد وعي في بناؤه  تم بل مسيييتقلا ماد ا ك انا ل س الدولي فالنظام البنائ   وحسيييب
 النظر   منظري أهم أحد)Alexander Wendt( "ويند  ألكسرررررررررندر" ل هإ ذهب ما وهو ،وأفكارهم

                                                           
1 Trine Flockhart, Constructivism and foreign policy, in Steve Smith, Amelia Hadfield, Tim 

Dunne Foreign Policy Theories, Actors, Cases, Op. Cit, pp 85-86. 
 المس ل  وآخرون، حمشي محمد في ،الدول   العلاقات حقل منظور من مقارب  الخارج   للس اس  أداة ال ائف   حمشي، محمد 2

 .214ص (،2017 الس اسات، ودراس  للأبحاث العربي المركز )ق ر: 1  ،العربي الو ن في الأقل ات وصناع  ال ائف  
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 التي المعاني خلال من تتحدد أنّها أي ؛1"منها الدول تصنعه ما"  نّهاب الفوضى عن حد ثه في البنائ  
 الدولي للنظام ثابت  ماد   كخاص   اعتبارها فكرة ترفض أنّها بمعنى ؛الدول أي الفواعل عل ها تضف ها
 .الأفكار هذه تغ رت متى تتغ ر فهي ،روالأفكا المعا  ر من خال  

 ،الخارج   للسييي اسييي  أسييياسيييي مكون فهي ،البنائ   للنظر   الأسييياسييي   المفاه م من الهو   تعتبرو 
 الفاعل ن أن  عني مع ن  هو   ووجود ،مصيييييييييالحها وتحدد ،الدول سيييييييييلوك على مع ن  خ ارات تفرضو 

 فالهو   ؛ 2غ رها من ملايم  أكثر مع ن  فعل ا أنم اعتبار وبالتالي ،بها المرتب   المعا  ر سييي تبعون
 لنفسيييييييها الدول تعر ف  ر ق  تحدد وهي ،الخارج   السييييييي اسييييييي  ومحور الدول   التفاعلات أسييييييياس هي

 فسيييلوك آخر وبتعب ر ،لتحق قها المناسيييب والسيييلوك المصيييال  تحد د  تم إل ها واسيييتنادا ،الأخر  وللدول
 خلال من لتحق قها  سيييييييييييييعى التي مصيييييييييييييالحه تحدد التي هو ته أي عل ه هو بما مرتب  الدولي الفاعل
  3الهو  . ت ث ر وتحل ل فهم  ت لب السلوك ذلك فهم وأن خر ن،الآ مع تفاعلات في الدخول

 والقانون   الأخلاق   والقواعد بالمعا  ر الخارج   سيييي اسييييتها في تتق د الدول أن البنائ   تر  كما
 وجعل المعا  ر هذه نشيييييييييييييير في الدول   المنظمات دور على تؤكدو  ،الاجتماع   ب ئتها في الموجودة
 وحي من ول ست سلفا مع اة ل ست الدولي للنظام الفوضو   البن   وهذه" فوضو   أقل الدولي النظام
  تغ ر الذي السيييلوك ذلك بتغ ر أ ضيييا تتغ ر وهي ،الفواعل)الدول( سيييلوك نتاج لكنها الماد   ال ب ع 
 4".واللغ  والخ اب والادراكات والأفكار الهو ات بتغ ر بدوره

 

 

 

                                                           
1 Stephen M. Walt, “International Relations: One World, Many Theories, Op. Cit, p 41. 
2 Trine Flockhart, Op. Cit, p 87. 

 كراسا  ،"الأوس  الشرق في الدول غ ر من العن ف ن الفاعل ن سلوك محددات المصلح ؟ أم المركب  الهو  " رجب، إ مان 3
 .20ص (،2015 )أوت، 24 المجلد ،255 العدد ،استراتيجية

 .214ص  لكرن سبق مرج  ،الدول   العلاقات حقل منظور من مقارب  الخارج   للس اس  اةأد ال ائف   حمشي، محمد 4
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 الن ري طاروالإ الخصائغ التعريف  الرقمية الدبلوماسية الثان : المبح 

 الحادي القرن بدا   منذ والاتصييييييييييييييالات المعلومات تكنولوج ا مجال شييييييييييييييهده الذي الت ور أد 
 والدول   الإنسيييييان   علاقاتال في والتفاعل الاتصيييييال خلالها من  تم التي ال ر ق  تغ  ر إلى والعشييييير ن

 وحسييب ؛ف ها أسيياسيي ا عنصييرا الاتصييال لكون الت ور بهذا ت ثرت تحد دا الدبلوماسيي  و  ،سييواي حد على
 إلى ثم ومن المحمول  الهواتف إلى البرق ات من متلاحق  ت ورات شييهد" الاتصييالف "أباسرروف" الباحث
 إلى (SMSالقصييييي رة) الرسيييييائل ومن ي،الالكترون البر د إلى البر د رسيييييائل ومن ، (Skype) سيييييكا ب

 مؤتمرات إلى مكلف  اجتماعات ومن ال وت وب قنوات إلى تلفز ون   إعلانات ...ومن تو تر منشيييييييييييورات
 في الت ث ر ذلك وتجسييييييييد 1الافتراضيييييييي  ." السييييييييفارات إلى الماد   السييييييييفارات من وحتى ،نترن تالأ عبر

 أشكال من جد د وكنم  ،الخارج   للس اس  ك داة (Digital diplomacy)الرقم   الدبلوماس   ظهور
  صاحب ما مع الاجتماعي التواصل ومنصات الاص ناعي والذكاي الأنترن ت عصر في الدبلوماس  

  .الدول   العلاقات في جد دة وتحد ات فرص من الت ور ذلك

 والاتصالا  المعلوما  تكنولوجيا مفهو  يوض  (2) شكل

 
Margaret Rouse, Information and Communication Technology (ICT), Techopedia :المصدر  

 https://bit.ly/3OqyevB 

 

                                                           
1 Abbas Abbasov, “Digital Diplomacy: embedding information and communication technologies 

in the department of foreign affairs and trade”, The Australian institute of international 

relations,(2007) p7, accessed on 10/10/2022 at: https://bit.ly/3Seeaxx 

https://www.techopedia.com/contributors/margaret-rouse
https://bit.ly/3OqyevB
https://bit.ly/3Seeaxx


 

 الخارجية السياسةو  الرقمية الدبلوماسية الأول: الفصل

 
47 

 

 ،شييييييييييابه م  لا والمفاه م الرقم   لدبلوماسيييييييييي  ل تعر ف بتحد د البدي المف د من سيييييييييي كون ،ذلك على بناي  
   لي: كما النظري  ارهاا  و  ،وسماتها

 الرقمية الدبلوماسية تعريف الاول: المطل 

 الشيييييييييعوب ب ن والعلاقات التفاعلات أشيييييييييكال في كب ر بتحول والعشييييييييير ن الحادي القرن  تسيييييييييم
 البشر   شهدتها هائل  ت ورات إ ار في الب انات أهم   تزا دو  ،والهو ات لثقافاتل وتمازج والمجتمعات

 المكثف الاسيييييييييتخدام على ف ها  عتمد التي الفترة به و قصيييييييييد ،"الرقمي العصييييييييير" ب  عرف ما ضيييييييييمن
 نشييييير من تمكن للاتصييييييالات كوسيييييي ل  "الأنترن ت" مقدمتها وفي والاتصييييييالات المعلومات لتكنولوج ات

 الاقتصييييييييييييييياد  ، ،الأمن ي  ،  يالسيييييييييييييي ياسيييييييييييييي المجيالات معظم تخلليت والتي 1المعلوميات وتخز ن وتبيادل
 ب انات شكل في رقم   ص غا المعلومات أشكال كاف  تتخذ أ ن الصح  و  ،الثقاف   العلم   ،تماع  الاج
 اهذ جعلت كب رة ق م  ذات الب انات هذه أصييييييييييييييبحت ولقد ،الدق  فائق  لكترون  إ أجهزة عبر نقلها  تم

 مجالات كاف  في تللب انا المتزا دة الأهم    م زها ما أهم والتي ،أ ضا المعلومات ثورة عصر العصر
 الاجتماعي التغ  ر ومحرك والعشييييير ن، الحادي القرن في الاقتصييييياد محور باعتبارها البشيييييري النشيييييا 

 2والأمن  . الج وس اس   الد نام ك ات ومحور والأخلاقي

 جانب إلى "السيييييييييييييي براني الفضيييييييييييييياي" وهو للتفاعل خامس مجال جدو   الت ورات هذه خلال ومن
 التفاعلات من عالم ا "نظاما  شيييييييييييكل فهو ؛الخارجي والفضييييييييييياي والجو والبحر رالب التقل د   المجالات

 الأشخاص قبل من والأفكار المعلومات تبادل إلى بالإضاف  لها حصر لا مشترك  أنش   تغ ي التي
 في العالم في شييخص مل ار 5 مسييتخدم ها عدد  قدر والتي ، 3الإنترنت." عبر العالم أنحاي جم ع في

 . (03 )شكل 2023 سن  بدا  

                                                           
1 Westcott, Nicholas, “Digital Diplomacy: The Impact of the Internet on International Relations”, 

Oxford Internet Institute, OII Working Paper, No. 16, (July 1, 2008), p3, accessed on 10/10/2022 

at https://bit.ly/3OiluXZ 
2 Virginia Bacay Watson, “the fourth industrial revolution and its discontents: governance, big 

tech, and the digitization of geopolitics”, Asia-Pacific Center for Security Studies, (2020)  

 p 40, accessed on 03/02/2023 at: https://bit.ly/3SyvT4a 
3 Amitav Mallik, Role of technology in International Affairs, Institute for Defense Studies and 

Analyses (New Delhi: PENTAGON press, 2016), p 138. 

https://bit.ly/3OiluXZ
https://bit.ly/3SyvT4a
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 الاجتماع  صلالتوا ومنصا  للأنترني  العالم  الاستخدا  العال   لسكان الإجمال  العدد :حول معطيا  يوض  (:03) شكل
 2023 جانف  شهر ف  اللكية والهواتف

 

 

 

 

 
 https://bit.ly/42fd75hSIMON ,Report Overview Global : 2023 Digital ,Kemp Simon المصدر:

 من جد دة حقب  المجالات من وكغ ره الدول   العلاقات مجال شييييييييييييييهد الت ورات هذه ظل في
 من هائل كم ووفرة ، الكترون ا المتصيييييل  والشيييييعوب المجتمعات ب ن الشيييييد د والتراب  المتبادل الاعتماد

 ف ه القائم  التفاعلات على الت ور هذا ت ث ر تعكس جد دة قضييييييييييييييا ا ظهورل مهّد ما وهو ،المعلومات
 الدول  نب (Nye S. Joseph) ناي جوزيف الاسيييييييييييتاذ مقول  تؤكده ما وهو ؛الدول ومكان  قوة علىو 

  1وجه. أفضل على المعلومات ثورة في تتحكم التي الدول هي المستقبل في القو  

 على الثالث  لف  الأ بدا   منذ والاتصيييييييييييييييالات المعلومات تكنولوج ا ت ور ت ث ر أبعاد من وكان
 رغب  جسدت التي ،الرقم   الدبلوماس   باسم ع رِف الدبلوماس   من جد د نم  ظهور الدول   العلاقات

 من جد دة ب رق ومصالحها الخارج   س استها هدافأ لتحق ق الدبلوماس   الممارس  تجد د في الدول
 ،الدبلوماسييي   والمؤسيييسيييات الخارج   راتلوزا لكترون  الإ والمواقع ،الافتراضييي   السيييفارات نشيييايإ خلال

 ؛وغ رها الاجتماعي التواصييييل منصييييات على تهاوحكوما الدول وقادة للدبلوماسيييي  ن النشيييي  والحضييييور

                                                           
1 Joseph S. Nye Jr and William A. Owens, “America's Information Edge”, Foreign Affairs, 

75(2), 20–36, (1996), p20, accessed on 03/02/2023 at: https://fam.ag/47Tmqc8 

 

https://bit.ly/42fd75hSIMON
https://fam.ag/47Tmqc8
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 الخارج   للسيي اسيي  ك داة فالدبلوماسيي   .1 الدّبلوماسيي   الممارسيي  في "ثورة" ب نّها الباحث ن اعتبرها ح ث
 C) "جونسررون كريسررتر " قول وكما الدول ب ن للاتصييال الأسيياسيي   الوسيي ل  وهي اتصييال جوهرها في

Jönsson) لا اتصيييال وبدون دول   علاقات لوجود والمن ق   الضيييرور   الشيييرو  أحد هو "الاتصيييال 
 على حتما سيييييييييييييي نعكس ماتوالمعلو  الاتصيييييييييييييييالات مجال في تغ  ر ف ي لذلك ؛ 2دبلوماسيييييييييييييي  " توجد

  .الدبلوماس  

 تكنولوج ييات في الحيياصييييييييييييييييل بييالت ور ارتب  الرقم يي   يي الييدبلوميياسيييييييييييييي فظهور ذلييك، على وبنيياي  
 ،الذك   والهواتف الاجتماعي التواصيييل منصيييات بظهور الرقم   الثورة وتبلور والاتصيييالات المعلومات

  اسييتجاب  سييتلزم ما وهو ،المعاصيير عالمنا في الدبلوماسيي   على أثرت التي العوامل همأ من تعد والتي
 في منها الاسييييييتفادة  مكن التي الفرص اسييييييتغلالو  ،جد دة عمل ل بأسييييييا تبني خلال من الدبلوماسيييييي  

  .أهدافها تحق ق من تمكنها التي المثلى بال ر ق  هوتنف ذ ،الخارج   الس اس  قرار صنع عمل  

 ،الباحث ن ب ن عل ه ومتفق محدد تعر ف الرقم   للدبلوماسيييييييي    وجد لا جد د بحثي مجال وك ي
 تعتمد التي الدبلوماسيييي   إلى بها للإشييييارة مصيييي لحات أو سييييم اتم عدة وضييييع إلى بعضييييهم ذهب بل

 الرقمي، الفضييييياي إلى والسيييييفارات الخارج   وزارات وتحول ،والاتصيييييالات المعلومات تكنولوج ات على
 الافتراض   الدبلوماس   ،الإلكترون   الدبلوماس   المثال سب ل على نجد الرقم   الدبلوماس   جانب إلىف

 الرقم   والوسيي ل  الدبلوماسيي   ب ن أ ضييا رب ت التي المصيي لحات من وغ رها ،سيي بران  ال الدبلوماسيي  
نو  المصيييي لحات هذهو  ،تو تر دبلوماسيييي   ظهرت ح ث الاجتماعي التواصييييل منصييييات مثل المعتمدة  ا 
 والإلكترون   الافتراض   الدبلوماس  ك الرقم   الدبلوماس   مص ل  مع المفهوم في بعضها مع تقاربت

 ب ن  (Shaun Riordan )"ريوردان شرررررون"  فرق ح ث ،عنها تختلف السييييييي بران   الدبلوماسييييييي   فإن
 لممارسيي  الرقم   الوسييائل اسييتخدام إلى تشيي ر الأولى بكون السيي بران   والدبلوماسيي   الرقم   الدبلوماسيي  
 المشييكلات لحل الدبلوماسيي   الوسييائل اسييتخدام إلى فتشيي ر الثان   أما ،القنصييل   والأنشيي   الدبلوماسيي  

                                                           
1 Corneliu Bjola, making sence of digital diplomacy, in Corneliu Bjola&Marcus Holmes Digital 

Diplomacy theory and practice (New York: Routledge Taylour&Francis, 2015), p 4. 
2 C Jönsson, Diplomacy, Communication and Signaling, in Costas. M Constantinou and others, 

the SAGE Handbook of Diplomacy (UK: British Library Cataloguing in Publication data, 2016), 

p 79.  
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 السييييييي بران   بالتهد دات  تعلق ما كل المشيييييييكلات هذه عن وك مثل  ،1السييييييي براني الفضييييييياي في الناشيييييييئ 
 في دق ق بشيييييكل مترادف  تكن لم نا  و  الم سيييييم ات، هذه نإف وعل ه ،الأنترنت وحوكم  السييييي براني والأمن
 لممارسيييييي  والاتصييييييالات وماتالمعل وتكنولوج ات الأنترن ت اسييييييتخدام إلى جم عها تشيييييي ر فهي المفهوم
 الخارج  . الس اس  أهداف وتنف ذ الدبلوماس  ، المهام

 الأكاد مي المستو  على سواي الرقم   للدبلوماس   تعار ف عدة تورد فقد الرؤ  ، تتض  وحتى
 لىع أو ،المجال هذا في الباحث ن باختلاف تختلف والتي الرقم   بالدبلوماسيييييييييي   المتعلق  الأدب ات في
 سييييييي اسييييييياتها في الرقم   الدبلوماسييييييي   ت ب ق في رائدة تجارب لها التي الدول لد  الرسيييييييمي سيييييييتو الم

  لي: كما وذلك ،الخارج  

 :الأكاديم  المستوى عل  .1

 Corneliu) "بيولا كورنيليو" أوكسيييييييييييييفورد بجامع  الدبلوماسييييييييييييي   الدراسيييييييييييييات أسيييييييييييييتاذ  عرف

Bjola)  وسائل استخدام " : نّهاب والممارس " النظر   رقم  ال "الدبلوماس   كتابه في الرقم   الدبلوماس 
 )Dev Lewis("لوي  ديف" إل ه ذهب ما نفس وهو 2الدبلوماسيييي  ." للأغراض الاجتماعي التواصييييل

 التواصيييييييل وسيييييييائل مثل( الرقم   التواصيييييييل وسيييييييائل اسيييييييتخدام ب نّها:" الرقم   للدبلوماسييييييي   تعر فه في
 3الناس." عام  ومع البعض بعضهم مع صلللتوا الدبلوماس  ن قبل من )الاجتماعي

 ل عني الإلكترون  ؛ الدبلوماس   مص ل  (Fergus Hanson)"لانسون فيرغا "  فضل ب نما
 الأنترن ت "استخدام ب نّها لكترون  الإ للدبلوماس   تعر فه خلال من ذلك و ظهر ،الرقم   الدبلوماس   به

 ثماني في أهدافها وحدد الدبلوماسيييييييي  ." الأهداف حق قلت الجد دة والاتصييييييييالات المعلومات وتكنولوج ا
 :4نقا 

                                                           
1 Shaun Riordan, “Cyber Diplomacy vs Digital Diplomacy: A Terminological Distinction”, USC 

center on public diplomacy, (May 12,2016), accessed on 12/02/2023 at: https://bit.ly/3SgjQHw 
2 Corneliu Bjola, Op.cit, p4.  
3 Dev Lewis, “Digital Diplomacy”, Gateway House: Indian Council on Global Relations 

(19/12/2014), accessed on 12/02/2023 at : https://bit.ly/48TUGpa 
4 Fergus Hanson, “Revolution @State: The Spread of E diplomacy, Lowy institute for 

international policy”, (27 March 2012), accessed on 12/02/2023 at : https://bit.ly/3Sz7Pyf 

https://bit.ly/3SgjQHw
https://bit.ly/48TUGpa
https://bit.ly/3Sz7Pyf


 

 الخارجية السياسةو  الرقمية الدبلوماسية الأول: الفصل

 
51 

 

 لتحق ق لاسييييييييييييييتخييدامهييا الييدوليي  تنتجهييا التي المعلومييات في والتحكم تصيييييييييييييين ف المعرفيي : إدارة  (1
 .الضرورة عند بكفاية استخدامهاو  ومشاركتها ،الخارج في الو ن   المصال 

 باسييييتخدام الافتراضيييي   المنصييييات لىع الرقم  ن الموا ن ن إلى الوصييييول :العام  الدبلوماسيييي    (2
 .الخارج   الس اس  لأهداف وفق ا ف هم والت ث ر ،الجد دة الاتصال تقن ات

 لإعلام واسيييييييييييتخدامها المعلومات من الهائل الكم تدفق تجم ع في للمسييييييييييياعدة المعلومات: إدارة (3
 الناشييئ  والسيي اسيي   الاجتماع   بالحركات التنبؤ في وللمسيياعدة ،أفضييل بشييكل السيي اسييات صيينع

 .لها والاستجاب 
 الذ ن الموا ن ن مع فعال و  مباشييييييرة اتصييييييال قنوات لإنشيييييياي :القنصييييييل   والاسييييييتجاب  الاتصييييييالات  (4

 .الأزمات حالات في خاص  البلاد خارج  سافرون
 .كوارثال حالات في والاستجاب  للتدخل التكنولوج ا لاستغلال للكوارث: الاستجاب   (5
 خاصيييييييييي  التكنولوج ا هذه اسييييييييييتخدامب لأنه ؛والد موقرا    التعب ر حر   لتعز ز :الإنترنت حر    (6

 الرأي عن للتعب ر حر كفضييييييييياي الأنترن ت على تحافظ بذلك فهي الرقم   التواصيييييييييل منصيييييييييات
 .الاستبداد مقاومةو

  الخييارج يي  الشييييييييييييييؤون في الخبرات من سييييييييييييييتفييادةللا رقم يي  آل ييات نشييييييييييييييييايإ :الخييارج يي  الموارد  (7
 .الو ن   الأهداف لتحق ق وتسخ رها

 العالم أنحاي جم ع في الفعال  الرقاب  لضمان والتخ    الدولي التنس ق الس اسات: تخ     (8

 الدبلوماسيييييي   مصيييييي ل  اسييييييتخدام في "لانسررررون" مع Diplo Foundation مؤسييييييسيييييي  وتتفق
 لإدارة جيد يدة وأسيييييييييييييييال يب  رق "بي نّهيا: تعرفهيا ح يث الرقم ي  اليدبلومياسيييييييييييييي ي  على لليدلالي  لكترون ي الإ
 1والاتصالات." المعلومات وتكنولوج ا الأنترن ت بمساعدة الدول   والعلاقات بلوماس  الد

                                                           
1 Diplo foundation, what is e-diplomacy anyway?,( published on 16 January 2010 updated on 

05 April 2024), accessed on 12/02/2023 at : https://bit.ly/3u8xN2f 

https://bit.ly/3u8xN2f
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 لإدارة جد دة  ر ق  "تصييييييييييييييف الرقم   الدبلوماسيييييييييييييي   أن  )Luis Ritto("ريتو "لوي  و ر 
 والمعلومات الاتصيييييييييييييييالات وتكنولوج ات نترن تالأ على بالاعتماد الدول   والعلاقات الدبلوماسيييييييييييييي  

 1".الأخر 

 أبحاث بمجموع  وعضييييييييو أوكسييييييييفورد بجامع  الأكاد مي الباحث(Ilan Manor) مانور" يةنح" ماأ 
 المعلومات لتكنولوج ات العام "الت ث ر إلى تشييييييي ر الرقم   الدبلوماسييييييي   أن ف ر  2الرقم   الدبلوماسييييييي  
 التواصييل اقعومو  الذكي الهاتف إلى الالكتروني البر د من بديا الدبلوماسيي   ممارسيي  على والاتصييالات
 3".وتو تر فا سبوك مثل الاجتماعي

 في لتواجدها والقنصييييييييييييييل ات والسييييييييييييييفارات الخارج   وزارات تعز ز خلال من الت ث ر هذ و ظهر
 الاجتماعي التواصل منصات على وحسابات ،بها الخاص  لكترون  الإ المواقع بإنشاي الرقمي الفضاي

 واسييييتخدام والدبلوماسيييي  ن، الخارج   ووزراي لرؤسييييايكا ،الدول  في المسييييؤول ن حسييييابات إلى بالإضيييياف 
 المفاوضات. واجراي الاجتماعات وعقد المحادثات وتبادل التواصل في الرقم   الوسائل

 إلى الرقم   الدبلوماسيييييييييييي   تشيييييييييييي ر (I. Manor, Segev, C) "مانور و "سرررررررريجيف "ل ووفقا
 أهداف تحق ق أجل من الدول  قبل من الاجتماعي التواصييييييييل وسييييييييائل لمنصييييييييات المتزا د الاسييييييييتخدام

دارة ،الخارج   س استها  4."استباقي بشكل وسمعتها صورتها وا 

 في الخارج   الس اس  عن" دراستها في (Adesina .S.Olubukola) "أديسينا" الباحث  ورأت
  الدبلوماسييي  في أثرت التي الرئ سييي   العوامل أحد الرقم   الدبلوماسييي   أن الرقم  " الدبلوماسييي   عصييير

 مع التواصييل  ر ق  في ت ث ر من والاتصييالات المعلومات تكنولوج ا ثورة أحدثته لما العصيير، هذا في
                                                           

1 Luis Ritto, “Diplomacy and its practice Vs Digital Diplomacy”, Diplomat magazine, (18 

October 2014), accessed on 12/02/2023 at : https://bit.ly/47ZkBui 
 مختلف من الدبلوماس   مجال في باحث ن تضم أكاد م   مجموع  هي أوكسفورد بجامع  الرقم   الدبلوماس   أبحاث مجموع  2

 :أنظر ومقالات جماع   أبحاث وتنشر عمل ورشات وتق م ب ولا ن لووكور  مانور إ لان مثل العالم أنحاي

https://bit.ly/47VzLk8 
3 Ilan Manor, are we there yet: have mfas realized the potential of digital diplomacy? (Leiden, 

The Netherlands: Bril, 2016), p 3. 
4 I. Manor, Segev, C, “America’s Selfie: How The US Portrays Itself on its Social Media 

Accounts”, in Bjola, C, and Holmes, M. (eds). Digital Diplomacy: Theory and Practice, Op. Cit, 

p94. 

https://bit.ly/47ZkBui
https://bit.ly/47VzLk8
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 والاجتماع   السيييييييييييييي اسيييييييييييييي   الح اة في جوهر   تغ  رات إلى أدت بح ث المعلومات، وتبادل الجماه ر
  1العالم. أنحاي في والاقتصاد  

 خلال من التغ  ر لإدارة اسييييترات ج  " :هاب نّ  الرقم   الدبلوماسيييي  ( Holmes) "لولمز" و عرف
  2"فتراضي.الإ والتفاعل الرقم   الوسائل

 "مانور يةنح" اقترح العالم عبر الدول لد  الرقم   الدبلوماسيييييييييييييي   على الاعتماد تزا د ظل وفي
 سييييي  الدبلوما على الرقم   للتكنولوج ا المتزا د الت ث ر فكرة على للت ك د  الدبلوماسررررية ةرقمن مصييييي ل 
 عمل   هي الرّقمن  هذه أنّ  على وللتّ ك د ،وممارسيي ها الدبلوماسيي   والمؤسييسييات ،بها المرتب   والمفاه م
 ،الدبلوماسيييييييييي الاتصيييييييييال ل اتآ لتك  ف أ ول وقتا تت لب أنّها  عني مما ؛ 3الأجل و و ل  مسيييييييييتمرة
 الرقمي. العصر مت لبات مع الدبلوماس   المهام أداي وك ف  

 : نّهاب "العامودي معال" الفلس  ني حثالبا و عرفها

 حل  الكبيرة البيانا  تحويل عل  قدرتها ف  تكمن للدولة الخارجية للسررياسررة الترويج وسررائل أل "
 داخل سررررروا   الدبلوماسرررررية الأطر ف  ال رار صررررران  من بحكمة امتوجيهه يعاد ومعرفة معلوما 
 الت نية الأدوا  باسررررتخدا  العال  ف  منتشرررررةال سررررفاراتها عبر خارجها أ  الخارجية كوزارة الدولة
 وجهة وتفسرررير  والخارجية المحلية الجمالير ف  للتأثير الاجتماع  التواصرررل ومنصرررا  الجديدة
 لتاريخ أعمق فه  حل  وتحتا   الناعمة ال وة بطري ة لها تتعرض الت  الأزما  حول الدولة ن ر

 4" .وت اليدلا وعاداتها افتهاوث  -السياسية الرسائل له  ت د  الت – الشعو 

 

                                                           
1 Olubukola.S. Adesina, “Foreign policy in an era of digital diplomacy.” Cogent Social Sciences, 

3 (2016): p2, accessed on 18/02/2023 at : https://bit.ly/3UiU0VK 
2 Holmes, M, “The future of digital diplomacy”, in Bjola, C, and Holmes, M. (eds). Digital 

Diplomacy: Theory and Practice, Op. Cit, p. 15. 
3 Ilan Manor, “the digitalization of diplomacy- toward clarification of a fractured terminology”, , 

Oxford digital diplomacy research group, DigDiploROx Working Paper No2, 2018, accessed on 

18/02/2023 at : https://bit.ly/3SBjuMX 
 ،"الإسرائ لي والاحتلال فلس  ن ب ن مقارن  دراس  الخارج   الس اس  في وت ث رها الرسم   الرقم   الدبلوماس  " العامودي، معاذ 4

  .130 ص ،(2018برنوفم) ،7 السن  ،4 العدد تركية  ر ية مجلة

https://bit.ly/3UiU0VK
https://bit.ly/3SBjuMX
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 :الرسم  المستوى عل  .2
 في الحكم فن" ب الرقم   الدبلوماسييي   تسيييمي :الأمريكية الخارجية وزارة لدى الرقمية الدبلوماسررية 

 فترة في كل نتون ه لاري الأمر ك   الخارجية وزيرة بها بادرت والتي "والعشيييييييييييييير ن الحادي القرن
 " نإف مر ك  الأ الخارج   وزارة وحسييييب أوباما، باراك الرئ س ئاسيييي ر  أثناي للخارج   كوز رة عملها

 من أعمق تغ  رات نحو ال ر ق إلى تش ر والعشر ن الحادي القرن في الحكم لفن المم زة السمات
 جد دة، أدوات واسييتبدال ن اقها، توسيي ع :ب كملها الخارج   السيي اسيي  في تدر ج ا تتغلغل أن  نّهاشيي

 التنمو يي  أجنييداتنييا تشييييييييييييييك ييل إعييادة خلال من حكمنييا فن تك  ف على نعمييل إننييا .ق مهييا وتغ  ر
 التي العظ م  الأصول أحد نشر خلال ومن جد دة ب رق القد م  التحد ات لمواجه  والدبلوماس  

 أدوات اسييييتكمال - والعشيييير ن الحادي القرن في الدول  إدارة فن هو هذا الابتكار : مر كاأ تمتلكها
 كامل بشيييكل تسيييتف د والتي حد ث ا والمك ف  المبتكرة الحكم إدارة ب دوات التقل د   الخارج   السييي اسييي 

 1".المتراب  عالمنا تقن ات من
 حل  نّهاب الرقم   الدبلوماسيييييييييييييي   فتعرف :البريطانية الخارجية وزارة لدى الرقمية الدبلوماسرررررررررية" 

 2 "الأنترن ت باستخدام الخارج   الس اس  مشكلات

 الت ث ر دبلوماسيييييييي   هي الرقم   الدبلوماسيييييييي   :الفرنسرررررية الخارجية وزارة لدى قميةالر  الدبلوماسرررررية-
 معرف  وتحسييي ن مصيييالحها عن والدفا  ،فرنسيييا لصيييورة الترو ج إلى خلالها من تهدف التي الرقمي

 بالوزارة خاصييي  الكترون   ومواقع الاجتماعي التواصيييل منصيييات باسيييتخدام الوزارة ب نشييي   الجمهور
 .3لدبلوماس  ا وبعثاتها

 نم  : نّهاب الرقم   للدبلوماسييييييييييي   اجرائيح اتعريف الباحث  تقترح تعر فات، من تقدم ما خلال من
 والاتصييييييالات، المعلومات تكنولوج ات شييييييهدته الذي للت ور فعل كرد ظهرت الدبلوماسيييييي   من جد د

دارة الدبلوماس  ، المهام لممارس  الدول قبل من عل ها والاعتماد  بهدف توفرها التي لمعلوماتا ب ئ  وا 
                                                           

1 US department of State, 21st century statecraft, accessed on 18/02/2023 at: 

https://bit.ly/3SFvoFO 
2 The foreign and commonwealth office, (FCO)digital strategy, accessed on 18/02/2023 at: 

 https://bit.ly/42p6A8c 
3 Ministère de l’Europe et des affaires étrangères, politique étrangère de la France, Diplomatie 

numérique, accessed on 18/02/2023 at : https://bit.ly/4bhoEFi 

https://bit.ly/3SFvoFO
https://bit.ly/42p6A8c
https://bit.ly/4bhoEFi
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دارة الخارج  ، السييييييييييييي اسييييييييييييي  أهداف تحق ق  الت ث ر على وقدرتها مكانتها، وتعز ز الدول  ، علاقاتها وا 
 الشعوب. مع والتواصل

 تقتصيييييير لا عل ها الاعتماد إلى والحاج  الرقم   الدبلوماسييييييي   ظهور أسيييييييباب أن بالذكر الجد ر
- فحسييب الدبلوماسيي   الممارسيي  ت و ر في منها والاسييتفادة ، الرقم  التكنولوج ات ت ور مواكب  على
 في التكنولوج ات هذه تؤد ه أصييييييييييبحت الذي المتزا د للدور أ ضييييييييييا ولكن ، -بالت ك د مهم جانب وهذا

 الدبلوماسييييييي   ظهور في سييييييياهمت التي للأسيييييييباب دراسيييييييته في ""مانور هأكد ما وهو العالم   الشيييييييؤون
 1 لي: ما تشمل والتي الرقم  

 الاحتجاجات أي ؛العربي بالرب ع  سيييمى ما في محور ا دورا أدت الاجتماعي التواصيييل وسيييائل أن  (1
 تنظ مل المتظاهر ن ب ن للتنس ق فضاي كانت ح ث ؛2011سن  العرب   لالدو  شهدتها التي الشعب  

 بسبب الواقع أرض على ذلك عل هم استحال الذي الوقت في ،الخارجي للعالم وعرضها مظاهراتهم
 ،التقل د   الاعلام وسيييييييييييائل على الرقاب  وفرض الأشيييييييييييخاص ب ن التجمعات ومنع ،الحكومي القمع
 لفت ما وهو عل ها، رقابتها فرض في فشيييييييييييلت التي الحكومات سيييييييييييقا إ في بعد ف ما نجحت والتي
 على حسييييييييابات بإنشيييييييياي المجال هذا دخول قررت لذلك ،الوسييييييييائل هذه إلى الخارج   وزارات انتباه
 الوسييييييائل فهذه ؛الرقم   الدبلوماسيييييي   لممارسيييييي  اسييييييترات ج ات واعتماد ،الاجتماعي تواصييييييلال مواقع
 .الأحداث توجهات في والت ث ر للقوة جد دا مصدرا تشكل كما ،به  ستهان لا دور لها أصب 

 شكلب تعتمد التي الإرهاب   والتنظ مات المت رف  الجماعات قبل من الرقم   الوسائل هذه استخدام  (2
 على لزاما كان لذلك ؛الجدد الأعضيييييياي وتجن د ،وعمل اتها فكارهاأ لنشيييييير ؛الوسييييييائل هذه على كب ر
 نشيييييايإ إلى لج ت ح ث ؛الرقم   الدبلوماسييييي   خلال من نفسيييييها الوسيييييائل هذه عبر مواجهتها الدول
 ودحض التنظ مات، لهذه للتصييييييييييدي الاجتماعي التواصييييييييييل مواقع على وحسييييييييييابات حكوم   مواقع

 .المت رف  كارهاوأف مزاعمها

                                                           
1 Ilan Manor, are we there yet: have MFas realized the potential of digital diplomacy?" Op. Cit 

pp6-7. 
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 المعلومات تكنولوج ات  سيييتخدم أن العادي للموا ن  مكن ذإ الصيييحف  ن الموا ن ن ظاهرة ظهور  (3
 حول العالمي للجمهور ونشييرها ،المعلومات لجمع الذك   والهواتف نترن تالأ وخاصيي  والاتصييالات

  .ال ها الوصول  صعب التي النزا  منا ق في وخاص  ،العالم أنحاي معظم في الأحداث ت ورات

 لا الرقم   الدبلوماسيي   إلى التقل د   الدبلوماسيي   من الت ور أن على الت ك د المناسييب من ولعل
 بد لا ول سييت لها مكمل  الرقم   الدبلوماسيي   تعد نماا  و  ،التقل د   بالدبلوماسيي   العمل بنها   القول  عني
 دمج  ت لب ال وم الدول   المشييييييييييييييكلات تعدد إنّ  بقوله "ليل كريسرررررررررتوفر" ل هإ ذهب ما وهو ،عنها

 التي الوسييييييييييييائل وهي ،الرقم   التكنولوج ات وفرتها التي الجد دة الوسييييييييييييائل مع التقل د   الدبلوماسيييييييييييي  
 الرقم   فالدبلوماسيي   ؛ 1العالم عبر الأمر ك  ن السييفراي  رف من واسييع ن اق على تسييتخدم أصييبحت

 في الحاصيييييييييييييييل الت ور مع الدبلوماسيييييييييييييي   تك  ف تم لب التقل د   الدبلوماسيييييييييييييي   مع الق  ع  تعني لا
 من وتنوعا تعق دا أكثر أصيييييبحت التي الدبلوماسييييي   المهام لأداي والاتصيييييالات المعلومات تكنولوج ات

 بالدبلوماسيي    عرف ما  شييكل الرقم   والدبلوماسيي   التقل د   الدبلوماسيي   ب ن فالجمع وبالتالي ،قبل ذي
 )التقل د  (الحضيييييييور   الدبلوماسييييييي   ب ن تجمع التي الدبلوماسييييييي   ممارسييييييي ال أي ؛المختل   أو الهج ن 
  2.البعض بعضها وتمكّن وتكمل تدمج والّتي والرقم  

 خارج خارج ت ن سييييييي اسيييييييت ن ممارسييييييي  ال وم الدول على  تع ن أنه "شررررميد  يريكح" ذكر وكما
 العالم على تركز الثانيةو يالحق ق المادي للعالم مخصييصيي   الأول تكون ،نترن تالأ وعبر نترن تالأ

  مكن فلا ؛الو ن   والمصيييييييال  الأهداف تحق ق إلى تهدف وكلاهما 3الأنترن ت عبر أي الافتراضيييييييي
قام  ،ب نها ف ما الدبلوماسيييييييييي التمث ل الغاي المثال سيييييييييب ل على للدول  متبادل  دبلوماسييييييييي   علاقات وا 

 التقل دي شيييييييييكلها في الدبلوماسييييييييي   تبقى ذإ ؛الأنترن ت عبر دبلوماسييييييييي   اتصيييييييييالات بإجراي والاكتفاي
 أسيييييييييال بو  ،الحد ث  التكنولوج ا بوسيييييييييائل تعززت ولكنها ،الدول   العلاقات في راسيييييييييخ  كمؤسيييييييييسييييييييي 

                                                           

1 Christopher R. Hill, the limits of twitter diplomacy, project syndicate, (20/08/2013), 

accessed on 18/02/2023 at : https://bit.ly/3Hz2xwt 
2 Corneliu Bjola, Ilan Manor, “The rise of hybrid diplomacy: from digital adaptation to digital 

adoption”, International Affairs, Volume 98, Issue 2, (March 2022), p 471, accessed on 

18/02/2023 at: https://bit.ly/3TBY1UE 
 1  ح در، أحمد ترجم  ،لالأعماو  والأمم الأفراد مستقبل تشك ل إعادة الجد د الرقمي العصر ،كوه ن وجار د شم دت ا ر ك 3

 .13ص (،2013 ناشرون، للعلوم العرب   الدار: )ب روت

https://bit.ly/3Hz2xwt
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 ، جد دة عمل وأسال ب صفات الدبلوماس  ن على وتضفي ،الرقمي العصر تواكب جد دة مارساتوم
 الرقمي العصيييير في عل هم لزاما أصييييب   ازوالامت والتفرد بالسيييير    تمتعون السييييابق في كانوا أن وبعد

 1.المغلق  أبوابهم خلف والنظر ،الموا ن ن على الانفتاح

 بالتك ف م الب  ولكنها الدول   العلاقات لإدارة أسيييياسيييي   ل  آ التقل د   الدبلوماسيييي   تظل ،ولذلك
 الدبلوماسي   جوهر سي ظل ح ث والمعلومات، الاتصيالات مجال في الحد ث  التكنولوج ا مسيتجدات مع

 في جد دة أبعادا لتشييييمل توسييييعت ولكنها ،المهن  لهذه المنظم  والقوان ن الرسييييم   العلاقات على قائما
 للتحولات من ق   اسيييتجاب  هي الدبلوماسييي ت ن ب ن المزج نأ بمعنى ؛ 2التشييياركي. الرقمي العصييير هذا
 وبذلك الدبلوماسيييييييييييييي  ، أنما  كاف  تكر س تت لب والتي ،الراهن  الدول   العلاقات ب ئ  تشييييييييييييييهدها التي

 أ ن الحد ث  التكنولوج ا مع التقل د   الاتصيييييييال وسيييييييائل ف ها تلتقي فضييييييياي توفر الرقم   فالدبلوماسييييييي  
 التقل د   الدبلوماس   تدعم ذاإ فهي ،3.الحكوم   وغ ر الحكوم   الفاعل  الجهات جم ع وتعاون تتفاعل
 انفتاح تعكس فاعل   أكثر وممارسيييييات أسيييييال ب خلال من ،الدول ب ن والتفاهم التواصيييييل تعز ز بهدف
  .الرقمي الت ور عالم على الدول   العلاقات حقل

 الرقمية الدبلوماسية خصائغ الثان : المطل 

 على والحصييييييييييول الاتصييييييييييال  رق في متسييييييييييارع  تغ رات من  فرضييييييييييه بما الرقمي الت ور إن
 من ،الخارج   والسييي اسييي  الدبلوماسييي   مجال في والفاعل ن للدبلوماسييي  ن جد دة فرصيييا  وفر المعلومات

 المعلومات لتكنولوج ات المتزا د الاسييييييييييييييتخدام فبفضيييييييييييييييل ؛العالم هذا في التواجد سييييييييييييييبل إتاح  خلال
 بما المسييييافات واختزال ،الوقت واختصييييار ،السيييي اسييييات وت و ر ،العمل  رق تحد ث  تم والاتصييييالات

 وتحق ق ،الدول   للعلاقات السيييييييييلم   الإدارة هدفها نب ل  كمهن  الدبلوماسييييييييي   ازدهار على بالفائدة  عود
 وتجسييييد ،الخارج   تهااسيييي اسيييي أهداف وتحق ق ،وشييييعوبها الدول ب ن العلاقات وتعز ز ،والتوافق التفاهم

                                                           
1 Corneliu Bjola, “Digital diplomacy – the state of the art”, Global Affairs, (2016), 2:3, 297-299, 

accessed on 18/02/2023 at: https://bit.ly/43ltxt9 
2 Andreas Sandre, Digital Diplomacy: Conversations on Innovation in Foreign Policy (New York 

and London, Rowman and Littlefield, 2015), p. xx. 
3 Ibid, p. xxviii. 
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 مع جنب إلى جنبا بالعمل الدبلوماسيييييييي النشيييييييا  وجه غ رت التي الرقم   الدبلوماسييييييي   خلال من ذلك
  التقل د  . الدبلوماس  

  و ل  لفترة ظلت التي التقل د   الدبلوماسييييي   عن تم زها بخصيييييائص الرقم   الدبلوماسييييي   تمتعت
 ؛نالدبلوماسييييي   على فق  وحكرا ،الدبلوماسييييي   وبعثاتها الخارج   لوزارات المغلق  الأبواب خلف تمارس
 حكوم  ال غ ر الفاعل  الجهات ب ن تشيييييييييييييارك   ممارسييييييييييييي  هي الرقم   الدبلوماسييييييييييييي   أن مقدمتها وفي

 ،المعلومات على والحصيييول الاتصيييالات وسيييرع  سيييهول  إلى بالإضييياف   ،الدول في الرسيييم   والجهات
 ،الدبلوماسييييييي   الممارسييييييي  في والابتكار للتك ف م ؤات ه د بلوماسييييييي   ب ئ  لتحق ق السيييييييعي ظل في وذلك

 الخارج   الس اس  أهداف لتحق ق الرقم   الاتصال   الب ئ  مستجدات واستثمار
 في: تتمثل خصائص من الرقم   الدبلوماس    م ز ما أهم تحد د  مكن موما،وع  

 التفاعل: اتجالا  وتعدد الحكومية غير الفاعلة الجها  نشاط تزايد  

 الفاعل ن تعدد الأسييياسييي   سيييمته الذي الرقمي العالم دخول من الدول الرقم   الدبلوماسييي   مكنت
 ووسيييييييييييييييائل ،المدني المجتمع ومنظمات ،العاد  ن فرادكالأ الدول مع جنب إلى جنبا  نشيييييييييييييي ون الذ ن

 اليذ ن الكبر  والشييييييييييييييركيات ،الحكوم يي  وغ ر الحكوم يي  اليدول يي  والمنظمييات الأبحيياث ومراكز ،الاعلام
 تقد م خلال من القرارات اتخاذ على والت ث ر الخارج   السيييي اسيييي  صيييينع في المشييييارك  بإمكانهم أصييييب 

 عمل على الرقاب  ممارسييييييييييي  أو ال ها الحكوم  انتباه ولفت لقضيييييييييييا اا مختلف تجاه ومواقفهم م قترحاتهم
 على الشيييييييييييعب   الرقاب  تفع ل  عني ما وهو ،المصيييييييييييال  تحق ق في أخفقت حال في وانتقادها الحكوم 
 ذاتهم تحولهم إلى بالإضييياف  ، 1الدول  في للمسيييؤول ن الرسيييم   والمواقف الخارج   السييي اسييي  مخرجات

 والدبلوماسيي  ن الحكومات  دفعون فهم ،الرقم   الوسييائل عبر  نشييرونه ما وفق للمعلومات مصييادر إلى
 ،والمخابرات   الدبلوماسييييييي   التقار ر مثل للمعلومات التقل د   المصيييييييادر من أبعد هو ما إلى النظر إلى

  2.الفاعل  الجهات مختلف ومن ،الأنترن ت عبر جد دة مصادر على والاعتماد

                                                           
1 Olubukola.S. Adesina, Op. Cit, p7. 
2 David Bollier,” the rise of netpolitik how the internet is changing international politics and 

diplomacy”, Aspen Institute, Washington, (2003), p8, accessed on 18/02/2023 at: 

https://bit.ly/4awCKBH 

https://bit.ly/4awCKBH
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 على والحصييييييييييييول الاتصييييييييييييالات في سييييييييييييهول  من الرقمي المجال وفره  ما ومع ،ثان   جه  من
 الدول على لزاما كان لذلك للمعلومات واحتكارها الحكوم   الرقاب  من الفاعل ن هؤلاي  فلت المعلومات
 والمواقف السييييييييي اسيييييييييات عن فصييييييييياحوالإ ،الفاعل  الجهات كاف  على نفتاحوالا الواقع لهذا الاسيييييييييتجاب 

 الاجتماعي( التواصيييل ووسيييائل )الأنترن تالرقم   الوسيييائل عبر الخارج   لسييي اسييي با المتعلق  والقرارات
 حول والأجنب   المحل   التصييييورات مختلف رصييييد في ورغب  ،للانتقادات تفاد ا وفوري مسييييتمر بشييييكل

 لتغ  ر الفاعل ن هؤلاي في الت ث ر من  مكنها ما نشييييييير أو ،عل ها الإبقاي أو تعد لها بهدف سييييييي اسييييييياتها
 ل هإ ذهب ما وهو ؛وت لعاتهم لمت لباتهم تستج ب فعال  استرات ج ات لت و ر ت   دهم وكسب ،هممواقف

 المعلومات تكنولوج ا تشييييهده الذي الت ور هذا ظل في أنه رأ  ح ث (Philip Seib)" سررري  فيلي "
 ئل الها المعلومات ف ها ترد التي السييييييرع  بنفس للتحرك ضييييييغو ا القرار صييييييانعي  واجه والاتصييييييالات

 ت و ر  جييب لييذلييك ؛الجمهور توقعييات الاعتبييار بع ن الأخييذ مع وتحل لهييا الأحييداث ت ورات بشيييييييييييييييي ن
 1.نيالآ الزمن بعصر  سم ه ما في تنج  أن  مكن التي الدبلوماس   الممارسات

 تنشييييييره فما ،الدبلوماسيييييي   الممارسيييييي  على تفاعل ا بعدا الرقم   الدبلوماسيييييي   ضييييييفتأ فقد ،وعل ه
 الرقم   الوسيييائل عبر الخارج   لسييي اسيييتها وتوجهات مواقف من الدول عنه تعلن وما   الخارج وزارات
 شيييييييييييعوبها لد  بل فق  الرسيييييييييييمي الجانب لد  أي ؛الدول من غ رها لد  ل س وصيييييييييييد  تفاعلا  لقى

 ؛أ ضييا الدبلوماسيي   المهام ممارسيي  في الشييفاف  و  الانفتاح تعز ز  عني ما وهو الأخر  الدول وشييعوب
 الرقمي الفضيييييييياي في الفاعل ن وعلى الأخر  الدول على الت ث ر من الدول تمكن الرقم   اسيييييييي  فالدبلوم
 بعكس الدبلوماس   الممارس  على د نام كي بعد ضفايا  و  ،الأنترن ت عبر النش  ن الأفراد أي 2أ ضا.

 ردود في وب ي ،الشعوب على وانغلاق وخصوص   ر  س من التقل د   الدبلوماس   به تتم ز كانت ما
  .الأفعال

 المسييييييييييييييتو  على أي الحكومات ب ن التفاعلات على تقوم التي التقل د   الدبلوماسيييييييييييييي   وبعكس
 التواصل ووسيائل الأنترن ت عصير ففي ؛للتفاعل متعددة مسيتو ات   الرقم الدبلوماسي   تشيمل الرسيمي

                                                           
1 Philip Seib, Real-Time Diplomacy Politics and Power in the Social Media Era, 1st edition (USA: 

Palgrave Macmillan, 2012), p86. 
2 Taylor Owen, “The networked state and the end of 20th century diplomacy.” Global Affairs, 2 

(2016). p 305, accessed on 22/02/2023 at: https://bit.ly/49TweVg  

https://bit.ly/49TweVg
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 إلى الشيييييييعوب من متعددة اتجاهات عبر تتم التفاعلات هذه أصيييييييبحت المحمول  والهواتف الاجتماعي
 وتعمل الدبلوماسيييي   الممارسيييي  في تنخر  أصييييبحت فالشييييعوب ؛ 1ب نها ف ما الشييييعوب وب ن الحكومات

 ذلك و عد ،السيييابق في به مسيييموحا أو متاحا  كن لم بشيييكل الدول سييي اسيييات على مؤثرة قوة خلق على
 مما الفاعل ن مختلف ب ن تشييييييارك   عمل   أصييييييبحت ح ث ؛الدبلوماسيييييي   في التغ  ر مظاهر برزأ من
 إلى السييير   عهد من الدبلوماسييي   الممارسييي  انتقلت وبالنت ج  ،2د موقرا    الدبلوماسييي   جعل إلى أد 
  .المشارك  عهد

 التكاليف: وت ليل الاتصالا  سرعة 

 مقارن  منخفضييييييييييييي  بتكال ف  تم ز التكنولوج   للوسيييييييييييييائل الرقم   الدبلوماسييييييييييييي   اسيييييييييييييتخدام نإ
 ،الدبلوماسييييييي   الاجتماعات عقد المثال سيييييييب ل على تكال ف من بها  رتب  وما ،التقل د   بالدبلوماسييييييي  

 ،لمفاوضيياتل للتحضيي ر المحادثات واجراي ،الدبلوماسيي   المؤتمرات وتنظ م ،الدبلوماسيي  ن وتنقل وسييفر
 انوالمك الزمان اختصر الذي الرقمي العصر فيف ؛الأزمات إدارة وجهود ،الدبلوماس   التقار ر وارسال

 وعبر بعد عن ممكن ذلك نأ  الما مهامهم لأداي دائم بشيكل الدبلوماسي  ن لتنقل ضيرورة هناك تعد لم
 والفاكس والهاتف كالتلغراف والاتصييييييالات المعلومات مجال في السييييييابق  الت ورات وبعكس ،نترن تالأ

 رقميال الت ور ولكن المعلومات على والحصييييول ،الدبلوماسيييي   الاتصييييالات سييييهلت قد شييييك وبلا التي
 المعلومات وفرة أو ،وسيييييرعتها الاتصيييييالات سيييييهول  ح ث من سيييييواي الدبلوماسيييييي المشيييييهد غ ر الحالي
 الدبلوماسي. الأداي في السرع  أ ضا  ستلزم ما وهو ،تناقلها وسرع 

 والاتصيييالات المعلومات تكنولوج ات ت ث ر أن (Richard Grant)"غران  ريتشررارد"  ر  وكما
 المعلومات من هائلا كما وفرت التي الالكترون   الاتصالات سرع  خلال نم  تجسد الدبلوماس   على
 في ولكنه ،الخارج   الس اس  في القرار لصانعي مساعدا إ جاب ا عاملا  عتبر ما وهو ،الأحداث حول
 الدبلوماس  ن على أنه  عني مما ؛ نّهابش أفعال ردود وتقد م الاستجاب  سرع  عل هم  فرض الوقت نفس

                                                           
1 Alec Ross, "Digital Diplomacy and US Foreign Policy", The Hague Journal of Diplomacy, 6 

(3-4) (2011) 451-455, accessed on 20/02/2023 at: https://bit.ly/48UANgT 
2 Richard Grant, “ The democratisation of diplomacy: negotiating with the Internet”, Oxford 

Internet Institute, Research Report No. 5, (November 2004), pp 10-11, accessed on 20/02/2023 at: 

https://bit.ly/3ViQuLO 

https://bit.ly/48UANgT
https://bit.ly/3ViQuLO
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 بفعل المعلومات توفر أن ذلك و عني ؛1.الجد د الوضييع هذا مع الت قلم الخارج   السيي اسيي  اريومسييتشيي
 لصيييانعي أول   كمادة المعلومات وفرة هو الأول مسيييتو ن على  فهم الأنترن ت عبر الاتصيييالات سيييرع 
 تفرض لعالما عبر نقلها وسرع  المعلومات في الوفرة هذه أن هو والثاني الخارج  ، الس اس  في القرار
 وانعكاسيييياتها الأحداث ت ورات بشيييي ن قرارات واتخاذ ،الاسييييتجاب  في السييييرع  ح ث من ضييييغو  عل هم
 وهو ،تحل لها في والكفاية الدق  تحري تسييتلزم والتي المعلومات، هذه على بناي الو ن   المصييال  على
 نجاح وأصييييييب  لات،والاتصييييييا المعلومات تكنولوج ا عصيييييير في للدبلوماسيييييي  ن إضيييييياف   مهام  عني ما

 السيييي اسييييات من المؤلف التحو لي المز ج تقبل في الحكومات اسييييتعداد على  عتمد الخارج   السيييي اسيييي 
 2الجد دة. والتشارك   الجد دة والتكنولوج ا الجد دة

 خصييييييييائص(Saurabh Singh)  "سرررررين  سرررررورا " الباحث  تجمل سييييييييبق، ما إلى وبالإضيييييييياف 
 3 لي: ف ما الرقم   الدبلوماس  

 هذهو  ،التقل د   بالدبلوماس   مقارن  منخفض  تكال ف الرقم   الدبلوماس   تت لب منخفض : ال فتك .1
 لحضييييييييور م زان   تخصيييييييي ص تسييييييييت  ع لا التي المحدودة الإمكان ات ذات الدول تخدم الخاصيييييييي  
رسييييييال ،العالم أنحاي جم ع في الدبلوماسيييييي   المؤتمرات  ،  الدول المحافل في لتمث لها دبلوماسيييييي  ن وا 

 عبر الدبلوماس   الأنش   هذه في المشارك  أي ؛الرقم   الدبلوماس   ظل في ممكنا أصب  ما وهو
 الأنترن ت.

 جزيا وجعلهم الشييييعوب مع التواصييييل على باعتمادها الرقم   الدبلوماسيييي   تتم ز :الوصييييول إمكان   .2
 إمكان   العادي ورللجمه  كون لا التي التقل د   الدبلوماسيييييييييي   بعكس الدبلوماسيييييييييي   الممارسيييييييييي  من

 ىعل والثق  الشيييفاف   تضيييفي الرقم   للدبلوماسييي   الخاصييي   وهذه ،خفا اها معرف  أو ال ها الوصيييول
 الدبلوماس  . الممارس 

                                                           
1 Ibid, pp11-12. 
2 Philip Seib, Op. Cit, p 173. 
3 Saurabh Singh, “Digital Diplomacy: India’s Increasing Digital Footprints”, Society for the 

Study of Peace and Conflict, (2018),accessed on 20/02/2023 at: https://bit.ly/3TkbmiV 

https://bit.ly/3TkbmiV
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 للق م والترو ج الخدمات وتقد م ،افتراضيييييي   سييييييفارات نشييييييايإ الممكن من تجعل الرقم   الدبلوماسيييييي   .3
 في ذلك تعذر ظل في بعد، عن معهم والتواصيييييييييييييييل موا ن ها وخدم  ،بدولها الخاصييييييييييييييي  والثقاف 
 .أمن   لأسباب التقل د   السفارات أي ؛العاد   الحالات

 ول الد صيييييييورة وتعز ز الت ث ر فن) للدول الو ن   للصيييييييورة للترو ج جد دة أداة الرقم   الدبلوماسييييييي   .4
 اغفالها تم التي الخاصيييييي   وهي واسييييييع. ن اق على الجمهور مع وللتفاعل ،الدول( من غ رها لد 
 .التقل د   الدبلوماس   في

 الدبلوماسيي   المهام ممارسيي  في مسيياعدةال الرقم   الدبلوماسيي   وسييائل توفر محدودة: بشيير   موارد .5
 الخارج  . وزارات لد  والدبلوماس  ن الموظف ن في نقص ف ها  كون التي الحالات في خاص 

 الخارج   وزارات على  فرض ما وهو تروني:الالك الفضيييييييياي في الحكوم   غ ر الجهات ت ث ر ز ادة .6
 عبر حكوم   غ ر كجهات المت رف  الجماعات تنشيييرها التي والتحر ض الدعا   لحملات التصيييدي

 الخاصيي   وهي ،الأشييخاص من ممكن عدد أكبر في الت ث ر خلالها من تسييتهدف والتي الأنترن ت،
 إلى الخارج   وزارات نشيييييا  نقلت ح ث ،  التقل د الدبلوماسييييي   عن الرقم   الدبلوماسييييي   تم ز التي

 تسييييييعى أهداف لها حكوم   غ ر فاعل  جهات وتواجد تفاعل  شييييييهد أنه  الما الالكتروني الفضيييييياي
 الدول. واستقرار لأمن تحد ا تشكل قد لتحق قها

 وزارات من  ت لب الاجتماعي التواصيييييييييييييل منصيييييييييييييات عبر والتفاعل الحضيييييييييييييور والتفرد: بدا الإ .7
 ف هم. والت ث ر المتابع ن لجذب تنشره الذي المحتو  ح ث من والابتكار بالإبدا  زامالالت الخارج  
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  الناعمة ال وة من ور من الرقمية الدبلوماسية :الثال  المطل 

 مجال في الأسيييييييييياسيييييييييي   المفاه م ك حدو  دول  لأ   الخارج   للسيييييييييي اسيييييييييي  محور ا هدفا القوة تعدّ 
 عتبيارهوا بيل اليدول ي  العلاقيات نظر يات من غ رهيا من أكثر الواقع ي   بيالنظر ي ارتب  اليدول ي  العلاقيات

 النظام في أسييياسييي   كفواعل الدول ب ن تقول التي الأسييياسييي   افتراضييياتها أحد كونه ،1 بها خاصييي  م زة
 الخارج   السيييي اسيييي  أداة هي الدبلوماسيييي   كانت واذا ،القوة لتحصيييي ل دائم سييييعي في الفوضييييوي الدولي
 مع  نسجم الرقم   الدبلوماس   بظهور الرقمي العصر في شهدته الذي الت ور نإف دفاله هذا لتحق ق
) softالنرراعمررة ل وةا في  تمثييل للقوة جييد ييد نم  بظهور ذاتييه القوة مفهوم شييييييييييييييهييدهييا أخر  ت ورات

 )power ناي جوزيف" اسيييييييييهامات مع جاي والذي" (Joseph Nye) في ثم التسيييييييييع ن ات بدا   في 
 عن بد ل تقد م إلى خلالها من سييييييييعى ،والكتب المقالات ب ن تنوعت التي لاحق ال نظر  ال هاسييييييييهامات

 موا ن اسيييييتكشييييياف في ورغبته ،الصيييييلب  القوة أي ؛العسيييييكري البعد على المرتكزة التقل د   القوة مفهوم
 بدل الجذب على بالاعتماد أي ؛مكانتها وتعز ز ،أهدافها لتحق ق واسيييييييييييييتثمارها الأمر ك   الناعم  القوة

 ،الناعم  قوتها مقومات على والترك ز المتحدة بالولا ات الاقتداي إلى العالم دول باقي ودعوة 2الاكراه
 بعد العالمي المسييييييييتو  على وسييييييييمعتها بمكانتها الاضييييييييرار إلى الصييييييييلب  قوتها أدت نأ بعد وخاصيييييييي 
  .2003سن  والعراق 2001،سن  أفغانستان في متتال ت ن لحرب ن خوضها

 فالبعد ،-الصييييلب -العسييييكر   القوة هو الدول   العلاقات في القوة عن السييييائد الفهم كان ،تار خ ا
 والتي ،المجال هذا في مكاناتإ من الدول تملكه بما أي وتحد ده تقد ره  مكن ملموس كبعد العسييييييكري

 غ رها اخضييييييا  على قدرتها عن فضييييييلا ،متم زة مكان  تبوي على وقدرتها قوتها تقاس أسيييييياسييييييها على
 العسييييكر  ( القدرات) للقوة الملموسيييي  الأبعاد تراجعت التسييييع ن ات بدا   ومنذ ولكن ،مصييييالحها حق قلت

 ،والعلمي ،التكنولوجي والتقدم ،والحضييييييييارة والثقاف  بالق م تتصييييييييل ملموسيييييييي  غ ر جد دة أبعاد لصييييييييال 
 القوة قدرة معد ضييييييييييمنها من أسييييييييييباب لعدة وذلك ،"الناعم  القوة" مفهوم مكون  الاقتصيييييييييياد   والرفاه  

 الأوبئ  كانتشيييييييييييييييار ؛القوم   للحدود العابرة الحد ث  الأمن   التحد ات مع التعامل على العسييييييييييييييكر  
                                                           

1 Aigerim Raimzhanova, "Power in IR: Hard, Soft, and Smart", Institute for Cultural Diplomacy 

and the University of Bucharest, Bucharest, (December 2015), p2, accessed on 20/02/2023 at: 

https://bit.ly/43hrg28 
2 Joseph S. Nye,” Soft power: the evolution of a concept”, Journal of Political Power, 14 (1): 

196–208 (2021), p5, accessed on 20/02/2023 at: https://bit.ly/4c9brP8 

https://bit.ly/43hrg28
https://bit.ly/4c9brP8
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 ،للدول الخارج   السييي اسيييات أجندة تتصيييدر أصيييبحت التيو  ،والفقر الهجرة ومشييياكل ،الب ئ   والمخا ر
 وت ور ،والتكنولوجي يالعلم بييالتقييدم ترتب  للقوة جييد ييدة مقومييات توظ ف معهييا التعييامييل سييييييييييييييتييدعيو 

 درج  تزا د إلى بالإضييياف  ،الدول ب ن التعاون علاقات وتعز ز ،الدبلوماسييي   الجهود وفعال   الاقتصييياد
 فضيييلا مسيييبوق، غ ر بشيييكل الاقتصييياد   مصيييالحها وتراب  ،الدول ب ن المتبادل الاقتصيييادي الاعتماد

 العسييكر   القوة دامسييتخا أصييب  وبالنت ج  ،وبشيير ا ماد ا مكلفا أصييب  العسييكر   القوة اسييتخدام أن على
 العد د وتبنت ،الناعم  القوة نحو التوجه فكان ،للدول الخارج   السييي اسييي  ترت بات ضيييمن مسيييتبعدا أمرا
 .1الخارج   س استها تحركات في الناعم  القوة استرات ج ات الدول من

 خر نالآ جعييل خلال من افهيياأهييد تحق ق على الييدول قييدرة"  نّهييابيي النيياعميي  لقوةل تعر فييا ناي قييدم
 مع ن  خصييييييييائص من الدول به تتم ز ما إلى اسييييييييتنادا وذلك 2"ذلك على رغامهمإ بدل تر د ما  فعلون
 التعل م مسيييييتو و  ،عاداتالو  ثقاف الو  ق مال الحصييييير لا المثال سيييييب ل وعلى ،بها  عجبون الآخر ن تجعل

 الدول تحسيييييين فعندما ؛وغ رها والعلمي يالتكنولوج التقدمو  ،الاعلام ووسييييييائل ،السيييييي اسييييييي والاسييييييتقرار
 عجابإ خلالها من تكسيييييييييييييييب الناعم  لقوتها مقومات تجعلها بذلك فهي الخصيييييييييييييييائص هذه توظ ف

 ،تر د ما  ر دون وجعلهم جانبها إلى اسييييييييتمالتهم تسييييييييهل ثم ومن ،شييييييييعوبها وحتى الدول أي ؛خر نالآ
 المكلف نفاقالإ عن غنى في لها جع تر د ما  ر دون الآخر ن تجعل التي الدول  أن ناي و ضيييييييييييييي ف

 ،للدول  والاقتصييييييياد   العسيييييييكر   القوة على اعتمادا الإكراه على القدرة أي ؛الصيييييييلب  القوة تت لبه الذي
 أن أي ، 3.وسيييي اسيييياتها السيييي اسيييي   والمثل الدول  ثقاف  جاذب   من رأ ه حسييييب الناعم  القوة تنشيييي  ب نما
 غراياتالإ أو العقوبات وفرض والتهد د، كراهالإ على تمادوبالاع مهم ، ستظل كانت نا  و  الصلب  القوة

 على بالاعتماد الخارج   سي اسيتها أهداف تحق ق تسيت  ع الدول  أن  الما تفاد ها،  فضيل الاقتصياد  
 أن تر ييد الاخر  الييدول "لأن وجييذبهم، قنيياعهما  و  الأخر ن على التيي ث ر بهييدف النيياعميي  قوتهييا مقومييات

                                                           
 تجاه الإ ران   الخارج   س اس ال أدوات في دراس  الخارج   الس اس  في الذك   القوة الحي، عبد الصبور عبد سماح 1

 .48ص ،(2014 ،والعلوم للثقاف  البش ر دار :)مصر 1  ،2013-2005لبنان
 (،2007 ،العب كان :)السعود   البج رمي توف ق محمد ترجم  الدول  ، الس اس  في النجاح وس ل  الناعم  القوة ناي، جوز ف 2

 .25ص
3 Joseph S. Nye, Jr, “Soft Power and American Foreign Policy”, Political Science Quarterly, 

119(2), 255–270. (2004), p256, accessed on 20/02/2023 at: https://bit.ly/3v3anfb 

https://bit.ly/3v3anfb
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 تعد لم وبالنت ج  1به." تتسييييييييم الذي والانفتاح الازدهار مسييييييييتو  إلى وت م  ابق مه ومعجب  بها تقتدي
 كما أ ضييا، الجذب عناصيير من تمتلكه بما بل فحسييب عسييكر   قدرات من تمتلكه بما تقاس الدول قوة
 قدراتها من الرغم على عالم ا متم زة مكان  لد ها أصييييييب  الناعم  قوتها وبفضييييييل الدول، من العد د أن

 المحدودة. العسكر  

 :2وهي أساس   موارد ثلاث  على "ناي" حسب الناعم  القوة وترتكز

 إلى بالإضييييييياف  وتعل م وفن أدب من ،ما دول  في والممارسيييييييات الق م مجموع  وتعني :الث افة 
 الشعب  . الثقاف 

  وأ للدول  الناعم  القوة تعزز والتي :الخارجية أو الداخلية للدولة الحكومية السرررررررررياسرررررررررا 
 الدولي القانون قواعد احترام على قائم  مشييييروع  خارج   سيييي اسيييي  تنتهج التي فالدول  ،هاتبدد

 .الأخر ن من عجابا  و  باحترام تحظى
 : مثل الداخل   الممارسيييييييييييييات مسيييييييييييييتو  على سيييييييييييييواي ،ما دول  عنها تدافع التي الق م أي ال ي 

 المؤسيييسيييات عبر عيالجما والعمل الانسيييان حقوق دعمك الخارج   سييي اسيييتها وأ ،الد موقرا   
 الدول  .

 وس اسات أهداف من تحق قه تر د ما على  وافقون الأخر ن جعل على الدول  قدرة نإف ثم، منو 
  توفر ما أي ؛لد هم الخارج   وس استها الس اس   وق مها ثقافتها بها تحظى التي الجاذب   على  توقف
 بالعالم الفعال الاتصيييال على قدرتها على ذلك في نجاحها  توقفو  ،الناعم  لقوتها مقومات من للدول 

 أهم من تعدّ  ذإ ؛الرقم   دبلوماسيي تها خلال من  كون الاتصييال وهذا ،المقومات لهذه للترو ج الخارجي
 القوة فن " :) E Hallams ("ألاما "  قول وكما ،الرقمي العصيييييييييييييير في للدول الناعم  القوة ل اتآ

 والقدرة ،والتفاوض ،للدبلوماسيييييييي   التقل د   الأدوات دمج في  كمن والعشيييييييير ن الواحد القرن في الناعم 
 3".العولم  أحدثتها التي والناشيييييييييييئ  الجد دة التكنولوج ات في الكامن  والإمكانات القوة اسيييييييييييتغلال على

                                                           
1 Joseph S. Nye, Jr, Soft Power and Public Diplomacy Revisited, The Hague Journal of 

Diplomacy 14 7-20. (2019) p 8, accessed on 20/02/2023 at: https://bit.ly/3TZZ1lK 
 .37-32 ص ص ،لكرن سبق مرج  ناي، جو ف 2

3 E Hallams, “Digital Diplomacy: The Internet, the Battle for Ideas & US Foreign Policy”, CEU 

Political Science Journal, issue, p541, (2010). accessed on 20/02/2023 at: https://bit.ly/3V8vq8U 

https://bit.ly/3TZZ1lK
https://bit.ly/3V8vq8U
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 بدا الإ مجالات في وانجازاتها الو ن   والثقاف  الق م ونشيييير ،قنا لإل اسييييترات ج ات باعتماد ذلك و كون
 للأعجاب الأخر ن ودفع الرقم  ، التواصيييل منصيييات عبر ،والر اضيييي ،والأدبي ،التكنولوجيو  ،العلمي

 ل ه،إ تسييييتند نظري ك سيييياس 1للدول الناعم  القوة تصييييور ضييييمن الرقم   الدبلوماسيييي   تفسيييير لذلك ؛بها
 المجال هذا في مقوماتها كاف  واسييييييييييييييتغلال ،الناعم  قوتها تحق ق على الدول قدرة مد   توقف ح ث
 والدعم الت   د وكسيييب كالت ث ر ؛الرقم   الدبلوماسييي   خلال من تتم التي الاسيييترات ج ات على (4كل)شييي

 و سييييتوجب والاتصييييالات، المعلومات تكنولوج ا على بالاعتماد ،وشييييعوبها الدول مع الفعال والتواصييييل
 القوة من أصيييعب الناعم  القوة اسيييتخدام في البراع  " :ناي  قول كما مسيييتمرا، وجهدا  و لا وقتا ذلك

 قبول على كث را ت ث راتها وتعتمد الحكومات، سييي  رة تحت تكون لا مصيييادرها من الكث ر لأن ؛الصيييلب 
 مباشيييرة غ ر بصيييورة تعمل ما كث را الناعم  القوة مصيييادر نإف ذلك على وعلاوة ،لها المتلقي الجمهور

 النتائج إلى تؤدي كي أعواما الأح ان بعض في وتسيييييييييييتغرق السييييييييييي اسييييييييييي  ، الب ئ  تشيييييييييييك ل  ر ق عن
  2."ف ها المرغوب

 تنف ذل مسييييييياعدة ب ئ   جادلإ الرقم   الدبلوماسييييييي   الأداة تفع ل على الناعم  القوة تعتمد وعل ه،
 وشعوبها الحكومات استهداف خلال من وذلك ،القسر   الوسائل عن بع دا الخارج   الس اس  أهداف

 أهدافها تحق ق في الرقم   دبلوماسيييييييييييييي تها خلال من الدول نجاح أخر  ناح   ومن ،ناح   من هذا
 .الناعم  قوتها  عزز مما بها خر نالآ عجابا  و  ،للجذب مصدرا هذات حد في  عتبر

                                                           
1 Adesina, Olubukola, Op. Cit, p6. 

 .149ص ،لكرن سبق مرج  ناي، جوز ف 2



 

 الخارجية السياسةو  الرقمية الدبلوماسية الأول: الفصل

 
67 

 

 الناعمة ال وة مصادر (:4) شكل

 on Centre USC the and Portland 30, Power Soft The 2017, McClory, Jonathan :درالمص

https://bit.ly/49nQ1eD Diplomacy, Public 

 الاسيييتخدام على فعل كرد الذك   القوة وهو للقوة جد دا مصييي لحا ناي أضييياف 2003 سييين  في
 في الفعال   مشيكل   حل أن  مكنه وحدهال اسيتخدامها أن  فترض والذي ،الناعم  القوة لمفهوم الخا ئ

 موارد دمج في تنج  التي الاسييييترات ج ات من "مجموع   نّهاب الذك   القوة و عرف ،الخارج   السيييي اسيييي 
 ،م والناع الصيييلب  القوت ن ب ن تجمع الذك   القوة أن أي ؛1مختلف " سييي اقات في والناعم  الصيييلب  القوة

                                                           
1 Joseph S. Nye, Jr., Hard, Soft, and Smart Power, in: Andrew F. Cooper, Jorge Heine & Ramesh 

Thakur (eds.), The Oxford Handbook of Modern Diplomacy (Oxford: Oxford University Press, 

2013), p 434. 

 الفرد  ، الحر   بدرج  للدول ، وتقاس السيييييييي اسيييييييي   والق م المؤسييييييييسييييييييات جاذب  : الحكومة 
 .الحكوم  وفعال   المجتمع، في والعنف البشر   والتنم  

 لق م.وانسجام غ رها من الدول مع هذه ا العالم  ، الق م تعز ز على ما دول  درةق: الث افة 
 لمي العا المستو  على ما، لدول  الدبلوماس   الموارد ق اس إلى تهدف: العالمية المشاركة

 المفوضيييي ات/السييييفارات عدد مثل و شييييمل مقا  س. الدولي المجتمع في والمسيييياهم  الدور
 الإنمائ   والمسيييييياعدات الأ راف، المتعددة المنظمات وعضييييييو   ،الخارج للدول  في العل ا

 .الخارج  
  بعيدد تقياس تسييييييييييييييه لهم التبيادلات أو الأجيانيب، ال لاب جيذب على اليدولي  قيدرة: التعلي 

 الأكاد مي. ما، جودة التعل م في جامعاتها والنشر بلد في الأجانب ال لاب
 ىعل والقدرة التنافس  ، ح ث من ما لبلد الاقتصادي للنموذج النسب   الجاذب  : الم سسة 

 المشار ع، والتجارة. تعز ز على والقدرة الابتكار،
 هاواسييييتخدام الرقمي بالعالم ومد  ارتبا ها الدول على التكنولوج ا، اعتماد مد : الرقمية 

 الاجتماعي. التواصل منصات خلال الرقم   من للدبلوماس  

https://bit.ly/49nQ1eD
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 عناصر على القائم  المناسب  القوة نما أ تستدعي التي الخارج   الس اس  تنف ذ مت لبات حسب وذلك
  اقتصاد  . أو ،دبلوماس   أو ،عسكر  

  الرقمية الدبلوماسية وسائل :ل الثا المبح 

 مرةالمسيييييت الت ورات مع بالتزامن دائم بشيييييكل وتتنو  وتت ور الرقم   الدبلوماسييييي   وسيييييائل تتعدد
 هذه أبرز من الاجتماعي التواصيييل منصيييات وتعد ،والاتصيييالات المعلومات تكنولوج ات تشيييهدها التي

 لخصائصها نظراو  ،الأفراد لد  واستخداما انتشارا الأكثر كونهال "تو تر"و "فا سبوك" وخاص  الت ورات
 والمسيييتقبل ن المرسيييل ن نب  والمعلومات والأفكار الرسيييائل وتبادل لنشييير تت حها التي والسيييرع  التفاعل  

 التواصل على  قتصر استخدامها  عد ولم ،ومرئ   مسموع  نص   مختلف  ب رقو  ،مستخدم ها من لها
 قوةو  أهم   اكتسييييبت ح ث ،السيييي اسييييي المجال في عل ها  عتمد أصييييب  بل فق  الأفراد ب ن الاجتماعي

 معظم في والقنصل ات السفاراتو  ارج  الخ وزاراتب دفع والدبلوماس   الدول   العلاقات مجال في ت ث ر
 عبر وقنوات ،وتو تر ،فا سيييييييييبوك الاجتماعي التواصيييييييييل منصيييييييييات عبر حسيييييييييابات انشييييييييياي إلى الدول

 وت ب قات ،الأنترن ت مواقعو  ،فتراضييييييييي  الا سيييييييييفاراتال مثل أخر  وسيييييييييائل إلى بالإضييييييييياف  ال وت وب،
 شيييييييهدت الأخ رة هذه ،(zoomم)و زو  مثل الرقم   المنصيييييييات عبر الاجتماعات وعقد ،الذك   لهواتفا

 وهو الرقم   اس  للدبلوم جد د مص ل  ظهور إلى أد  مما ؛19-كوف د جائح  أثناي واسعا استخداما
 ،الجائح  أثناي الرقم   الدبلوماسيييييييي   حول لاحق عنصيييييييير في لها التعرض وسيييييييي تم زووم، دبلوماسيييييييي  
 .اعيالاص ن والذكاي الضخم  الب انات تكنولوج ا إلى بالإضاف 

 وهي ،الرقم   الدبلوماسيييييييي   في اسييييييييتخداما الوسييييييييائل أكثر على الترك ز سيييييييي تم المبحث هذا في
 السيييييييفارات نشيييييييايا  و  ،الضيييييييخم  والب انات الاصييييييي ناعي والذكاي ،تو تر الاجتماعي التواصيييييييل منصييييييي 

 الافتراض  .
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 الافتراضية السفارا  الأول: المطل 

 تنف ذ عن المسيييييييييييؤول  الأخر  الدول في موجودةوال الدائم  الدبلوماسييييييييييي   البعثات شيييييييييييبك  تعتبر
 الدول وبعثات ،العام  والقنصييل ات السييفارات وتشييمل ،الدبلوماسيي   الوظائف وأداي ،الخارج   السيي اسيي 

 غ رها لد  للدول  التمث ل   الصيييف  تحمل التي الدبلوماسييي   المؤسيييسيييات وكاف  ،الدول   المنظمات لد 
 عواصم في و جودا وأكثرها أهمّها السّفارات وتعدّ  دائم ، دبلوماس   تعلاقا بها ترب ها والتي الدول من

 ودائم ثابت مقر وهي 1السيييف ر" و رأسيييها الدبلوماسييي   البعث  مكاتب تشيييغله الذي المبنى وتعني" ،الدول
 أخر . دول لد  الدول  توفدها دبلوماس   بعث   رف من الدبلوماس   المهام لأدام  خصص

 العمل   مركز " (Kishan S. Rana) "رنا كيشررررررررران" الهندي لأكاد ميوا السييييييييييييييف ر و عدّها
 على ذانهاآو  وع نها الخارج   لوزارة الم داني المركز وهي السييي ادة ذات الدول  تمثل فهي ،الدبلوماسييي  
 كما 2الأم." للو ن المهم  الت ورات بشييي ن الحكوم   الفرو  لجم ع المشيييورة وتقدم ،الأجنب   الأراضيييي

 في تنص والتي ،1961لسييين  الدبلوماسييي   للعلاقات ف  نا اتفاق   إلى القانون   الناح   من خضيييعت أنّها
 على بناء الدائمة الدبلوماسأأأأأأية البعثات وتوفد الدول بين الدبلوماسأأأأأأية العلاقات تنشأأأأأأ " الثان   مادتها

 ف ما المتبادل لاعترافوا ،الدول ب ن العلاقات مظاهر أهم تشكل بذلك وهي ، 3".بينها المتبادل الاتفاق
 بالس ادة. ب نها

فارات تعدّ  مصييالحها ب ن والتّوف ق الدّول ب ن العلاقات إدارة في دورها خلال ومن  من أ ضييا السييّ
رات أهمّ   وتنامي ،الراهن  الج وسييييي اسييييي   التحولات ظل في اصييييي خ الدّولي، النّظام في الاسيييييتقرار مؤشيييييّ

 قد ولكن ،الفاعل  الك انات من وغ رها الدول ب ن التنسييييييييي قو  التعاون تسيييييييييتدعي التي الأمن   التحد ات
قام  الأخر  الدول لد  دبلوماس   بعثات  فادإ الموفدة الدول على  تعذر  تض ر أو ،دائم  سفارات وا 
 أسباب لعدة ما دول  في دبلوماسي و جود لها  كون أن في ترغب لا أو ،قائم  كانت سفارات غلق إلى
 أو ،الداخل   والنزاعات كالحروب ،المسيييييييييتقبل  الدول في الأمني الاسيييييييييتقرار دمع مثل  أمنية تكون قد

                                                           
1 G. R Berridge and Alan James, Op. Cit, p92. 
2 Kishan S. Rana,21st century diplomacy a practitioner’s Guide (New York, Continuum 

international publishing group,2011), p 131. 
3 Vienna convention on diplomatic Relations, accessed on 23/02/2023 at: https://bit.ly/4aeL9cB 

 

https://bit.ly/4aeL9cB
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 أو  رانا  و  الأمر ك   المتحدة للولا ات بالنسيييب  الحال هو كما الدبلوماسييي   العلاقات ق ع مثل سررياسررية
 إقام  تكال ف تحمل على الدول بعض قدرة بعدم تتعلق اقتصادية أو ،بالس ادة المتبادل الاعتراف عدم

 .الأخر  الدول في السفارات

 بعض لج ت الرقم   الدبلوماسيييييي   وظهور ،والاتصييييييالات المعلومات تكنولوج ا في الت ور ومع
 ،الحق ق   للسييفارات كبد ل الافتراضررية السررفارا  باسييم تعرف نترن تالأ عبر سييفارات إنشيياي إلى الدول
 في موجودة ولكنها  د رها ف رسيييييييييييييي أو ،الواقع أرض على مادي وجود لها ل س التي السييييييييييييييفارات وهي

 اسييتمرار   ضييمانو  ،الدبلوماسيي   المهام أداي تسييه ل بهدف ،نترن تالأ شييبك  عبر لكترونيالإ الفضيياي
 تك ف تجسييييد التي الرقم   الدبلوماسيييي   وسييييائل من وسيييي ل  تمثل بذلك وهي ،القنصييييل   الخدمات تقد م

 لكترونيإ موقع نشييايإ خلال من ذلك  كون ما دةوعا ،ومواكبتها التكنولوج   الت ورات مع الدبلوماسيي  
 إنشيياي " :الافتراضيي   السييفارة تعني مبسيي  وبشييكل الاجتماعي. التواصييل بمنصييات حسيياب أو ،للسييفارة
 حال  في .العالم من مع ن جزي في افتراضييييي تواجد لإنشيييياي الأنترنت اسييييتخدام  عني افتراضيييي   سييييفارة
 خدمات تقد م  مكن الافتراضيييييييي   السييييييييفارة انشيييييييياي خلال ومن تقل د  ، قنصييييييييل   أو سييييييييفارة وجود عدم

 .1والمستقبل " المرسل  الدول من للأشخاص إلكترون  

 ،السو د تلتها 2007سن  العالم في افتراض   سفارة أول المالد ف أسست ذلك على الأمثل  منو 
 ب نهما توجد لا ثح  2 رانإ لد  افتراضيي   سييفارة الأمر ك   المتحدة الولا ات أنشيي ت 2011 سيين  وفي

 تابع لكترونيإ موقع خلال من ،1979سييييييين  ا ران في الإسيييييييلام   الثورة ق ام منذ دبلوماسييييييي   علاقات
 سيفارة بوضيع تمتعت أو رسيم   دبلوماسي   بعث  تمثل لا وهي ،الأنترن ت عبر الأمر ك   الخارج   لوزارة

 ،والفارسيييييييييييييي   الإنجل ز   باللغت ن ك  الأمر  الخارج   وزارة  رف من اإنشيييييييييييييياؤه تم  ران،إ لد  معتمدة
 مواقفها لتقد م الأمر ك   للحكوم  واجه   مثلو  الإ راني، الشييييعب مع والحوار التواصييييل ضييييمان وهدفه

 إجرايات حول المعلومات لتقد م مباشييييرة وكقناة ، رانيالإ العام الرأي على والت ث ر الرسييييم   السيييي اسيييي  
 الناعم  للقوة وك داة ،الأمر ك   الجامعات في التعل م وفرص ،الأمر ك   الت شيييييييييييييي رة على الحصييييييييييييييول

                                                           
1 Diana Khomeriki, “benefits and Risks of Digital Diplomacy: is traditional diplomacy in 

decline?” in Nika Chitadze, world Politics and the Challenges for International Security ( USA : 

IGI Global, , 2022),p281. 
2 US virtual Embassy in Iran, accessed on 23/02/2023 at: https://bit.ly/4cjszlu 

https://www.igi-global.com/book/world-politics-challenges-international-security/279369
https://bit.ly/4cjszlu
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 لز ارة الإ راني الشعب ودعوة ،لها والترو ج الأمر ك   الل ب رال   والق م ،الثقاف  نشر خلال من الأمر ك  
 أمر كا. في الس اح   الأماكن

 الافتراضييييييييييي   السيييييييييييفارة أهداف كل نتون ه لاري الفترة تلك في الأمر ك   الخارج   وز رة وحددت
 خوف وبلا علني بشيييييكل ب ننا ف ما للتواصيييييل منصييييي  هذه بقولها:" ف د و مق ع في  رانإ في الأمر ك  

 معلومات على الحصيييول أ ضيييا  مكنكم الأمر كي، والشيييعب ثقافتنا سييي اسييياتنا، المتحدة، الولا ات بشييي ن
 1."لز ارتنا ت ش رة على للحصول أو ،المتحدة الولا ات في الدراس  فرص حول

 الدبلوماسيييي   نجاح فكرة عزز  رانإ لد  الأمر ك   الافتراضيييي   السييييفارة نشييييايإ أن "مانور" و ر 
 أن  مكن لكترونيالإ الفضييياي وأن ،التقل د   الدبلوماسييي   ممارسييي  ف ها  تعذر التي الحالات في الرقم  
 الولا ات ب ن الس اسي فقالتوا تعذر ظل وفي 2.مر ك  نوالأ الإ ران  ن  جمع محا د فضاي بمثاب   كون

 الأمر ك   العام  الدبلوماسييييييييييي   تعز ز شييييييييييي نه من جرايالإ هذا نإف ؛القر ب المد  على وا ران المتحدة
 أنه الا الأنترن ت عبر نشييييي ا الافتراضييييي   السيييييفارة موقع اسيييييتمرار   رغم ولكن ،الإ راني الشيييييعب تجاه

 الداخل  . شؤونها في تدخلا أعدّته التي الإ ران   الحكوم   رف من  رانإ في للحجب تعرض

  لكترون الإ  موقعها عبر حيران ف  الأمريكية الافتراضية السفارة لواجهة صورة (5) شكل

 
 /US virtual Embassy in Iran https://ir.usembassy.gov :المصدر

                                                           
1 Hillary Clinton, [US State Department]. (2011, December 12). Secretary Clinton announces 

virtual embassy Tehran [Video File], accessed on 23/02/2023 at: https://bit.ly/48TWiOR 
2 Ilan Manor, "On Virtual Embassies in the Age of Digital Diplomacy", digdipblog , (2014), 

accessed on 23/02/2023 at: https://bit.ly/3wUo8ND 

https://ir.usembassy.gov/
https://bit.ly/48TWiOR
https://bit.ly/3wUo8ND
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 التعاون مجلس ودول إسييرائ ل ب ن رسييم   لوماسيي  دب علاقات غ اب وبسييبب ،السيي اق نفس فيو 
 افتراضيييي   سييييفارة نشييييايإ إلى المتحدة الولا ات خ ى وعلى 2013 سيييين  في اسييييرائ ل لج ت ،الخل جي

 الشعوب مخا ب  بهدف 1الخل ج" في "إسرائ ل باسم حساب بإنشاي تو تر منص  عبر الخل ج دول لد 
 مع العلاقات ت ب ع لقضيي   الخل ج   الشييعوب ته ئ  في امهم دورا لها كان ،معها والتواصييل ل ج  الخ

 المذكورة الدول في تو تر مسييتخدمي مع التواصييل من الإسييرائ ل ون الدبلوماسيي ون تمكن ح ث ؛إسييرائ ل
 ب ن الت ب ع اتفييياق يييات برامإ خلال من بعيييد ف ميييا فعل يييا تم ميييا وهو ،2حكومييياتهم. على التييي ث ر بهيييدف
 .2020سن  والبحر ن المتحدة العرب   ماراتالإ ماه خل ج ت ن ودولت ن إسرائ ل

 تويتر منصة عل  الخليج دول ف  الإسرائيلية الافتراضية السفارة لواجهة صورة (6) شكل

 

  https://twitter.com/IsraelintheGulf?s=20:المصدر

 الممارسيييييييي  تسييييييييه ل في والاتصييييييييالات المعلومات تكنولوج ا دور إلى السييييييييابق  التجارب ت شيييييييي ر
 نشيييييييييييييايإ نحو التوجه هذا أن من الرغم وعلى ،الدول ب ن الدبلوماسييييييييييييي   العلاقات ورب  الدبلوماسييييييييييييي  

 محل الافتراضيييييي   السييييييفارة تحل أن  مكن هل مثل التسيييييياؤلات من العد د  ث ر الافتراضيييييي   السييييييفارات
 للعلاقات ف  نا اتفاق   مع توافقها اشييكال   إلى بالإضيياف  تؤد ها؟ التي لوظائفا بجم ع التقل د   السييفارة

 نكارإ  مكن لا نهإف ،1961 سييييين  منذ للدبلوماسييييي   المنظم القانوني الإ ار تعتبر والتي ،الدبلوماسييييي  
 تسييييفارا لإنشيييياي لكترونيالإ الفضيييياي نحو والتوجه الدبلوماسيييي   الممارسيييي  في الت ورات هذه نأ حق ق 

                                                           
 في: ،23/02/2023 في شوهد الخل ج، في إسرائ ل تو تر، عبر الخل ج في الاسرائ ل   الافتراض   للسفارة الرسمي الحساب 1

 https://bit.ly/3IHtJJX 
2 Ilan Manor, The Digitalization of Public Diplomacy (Switzerland: Palgrave Macmillan Series in 

Global Public Diplomacy,2019), p228. 

https://twitter.com/IsraelintheGulf?s=20
https://bit.ly/3IHtJJX
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 الب ئ  تشهدها الي التعق دات ظل في خاص  ،التقل دي الدبلوماسي للعمل مكمل  وسائل هي افتراض  
 .تشهدها التي والأزمات الراهن  الدول  

 الاغلاق من ل حا إلى أدت التي 19-كوف د جائح  أثناي العالم شييييهده ما ذلك على مثال وخ ر
 عنصيير في ذلك تناول )سيي تم السييفارات ف ها بما   البشيير  الأنشيي   ممارسيي  فضييايات لكاف  التام شييبه

 الافتراض   السفارات نشايإ أن  عني ما وهو ،لكترونيالإ الفضاي إلى الوظائف معظم وتحول ،لاحق(
 التي الاسييتثنائ   الظروف في الخارج   السيي اسيي  أهداف تحق ق و ضييمن ،الدبلوماسيي   الممارسيي   عزز
  التقل د  . الدبلوماسي العمل مؤسسات في ماس  الدبلو  الأنش   ممارس  ف ها  تعذر

 :1 لي ما ضمنها من المم زات من بمجموع  التقل د   السفارات عن الافتراض   السفارات تتم ز

 نم الاستمرار   وهذه الجغراف  ، أو الزمن   للفروق اعتبار أ   دون الخدمات استمرار   ضمان .1
 للموا ن ن الدعم وتقد م ،للأزمات سييييييييير ع  تجاب واسييييييييي ،الدبلوماسييييييييي   العلاقات تعز ز  نّهاشييييييييي

 بالخارج. المق م ن
 بالسييييييييفارات مقارن  منخفضيييييييي  تكال ف ذات تعتبر الماد   الناح   من الافتراضيييييييي   السييييييييفارات .2

 إقام  تكال ف تتحمل لا والتي ،المحدودة الإمكان ات ذات للدول جدا مناسييييييييييييييب  وهي التقل د  ،
  .مصالحها ا  لرع العالم دول معظم في سفارات

 مجالا تت   ح ث الدبلوماس   الممارس  على الد موقرا ي ال ابع الافتراض   السفارات تضفي .3
 المجتمع منظمات الحكوم  ، غ ر المنظمات مثل ؛الفاعل  الجهات من العد د ب ن للتواصييييييييييييل

 التقل د  . الدبلوماس   القنوات استخدام بإمكانهم ل س الذ ن أولئكو  ،المدني
 توالعلاقا ،الاقتصيياد   الدبلوماسيي   ممارسيي  لتعز ز الافتراضيي   السييفارات على الاعتماد  مكن .4

 الأجنب  . الاستثمارات وجذب ،التجار  

                                                           
1 Rahul pawar, Ishwar Singh, the rise of virtual embassies, the virtual vanguards exploring the 

evolution of digital diplomacy (India: Pencil,2023) pp23-25. 
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 التعل م   الفعال ات وتنظ م الشييييييعوب ب ن الثقافات لتبادل فضيييييياي الافتراضيييييي   السييييييفارات توفر .5
 تحق قو  الثقافات ب ن ما الحوارو  التعاون مدع في  سييييييييييييييياهم ما وهو ،الأنترن ت عبر والثقاف  
 الشعوب. ب ن التقارب

 تويتر الاجتماع  التواصل منصة عبر الرقمية الدبلوماسية :الثان  المطل 

 ،الاجتماع   الشبكات أو ،الاجتماعي بالإعلام أ ضا تسمىو  الاجتماعي التواصل منصات تعد
 م زت التي والاتصالات المعلومات وثورة ،الرقمي العصر في الهام  الت ورات أحد الرقمي علامالإ أو

 نترن تالأ شبك  عبر الرقم   والت ب قات المنصات من مجموع  عن عبارة وهي ،والعشر ن الحادي القرن
 الاجتماع   الوسائ  خاص   أضفى الذي "2.0 "الو بلظهور تعود ،انستاغرام فايسبوك، ،تو تر مثل:

 الأفراد ب ن الأنترن ت عبر المعلومات وتبادل ،والتفاعل لتواصلا عمل   في أساس   وسائ ك التفاعل  
 أبس  في الاجتماعي التواصل وسائل تعد لذلك الذك  ؛ الهواتف ظهور بعد خاص  ال وم   الح اة في

ا للمستخدم ن وتوفر الأنترنت على تعتمد الاستخدام سهل  منصات أشكالها،  وتبادل لإنشاي فرص 
 :1منها بخصائص تتسم وهي (والاهتمامات لآرايوا المعلومات) المحتو 

 المثال سب ل على) التقل د   الوس ل  عكس على متعدد إلى متعدد وس   الرقم   منصاتال، 
  نالمستخدم ب ن التفاعل الاجتماعي التواصل وسائل ت  ت   ،(والتلفز ون ،والراد و ،الم بوعات

 .متعدد إلى متعدد ب سلوب
 والمشارك . الراجع  للتغذ   مفتوح  تشارك   وس ل  الرقم   منصاتال  
 وامتلاكه ،الغالب في الاجتماع   الوسائ  محتو  من   تم للمستخدم ملك الرقم   المنصات 

 .أنفسهم المستخدم ن قبل من ف ه والتحكم
 التفاعل وس ل  عكس على متعدد إلى متعدد محادث  ووس   حوار   وس ل  الرقم   المنصات 

 .متعدد إلى شخص من أو ،واحد إلى شخص من التقل د  
   والمعلومات. الب انات إلى للوصول جد دة فرص بتوف ر الانفتاح الرقم   المنصات تت  

                                                           
1 Gohar.F. Khan, social media for government a practical guide to understanding, implementing, 

and managing social media tools in the public sphere (Singapore: Springer Nature Singapore, 

2017), p3. 



 

 الخارجية السياسةو  الرقمية الدبلوماسية الأول: الفصل

 
75 

 

 الاستخدام وسهل  مجان   الرقم   المنصات. 
 2022 لسن  نسم  مل ار 8 ب المقدر العالم سكان عدد نصف نإف سابقا الإشارة تمت وكما
 الزمان اختزلت والتي ،المنصات هذه أهم   تزا د  عني ما الاجتماعي التواصل مواقع  ستخدمون

 ،المعلومات تبادلو  نشرو  التواصل من العالم أنحاي جم ع في والمجتمعات الأفراد لتمك ن والمكان
 المحلي المستو  ن على الس اس   التفاعلات في بها  ستهان لا ت ث ر قوة المنصات لهذه وأصب 

نتاج الاتصال سرع  قوامها افتراض   اتصال    ئ ب مكون  والعالمي،  في الفاعل ن وتعدد ،المعلومات وا 
 مسبوق غ ر تنامي مع ،والعالم   المحل   القضا ا ف ه تتداخل مفتوح رقمي فضاي ظل في نتاجهاإ

 هوأفكار  آرائه عن بحر   للتعب ر ؛د موقرا  ا مجالا المنصات هذه من اتخذ الذي العام الرّأي لت ث ر
 من أصب  ح ث ؛بالتحد د والدبلوماس   الخارج   الس اس  على والت ث ر العام الش ن في والمشارك 
 في الرقم   المنصات لهذه المتنامي الت ث ر هذا من لتستف د الرقم   الب ئ  هذه مع تتكّ ف أن الضّروري
 1والأجنب  . المحل   وجماه رهم نالدول   الفاعل ن ب ن التعامل  ر ق  غ رت والتي الدبلوماس  ، الممارس 

 كوس ل  2006 سن  أنشئت والتي ،كب ر بشكل 2"تو تر" منص  على الرقم   الدبلوماس   تعتمد
 نشرل خاص حساب بإنشاي لهم تسم  ،الأنترن ت عبر الأشخاص ب ن الاجتماعي للتواصل مجان  
 نوفمبر في التعد ل بعد حرفا 280 ثم حرفا 140تتعد  لا ""تغر دات باسم  عرف قص ر محتو 
 ت ورات عن أو ،والعام  الشخص   ب ن تتراوح متعددة موضوعات حول مضمونها  كون ،2017
 ،المنشورة التغر دات على التعل قات ونشر المعلومات تبادل إلى بالإضاف  ،والعالم   المحل   الأحداث

 ف ما ومشاركتها ،وصور ومرئ    صوت  ومقا ع ،نترن تالأ لمواقع رواب  وعرض ،مشاركتها إعادة أو
  .تابع م  ال مثل أخر  خصائص إلى بالإضاف  ب نهم،

 كب را عددا أن المسييييتخدم ن لهؤلاي الجغرافي التوز ع حول 2022 لسيييين  حصييييائ اتالإ وأظهرت
 ثيي الثلا المراتييب تحتييل التي الييدول وهي ،والهنييد ال ييابييان الأمر ك يي ، المتحييدة الولا ييات في  تركز منهم
 الدول قائم  في والسعود   ترك ا من كل تظهر اكم ،تو تر لمنص  المستخدم ن عدد ح ث من لىالأو 

 .(7)شكلتو تر لمنص  استخداما الأكثر الأوائل العشر
                                                           

1 Constance Duncombe, “Twitter and the Challenges of Digital Diplomacy”. SAIS Review of 

International Affairs, 38(2), 91–100, (2018), accessed on 26/02/2023 at: https://bit.ly/3UnPq8n 
 .2022 سن  ماسك لونيح الأمر كي  رف من شرائها بعد 2023 سن  x اكس منص  لىإ تويتر منص  ماس تغ ر 2

https://bit.ly/3UnPq8n
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 2023 لسنة الدول حس  تويتر مستخدم  عدد يوض  (7) شكل

 
Statista : https://bit.ly/4ajkzPD :المصدر  

 ،فاصل  مح ات عدة عبر الدول   العلاقاتو  الخارج   الس اس  في تو تر وت ث ر أهم   وظهرت
 ف ما 2011 سن  بدا   العرب   الدول شهدتها التي الشعب   الثورات ب نها من بارزا دورا تو تر ف ها أد 

 ،المتظاهر ن ب ن التواصيييييل يف خدامااسيييييت الأكثر الوسييييي ل  تو تر كان ح ث العربيّ"، :"الرّب ع ب  عرف
 من لها التمه د تم والتي ،الإ راني النووي الاتفاق بشييي ن الإ ران   الأمر ك   المفاوضيييات إلى بالإضييياف 

 ما وهو  " ريف جواد"و "كيري جون" تو تر عبر والإ راني الأمر كي الخارج   لوز ري تغر دات خلال
 ذلك وأكد ،أ ضيييييا الحكومات ب ن بل الأفراد ب ن فق  ل س الفعال للتواصيييييل كمنصييييي  تو تر دور ظهرأ
 وسييييييييائل :التحو ل   والدبلوماسيييييييي   تو تر عن" دراسييييييييته في )Constance Duncombe( "دونكوم "

 ،الدول ب ن للحوار منصييي  أصيييب  تو تر نّ أ بقوله 1"الأمر ك   الإ ران   والعلاقات الاجتماعي التواصيييل
 تتعذر عندما خاصيييي  ب نها ف ما الحوار تعز ز و مكنه ،دتهاقا ب نو  ب نها للاتصييييال آخر مصييييدر ا ووفّر
 ات.نزاع وجود مثل لأسباب التقل د   الدبلوماس   قنوات

 الخارج   ووزراي الدول رؤسيييياي لد  اسييييتخداما الأكثر الرقم   الدبلوماسيييي   وسيييي ل  "تو تر" و عدّ 
 ولقاياتهم ،ال وم   تهمنشيييييييييي أ لعرض الأخر  الاجتماعي التواصييييييييييل بوسييييييييييائل مقارن  والدبلوماسيييييييييي  ن

                                                           
1 Constance Duncombe, “Twitter and transformative diplomacy: social media and Iran–US 

relations”, International Affairs, Volume 93, Issue 3, (May 2017), Pages 545–562, accessed on 

26/02/2023 at: https://bit.ly/3Tggfd3 

https://bit.ly/4ajkzPD
https://bit.ly/3Tggfd3
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 في والناشيي  ن العاد  ن الأفراد من والأجنب   المحل   الشييعوب ومع ب نهم ف ما لتواصييلول ،الدبلوماسيي  
 ، ومي بشييييكل وتعل قاتهم أسييييئلتهم على والاجاب  ،الحكوم   غ ر والمنظمات المدني المجتمع منظمات

 الحكوم  ن للمسييييؤول ن  سييييم  فهو ؛الرقم    الدبلوماسيييي  لممارسيييي  المفضييييل  الوسيييي ل  إلى بذلك تحولو 
 الرسييم   القنوات إلى الحاج  دون العام المجال في والت ورات الصييل  ذات القضييا ا حول آرائهم بنشيير

 ،بسيييهول  الحكوم  ن المسيييؤول ن إلى بالوصيييول وللموا ن ن ،الدبلوماسييي   المصييي لحات أو للدبلوماسييي  
  1.الخارج   الس اس  نقاشات على التشارك   الصبغ   ضفي مما

 "مصيييييييييييييي ل  اختصيييييييييييييييارا تو تر دبلوماسيييييييييييييي   أو تو تر عبر الرقم   الدبلوماسيييييييييييييي   على   لق
 سييييين  " "BCWالاتصيييييالات لشيييييرك  تقر ر في مرة لأول ظهر والذي(Twiplomacy)  ،"تو بلوماسيييييي

 مواقع اسييييييتخدام عن حصييييييائ اتإ وتقد م ،العالم في الرقم   الدبلوماسيييييي   باسييييييتخدام تهتم التي 2012
 ب تعرف عنها سيييينو   تقار ر صييييدارا  و  ،الدول ورؤسيييياي الخارج   وزارات قبل من الاجتماعي التواصييييل
 تو تر ودبلوماسييي   ،المجال هذا في الباحث ن من العد د عل ها  عتمد ح ث ،2تو تر" دبلوماسييي   "دراسييي 
 تو تر باستخدام ماس  هاودبلو  خارج تها ووزراي الدول رؤساي مثل م ونالحكو  المسؤولون  قوم أن تعني

 بالأنشيييييييي    تعلق ما ونشيييييييير ،الأخر  الدول وشييييييييعوب شييييييييعوبهم ومع ب نهم ف ما للتواصييييييييل كوسيييييييي ل 
 العالم   الأحداث تجاه أفعالها وردود ،الخارج   لسيييييييي اسييييييييتها الرسييييييييم   والمواقف ،لدولهم الدبلوماسيييييييي  

 ،خر الأ الدول من نظرائهم من  نالمتلق لد  تفاعلا بدورها تلقى والتي ،قصييييي رة تغر دات عبر وغ رها
 آرائهم وابداي ،عل ها تعل قهم خلال من الرفض أو بالت   د سييييييييواي أ ضييييييييا والأجنب   المحل   والشييييييييعوب
  اتّجاهها.

 وردود ب انات الحكوم   والوكالات العالم قادة  صيييييييدر عندما " أ ضيييييييا تو تر دبلوماسييييييي   وتعني
 في )ndreas SandreA(سررررراندري ندريا أ و عدّ  3ر."تو ت عبر الخارج   بالسيييييييي اسيييييييي  متعلق  أفعال

                                                           
1 Radhika Chhabra, “Twitter Diplomacy: A Brief Analysis”, ORF Issue Brief, No. 335, (January 

2020), Observer Research Foundation, p3, accessed on 26/02/2023 at:  https://bit.ly/3Tkf8ZV 
2 Twiplomacy study, accessed on 26/02/2023 at: https://bit.ly/3PmpYNL 
3 Chu Wang, “twitter diplomacy: preventing twitter wars from escalating into real wars”, future of 

diplomacy project, BELFER CENTER, (may20,2019), accessed on 26/02/2023 at: 

https://bit.ly/4aeOb0j 

https://www.orfonline.org/wp-content/uploads/2020/01/ORF_IssueBrief_335_TwitterDiplomacy.pdf
http://twiplomacy.com/blog/twiplomacy-study-2020/
https://bit.ly/3PmpYNL
https://bit.ly/4aeOb0j
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 أهم إلى تو تر لتحول نظرا الرقم   للدبلوماسييييي   كمرادف تو تر دبلوماسييييي   للدبلوماسييييي  ن" "تو تر كتابه
 .1العالم في والدبلوماس  ن الخارج   ووزراي الرؤساي لد  اجتماعي تواصل منص 

 في التحد د وجه على تو تر حكوم ونال والمسييييييييييؤولون الدبلوماسيييييييييي ون  سييييييييييتخدم ،وباختصييييييييييار
 موا ني بل موا ن هم على ذلك  قتصييييير ولا ،2موا ن هم" ودعم والتحدث للتفاعل" الرقم   الدبلوماسييييي  

 وزاراتو  والدبلوماسيييييييييييييي  ن الخارج   ووزراي الدول قادة من العد د  متلك لذلك ،أ ضييييييييييييييا الأجنب   الدول
 ذات تغر دات نشرب  قومون ح ث ،الرقم   الدبلوماس   لممارس  كوس ل  تو تر على حسابات الخارج  
 وشعوبها الأخر  الدول في نظرائهم مواقف على الت ث ر مثل ،لتحق قه  سعون مع ن هدف له مضمون

 من  سعون كما ،مواقفهم مع تتناسب س اسات تبنيل أو الخارج  ، س استهم أهداف تخدم قضا ا حول
 الجماه ر مع والتواصييييييل ،الخارج   السيييييي اسيييييي  أولو ات عن عب رالت الدول ، صييييييورة تعز ز إلى خلالها

 3الأجنب  .

 تويتر عبر الرقمية الدبلوماسية أو تويتر دبلوماسية مفهو  يوض  08 شكل

 
 ,Radhika Chhabra, ‘Twitter Diplomacy: A Brief Analysis عل : اعتمادا الباحثة اعداد من :المصدر

Op.Cit 

                                                           
1 Andreas Sandre,twitter for diplomats ) Switzerland:DiploFoundation,2013), p24. 
2 Radhika Chhabra, Op.cit., p4. 
3 Aušra Dumčiuvienė, “Twiplomacy: The Meaning of Social Media to Public Diplomacy and 

Foreign Policy of Lithuania”, Lithuanian Foreign Policy Review, p98, vol. 35 (2016), accessed 

on 26/02/2023 at: https://bit.ly/43mSdkY 

https://www.diplomacy.edu/people/andrea-sandre/
https://bit.ly/43mSdkY
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 منظم  في الأعضاي الدول من %97 أن 2018 لسن  السنو   تو تر اس  دبلوم دراس  ظهرتو 
 حسييابات لد ها بمعنى تو تر منصيي  على رسييمي حضييور لد ها دول  193 عددها البالغ المتحدة الأمم

 الحكومات ورؤسييييياي الدول رؤسييييياي قائم  2022 لسييييين  الدراسييييي  نفس ونشيييييرت ،1الموقع على رسيييييم  
 الأمر كي الرئ س و ل ه "مودي ناريندرا" الهندي الوزراي رئ س مقدمتهم وفي ،تو تر عبر نشييييا ا الأكثر

 الرئ س، سييييييمإ  وضيييييي  ح ث أدناه الجدول حسييييييب "أردوغان طي  رج  "التركي الرئ س ثم "بايدن جو"
 قد كان إذا وما ،2021 في السييييييييابق والترت ب الحكم في السيييييييينوات عدد سيييييييينه، تو تر، على حسييييييييابه
 .2022 و 2021 عامي ب ن ترت به  تغ ر لم أو ،نقا  خسر أو نقا  اكتسب

 تويتر عبر نشاطا الأكثر والحكوما  الدول ر سا  قائمة يوض  جدول (09) شكل

 
 g2brGJ4https://bit.ly/ ,2022macyotwipl المصدر:

 عل ه المتزا د والاعتماد ،لرقم  ا للدبلوماسيي   كوسيي ل  تو تر موقع تفضيي ل أسييباب عن وبالحد ث
  2: لي ما تحد د  مكن خارج تها ووزراي الدول وقادة الدبلوماس  ن قبل من

 علامالإ وسائل بعكسف ؛والأجنب   المحل   الشعوب من الجماه ر إلى المباشر الوصول سهول   .1
 في تتحكم ن مع  لضييييييواب  تخضييييييع التي الصييييييحف   والمؤتمرات كالب انات للدبلوماسيييييي   التقل د  

                                                           
1 Twiplomacy study 2018, accessed on 26/02/2023 at: https://bit.ly/3vh21Az 
2 Chu Wang, Op. Cit. 

https://bit.ly/4brGJ2g
http://twiplomacy.com/blog/twiplomacy-study-2020/
https://bit.ly/3vh21Az
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 لأ   الخضييييييو  دون رسييييييائلهم بنشيييييير للقادة تو تر وقعم  سييييييم  المعلومات تدفق تق دو  ،محتواها
 أو المحلي المسييتو  على سييواي تنوعا وأكثر أوسييع جمهور واسييتهداف ،وقت أي وفي ،ضييواب 
 .الجمهور مع المباشر التواصل إمكان   للقادة  وفر تو تر أن بمعنى العالمي؛

 المقصود المعنى وتضم نها الموقع عبر نشرها  تم التي الرسائل محتو  في التحكم على القدرة  .2
 السيييي اسيييي  قضييييا ا تجاه دهات    على الحصييييول في الرغب  حال  في خاصيييي  ،للجماه ر  صييييالهإ

 .الخارج  
 لمييا الرجعي الأثر ورصييييييييييييييييد تغر ييداتهم تجيياه الفعييل ردود معرفيي  تو تر خلال ومن القييادة قييدرة  .3

 الا لا  خلال من ،رقاب  أو وسا   ودون مباشر بشكل وشعوبهم نظرائهم لد  ،بنشره  قومون
 .تغر داتهم على الواردة والردود التعل قات على

 على اوتفاعل  اتشيييييارك  ابعد أضيييييفت تو تر عبر الرقم   الدبلوماسييييي   أن سيييييبق ما الى  ضييييياف
 بع ن رأ هم وأخذ ،السيييييي اسييييييي لالمجا إلى العاد  ن الموا ن ن جلب خلال من الدبلوماسيييييي   الممارسيييييي 
 ،ثان   ناح   من قادتهم قبل من المتبع  والسييييييي اسيييييييات المواقف توضييييييي   مكان  ا  و  ،ناح   من الاعتبار

 الإبقاي هو تو تر دبلوماسييي   على الاعتماد من الهدف أن بقوله "سرراندري ندريا أ" ل هإ ذهب ما وهو
 اليييدبلومييياسيييييييييييييي  ن ب ن النظر وجهيييات وتقر يييب ،الأوقيييات جم ع في مفتوحييي  الاتصيييييييييييييييييال قنوات على

 .1والموا ن ن

 تو تر على الاعتماد من الخارج   السيي اسيي  في القرار وصييانع  سييعى سييبق، ما إلى وبالإضيياف 
 :2 لي ما تحق ق إلى الرقم   للدبلوماس   كوس ل 

  الخارج  . الس اس  خ ارات مس ل  حول الشعوب تفك ر  ر ق  معرف 
 الدول  . والعلاقات الخارج   الس اس  بمجال ب  المرت المواض ع في التكو ن 
 المواض ع. هذه لمعالج  اللازم  الإضاف   والوسائل التحد ات شرح 
 اختاروها. التي لس اساتهم الشعبي والت   د الدعم على الحصول 

                                                           
1 Andreas Sandre, twitter for diplomats, Op.Cit ,p28. 
2 Eytan Gilboa, Digital Diplomacy in Costas. M Constantinou and others, the SAGE handbook of 

diplomacy, Op. Cit, p546. 

https://www.diplomacy.edu/people/andrea-sandre/
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 تقل ل  نّهاشييييي من والدبلوماسييييي ون السييييي اسييييي ون  نشيييييرها التي التغر دات أن "دونكوم  "و ضييييي ف
 التوتر تقل ييل في أهم يي  ذات تكون أن  مكن أنّهييا بقولييه الأزمييات وقو  لتفييادي التوافق ق قوتح التوتر
 140 على تحتوي قص رة نصوص خلال من مع ن  انشغالات عن للتعب ر تو تر استخدام ،الدول ب ن
 أزم  إلى  تحول أن قبل الصييييييييرا  بدا ات تخف ف في  سيييييييياعد مما المسيييييييياف   قرب قد حرف ا 280 إلى
 1". كامل

  الاصطناع  اللكا  تو يف :الثال  المطل 

 الاصطناع : اللكا  حول أساسيا  .1

 كان ظهوره أن من الرغم على ،الرقم   التكنولوج ا ت ورات أهم من الاصيييييييييييييي ناعي الذكاي  عدّ 
  شيييهد الحالي عصيييرنا في أنه لاإ ،العلمي بالخ ال م رتب ا وكان ،العشييير ن القرن من الخمسييي ن ات في

 ،والصييناع  ،وال ب ،الاقتصييادك ،البشييري النشييا  مجالات من العد د في اسييتخدامه  تمو  ،كب را ت ورا
 الذكاي من الاسييييييييتفادة فرص رصييييييييد إلى المجال في الباحث ن من العد د سييييييييعى الدول   العلاقات وفي

 بالإضيياف  ،الحكوم   والسيي اسييات ،والعسييكر   الأمن   الق اعات في خاصيي  واسييتخدامه ،الاصيي ناعي
 عالم  رف من مرة لأول ظهر الاصيي ناعي" "الذكاي ومصيي ل  والدبلوماسيي  . الخارج   السيي اسيي  إلى

 وعرفه الاختصييييياص هذا مؤسيييييسيييييي من  عد ح ث 1956 سييييين  " كارث  ما جون" الأمر كي الكمب وتر
 ب نه" بيولا عرفه كما 2الذك  " الكمب وتر برامج وخاصيييييييييي  الذك   الآلات صييييييييييناع  وهندسيييييييييي  "علم ب نه
 خوارزم ات باستخدام الب انات من كب رة كم ات بمعالج  الكمب وتر أجهزة خلاله من تقوم الذي لنشا ا

 لسييين  الأمر ك   الاصييي ناعي الذكاي مبادرة أما 3البشيييري." السيييلوك و/أو التفك ر لمحاكاة للغا   معقدة
ا  عييد الاصيييييييييييييي نيياعي" "الييذكيياي بيي ن تر  2020 ا نظيياميي   من مع نيي  موعيي لمج  مكنييه، الآليي  على قييائميي 
 أو الحق ق   الب ئات على تؤثر قرارات أو توصيييي ات أو تنبؤات وضييييع الإنسييييان،  حددها التي الأهداف

                                                           
1 Constance Duncombe, “Twitter and the Challenges of Digital Diplomacy”, Op. Cit, p95. 
2 John McCarthy, what is AI? Basic Questions, accessed on 26/02/2023 at: 

https://stanford.io/4bsPN6Z 
3 Corneliu Bjola, “Diplomacy in the age of Artificial Intelligence”, The Elcano Royal Institute, 

(2019), accessed on 26/02/2023 at: https://bit.ly/3Pkv3WM 

https://stanford.io/4bsPN6Z
https://uscpublicdiplomacy.org/users/corneliu-bjola
https://bit.ly/3Pkv3WM


 

 الخارجية السياسةو  الرقمية الدبلوماسية الأول: الفصل

 
82 

 

 تمام ا، محدد غ ر مصييييييي ل  هو الاصييييييي ناعي الذكاي ب نه" الأوروبي البرلمان و عرفه 1الافتراضييييييي  ."
 أجهزة بناي في المبذول  ودالجه إلى الاص ناعي الذكاي  ش ر .الوقت مرور مع تغ ر معناه لأن وذلك

 قام كلما ذلك، ومع .البشيييييييييييري الذكاي من عادة توقعها  مكن أفعال تنف ذ على قادرة والآلات الكمب وتر
 الذكاي مفهوم ت ور البشيييييييييييير، على تقتصيييييييييييير أنّها   عتقد مهام أداي على قادرة أنظم  بإنشيييييييييييياي العلماي

 2".تعق د ا أكثر مهام ل شمل الاص ناعي

 ،للإنسيييييييان ال ب ع   اللغ  معالج  مثل مجالات عدة في الاصييييييي ناعي الذكاي داماسيييييييتخ  تجلّى
 تحر ر إمكان   إلى وصييييييولا ،للبشيييييير الخارجي الشييييييكل ومحاكاة ،وتحل لها والصييييييور الأصييييييوات وتم  ز

 الذكاي اسييييييييييييتخدم إلى بالإضيييييييييييياف  ،مع ن  مع  ات على بناي مواضيييييييييييي ع عدة حول كامل  نصييييييييييييوص
 ما المثال سييييييييب ل على أخر  اسييييييييتخدامات توجدو  ،الأنترن ت عبر البحث محركات في الاصيييييييي ناعي

 : 3 لي

 أو أسيييييئل  على محددة ردود لتقد م برمجتها  تم ح ث ،الرقم  ن والمسييييياعد ن المحادث  روبوتات 
 جرايإ الييذك يي  والهواتف الكومب وتر أجهزة في المييدمج ن للمسيييييييييييييييياعييد ن و مكن ،مع نيي  ب ييانييات
 ،المستخدم ن من صوت   أوامر على بناي الأجهزة في التحكم وأ ،نترن تالأ على بحث عمل ات
 ح ث ،4خدماتها لتحسييييييييي ن الاصييييييييي ناعي الذكاي على الاجتماعي التواصيييييييييل شيييييييييركات وتعتمد
 ،المنصيييي  اسييييتعمال في المسييييتخدم ن تجرب  لتحسيييي ن الاصيييي ناعي الذكاي على تو تر اعتمدت
 الييذكيياي على الشييييييييييييييركييات هييذه دتعتميي ذلييك إلى بييالإضييييييييييييييييافيي  ،وتفيياعلاتهم عييددهم ز ييادة بهييدف

 الت رف على والتحر ض الكراه   خ اب لمكافح  المحتو  في التحكم بهدف الاصيييييييييييييي ناعي
 والعنف.

                                                           
1 US National Artificial Intelligence Initiative act of 2020’’, accessed on 26/02/2023 at: 

https://bit.ly/4ad58br 
2 Ulrike Franke, “Artificial Intelligence diplomacy, Artificial Intelligence governance as a new 

European Union external policy tool”, European Parliament , (21-06-2021), accessed on 

26/02/2023 at: https://bit.ly/3TEIALA 
3 Dig watch, artificial intelligence, accessed on 26/02/2023 at: https://bit.ly/3vh0j2b 
4 Mohamed, E. A. S., Osman, M. E. & Mohamed, B. A,” the impact of Artificial Intelligence on 

social media content”, Journal of Social Sciences, 20(1), 12-16. (2024), accessed on 05/05/2024 

at: https://bit.ly/3UETDU0 

https://bit.ly/4ad58br
https://bit.ly/3TEIALA
https://bit.ly/3vh0j2b
https://bit.ly/3UETDU0
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 ادةالق  ذات   المركبات ،الذك   المنزل   الأجهزة مثل الأش اي نترن تأ مجال في أ ضا  ستخدم، 
 .الذك   المدن وت ب قات

 جودة تحسيييييييي ن في كب ر بشييييييييكل الاصيييييييي ناعي الذكاي  سييييييييتخدم الصييييييييح   الرعا   مجال في 
 هذا في الأبحاث واجراي ،الأمراض واكتشييياف ،والعلاج التشيييخ ص وتحسييي ن ،ال ب   الخدمات
 أ ضا. الضخم  الب انات تكنولوج ا بمساعدة المجال

 الرقمية الدبلوماسية ف  الاصطناع  اللكا  استخدا  .2

 ،والاتصيييييييالات المعلومات مجال في تحصيييييييل قد ت ورات ب    وث قا ارتبا ا الدبلوماسييييييي   ترتب 
 في المت ورة الدول سيييارعت الأخ رة السييينوات في نتائج من الاصييي ناعي الذكاي حققه ما إلى وبالنظر
دخال ،الاصييي ناعي الذكاي عصييير مواكب  إلى والاتصيييالات المعلومات تكنولوج ا مجال  في أنظمته وا 

 أهم من جد دة حقب  الدول   العلاقات بذلك لتدخل ؛الدبلوماسييييييييييي   والممارسييييييييييي  الخارج   السييييييييييي اسييييييييييي 
 الدول. وغ ر الدول من ف ها الفاعل  الك انات وسلوك تفاعلاتها في الرقم   الأنظم  تحكم خصائصها

 سيييييييي اسييييييييتها في الاصيييييييي ناعي الذكاي أنظم  على اعتمدت التي الدول أوائل من الصيييييييي ن وتعدّ 
 الخارج   سيييي اسييييتها لتنف ذ خصيييي صييييا مصييييمم حد ث اصيييي ناعي ذكاي نظام اعتمدت ح ث ،الخارج  

 تهدف شييامل  و ن   اسييترات ج    ارإ في وذلك ،الصيي ن   الخارج   السيي اسيي  تعز ز بهدف 2017سيين 
 من تمكنها والتي 2030 سيييييييين  بحلول الاصيييييييي ناعي الذكاي مجال في متقدم  عالم   مكان  تبوؤ إلى

 مع تنافس في أنّهاو  وخاصيييي  ،1أ ضييييا يالاصيييي ناع الذكاي بحوكم  المتعلق  والقوان ن المعا  ر وضييييع
 مهام من ،الاص ناعي الذكاي مجال في ت ورا العالم دول أكثر باعتبارهما الأمر ك   المتحدة الولا ات

 بالسييييييييييي اسييييييييييي  خاصييييييييييي  اقتراحات لتقد م عل ها والاعتماد ،المعلومات من هائل كم تحل ل البرنامج هذا
 .الص ن  ن للدبلوماس  ن مخصص  تكون الخارج  

 ،2019 سيييييييييييين  منذ يالاصيييييييييييي ناع للذكاي اسييييييييييييترات ج ات عدة أ لقت فقد المتحدة الولا ات أما
 وسييييييي اسيييييييات القومي الأمن وحما   الاقتصييييييياد في وت ب قه الاصييييييي ناعي الذكاي في بحاثالأ تودعم

                                                           
1 Jing Cheng & Jinghan Zeng, “Shaping AI’s Future? China in Global AI Governance”, Journal 

of Contemporary China, 32:143, 794-810 (2023) , accessed on 26/02/2023 at: 

https://bit.ly/48WPMa3 

https://bit.ly/48WPMa3
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 المد ر  عدّ  ح ث ؛قو   صييييي ن   منافسييييي  ظل في ،المجال هذا في العالم   الر ادة إلى الت لعو  ،الدفا 
 ،المتحدة للولا ات قو ا تكنولوج ا منافسا تعد الص ن أن "شميد  حيريك" غوغل لشرك  السابق لتنف ذيا
 والتفوق ،العالمي نفوذها لتوسييي ع جهودها محور الاصييي ناعي الذكاي مجال في سييي اسييياتها من جعلتو 

 كدول  العالم وق ادة ،المنافسييييييييييييييي  لهذه الاسييييييييييييييتعداد عل ها  جب بدورها والتي ،المتحدة الولا ات على
 1المجال. هذا في د موقرا   

 ب نّه وأعدّته ،2017 سن  الاص ناعي الذكاي لاعتماد و ن   استرات ج   عن روس ا أعلنت كما
 فةديمير" الروسيييييييييييي الرئ س عنه عبر ما وهو ،قوتها لتعز ز وهدف ،الروسييييييييييي   الدول  أولو    شيييييييييييكل
  قدم وهو ،جمعاي للبشييير   بل لروسييي ا فق  ل س بلالمسيييتق هو الاصييي ناعي الذكاي إنّ  " بقوله "بوتين

 في تتحكم التي الدول  وأن ،بها التنبؤ  صييييييييييييييعب تهد دات معه  حمل الوقت نفس وفي هائل  فرصييييييييييييييا
 حول ال وم عالمنا في السيييائد الاعتقاد بوتين موقف و عكس ،2"العالم تقود سيييوف الاصييي ناعي الذكاي
 ف ها بما المجالات من العد د في التغ  ر حداثإ لىع قدرتهو  أهم ته مد و  ،الاصيييييييييييييي ناعي الذكاي
 .الدول   العلاقات مجال

 مناقشييييي  إلى تهدف دراسييييي  2021 سييييين  الأوروبي البرلمان نشييييير فقد الأوروبي الاتحاد في أما
 وعلاقاته ،الأوروبي للاتحاد الج وس اس   القوة على الاص ناعي الذكاي خلالها من  ؤثر التي ال ر ق 

 القو  م زان بتغ  ر الاصييييييييييييي ناعي الذكاي ق ام لك ف   محتمل  سييييييييييييي نار وهات وقدم ،لأخر ا الدول مع
  3.لذلك وأعضائه الأوروبي الاتحاد استجاب  و رق ،الدولي

 الذكاي ب ن للعلاق  الأفضيييييييل الفهم أن الباحث ن من العد د  ر  الرقم   الدبلوماسييييييي   مجال وفي
 للدبلوماسييييي   كموضيييييو  الاصييييي ناعي الذكاي ب ن لتم  زا خلال من كون  والدبلوماسييييي   الاصييييي ناعي

 ف ها تمارس التي الب ئ   شيييكل كعامل الاصييي ناعي والذكاي للدبلوماسييي   كوسييي ل  الاصييي ناعي والذكاي

                                                           
1 Eric Schmidt, “the AI revolution and strategic competition with china”, project-syndicate, 

(2021), accessed on 26/02/2023 at: https://bit.ly/4chtCCe 
2 James Vincent, “Putin says the nation that leads in AI will be the ruler of the world”, the verge, 

(Sep 4, 2017), accessed on 26/02/2023 at: https://bit.ly/48Xv0at 
3 Ulrike Franke, Op.Cit. 

https://bit.ly/4chtCCe
https://bit.ly/48Xv0at
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 أجندة في متضيييييمنا أصيييييب  كونه ح ث من كموضيييييو  فهو ؛ 1الدبلوماسييييي   عمل ب ئ  أي الدبلوماسييييي  
 منوالأ الاقتصييييييادك مجالات في جد دة مواضيييييي ع  شييييييملل الاهتمام توسييييييع بمعنى ؛أوسييييييع دبلوماسيييييي  

  ت لب ما وهو ؛المواضييييي ع هذه على الاصييييي ناعي الذكاي أثر وك ف ،الانسيييييان وحقوق والد موقرا   
 فضيييلا ،الاصييي ناعي الذكاي ت ث رات بسيييبب الخارج   السييي اسييي  وأولو ات موضيييوعات في النظر إعادة
 ح ث ؛المجال في المتقدم  الدول ب ن العلاقات توتر في سيييبب لكونه للدبلوماسييي   كموضيييو  أنه على

 في التكنولوج ا شيييييركاتها قدرات لتحد د للصييييي ن مضيييييادة إجرايات الأمر ك   المتحدة الولا ات فرضيييييت
 لاعتقادها اسييييييتخدامها عدم أ ضييييييا الأوروب   الدول على وفرضييييييت ،الاصيييييي ناعي الذكاي نظم ت و ر
 الذكاي حول جد دة باردة حرب حال   شييييييييييييبه ما وهو  هاعل للتفوق أو ،ضييييييييييييدها اسييييييييييييتخدامها بإمكان  

 تتجاوز التخصييصييات متعددةو  عد دة قضييا ا تعالج الدبلوماسيي   أصييبحت فقد وبالتالي 2الاصيي ناعي.
 كوسييي ل  أ ضيييا، الدبلوماسييي   وضييياتاللمف موضيييوعا الاصييي ناعي الذكاي أصيييب  كما ،التقل د   جندةالأ

 وزارات وعمل ،للدبلوماسيي  ن ال وم   والمهام الدبلوماسيي   ظائفلو ا لأداي ت و ره خلال من للدبلوماسيي  
 التكنولوج ا هذه أصيييبحت ح ث الدبلوماسييي   ب ئ   شيييكل وكعامل ،القنصيييل   الخدمات وتقد م الخارج  
 الدولي النظام ب ئ  تشيييييك ل إعادة على القدرة لد ها والتي ،الحالي عصيييييرنا سيييييمات من سيييييم  المت ورة
  وأسسه.

 الملكي عهدللم التابع  "هاوس تهامتشيييييا " مؤسيييييسييييي  عن 2018 سييييين  صيييييدر  اقالسييييي ذات وفي
 الذكاي بعنوان" الاصيييي ناعي الذكاي مجال في الباحث ن من مجموع  أعده تقر را بلندن الدول   للشييييؤون

 الاص ناعي الذكاي ت ث ر لرصد منهم محاول  في المنتظر" الاض راب الدول   والشؤون الاص ناعي
 من أنه إلى و شيي ر ،والإنسييان   والاقتصيياد   والأمن   العسييكر   أبعادها بمختلف الدول   العلاقات على
 ،القرار صنع مستو ات أعلى في البشر محل الاص ناعي الذكاي أنظم  تحل أن تصور الممكن غ ر

                                                           
1 Diplofoundation, mapping the challenges and opportunities of artificial intelligence for the 

conduct of diplomacy, (2019) ,p6, accessed on 26/02/2023 at : thttps://bit.ly/3PkxGb6 
، 23/05/2023م ،المتقد ، "هل  قود الذكاي الاص ناعي المهام الدبلوماس  "، مركز المستقبل للأبحاث والدراساتخل ف  إ هاب 2

 https://bit.ly/447WiKh، في 12/06/2023شوهد في:

https://www.diplomacy.edu/AI-diplo-report
https://bit.ly/447WiKh
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 و ضييع ،فعال  ب ر ق  القرار اتخاذ على القرار صييانعي مسيياعدة على تعمل مت ورة كتكنولوج ا ولكنها
 :1الخارج   الس اس و  الدبلوماس   في الاص ناعي للذكاي رئ س   أدوار ثلاث  التقر ر

 مجالات في   الدول التفاعلات عن الناتج  الب انات من الهائل الكم تحل ل التحليل : الدور-أولا
 لصيييييانعي لمنحها وبلورتها الثقاف   الاقتصييييياد  ، والعسيييييكر  ، الأمن   السييييي اسييييي  ، مثل: متعددة

 ي.التقل د القرار صنع نم  تغ  ر  عني ما وهو ،المناسب القرار اتخاذ على  ساعد مما ،قرارال
 منصيييييات مسيييييتخدمي ب انات لتحل ل الاصييييي ناعي الذكاي اسيييييتخدام  مكن المثال سيييييب ل فعلى

 في  ف د ما وهو ،المجتمع في السييييييييائدة العام  والاتجاهات م ولهم لفهم الاجتماعي التواصييييييييل
 تحل ل في  ف د أن الاصييييييييي ناعي للذكاي  مكن كما الاتجاهات، تلك توافق التي تالقرارا اتخاذ

 دادعإ في الدبلوماسييي  ن  خدم بما الهام  المعلومات واسيييتخراج ،السيييفارات لىإ الواردة الب انات
 .للمفاوضات والتحض ر الدبلوماس   التقار ر

 محتمل  بنتائج رالقرا نعيصيييييييييييييييا امداد الاصيييييييييييييي ناعي الذكاي أنظم  بإمكان :التنب  دور-ثانيا
  الشخص  الم ول ت ث ر عن بع دا ب انات من تحل له تم ما إلى استنادا وذلك ،مستقبلا الحدوث
 نماذج إلى  توصيييييييييل أن القرار صيييييييييانع  سيييييييييت  ع مع ن  أنظم  خلال من فمثلا والتح ز للقادة

  مكن كما ،الأخر  الأ راف وخ   مواقف توقع  سييييت  ع أسيييياسييييها على والتي ،للمفاوضييييات
 ما فهم في مسييييياعدتهم خلال من الأزمات إدارة على والدبلوماسييييي  ن القرار صييييينا   سييييياعد أن

 ثالأحدا فهم ثان ا) للأزم  المحتمل  الاتجاهات وتحد د (،الحال   الأحداث تبسييييييي  أولا)  حدث
 المحتمل ( المستقبل  

 الدول   الشيييييييؤون في لآلّ  ا الاصييييييي ناعي الذكاي أنظم  اتت ب قب  تعلق :التشرررررغيل  الدور-ثالثا
 ،والإنسييييييييييييييان   الأخلاق   وتحد اتها (التشييييييييييييييغ ل ذات   الأسييييييييييييييلح    ار، بدون ال ائرات )مثل

 البع د. المد  على الدول   العلاقات إدارة على وانعكاساتها

                                                           
1 Jacob Parakilas and Hannah Bryce, Introduction: Artificial Intelligence and International 

Politics, in Artificial Intelligence and International Affairs Disruption Anticipated, 

(London:Chatham House the Royal Institute of International Affairs, 2018), pp2-4. 
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 :1 لي ما تشمل أخر  أدوار الى بالإضاف 

 المدعوم  ال ب ع   اللغات معالج و  الآل   الترجم  لت ب قات  مكن :والترجمة التواصرررررررررل تعزيز 
 مع وكذلك مختلف ، لغو   خلف ات من الدبلوماسييي  ن ب ن التواصيييل تسيييهل أن الاصييي ناعي بالذكاي
 العام . الدبلوماس   وبرامج أنش   في خاص  ،الأخر  الأجنب   الشعوب

 السييييييييي براني الأمن لمراقب  الاصييييييييي ناعي الذكاي تقن ات اسيييييييييتخدام  مكن :والتهديدا  الأمن مراقبة 
 تحل ل لأنظم   مكن كما الدبلوماسيييييييييييييي  ، الب انات على المحتمل  الإلكترون   الهجمات واكتشيييييييييييييياف
 .الرقمي المجال في بها المصرح غ ر الأنش   تحد د الاص ناعي الذكاي تستخدم التي التهد دات

  ية دع  واقتراح بييالتفيياوض المتعلقيي  الب ييانييات تحل ييل الاصيييييييييييييي نيياعي للييذكيياي  مكن التفاوض: عمل
 المشيييييييييترك  والمصيييييييييال  والتباعد التقارب نقا  وتحد د بنتائجها والتنبؤ فعال  تفاوض اسيييييييييترات ج ات
 الدول. ب ن والمتعارض 

 قنصيييييييل   خدمات تقد م في  سييييييياعد أن الاصييييييي ناعي للذكاي  مكن ال نصررررلية: الخدما  تحسررررين 
 ك  الذ الهواتف وت ب قات دردشي ال روبوتات على الاعتماد ب اناتهم، تحل ل مثل للموا ن ن، مت ورة

 للموا ن ن. فور   ومعلومات خدمات لتقد م الاص ناعي بالذكاي المدعوم 

 مهام: عدة في الرقم   للدبلوماس   ك داة الاص ناعي الذكاي استخدام  مكن عام بشكل

 وتفس رها. الضخم  الب انات لتحل ل الدبلوماس   في الاص ناعي الذكاي استخدام -
 المفاوضات. نتائج وتوقع التنبؤ الاص ناعي للذكاي  مكن الب انات ل لتح ضوي في -
 رسيييييييم في المف دة العام الرأي توجهات فهم بهدف الاجتماعي التواصيييييييل وسيييييييائل ب انات تحل ل -

 فعال . قرارات واتخاذ الس اسات،
 والقنصل  . الإدار   المهام أداي في المساعدة -
 الدبلوماس  . الاجتماعات تنظ م -

                                                           
 العربية للدراسا  تنصريةالمس مجل  "،العراق   الدبلوماس   تعز ز في الاص ناعي الذكاي استخدام مكان  إ" عبد، عق ل أحمد 1

 .109-108( ص ص 2024،) سنو   علم   للندوة خاص عدد ،1 العدد ,7 المجلد ،والدولية

https://www.iasj.net/iasj/journal/90/issues
https://www.iasj.net/iasj/journal/90/issues
https://www.iasj.net/iasj/issue/17714
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 هو الدبلوماسيي   على ت ث رات له تكون أن  توقع التيو  الاصيي ناعي الذكاي ت ورات دثأح ومن
  رح 2022 نوفمبر 30  وم العالم شيييييييهد ح ث ،Chat GPT تي بي جي "شيييييييات برنامجب  عرف ما
 الشييرك   ورته دردشيي  روبوت عن عبارة وهو ،هذا  ومنا إلى اختراعه تم اصيي ناعي ذكاي برنامج أهم

 مصييييي ل  .الأخر  الاصييييي ناعي الذكاي شيييييركات على تتفوق اجعله ما وهو ،"Open AI" الأمر ك  
Chat GPT كلمتي من مركب chat و الييدردشييييييييييييييي  تعني يتالgpt ل اختصيييييييييييييييارا (Generative 

pretrained transforme)  المدعوم التعلم تقن   و سيييييتعمل " التدر ب مسيييييبق تول دي "محول  عنيو 
 على للإجاب  الاصيييي ناعي الذكاي تقن ات على تي بي جي شييييات  عتمد ، 1البشيييير   بالردود المعزز أو

 حد إلى تصيييييل قد الدبلوماسييييي   مجال وفي ،ونصيييييوص مقالات وكتاب  ذك   ب ر ق  المسيييييتخدم أسيييييئل 
  للدول. الخارج   بوزارات  خاص والمراسلات دبلوماس  ال التقار ر تحر ر

 بعنوان 2023 ف فري في نشيره مقال في "رمانو " تحدث الرقم   الدبلوماسي   في اسيتخدامه وعن
 ت ب ق مكان  إ عن 2 الرقم  " الدبلوماس   على تي بي جي تشات ت ث ر  تحرك: الاص ناعي "الذكاي

 الخدمات في اسيييييييييتخدامها  مكن المثال سيييييييييب ل وعلى ،الدبلوماسييييييييي   المجالات في الحد ث  التقن   هذه
 عدادإ أن ف ر  )Kurbalija Jovan("رباليجاكو  جوفان" أما ،للمفاوضييييييييييات والتحضيييييييييي ر القنصييييييييييل  

 من والوقت الدق  من الكث ر تت لب التي الدبلوماسيييييييييييي العمل صيييييييييييم م من هي الدبلوماسييييييييييي   التقار ر
 التي الجوانب اسيييتكشييياف خلال من  كون الاصييي ناعي الذكاي على الاعتماد نإف لذلك ،الدبلوماسييي  ن

 ما وهو 3.الحد ث  لدبلوماسيييييي  ل ريضييييييرو  فهو ؛الدبلوماسيييييي   التقار ر لإعداد عل ه الاعتماد ف ها  مكن
 الدبلوماس  . المهام لممارس  تمك ن كعامل عل ه الاعتماد ي عن

 ومهارات السيييّ اسييي  ، الحنك  على أسييياس بشيييكل تعتمد الدّبلوماسييي   ب نّ  التّ ك د  جب سيييبق مما
 تقن ات على املك بشيييكل الاعتماد ن مك لا ومنه والسيييّ اسييي  ن. للدّبلوماسييي  ن البشيييري والذّكاي التّحل ل
 كآل ات اسييتخدامها  مكن ولكن البشييريّ، العنصيير عن والاسييتغناي الدّبلوماسيي   في الاصيي ناعيّ  الذّكاي

                                                           
1 Open AI. ChatGPT: optimizing language models for dialogue, accessed on 26/02/2023 at : 

https://bit.ly/3wX2Fni 
2 Ilan Manor, the AI moves in: chat GPT ‘s impact on digital diplomacy, digdipblog (2023), 

accessed on 26/02/2023 at: https://bit.ly/3VlhCtx 
3 Jovan Kurbalija, ” will AI take over diplomatic reporting? “, Diplofoundation, (2023) 

accessed on 26/02/2023 at: https://bit.ly/4aiqhkS 

https://www.diplomacy.edu/people/jovan-kurbalija/
https://bit.ly/3wX2Fni
https://bit.ly/3VlhCtx
https://www.diplomacy.edu/people/jovan-kurbalija/
https://bit.ly/4aiqhkS
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 في وأ ،وتحل لها الب انات جمع أو التقار ر عدادإ في سيييييواي ، الدبلوماسييييي   الممارسييييي  لتعز ز مسييييياعدة
 هذا تجاهل  مكن فلا ؛لدبلوماسيييييييييييي  ا المهام من غ رها أو ،للاجتماعات عدادوالإ المفاوضييييييييييييات جرايإ

مكان   المجالات جم ع في  سييييتخدم الاصيييي ناعي الذكاي ف ه أصييييب  الذي الجد د التكنولوجي الواقع  وا 
 1.أدائها في المساعدة أو الدبلوماس   المهام بعض لأداي مستقبلا عل ه الاعتماد

  الضخمة البيانا  :الراب  المطل 

 المعلومات تكنولوج ا شييييييهدته الذي للت ور المم زة لخصييييييائصا أهم من الضييييييخم  الب انات تعدّ 
 من قدر أكبر على تحتوي التي الب انات تلك " بها و قصيييد ،ن والعشييير  الحادي القرن في والاتصيييالات

  تم التي الرقم   الب انات من الهائل الكم ذلك فهي ،2" سأأأأريعة بصيييييييييورة وتتواتر هائل  بكم ات التنو 
 ،والمدونات ،الاجتماعي التواصييل منصييات مثل ،للأنترن ت الواسييع الاسييتخدام  نت ج وتخز نها انتاجها

 والرسيييائل ،نترن تالأ على البحث وعمل ات ،الف د و ومقا ع والصيييور ،الشيييخصييي   والملفات والتعل قات
 ،المراقب  وأجهزة ،الالكترون   والمعاملات الالكتروني البر د ورسييييييييييييائل ،الذك   الهواتف عبر النصيييييييييييي  

 تحتو ها التي المعلومات واسييتخراج و تحل لها  تم والتي ،وغ رها الاصيي ناع   الأقمار وصييور، تتبعوال
 في تخز نها  تم الرقم   التفاعلات كاف  نإف مبسيييي  شييييكلبو  ،منها الاسييييتفادة بهدف دلالاتها واسييييتنتاج

 .لمعالجتها حد ث  تقن ات تت لب والتي ،ضخم  رقم   ب انات شكل

 ولا ،معنى أو سيييييي اق بدون أنّها أي ؛للمعلومات الخام المادة أو ،الأول   صيييييي غ ال هي والب انات
 بهدف وتنظ مها ومعالجتها تحل لها  تم أن بعد معلومات إلى تتحول ح ث ،هي كما اسيييييتخدامها  مكن

 شييكل على تمث لها  تم ما عادة لذلك المجالات؛ كاف  في التقدم أسيياس تعتبر التي المعرف  اسييتخلاص
 والتي ، 3المعرف  منها تسييييييييييييييتخلص التي المعلومات تل ها الهرم قاعدة في الب انات تكون ح ث هرمي
 .الحك م  القرارات اتخاذ  تم عل ها بناي

                                                           
 .لكرن سبق مرج  خل ف ، إ هاب 1

2 Gartner center, Big Data, , accessed on 18/02/2023, at: https://bit.ly/3xmgr30 
3 Diplofoundation, Data and diplomacy, accessed on 18/02/2023, at https://bit.ly/3JabbSB 

https://bit.ly/3xmgr30
https://bit.ly/3JabbSB
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 تحو لها  تم والتي ،الضيييخم  الب انات إنشييياي مراحل أدناه بالشيييكل الموضيييح  السيييلسيييل  توضييي 
 هذه أصييييييييبحت ح ث ؛منها والاسييييييييتفادة لكذ بعد اسييييييييتخدامها ل تم المعلومات إلى الثالث  المرحل  في

 عدادا  و  ،القرارات وصييييييينع ،السييييييي اسيييييييات رسيييييييم في أسييييييياسييييييي   ورك زة جدا عال   ق م  ذات المعلومات
 للب انات محتمل دور عن الحد ث   مكن هل ولكن المجالات، معظم في والتقار ر والأبحاث الدراسات
   ؟الدبلوماس والممارس  الخارج   الس اس  مجال في الضخم 

 المرتبطة الفاعلة للجها  وأمثلة الرئيسية الأنشطة الضخمة البيانا  قيمة سلسلة :10 رق  شكل

 عل : بالاعتماد الباحثة حعداد من :المصدر
Stacy Langworthy, "Power Dynamics in an era of Big Data”, LSE IDEAS Strategic Update 2019, 

at : https://bit.ly/3UcHyXv 

 ونظرا ،والاتصيييالات المعلومات تكنولوج ا مجال في الت ور مع دائم بشيييكل الدبلوماسييي   تتك ف
 التقار ر إعداد :مثل الدبلوماسيييييييي   المهام وممارسيييييييي  السيييييييي اسييييييييي القرار صيييييييينع في المعلومات لأهم  

 في مهما دورا الضييييييييييييييخم  للب انات  كون أن المؤكد من نهإف المفاوضيييييييييييييييات واجراي ،الدبلوماسيييييييييييييي  
 التي المعلومات من كاف كم على الحصييييييييول على تتوقف أخر  أدوار إلى بالإضيييييييياف  ،الدبلوماسيييييييي  
 "النف  ب تسييييييييييييم تها على الأخ رة السيييييييييييينوات في الباحثون درج والتي ،كب رة ب هم   تحظى أصييييييييييييبحت

 العلاقات في النف  أهم   هيتضيييييييا والتي بها تحظى أصيييييييبحت التي الأهم   إلى إشيييييييارة في 1"الجد د
 عصرنا وفي ،ب نها ف ما لنزاعاتل وسببا للدول الخارج   الس اسات محور شكل ل الما والذي ،الدول  

                                                           
1 The Economist,” the world’s most valuable resource is no longer oil, but data”,( May 6th 2017), 

accessed 18/02/23, at : https://bit.ly/4aha7sf 

https://bit.ly/3UcHyXv
https://bit.ly/4aha7sf
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 للدخل مصيييييدرا أصيييييبحت أنّها إلى بالإضييييياف  ،نفسيييييها المكان  تتبوأ أن  نّهاشييييي من فالمعلومات الحالي
 الب انات "تحدد فهي لمسييييتخدم ها ضييييخم  ب انات تمتلك التي الكبر  التكنولوج   الشييييركات من للعد د
 هيييذه بجودة الأمر  تعلق وعنيييدميييا ذليييك،  ت لبهيييا التي والميييدة تخز نهيييا،  تم وك ف جمعهيييا،  تم التي

 بمعنى ؛ 1الشييركات." هذه رحم  تحت أ ضييا الحكومات ف هم بما المشييترون  صييب  وصييحتها الب انات
 عل ها للحصييييول الكبر  الدول تنافس مح   جعلها ما  م ق معلومات إلى تحو لها  تم الب انات هذه أن

 وبالتالي كب ر، مادي بمقابل وأمن   سيي اسيي   أهداف أو اقتصيياد  ، مكاسييب لتحق ق سييواي واسييتخدامها،
  الشركات. لهده ماد   أرباح لتحق ق هام مصدر إلى تحولت فقد

 والاقتصييييييييييييييياد   الاجتماع   وأبعادها الضييييييييييييييخم  الب انات مجال في الباحثان الفكرة هذه و ؤكد
-Cukier, K, Mayer) "شررررررررروينبيرجر مررراير فيكتور"و "كوكير نيرررل كينيررر " والسيييييييييييييي ييييياسيييييييييييييي ييييي 

Schoenberger, V) سييييييييتغ ر الضييييييييخم  الب انات بكون "الخارج   "الشييييييييؤون بمجل  لهما مقال في" 
 والنم بتحق ق الأمر  تعلق عندما السيييييييييييييي اسيييييييييييييي .  ب ع  وتغ ر الحكومات عمل ك ف   عم ق بشييييييييييييييكل

 الب انات تسيييييييييييخ ر  مكنهم الذ ن أولئك نإف الحروب خوض أو ،عام  خدمات تقد م أو ،الاقتصيييييييييييادي
 الحصييول في الدول تتنافس لذلك ، 2الأخر ن." على كب رة بم زة  تمتعون سييوف فعال بشييكل الضييخم 

  هيياف بمييا الحكوم يي  الق يياعييات مختلف في واسييييييييييييييتغلالهييا تحل لهييا على القييدرة وامتلاك ،الب ييانييات على
  .الخارج   الس اس 

 المت ورة الدول تسيعى الخارج   والسي اسي  الدبلوماسي   مجال في المعلومات أهم   إلى وبالنظر
 في الضخم  الب انات تقن   اعتماد في جدي بشكل والتفك ر الضخم  الب انات من الاستفادة إلى رقم ا

 باسيييييتخدامها سيييييواي الو ن   أهدافها ق قلتح وذلك القنصيييييل  ، الخدمات وتقد م ،الدبلوماسييييي   الممارسييييي 
 الأعمال جدول ضمن أولو   له كموضو  أو ،الدبلوماس   الوظائف وت و ر ،الدبلوماسي للعمل ك داة

 ك حدث الب انات" "دبلوماسييييييي   ب  عرف الدبلوماسييييييي   في جد د مفهوم ظهر لذلك ونت ج  ،الدبلوماسيييييييي
 و مكن الضييخم  الب انات على تعتمد التي الرقم   وماسيي  الدبل و عني بلوماسيي  الد في الحد ث  المفاه م

                                                           
1 Andrej Zwitter, “Big Data and International Relations,” Ethics & International Affairs., 

29(4):377-389, (2015), accessed on 18/02/23, at: https://bit.ly/4aBDhly  
2 Cukier, K, Mayer-Schoenberger, V, the Rise of Big Data, How it’s Changing the way we think 

about the world, Foreign Affairs , (2013),accessed 22/02/23, at: https://fam.ag/3J4CSwj 

https://bit.ly/4aBDhly
https://fam.ag/3J4CSwj
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 والأنش   القنصل   والحما   والتقار ر، المفاوضات، في ودمجها وتحل لها الب انات جمع " ب نه: تعر فه
  1الاص ناعي." كالذكاي أخر  وتكنولوج ات الضخم ، الب انات باستخدام الأخر  الدبلوماس  

 العمل محور تعد والتي ،للمعلومات هاما مصيييييدرا تعتبر الرقم   اسييييي  للدبلوم كوسييييي ل  والب انات
 إلى وتحو لها تحل لهاو  الب انات بجمع الدبلوماسييييي ون م قو  الضيييييخم  الب انات وباسيييييتخدام ،الدبلوماسيييييي
 دولهم إلى ارسييالها  تم التي سييواي بكفاية الدبلوماسيي   التقار ر إعداد في فرصييا توفر وهي ،المعلومات

 مثيل مع ني  مجيالات في دولهم أداي حول المتحيدة كيالأمم اليدول ي  المنظميات إلى تقيد مهيا  تم التي أو
  2وفعال  . كفاية أكثر الدبلوماس   التقار ر تجعل فهي لذلك الانسان وحقوق والأمن الصح 

 الشيييعوب من الاجتماعي التواصيييل منصيييات مسيييتخدمي ب انات تحل ل عمل   أن إلى بالإضييياف 
 المعلومات اسيييييتنتاج بهدف كب رة أهم   ذات الخارج   السييييي اسييييي  لصيييييانعي بالنسيييييب  جنب  والأ المحل  
 ثم ومن معها، السييي اسيييات تك  ف ثم ومن ،السييي اسييي   ومواقفهم ،وتوجهاتهم ،وآرائهم ،تفضييي لاتهم حول
 منصييييييات عبر السييييييائد الخ اب فهم على تقوم التي العام  الدبلوماسيييييي   ممارسيييييي  في ضييييييرور   فهي

  3محددة. أهداف لتحق ق الس اسات ص اغ   تم عل ه وبناي ،الاجتماعي التواصل

 التحضييييي ر في مسييييياعدا عاملا الضيييييخم  الب انات تحل ل  عدّ  الدبلوماسييييي   المفاوضيييييات في أما
 الموضو  حول أفعاله ردود وتوقع ،الأخر ال رف نظر وجه  فهم في المساعدة خلال من للمفاوضات
 4الأ راف. ب ن اتفاق إلى التوصل خلاله من  كون الذي سالأسا وته ئ  ،عل ه المتفاوض

 دبلوماسي   بعنوان" الب انات دبلوماسيي   حول تقر را الدبلوماسيي   مؤسييسيي  قدمت السيي اق ذات وفي
 الب انات ب ن التقا ع مجالات وحددت ،الضيييييييخم " الب انات عصييييييير في الدبلوماسييييييي   تحد ث الب انات

 صييييدر الذي التقر ر وتناول الدبلوماسيييي  ، الوظائف على ت ث رها على بالترك ز والدبلوماسيييي   الضييييخم 
 جمع وهي للدبلوماسيييييي   أسيييييياسيييييي   وظائف لأربع الضييييييخم  الب انات توفرها التي الفرص 2018 سيييييين 

                                                           
1Barbara Rosen Jacobson, Katharina E. Höne, and Jovan Kurbalija, Data Diplomacy: Updating 

Diplomacy to the Big Data Era report (Geneva: Diplo Foundation, 2018) p12.  
2 Jovan Kurbalija, “the impact of big data on geopolitics, negotiations and diplomacy’, Diplo 

foundation,(2017), accessed 22/02/23, at: https://bit.ly/3UcK4gp 
3 Ibid. 
4 Barbara Rosen Jacobson, Katharina E. Höne, and Jovan Kurbalija, Op.Cit, p25-26. 

https://bit.ly/3UcK4gp
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 الشيييييييؤونو  ،العام  والدبلوماسييييييي   ،التواصيييييييلو  ،المفاوضييييييياتو  الدبلوماسييييييي   التقار ر واعداد ،المعلومات
 1 : لي كما القنصل  

  اناتبالب ت ثرا الدبلوماسييييييييي   الوظائف أكثر وهي :الدبلوماسرررررية الت ارير واعداد معلوما ال جم  
 ب انات تحل ل من المسيييتمدة تلك خاصييي  للمعلومات وهام  جد دة مصيييادر لها توفر إذ ؛الضيييخم 
 المتوفرة المعلومات هذه على وبناي ،المفتوح  الحكوم   والب انات الاجتماعي التواصييييييل منصييييييات

 فعال . استرات ج ات واتخاذ ،الس اسات صنع الخارج   وزارات تست  ع الضخم  لب اناتا بفضل
  لإدارة ضييييييييييييرور   هي والتي المعلومات جمع ح ث من السييييييييييييابق  بالوظ ف  ترتب  :المفاوضررررررررا 

 للتفاوض. ناجح  استرات ج ات وت و ر ،الأخر  الأ راف مواقف وفهم ،المفاوضات
 توالتصورا الخ اب فهم  مكن الضخم  الب انات تحل ل خلال من :العامة والدبلوماسية التواصل 

 الدبلوماسييييي   خلال ومن الدبلوماسييييي ون  سيييييت  ع ح ث ،معهم التواصيييييل  تم الذ ن الأفراد وسيييييلوك
 أن وبما ،والأجنب   المحل   الجماه ر مع للتواصييل الاجتماعي التواصييل منصييات اسييتخدام العام 
 منصات من عل ها الحصول  تم التي خاص  ذلك ت ت   لضخم ا الب انات نإف فهمهم  ت لب ذلك

  الاجتماعي. التواصل
 بشيييكل والاسيييتجاب  القنصيييل   الخدمات لتحسييي ن الضيييخم  الب انات اسيييتخدام :ال نصررلية الشرر ون 

 للأزمات. فعال

 اس  الدبلوم المهام تعز ز  نّهاش من الرقم   للدبلوماس   كوس ل  الضخم  الب انات نإف سبق مما
نع  من أو ،وتنوعها المعلومات توفر ح ث من سييواي ،وكفاية دق  ب كثر الخارج   السيي اسيي  قرارات وصيي 
 السييي اسييي  في القرار صييينع لعمل   الضيييرور   المعلومات هذه على للحصيييول اللازم الوقت توف ر ح ث

 من امصيييييييييدر  أصيييييييييبحت التي الب انات هذه امتلاك على الدول قدرة مد  على  توقف وذلك ،الخارج  
  والعشر ن. الحادي القرن في القوة مصادر

 

                                                           
1 Ibid, p 5. 
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 تمهيد:
 استتتتتت حد   حيث ال قمي  الدبلوم ستتتتتتي  ظ  في الخ  جي  الستتتتتتي ستتتتتت  واقع الفصتتتتتت  هذا يستتتتتت    

 خلا  من جديدة ع م  دبلوم ستتتتتي  مم  ستتتتت  أب زه  ومن ،ال قليدي  الدبلوم ستتتتتي  لوظ ئفل مكمل  وظ ئف
 و حستتتتتين ،للدول  يج بي الإ الصتتتتتو ة بن ء مهم  و ولي ال قمي، ال صتتتتت  مع ي وافق بم  ه أستتتتت ليب  حديث
  شتتتتتك  ال ي الحدي   ال  لمي  زم  الأ لإدا ة م لى لي آ    ب  أنه  كم  ،ال  لمي المستتتتت و  على ستتتتتم  ه 
 -19-كوفيد ج ئح  أ ن ء حدث م  غ ا  على ؛وال شتتت ين الح دي الق ن في الخ  جي  لستتتي ستتت ا  حدي  

 البي وق اطي الجه ز عم  ي  آل ل طوي  الح ج  ظه  أو  ،ال قمي  الدبلوم سي  على الضوء سلط  ال ي
 وعم  الدبلوم ستتتتي  الوظ ئف  مم  ستتتت وكيفي  ،الخ  جي  وزا ا  ستتتته أ   وعلى ،الدبلوم ستتتتي  للمؤستتتتستتتت  
 وليستتتت  ،ال قليدي  الدبلوم ستتتتتي  مع جنب لىإ جنب  مستتتتت م ة ال قمي  الدبلوم ستتتتتي  أن ط لم  الدبلوم ستتتتتيين

 .الج ئح  ظ وف ف ض ه  مؤق   م حل 

 الخ  جي  للسي س  ال قمي  الدبلوم سي   قدمه  ال ي الف ص الفص  هذا من ال  ني الجزء يس    
 مصتتد ه  الخ  جي  للستتي ستت  جديدة ب حدي   أيضتت  ا  بط  أنه  لاإ   دده  من ال غم وعلى ال ي ،للدو 
 ي ال قم الدبلوم ستتتتتي  جهود قو     أن يمكن ال ي الستتتتتيب اني الأمن قضتتتتت ي  ضتتتتتمنه  منو  ،ال قمي  البيئ 
 واس خدام الم لوم   في الكب   ل كنولوجي  الش ك   و حكم ،الدولي  ال لاق   على سلبي بشك  و ؤ  

  نظيمي  وستتتتتتتي ستتتتتتت    دابي  ا خ ذ ضتتتتتتت و ة الدو  على  يف   م  وهو ، ن جه  ال ي ال قمي  ال كنولوجي 
  الدبلوم سي . مج   في  ال كنولوجي لهذه منآ اس خدام لضم ن
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  الرقمية الدبلوماسية وظائف ول:ال  المبحث

  زاد ،الدولي  ال لاق   ميدان على وان ك ستتتتت  والا صتتتتت لا  الم لوم    كنولوجي   طو ل م واكب  
 في ال قمي  الوستتتتتت ئ  اع م د ج نب إلىف ؛الخ  جي  ستتتتتتي ستتتتتت ه  في محددة أهداف  حقيق في الدو   غب 

 المم  س  على جديدة وأس ليب ط ق لإضف ء  ئ الوس هذه لاع م د الح ج  ظه   الدبلوم سي الا ص  
 معو  بينهم فيم  وال ف ع  ال واصتتتت  على الدبلوم ستتتتيين قد ة و  زيز ،المؤستتتتستتتتي ج نبه  في الدبلوم ستتتتي 

 لح ديا الق ن في الخ  جي  السي س  واج     ال ي ي  وال حد للأزم   الف  ل  الإدا ة كذاو  ،أيض  الش وب
 مع  ال لاق   قوي  شتتتأن  من الخ  جي  للستتتي ستتت  كأداة ال قمي  الدبلوم ستتتي  دف ع م  وب ل  لي ،وال شتتت ين

 وستتتم  ه  الدول  صتتتو ة  حستتتين إلى ب لإضتتت ف  ،ال  م  الدبلوم ستتتي  أهداف  حقيق أي ؛وشتتت وبه  الدو 
 .الن عم  قو ه  زي دةو 

  العامة الدبلوماسية جهود تدعيم الول: المطلب

 الق ن من الستتتت يني   ف  ة إلى   ود للدبلوم ستتتتي  الحدي   شتتتتك  الأ من شتتتتك ك ال  م  الدبلوم ستتتتي 
  Edmund)"غوليون دموندإ" الأم يكي الدبلوم ستتتتتتي قدم عندم  ،الب  دة الح ب ستتتتتتي ق في ال شتتتتتت ين

Gullion)  الشتتتت وب مواقف  شتتتتكل  الذي ال أ ي  وصتتتتفل ال  م " الدبلوم ستتتتي  "مصتتتتطل  1965 ستتتتن 
 في ال  م  الدبلوم ستتتي  م كز حستتتب  شتتتي  ال  م  والدبلوم ستتتي  1. الخ  جي الستتتي ستتت  و نفيذ صتتتنع على

 الجم هي  مع ستتتي دة ذا  دول  خلاله  من   واصتتت  شتتتف ف  وستتتيل  :" الأم يكي  ك ليفو ني  جنوب ج م  
 الوطني  المصتتتتتتتتتتتتتتلح    زيز بغ   فيه  وال أ ي  الخ  ج في الجم هي  إعلام بهدف الأخ   البلدان في

  ستت ى خلاله  من ال ي "ال ملي   بأنه : "مانور" الأستت  ذ وي  فه  2."الخ  جي  ستت ه ستتي  أهداف و حقيق
 وسيل  أيض  وهي الأجنبي  الش وب مع ال واص  خلا  من الخ  جي  سي س ه  أهداف  حقيق إلى الدو 
 ناي الأستتتتتتت  ذ أم  3الدول ." ستتتتتتتي ستتتتتتت   قبو   ستتتتتتتهي  بهدف الأجنبي  الشتتتتتتت وب لد  ايج بي من خ لخلق

                                                           
1 Efe Sevin, public diplomacy and the implementation of foreign policy in the US, Sweden and 

Turkey, (Switzerland: Palgrave Macmillan, 2017), p5. 
2 USC Center on Public Diplomacy, What’s PD? accessed on: 05/03/2023, at: 

https://bit.ly/3wyzfM5 
3 Ilan Manor, what is digital diplomacy? ,Digdipblog, accessed on: 05/03/2023, at : 

https://bit.ly/3P5y514 

https://bit.ly/3wyzfM5
https://bit.ly/3P5y514
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 لل واصتتتتت  والستتتتتي ستتتتت  والقيم ال ق ف  من موا ده  لحشتتتتتد الحكوم    ستتتتت خدمه  ال ي الأداة" بأنه :  فه في 
  1فقط" حكوم  هم وليس الأخ   الدو  ش وب وجذب

ظِي ولقد  في الب ح ين ط ف من الأخي ة السنوا  في كبي  ب ه م م ال  م  الدبلوم سي  موضوع ح 
 في  ؤدي  أصتتتتتتتتبح  الذي الدو  إلى ب لنظ  ،ستتتتتتتتواء حد على  الق ا وصتتتتتتتت ن ي الدولي  ال لاق   مج  
 ،يالدول المستتتتتتتتتتتتتت   على مك ن ه  و دعيم ، ق ف ه  ومكون   لقيمه  وال  ويج ،للدو  الن عم  القوة   زيز

 الدبلوم ستتتي  اع ب   ي م الأستتت س هذا وعلى ،الأجنبي  الشتتت وب مع الإيج بي  ال لاق   ب طوي  والاه م م
 على ال أ ي  على الشتتتتتتتتتتت وب قد ة إلى ب لنظ  وذلك ،2الن عم  للقوة الأستتتتتتتتتتت ستتتتتتتتتتتي  دوا الأ حد إ ال  م 

 و اء من الهدف ويكمن ،واس م ل ه  ش وبه  اس هداف أولا يجب الحكوم   هذه على ولل أ ي  ،حكوم  ه 
 مد  عن ذلك ي ب و  ،الخ  جي  الستتتتتي ستتتتت  قضتتتتت ي  من قضتتتتتي  في الدو  بين ال لاق   على ال أ ي  ذلك
 أصتتتبح  ال ي الأهمي  إلى استتت ن دا وذلك ،والشتتت وب الدو  بين  واصتتت  لي آ إيج د ضتتت و ة إلى  ج الح

 وب ل  لي الخ  جي  لستتتتتتتتتي ستتتتتتتتت  ه   مكين بيئ  وخلق الدو ، مواقف ودعم  أييد في الأخي ة هذه به   حظى
 في أخ  بب د  ه م ال قليدي  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتي  وبخلاف ال  م  ف لدبلوم ستتتتتتتتتتتتي  ؛ومصتتتتتتتتتتتت لحه  أهدافه   حقيق

 على ي  ين لذلك 3الخ  جي  السي س  و نفيذ صنع على و أ ي ه  الش وب بموقف ي  بط الدولي  ال لاق  
 ،ال ن ئي ال ستتمي ال قليدي الب د ج نب إلى الدبلوم ستتي  المم  ستت  في أيضتت  الب د هذا إضتت ف  الحكوم  

 القنوا  عب   حقيقهتت  يصتتتتتتتتتتتتتت تتب محتتددة أهتتداف ل حقيق وذلتتك ،الحكومتت  ( )بين ط افالأ م  تتدد أو
 ال قليدي . الدبلوم سي 

 من قبولا أك   الشتتتتتت وب على ال أ ي  أنشتتتتتتط  لوصتتتتتتف صتتتتتتيغ  هي أيضتتتتتت  ال  م  والدبلوم ستتتتتتي 
 لتحقيق مشلللروع  غير أسلللالي  عةى اعتمادها بسللل   سلللة ي  بنظرة اليها ينظر ما كثيرا التيو ،الدع ي 

 صتتتتتتتتتي غ  إع دة هي ال  م  الدبلوم ستتتتتتتتتي  أن (G. R. Berridge )"بيريدج" الأسللللتا  ويرى ،أهدافها

                                                           
1 J. S Nye, “Public Diplomacy and Soft Power”, The ANNALS of the American Academy of 

Political and Social Science, 616.1. (2008), p95, accessed on: 12/03/2023, at : 

https://bit.ly/3P0r1Ti 
2 Jan Melissen, the New public diplomacy soft power in international relations, 1st ed, (New York: 

Palgrave Macmillan, 2005), p4. 
3 Ekrem Yaşar Akçay, Transformation of Diplomacy: Digital Diplomacy in the Pandemic and Post-

Pandemic Process in Luisa Cagica Carvalho and others, Handbook of Research on 

Entrepreneurship, Innovation, Sustainability, and ICTs in the Post COVID-19 era, (USA: IGI 

Global, 2021) p99. 

https://bit.ly/3P0r1Ti
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 الدو  حكوم   على ال أ ي  أي ؛ال قليدي  الدبلوم ستتتتتتتتي  هدف  حقيق و ائه  من  ستتتتتتتت هدف ال ي للدع ي 
  .1ش وبه  على ب ل أ ي  مب ش ة غي  بط يق  ولكن

 الجديدة ال  م  الدبلوم ستتتتتتتي  ك  ب  في" (Jan Melissen )"ميليسااااان جون" الأستتتتتتت  ذ ي   بينم 
 ،الأهداف حيث من م شتتتتتتتتتتتتتت به  ن ال  م  والدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي  الدع ي  أن الدولي " ال لاق   في الن عم  القوة

ي   خ لف لكن الن س ب  يفك  م   غيي  في والم م ل   جوه ي  اخ لاف  الدع ي  عن ال  م  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتت
 يميز الذي الا ج ه ن ئي  الا صتتتتتتتتتتتتتتت   أي ؛قول  الن س ي يد م  إلى  ستتتتتتتتتتتتتت م ع الدع ي  وب كس لكونه 

 ل ضمين الش وب مع  واص  وسيل   ج له  ال  م  للدبلوم سي  مميزة خ صي  وهي ،2ال  م  الدبلوم سي 
 الح ص خلا  من الدع ي  مم  ستتت  من أب د هو م  إلى والان ق   ،الخ  جي  الستتتي ستتت  في المؤ   دو ه 
ق م و  ،الف لي  المشتتتتتت  ك  على  الدبلوم ستتتتتتي  أن ناي الأستتتتتت  ذ يقو  وكم  ،م ه  وم جددة دائم  علاق   ا 

 مخ طب  بم نى ؛ 3ال حدث كم  الاستتتتتتتتتتتتتت م ع ي ضتتتتتتتتتتتتتتمن ا ج هين ذو ط يق هي ف علي  الأك   ال  م 
  .الاع ب   ب ين خذه أو  آ ائه  إلى والاس م ع للش وب الحكوم  

  سب مب من عش  ديالح  أحداث منذ الخ  جي  للسي س  كأداة ال  م  ب لدبلوم سي  الاه م م  جدد
 الحوا  من جستتتتتتتتتتتتو  لبن ء ال  م  دبلوم ستتتتتتتتتتتتي ه   ف ي  إع دة إلى الم حدة الولاي   لجأ  حيث ،2001
 اهي الك   مشتتت ع  ل قلي  الخ  جي  لستتتي ستتت ه  داةأك اع م ده  و م ،المستتتلم و  ال  بي  الشتتت وب مع وال ف هم
  هديد ن أب واقن ع  الإ ه ب، ضتتتتتتتتتد ح به  في ال  لم نح ءأ جميع في ال  م ال أي  أييد كستتتتتتتتتبو  ، ج هه 

  ئ وستتتتت أهم من كواحدة ال  م  الدبلوم ستتتتتي  ب ز  الف  ة  لك ومنذ ،ال  لم في الدو  جميع وأمن ،منه لأ
 والمم  ستتتتتتتتتتت  الخ  جي  الستتتتتتتتتتتي ستتتتتتتتتتت  إدا ة في ال  م ال أي أهمي  مد    كس ال ي الخ  جي  الستتتتتتتتتتتي ستتتتتتتتتتت 
 الأجنبي . والش وب كوم  الح بين علاق   بن ء وكيفي  ،الدبلوم سي 

  ق يب  يومي بشتك  نفست  الستفي  يستأ  أن  ق ضتي فهي ال  م ؛ الدبلوم ستي  أهداف   حقق وح ى
 فهم ي م ه  لديه ؟ م  مد هو ال ي الدول  لد  يم له  ال ي الدول  اع ب   ي م كيف م   أستتتتتتتتتتتتتتئل  عدة

 ونشتتتتتتت  الخ طئ  ال صتتتتتتتو ا   صتتتتتتتحي ل ف ل  يمكن  لذي م  لدول  ؟ الخ  جي  الستتتتتتتي ستتتتتتت  أهداف و قدي 

                                                           
1 G. R. Berridge, Diplomacy Theory and Practice, 6th ed (Switzerland: Springer Nature, 2022),  

p 217. 
2 Jan Melissen, Op. Cit, p18. 
3 J. S Nye, "Soft Power and Public Diplomacy Revisited", Op. Cit, p12. 
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 ولا ،1المضتتتتتتتتتتيف ؟ الدول  لد  لدول   الأصتتتتتتتتتتدق ء من المزيد كستتتتتتتتتتب يمكن  وكيف الإيج بي ؟ الم لوم  
 الب    أف اد ك ف  جهود  ظ ف  ذلك ي طلب حيث ؛فقط الشتتتتتتتتتتتتتتخصتتتتتتتتتتتتتتي  مجهودا   على ذلك يق صتتتتتتتتتتتتتت 
  2عليه . والحف ظ المضيف البلد في المج مع فئ   جميع مع الا ص لا  من شبك  وبن ء ،الدبلوم سي 

 ال طو ا  ل واكب ال  م  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتي  صتتتتتتتتتتتتتي غ  أعيد  وال شتتتتتتتتتتتتت ون الح دي الق ن بداي  ومنذ
 غي  ومن الدو  قب  من  م  س وأصتتتتتتتتتبح  والا صتتتتتتتتت لا ، الم لوم    كنولوجي  مج   في الح صتتتتتتتتتل 

 و م ،3الأخ   الدو  في ال  م  أيال على لل أ ي  ال قمي  الدبلوم ستتتتي  لي  آو  وستتتت ئ  وب ستتتت خدام ،الدو 
 وبفضتتتتت  ،أهدافه  و حقيق ال  م  الدبلوم ستتتتتي  مم  ستتتتت  ل  زيز حدي   كأداة ال قمي  الدبلوم ستتتتتي  اع م د

 ذا  ال قمي  الوستتتتتت ئ  عب  الشتتتتتت وب مع حوا  في الانخ اط الدو  بإمك ن أصتتتتتتب  ال قمي  الدبلوم ستتتتتتي 
 في الاع ب   ب ين وأخذه  الخ  جي  ستتي ستت  ه  حو   همنظ وجه   وفهم ،الواستتع الجم هي ي الاستت خدام
 الوستتتتتتتتتت ئ   قمن  ن  إ (Taylor Owen)"أوين تايلور" الأستتتتتتتتتت  ذ يقو  كم  الف   و د الف   من ستتتتتتتتتتي ق
 ال واصتتتتتتتتتتتتتت    طلب لأنه    قيدا أك   أنه  و غم ومطلوب من ستتتتتتتتتتتتتتب أم  ال  م  للدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي  ال قليدي 

 زي دة ذلك ي ني ؛ 4الدول ." مص ل  ل  زيز ومفيدا ممكن  ذلك يكون ي النه  في ولكن ،بنش ط والمش  ك 
زال  ،منهم واس   ش يح  إلى والوصو  الا ص   ف ص  لي إ ذهب م  وهو والش وب الدو  بين الفجوة وا 
 مع ال واص  من الحكومي  وغي  الحكومي  الجه   مكن  قد الوس ئ  هذه بأن "بيجمان جيفري" الأس  ذ
 وال  بي  الحكوم   سي س   مع ال ف ع  إمك ني  الأخي ة هذه ومنح  ،ال  لم أنح ء  لفمخ في الش وب

 5.الاع ب   ب ين أخذه  الحكوم   على يجب ال ي ال اج   ال غذي  من كنوع له   أييده  أو ، فضه  عن
  ينب الأخذ من  مهم ج نب في ي طلب أصتتتتتتب  الح لي عصتتتتتت ن  في م  لدول  الدبلوم ستتتتتتي  فنج   وعلي 

 الخ  جي . سي س ه   ج ه الأجنبي  الش وب ومواقف نظ  وجه   الاع ب  

                                                           
 1 ministries foreignKurbalija, Rana&Jovan kishan in diplomacy public Paschke, Th, Karl 

managing diplomatic networks and optimizing value, (Malta&Geneva: DiploFoundation, 

2007),p208.  
2 Ibid, p209. 
3 Eytan Gilboa, “Searching for a Theory of Public Diplomacy”, The ANNALS of the American , 

Academy of Political and Social Science, 616(1), 55-77 (2008), p59, accessed on: 10/03/2023, at: 

https://bit.ly/3wFhqLp 
4 Taylor Owen, Op. Cit, p159. 

 .167-166ص ،ذكره سبق مرجع بيجم ن، جيف ي 5

https://bit.ly/3wFhqLp
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 الدبلوم سي  في الاج م عي ال واص  منص   وخ ص  ال قمي  الدبلوم سي  وس ئ   وظيف يس ندو 
 :1هي أس سي  أب  د  لا   على ال  م 

 مع شالنق  أجندة  حديد من الدبلوم ستتيين ج م عيالا ال واصتت  منصتت   مكن    ذإ ؛الجندة :الول البعد
 والمصتتتتتتتتت ل  الم ب د  وال ف هم ب لمواضتتتتتتتتتيع لم مالإ إلى يستتتتتتتتت ند حقيقي حوا  بن ءل المستتتتتتتتت هدف جمهو هم
 هان ب  ولف  ،دولهم عن إيج بي  صتتو ة بن ء إلى الدبلوم ستتيون يهدف الأجندة هذه خلا  ومن ،المشتت  ك 
 م  قضي  عن م لوم    قديم خلا  من خ  أ مواضيع  ج ه  مق ب  في محددة مواضيع إلى الجم هي 
 وستتتتتتهول  ،والفو ي الواستتتتتتع لوصتتتتتتوله  الاج م عي ال واصتتتتتت  منصتتتتتت   ب ستتتتتت غلا  وذلك ،م ك   بشتتتتتتك 

 .الجذاب  وال ن وين بدق  المخ   ة الم لوم   لنش  اس خدامه 

 واجدال  نط ق يوستتتتتتع الاج م عي ال واصتتتتتت  منصتتتتتت   ىعل ع م دف لا ،الواسااااع الحضااااور الثاني: البعد
 هم ستتت ئل و لقي الجم هي  إلى وصتتتولهم من وال أكد ،ال  م  الدبلوم ستتتي  استتت  ا يجي  لإنج   الدبلوم ستتتي

 أهمي  من له  لم  ،ال كنولوجي  ال طو ا  لمواكب  ضتتتت و ة أنه  كم  م،م ه ال واصتتتت  لاستتتت دام  وضتتتتم ن 
 الم لوم   حملا  من  المن فستتتتتتت مواجه  على وقد ة ،للدبلوم ستتتتتتتيين والستتتتتتتلط  المصتتتتتتتداقي   حقيق في

 الأخ  .

 على قوم  لأنه  ؛الجديدة ال  م  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي  به    م ع ال ي المميزا  أحد وهو ،الحوار الثالث: البعد
 وم  دد ال ن ئي إلى الأح دي من الحوا  ا ج ه  غي  الض و ي من وأصب  الجمهو  مع وال ف ع  الحوا 

 حوا  بإق م  يستتتتم  م  وهو ،ال ف علي  بميز ه  الاج م عي ال واصتتتت  منصتتتت    وف ه م  وهو ،الا ج ه  
 الاج م عي ال واصتت  منصتت    مكن الخ صتتي  وهذه الأجنبي ،  هي والجم الدبلوم ستتيين بين مستت م  شتتب 
  بني  وفي  ذلك في ويشتت  ط ال قليدي  الأستت ليب عن مخ لف  بط يق  ال  م  الدبلوم ستتي  هدف  حقيق من

 م ه . ال   م  على لدبلوم سيينل و د يب ، قمي   ح ي 

 ،واستتتتتت خدامه  ،الم لوم   إلى الوصتتتتتتو  على القد ة  م لك أصتتتتتتبح  ال صتتتتتت  هذا في الشتتتتتت وب ولأن 
 لديه  الوعي د ج   زايد إلى ذلك أد  فقد الاج م عي ال واصتتتتتتتتتتتت  ومنصتتتتتتتتتتتت   الأن  ني  عب  ونشتتتتتتتتتتتت ه 

                                                           
1 Corneliu Bjola, and Jiang, Lu, Social Media and Public Diplomacy, a comparative analysis of the 

digital diplomatic strategies of the EU, US and Japan in China, in Corneliu Bjola and Marcus 

Holmes, Digital Diplomacy, Theory and practice, Op.Cit. pp.74-76 
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 أو ،الستتي ستت   صتتنع في والمشتت  ك  الشتتف في  من ك ف بقد  حكوم  ه   ط لب فهي والأحداث ب لقضتت ي 
 الدو   ستتتتت طيع لا ال ي الحقيق  وهي م ين ، قضتتتتت ي   ج ه ستتتتتي ستتتتت  ه  ب غيي  الأجنبي  الحكوم   مط لب 
 الصتتتتتتتتتحيح  الم لوم   نشتتتتتتتتت  على والح ص ،الشتتتتتتتتت وب مع علاق  ه   و يق عليه  ي  ين لذلك  ج هله 
 على ال  م  للدبلوم ستتتتتي  مم  ستتتتت هم خلا  من الدبلوم ستتتتتيين ح ص يفستتتتت  م  وهو الفهم، لستتتتتوء  ف دي 
 الحق ئق. واخف ء للس ي  مج لا هن ك ي د فلم 1وأف  لهم. أقوالهم في والمصداقي  الحقيق  م  يي   حقيق

 عب  للمشتتتتتتت  ك  فضتتتتتتت ء   للشتتتتتتت وب  وف  حيث ،ذلك في ه م  دو ا ب ل حديد  وي   منصتتتتتتت  و ؤدي
 الدو  ق دة من الق ا  صت ن ي يست خدم وبدو هم لحكوم  ،ا وان ق د ومن قشت   ،الق ا  صتنع في  غ يدا هم
 ل حقيق استتتتتتتتتت خدام  الأك   ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتتتي  أداة لكونه   وي   منصتتتتتتتتتت  خ  جي ه  ووز اء وحكوم  ه 

  2ال  لي : للأسب ب ال  م  الدبلوم سي  أهداف

 الم لوم   ومشتتتت  ك  م،آ ائه عن لل  بي  للأف اد الستتتتي ستتتتي  ال ملي  في المشتتتت  ك  ف صتتتت   وي   يقدم .1
 النق ش  . في للمش  ك  ح ى أو ،الصل  ذا 

  غي ستتت بق  ك ن م  وهو ،والدبلوم ستتتيين والحكوم   الدو  ق دة مع وال واصتتت  الا صتتت   إمك ني     ي  .2
  الق ا . ص ن ي في وال ق  الشف في  من أعلى مس وي     زز فهي وب ل  لي ،ممكن

 الإيج بي  الصتتو ة   زيز بهدف الأجنبي والجمهو  الق ا   ن يصتت بين حوا  انشتت ء في أيضتت   ستت عد .3
 ز  مي م  بفضتتتت  وذلك ،فيهم ال أ ي  وب ل  لي ،الخ  جي  ستتتتي ستتتت ه  أولوي   عن وال  بي  ،الدول  عن
 ومش  ك ه . الم لوم   نش  في وس ع  سهول  من ب 

  وي   مستتتتت خدمي  اءآ ي و وج  شتتتتتكي  خلا  من ،ال  م ال أي ل شتتتتتكي   وي   استتتتت خدام أيضتتتتت  يمكن .4
 م . لدول  الخ  جي  السي س  في مواقف و  زيز ،م ين  قض ي  حو 

 ن جح   كون قد وال ي ب نفيذه  الدول   قوم ستتتي ستتت   حو  المستتت خدمين من الف    دود ب لقي يستتتم  .5
 وةالفج من يقل  مم  المج م ي الواقع نق  في أيض    ليق  هم و سم    ليق  هم، حسب ذلك عكس أو
 والجمهو . الحكومي  السلط   بين

                                                           
1 Bruce Gregory, Public Diplomacy and Governance: Challenges for Scholars and Practitioners in 

Andrew F. Cooper and others, Global Governance and Diplomacy Worlds Apart? (New York: 

Palgrave Macmillan, 2008), p244. 
2 Aušra Dumčiuvienė, Op.Cit. 
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 أك   على ب لاع م د ال  م  الدبلوم سي   س ئ  ل وصي  جديدة أداة ال قمي  الدبلوم سي    د وعلي 
  وي   وخ صتتت  المنصتتت   هذه أصتتتبح  حيث الاج م عي؛ ال واصتتت  منصتتت   وهي استتت خدام  وستتت ئله 
 ال واصتت  منصتت   أن زهارنا الأستت  ذة  أ  كم و  1ال  م . الدبلوم ستتي  مم  ستت     زيز في مهم  أدوا 

  2.ال  م  الدبلوم سي  من جديدة لم حل  المج   أفسح  الاج م عي

  للدول الإيجابية الصورة تعزيز الثاني: المطلب

 في وي م   ،الم  صتتت  ع لمن  في الدو  قوة   زيز في مهم  دو ا ج نب  ال قمي  الدبلوم ستتتي   ؤدي
 صورة أو الوطني  بالصورة يضاأ يسمى ما أو به ، خ ص   ج  ي  علام  ذا   وكأنه  بدو الدو  ج  

 لشتتتتت وبا لد  الدول  ستتتتتم   و حستتتتتين ،إيج بي  صتتتتتو ة  قديم على   كز وال ي ، 3 الأم  توسللي  أو الأم 
 علاق   بن ء ،وال   ون الدولي  علاق  ه    زيز )م لا الخ  جي  ستتتتتي ستتتتت ه  أهداف  حقيق بهدف الأجنبي 

 الن عم ال أ ي  أستتتتتتت ليب اع م د خلا  من ،(الخ ... ال ق في ال ب د  ،الستتتتتتتي حي بالجذ ،قوي  صتتتتتتت دي اق 
 والاقن ع الجذب خلا  من   حقق ال ي ال  لم حو  الموا ي  والستتتتم   الصتتتتو ة "أصتتتتبح  حيث ؛والجذب

 4".والاق ص دي  ال سك ي  ال دابي  خلا  من  قليدي  عليه  الحصو  ي م ال ي المك سب من أهمي  أك  

 حيث ،1998ستتتتن  (Simon Anholt) "أنهولت سااايمون" قدم  للدول  ال ج  ي  ال لام  ومفهوم
 ،له  ال  ويج وي م بينه  فيم    ن فس  ج  ي  ك لام   الدو  ل شتتبي  ال ج  ي ال ستتويق مج   من استت    ه

 إيج بي  صتتتتتتو  ن ءبو  ، جالخ  في صتتتتتتو  ه   حستتتتتتين خلا  من الدو  لقوة مو د أهم "أنهولت" اع ب ه و 
 الحكوم   جميع  ح  ج يقو :" حيث الخ  جي  ستتتتتتتتتتتي ستتتتتتتتتتت ه  أهداف  نفيذ عليه  يستتتتتتتتتتته   م ومن عنه ،

 اس  ا يجي  ووضع ،لبلدهم ال  لم  صو  اك ش ف إلى وش ك  ه  ومؤسس  ه  ش وبه  عن ني ب  المسؤول 

                                                           
1 B Harris, “Diplomacy 2.0: The Future of Social Media in Nation Branding. Exchange”, The 

Journal of Public Diplomacy, 4(1), 3rd ser, 29, (2013), accessed on:12/03/2023, at: 

https://bit.ly/3P3yX6o 
2 R.S Zaharna, "From Pinstripes to Tweets", Cairo Review of Global Affairs, (25 January 2015), 

accessed on:12/03/2023, at : https://bit.ly/3IHe518 
 للد اس  ، الجزي ة م كز ،قطر نموذج على التطبيقو  النظرية الوطنية السمة وتكوين العامة الدبلوماسية ال ميمي، نواف أنظ  3
 .14ص ،(2012 ن ش ون، لل لوم ال  بي  الدا  )بي و ، ،1ط

4 Eytan Gilboa, “Searching for a Theory of Public Diplomacy”, Op. Cit, p56. 

https://bit.ly/3P3yX6o
https://bit.ly/3IHe518
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 حق  ومفيدة وجذاب  وقوي  يقي وحق ع دل  ستتتتتتتتتم   بن ء مح ول ل عملهم من أستتتتتتتتت ستتتتتتتتتي جزء فهي لإدا  ه 
 1."والاج م عي  والسي سي  الاق ص دي  لأهدافهم

 ال ج  ي  ال لام  م   شخ صالأ م د ك   في  صو ا  له  الدو  أن اف  ا  على المفهوم ويقوم
 وستتم   ،الخ  جي  الستتي ستت  صتتو ة  حستتين و ائه  من ستت هدفي   ال ي الجهود ك ف    ني فهي ،للمن ج  

 والشتتتتتتت وب الدو  غي  من والفواع  الدو  من غي ه  لد  وج ذبي   ن فستتتتتتتي  أك   وج له  ، لمي ع الدول 
 المج م    لدي    سخ ال ي ال صو ا  جمل  "إلى  شي  كم  ،كك  ال  لمي المس و  على أي ؛الأجنبي 
 أو الستتتتتتم  آخ ون ي اه  بينم  وستتتتتتم  ، وصتتتتتتو ة، وستتتتتتم   له  يخلق بم  ب ينه ، دول  عن الأخ   والدو 
 ان ق   عن   بي  ا المفهوم ذلك وبدأ  ن فستتتتتتتتتتي ، هوي  و  طيه  أخ  ، عن دول   ميز ال ي الف يدة ال ج ب 

 2".الستتتتتي ستتتتتي  الستتتتت ح  إلي ال ج  ي ، المن ج    ستتتتتويق مج   من ال لام ، أو ،)Brand(”الب اند“ فك ة
 أشتتتتت   كم  وال ي ،الخ  جي  الستتتتتي ستتتتت  في الن عم ال أ ي  وستتتتت ئ  أهم من للدول  ال ج  ي  ف ل لام  وبذلك

 دعمهم على الحصتتتتتتو   م ومن ؛ 3الأخ ين"  فضتتتتتتيلا   شتتتتتتكي  على القد ة على  ستتتتتت ند "ناي الأستتتتتت  ذ
 الخ  جي . ب لسي س  الصل  ذا  القض ي  في و أييدهم

 الانف    خلا  من الدولي  ال لاق   على جديدة أب  دا  ضفي ال قمي  الدبلوم سي  أن وبم 
 علام ه  و طوي  ،الدو  صو ة  حسين في   س هم فهي ،م ه  حوا  وبن ء الش وب مع  واص وال

 4يلي: كم  ال ج  ي 

 ال ج  ي  وال لام  الخ  جي  الستتتتتتتي ستتتتتتت   ستتتتتتت ئ   صتتتتتتتميم للدو  يمكن ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتي  خلا  من .1
 ،ال ق ليدو  والقيم وال ق ف  ب ل   يخ ي  لق فيم  المحلي  للش وب الف يدة الخص ئص إلى اس ن دا ،الوطني 
   زيزه . إلى  هدف ال ي والصو ة الخ  جي  سي س ه  قبو   سهي  وب ل  لي

                                                           
1 Simon Anholt, Competitive Identity the new Brand Management for Nations, Cities and Regions, 

(New York: Palgrave Macmillan,2007), p2. 
 في شوهد ،28/12/2022 المص ي، الم صد ،نموذج  2022 ال  لم كأس :الدولي  وال لاق   ال ي ض  دبلوم سي  عن ن، أي  2

 https://bit.ly/4bVLgdM في: ،12/03/2023
3 J. S Nye, Public Diplomacy and Soft Power, Op. Cit, p95. 
4 Ilan Manor, Elad Segev, America’s selfie: how the US portrays itself on its social media accounts, 

Digital Diplomacy, Theory and practice, Op. Cit, p94. 

https://bit.ly/4bVLgdM
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 بين ال   ون و نستتتتتتتيق ال ج  ي  ال لام     زيز جهود جميع على الاشتتتتتتت اف الخ  جي  لوزا ا  يمكن .2
 فيه . الف علين

 حيث ،ب لواقع م  بط  له  ال  ويج ي م ال ي الصتتو ة  كون نأ ضتتم ن على ال قمي  الدبلوم ستتي    م  .3
 ال ي الملموس  والإج اءا  ،الخ  جي  السي س  أهداف مع ي م شى مش  ك     م الذي المح و  يكون

 ال  لمي. الص يد على م  دول    خذه 
 ،لل ف ع  قنوا   ف   الاج م عي ال واصتتتتتتت  كمنصتتتتتتت   ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتي  وستتتتتتت ئ  على ب لاع م د .4

 ،دائم  علاق   إق م  يستتتتتتته  مم  ،المنصتتتتتتت   هذه عب  وم   ب يه  الخ  جي  زا ا و  بين والمشتتتتتتت  ك 
  .ال ج  ي  لل لام  والولاء

 ي ني الاج م عي ال واصتتتت  منصتتتت   عب  الخ  جي  لوزا ا  ال ستتتتمي  الحستتتت ب   على الأف اد اط لاع .5
 مي ال ق الدبلوم ستتتتي      ب لذلك ،واقن عهم فهمهم يستتتته   م ومن ،والاستتتت م ع للحوا  ق بلي  لديهم نأ

 الدول . صو ة لإدا ة مهم  أداة

 الشتتتتتتتت وب لد  وصتتتتتتتتو  ه  ستتتتتتتتم  ه  و حستتتتتتتتين للدو  ال  ويج حملا  الخ  جي  وزا ا   ولي نإ
 الصو  دبلوم سي  م   الدبلوم سي  في جديدة مم  س   اع م د إلى أد  ال قمي  الوس ئ  عب  جنبي الأ

 ب ع ب  ه  الاج م عي ال واصتتت  منصتتت   استتت خدام أي ؛ ستتتلفي"ال "دبلوم ستتتي  ب يستتتمى م  أو الشتتتخصتتتي 
 النمطي  الصتتتو  م  لج  في ف  ل  بذلك هيف ؛للدول  الوطني  الصتتتو ة لإدا ة ال قمي  الدبلوم ستتتي  وستتت ئ 
 وبذلك ،1الدول  عن جذاب مح و  نشتتتتتت  خلا  من  صتتتتتتو ا هم و غيي  ،الن س أذه ن في   ستتتتتتخ  ال ي
 ال ي الصتتتو ة مو قد ،ال قمي الفضتتت ء إلى للدو  ال ج  ي  ال لام   شتتتكي  جهود ال قمي  الدبلوم ستتتي   نق 

 على ذلك وي وقف ،الخ  جي  ستتتتتتتتي ستتتتتتتت ه  أهداف ل حقيق ال  لم عب  للمستتتتتتتت خدمين ع ضتتتتتتتته  في   غب
 ل حقيق و ائ  من ف هد الذي المضتتتتتتتمون أو ،ال ستتتتتتت ئ  اخ ي   في ودق  وجذاب مقنع مح و  صتتتتتتتي غ 
 غ ي  ه .

 أو ،فيستتبوك عب  منشتتو ا  وأ ، وي   عب   غ يدا  الم    ستتبي  على   ضتتمن قد  ةالصتتو  وهذه
 مواقع أو ،الاج م عي ال واصتتتتت  منصتتتتت   على ال ستتتتتمي  الحستتتتت ب   عب  قصتتتتتي ة فيديو ومق طع صتتتتتو 

 لصو ة ال  ويج حو  خ  جي ه  وز اءو  وق د ه  ،للدو  الدبلوم سي  والب     ،الخ  جي  لوزا ا  الان  ني 

                                                           
1 Ibid, p 97. 
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ب از ،ول الد  ستتتتتبي  ف لى ؛وال نموي  الحضتتتتت  ي  وانج زا ه  ،و ق ف  ه  ،و ق ليده  ،وقيمه  ،خصتتتتت ئصتتتتته  وا 
 من ،آو  مميزة ستتتتتتتتتتتي حي  وجه  الإنستتتتتتتتتتت ن، حقوق  ح  م وبأنه  ،للدول  الديموق اطي الط بع إظه   الم   
 خص ئص له  الصحي، المج   في م قدم  إمك ني   ،الأجنبي  الاس  م  ا  لاس قط ب م  لي  بيئ  ذا 
 ،اللاجئين اس قب   أو ،المس عدا  ب قديم الال زام :م   ع لمي  إنس ني  أب  د له  سي س  ه  ،مميزة  ق في 
 ال ي الدول  عن الإيج بي  الصتتتتتتتتو  من وغي ه  ،مستتتتتتتت ق ة داخلي  بيئ  ذا  ،ال ي ضتتتتتتتتي المج   في  ائدة

 .ال  لمي الص يد على ومك ن ه  ن عم ال وقو ه  سم  ه    زيز في ب لغ  أهمي  له  أصبح 

 الصحية زمةال  :العالمية الزمات دارةإ في الرقمية الدبلوماسية نجاعة :الثالث المطلب
 كمثال -19-كوفيد جائحةل

 ك ن  ذإ ؛الدبلوم ستتتي  وأجند ه  للدو  الخ  جي  الستتتي ستتت  أولوي   ضتتتمن الصتتتح  قضتتت ي   كن لم
 بالح   :م   ال لي  السي س  قض ي  حو  ال  كيز ك ن الذي الوق  يف الدني  السي س  قض ي  ضمن  ند ج

 جديد وضتتتتتتع إلى الصتتتتتتح  وان قل  ،الم  دل  هذه في  حو  حدث خي ةلأا الستتتتتتنوا  في ولكن ،والستتتتتتلام
 ي و فستت ،الدبلوم ستتي  وأجند ه  ،للدو  الخ  جي  الستتي ستت  أولوي   ستتلم    يب في مهم  مك ن  في   ح  
 ال حدي   عن كلي   خ لف وال ي ،ال شتتتتتتتتتتتتتت ين الق ن منذ الأمني  ال حدي   طبي   في ال حو  م ده ذلك

 حيث ؛الدو  واستتتتتتت ق ا  وستتتتتتتلام  ،القومي الأمن يهدد م   وك والصتتتتتتت اع    لح وبك ،ال قليدي  الأمني 
  ستتت هدف أمني  ك حدي   الطبي ي  الموا د شتتت و  ،الم نقل  م ا الأ ،الأوبئ  ان شتتت   م   قضتتت ي  ظه  
 .م   والأف اد الدو 

 السي س  في الصح  بقض ي  الاه م م ل زايد  فسي ا   لا  (David P. Fidler)  "فيدلر" الأس  ذ يقدم 
 1 :الخ  جي 

  الح دي الق ن لإنس ني  ب  زة سي سي  قيم  أصبح  حيث ،الخ  جي  للسي س  مهم هدف هي الصح 
 وأولوي  ه . الدول    كيز  وجي  الصح    يد وبهذا ،وال ش ين

                                                           
1 David P. Fidler,” Health as Foreign Policy: Between Principle and Power”, Articles by Maurer 

Faculty 525, (2005), pp183-185, accessed on: 15/03/2023, at: https://bit.ly/49Fj66b 

https://bit.ly/49Fj66b
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  ف لى ،الخ  جي  السي س  ص ن ي اه م م ي طلب مم  للدو ؛ الخ  جي  للسي س  أمني ك حدي الصح 
 ال ستتتتتتتتتتتتتتك ي  والقد ا  ،القومي الأمن  هديد إمك ني   ظه  أو ،الأم ا   هدد عندم  الم    ستتتتتتتتتتتتتتبي 

 ول .للد ال ج  ي  لمص ل وا ،الاق ص دي  والقوة ،السك ن وحي ة الإقليمي أو ،الجيوسي سي والاس ق ا 
 ي طلب ولكن ،الأخي ة هذه في جذ ي   غيي ا  الخ  جي  للسي س  كموضوع الصح  اع ب   ي طلب لا 

 و شتتتتتتتتتتتكي  ،الوطني  للمصتتتتتتتتتتت ل   ؤي هم كيفي  في النظ  إع دة الخ  جي  الستتتتتتتتتتتي ستتتتتتتتتتت  صتتتتتتتتتتت ن ي من
  المص ل . هذه  هدد ال ي م ا الأ حو  السي سي  اس  ا يجي هم

 ستتن  19-كوفيد ج ئح  في م م ل  ع لمي  صتتحي  أزم  أحدث مع صتتح ه  ال فستتي ا  هذه أ ب  
 أن منذ الأف اد وستتتتتتتتلام  وأمن ،والدولي المحلي واستتتتتتتت ق ا ه  ،للدو  جديدا  حدي  شتتتتتتتتكل  وال ي ،2020
 فيه   ستتتبب ع لمي  ج ئح  إلى ال  لم      عن 2020 م  س11 في ال  لمي  الصتتتح  منظم  أعلن 
 ك هديدو  اس  ن ء دون الدو  ك  وفي س يع بشك  ،1( CoV -SARS- 2)-19-كوفيد سفي و  ان ش  
 ان ق ل  لستهول  وخ صت  ؛نه ي   مدة  قدي  أو ، حديده يصت ب ومشت  ك م ئي غي و  ،للأمن  قليدي غي 
 نستتتت نيالإ الأمن  هديد) الحكوم   أو للأف اد ستتتتواء مستتتتبوق  غي  ع لمي  أزم  مشتتتتكلا الأشتتتتخ ص بين
 الستتتت بق  الأوبئ  ب كس ال  لم أنح ء جميع وفي واستتتتع نط ق على وان شتتتت  ،ستتتتواء( حد على لدو ا وأمن
 2003 ستتتتتتن  (SARSستتتتتت  س) م   الان شتتتتتت   ومن طق المصتتتتتت بين عدد حيث من ال  لم شتتتتتتهده  ال ي

 .2014 سن  يبولاوالإ 2008 سن  H1N5 وفي وس

 إلى الدو  لجأ  لذلك 2ال  لمي " ال  م  للصتتتتتتتتح  ع دي غي  " هديدا الجديد الفي وس شتتتتتتتتك   وقد
 الد اس   عن    ب  م  وهو للج ئح ، المسبب الفي وس ان ش   لوقف اح  ازي  اس  ن ئي  إج اءا  ف  

 بين ال نقتت  ح كتت  و وقيف ،الوطنيتت  الحتتدود اغلاق  م حيتتث ؛3بتت لأمننتت  التتدوليتت  ال لاقتت   في الأمنيتت 
 ،ال  لمي والاق صتتتتتتتتتتت د ال ج  ة ح ك  و وقف  ،الستتتتتتتتتتتف  من الأف اد ومنع ،الطي ان  حلا  فألغي  ،الدو 
 المنزلي، والحج  الاج م عي ال ب عد ف   و م ،البشتتتتت ي  والأنشتتتتتط  الجم عي  ال ح ك   أشتتتتتك   وك ف 

                                                           
1 World Health Organization, WHO Director-General's Opening Remarks at the Media Briefing on 

Covid-19 - 11 March 2020, accessed on: 20/03/2023 at: https://bit.ly/3P3ejmO 
2 Hu, B., Guo, H., Zhou, P. et al,” Characteristics of SARS-CoV-2 and COVID-19”, Nature 

Reviews Microbiology 19, 141–154 (2021), p141, accessed on: 20/03/2023, at: 

https://go.nature.com/3P8XUx9 
 صف  إضف ء  نيو  كوبنه غن مد س  إسه م   ومن ،الدولي  ال لاق   في الأمني  الد اس   أدبي   ضمن مفهوم هي الأمنن  3

 لمواجه  . اس  ن ئي   دابي  ا خ ذ يس دعي م  وهو م  موضوع حو  الأمني ال هديد

https://bit.ly/3P3ejmO
https://www.nature.com/nrmicro
https://www.nature.com/nrmicro
https://go.nature.com/3P8XUx9
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 النظتت م   طيتت  على قتت د  هتت  ومتتد  الحتتدي تت ، الأمنيتت  لل حتتديتت   الوطنيتت  عب  الطبي تت  ذلتتك أظه  وقتتد
 ان شتتتتتت  الصتتتتتتيني  "ووه ن" مدين  في الفي وس ظهو  اك شتتتتتت ف فمنذ ؛1ستتتتتتواء حد على وال  لمي الوطني
 كونه  على يق صتتتتتتتتت  لم  أ ي ه  أن كم   ق يب ، ال  لم أنح ء وم ظم الوطني ، الحدود عب  كبي ة بستتتتتتتتت ع 

 المج لا . ك ف  على ان كس ب  ع لمي  صحي  أزم 

 إلى أد  مم  ،بمف ده  زم الأ هذه مع ال   م  إلى دول  ك  لجأ  الوطني  الحدود غلاقإ ب دو 
 هذا عولم  إلى أد  ال يو  ،ال ولم  بنه ي  والقو  الوطني  المصتتتتتتتتتتتتتتلح  علاءا  و  ،القومي  النزع   ن مي
 ظه  إ إلى دول  ك  وستتتتتتتت   ،(الوطني  الحدود عب  الفي وس ان شتتتتتتتت   ستتتتتتتت ع ) أيضتتتتتتتت  الأمني ال هديد

 ف صتتتت  اع ب  ه  حيث ؛الأزم  هذه دا ةلإ جهوده  خلا  من لمواطنيه  إيج بي بشتتتتك  الوطني  صتتتتو  ه 
 .2سي د ه   أكيد لإع دة من سب 

 في الواق ي  النظ ي   صتتتتو  ستتتت د الفي وس ان شتتتت   ستتتتببه  ال ي  ب كوالإ الفوضتتتتى ح ل  وبستتتتبب
 ال ي ال هديدا  لمواجه  الست ي الدو  على ي  ين الفوضتى  ستوده ع لم في ن أب الق ئ  الدولي  ال لاق  
 فقد  والوفي   الإصتتتتتتتتتت ب    زايد استتتتتتتتتت م ا  مع ولكن ،بمف ده  19-كوفيد في وس فيه  بم  له       
 ملايين 4 من أك   الفي وس أصتتتتت ب ال  لمي  الصتتتتتح  لمنظم  وفق ف ؛الأزم  مواجه  على قد  ه  الدو 

 من بأك   اجم لي وب دد 2020 سن  بنه ي  ال  لم في شخص ألف 80 من أك   بحي ة وأود  ،شخص
 في كبي ة صتتت وب   الدو  واجه  ، 3 2023 م  س في وف ة ملايين 6 من وأك   ،إصتتت ب  نمليو 700
 ال لاق   في الف عل  الكي ن   مخ لف بين الدولي ال   ون إلى الح ج  فظه   بمف ده  الأزم  هذه إدا ة

 ،الأزم  ذهه إدا ة في ه م   دو  له  ك ن ال ي ال  لمي  الصتتتتتتتتتتتتتتح  كمنظم  الدولي  المنظم   م   الدولي 
 زهارنا ةالأس  ذ الي   ذهب م  وهو ،الحكوم   لأدوا  مس ندا دو ا أد  ال ي المدني المج مع ومنظم  

 الصتت  ل  لتتتتتتتتتتتتتتتتت    وني بشتتك  المشتتكلا  لح  جديد ا ع لمي    فويضتت   "شتتكل  19-كوفيد ج ئح  إن    بقوله

                                                           
1 Jack Spence and Claire yorke, a new theory and practice of diplomacy new perspectives on 

diplomacy, (UK: I.B. TAURIS Bloomsbury Publishing Plc, 2021), p4. 
2 I .Manor, J. Pamment, “at a crossroads: examining Covid-19’s impact on public and digital 

diplomacy”, Place Brand Public Dipl 18, 1–3, (2022), accessed on 18/03/2023 at: 
https://bit.ly/49WaQP2 

3 WHO Coronavirus (COVID-19) Dashboard, accessed on: 18/03/2023 at: https://bit.ly/4c1gdym 

https://bit.ly/49WaQP2
https://covid19.who.int/
https://bit.ly/4c1gdym
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 النظ ي  لصتتتتتتتتتتتتتتت ل  الكف  و  جي  ،دو ال بين ال   ون أهمي  أ ب   الج ئح  أن ذلك وي ني ؛ 1".يال  لم
    آ نإف ؛المج لا  م ظم في الدو  بين الم ب د  الاع م د وبستتتتتتتتبب ذإ ؛الدولي  ال لاق   في الليبي الي 

 الدبلوم ستتتتتتتتي  الجهود و ك يف ال   ون ضتتتتتتتت و ة ي ني مم  ؛الأط اف لجميع مشتتتتتتتت  ك  ك ن  ال هديد هذا
 ستتتتتبي  ف لى ؛الج ئح  بداي  في ستتتتت ئدة ك ن  ال ي لوطني ا على الجم عي  المصتتتتتلح  واعلاء ،لمواجه  
 ضتتمني  أهداف ل حقيق  ضتت  ا الأك   الدو  من لغي ه  الطبي  مدادا الإ  ستت  إ في الدو  بدأ  الم   

 ؛وال  لمي المحلي ال  م يأال   وكستتتب ،الن عم  وقو ه  الوطني  صتتتو  ه  ك  زيز الخ  جي  ستتتي ستتت ه  في
 "بفايزر" لق   من ج ع  مليون 500 ل وزيع ب ن مج بوضتتتتتتع الم حدة الولاي   ق م  الم    ستتتتتتبي  ف لى
 ال ي الدول  بصتتتتو ة والظهو  ،الن عم  لقو ه   حستتتتب خطوة وهي 2022 ع م بحلو  الن مي  الدو  على
 دبلوم ستتتتي  ط  إ في ال  لمي  الأزم   ح  في والمستتتت هم  ال  لم أنح ء جميع في الن س بمستتتت عدة  ل زم
  غيي  بهدف ال  لم في الدو  من لل ديد طبي  مستتتتتتتتتت عدا  الصتتتتتتتتتتين قدم  الستتتتتتتتتتي ق ذا  وفي ،2اللق  

 الج ئح . في  سبب الذي الفي وس منشأ لكونه  ؛ال  لمي ال  م ال أي لد  صو  ه 

 مم  ستتت ل الج ئح  بداي  منذ ال قمي  الوستتت ئ  على مك ف بشتتتك  الاع م د ك ن الواقع هذا ظ  في
 ستتتتتتتتتتتتتتن  اع ب   ي مل والخدم   الإلك  وني   وال ج  ة ،الصتتتتتتتتتتتتتتح و  ،ك ل  ليم لمج لا ا م ظم في الوظ ئف
 المشتتتتتتتتتهد الج ئح  غي   حيث أيضتتتتتتتتت  الدولي  ال لاق   مج   وفي ؛ 3ال قمي  النهضتتتتتتتتت  ستتتتتتتتتن  2020

 الخ  جي  الستتتتي ستتتت  أعم   جداو  في الصتتتتدا ة  ح  و  أولوي  ذا  قضتتتتي  وأصتتتتبح  كك  الدبلوم ستتتتي
 هو الخ  جي  وزا ا  واجه   الذي ال حدي ك ن حيث ؛والدولي  الإقليمي  المنظم   ةأجندو  الدو  لم ظم
 ،ال  لمي  الأزم  هذه دا ةإ الوق  نفس وفي ،الم   دة الدبلوم ستتتتتتتي  أنشتتتتتتتط ه  استتتتتتت م ا ي  ضتتتتتتتم ن كيفي 
 لغمو ا في  س د الذي وق ال وفي . ذلك  حقيق من  مكنه  ال ي الأداة هي ال قمي  الدبلوم سي  فك ن 
 ل هتديد عت لمي فهم ل حقيق أداة ال قميت  التدبلومت ستتتتتتتتتتتتتتيت  كت نت  الجتديتد ال هتديتد هتذا من المخت وف وزاد 

                                                           
1 R.S Zaharna, “the pandemic’s wake-up call for humanity-centered public diplomacy”, Place 

Brand Public Dipl, 18, 4–7 (2022), p4, accessed on: 20/03/2023 at: https://bit.ly/3IkZ4BV 

2 Isaac Antwi-Boasiako, “Vaccine Diplomacy Game: the race for soft power”, papers. SSRN 

(April 4, 2022). p7 accessed on: 22/03/2023, at : https://bit.ly/49UKTiH 
3 I Manor, “2020: The year of Digital Resurgence ”, digdipblog, accessed on: 23/03/2023, at : 

https://bit.ly/3ThJOw2 

https://bit.ly/3IkZ4BV
https://bit.ly/49UKTiH
https://bit.ly/3ThJOw2
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 بشتتتتتتتك  والاع م د ،ال قمي الفضتتتتتتت ء إلى أنشتتتتتتتط ه  ل حوي  دف ه  م  وهو ،1الجميع ل  ي     مشتتتتتتت  ك
 ظه   ال قمي  بلوم سي الد أن من ال غم وعلى ،الخ  جي  السي س  ل نفيذ ال قمي  الدبلوم سي  على ك م 
 مزاي  واستتت غلا  2.ال قمي  الدبلوم ستتتي  لاستتت خدام إضتتت في  داف   شتتتكل  الم حل  هذه أن لاإ الج ئح  قب 

 و قديم ،ال  م  الدبلوم ستتتي  وأنشتتتط  ،الدبلوم ستتتي  المه م مم  ستتت  في الا صتتت لا  الم لوم    كنولوجي 
 لإيج د الق ا  صتتتتتتت ن ي بين الاج م ع   وعقد ،الاغلاق ح ل  بستتتتتتتبب   طل  ال ي القنصتتتتتتتلي  الخدم  

 بشتتتتتتتك  الستتتتتتت بق في مق  ة ك ن  ال ي الدبلوم ستتتتتتتي  الأنشتتتتتتتط  استتتتتتت م ا ي  وضتتتتتتتم ن الأزم ، لهذه حلو 
 ومنصتت   ،الإلك  وني  وال طبيق   ،الاج م عي ال واصتت  منصتت   :م   ال قمي  الوستت ئ  عب  حضتتو ي

 كبي ا استتتتت خدام  شتتتتتهد  ال ي "زووم" ال قمي  المنصتتتتت  م   -الأن  ني  عب - ب د عن الاج م ع   عقد
  ستتتتتتت خدمه ، ال ي ب لوستتتتتتتيل     بط ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتي  أن إلى الإشتتتتتتت  ة ستتتتتتتبق  وكم  .المج   هذا في

 ب ستتتتتتتتتم   ف   و  "زووم" منصتتتتتتتتت  على كبي  بشتتتتتتتتتك     مد الج ئح  أ ن ء ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتتي  أصتتتتتتتتتبح 
 وي  .  دبلوم سي  غ ا  على زووم دبلوماسية

 الأط اف م  دد ال   ون ل  زيز ف  ل  وستتتتتتتتيل  بأنه  الج ئح  أ ن ء ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتي  أ ب   كم 
 جديدة استتتتتتتتتتتتت  ا يجي    بني على الدو  وحث ،3ال ق  وبن ء ال  لمي  المخ ط  حو  الم  ف  ومشتتتتتتتتتتتتت  ك 

 وبهدف ،ف عل ال الكي ن   من غي ه  مع وال واصتتتتتتتت  ،الم لوم   على الحصتتتتتتتتو  من لشتتتتتتتت وبا ل مكين
 :أس سي ين بخ صي ين ا سم والذي الجديد الوضع لهذا وف    س يع بشك  الاس ج ب 

 ذا  ك ن  ال ي ال قليدي  ال هديدي   ب كس ال  م  ب لصتتتتتتتتح  يمس مألوف غي  ل هديد ال     :أولها 
 أيض . ب الاس ج  س ع   ف   الفي وس ان ش   س ع  :ثانيهاو  اق ص دي  أو ،عسك ي  سي سي  طبي  

 عب  الدو  من ال ديد خ  جي  وزا ا  به  ق م  ال ي ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتي  جهود ستتتتتتتتتتتت هم  وقد
 :في   م   م زامن  مح و   لا   ضمن ال  لمي  زم الأ هذه إدا ة في ال  لم

                                                           
1 Veronika Wittmann, “digital diplomacy versus downfall. an agenda for international relations in 

the global age”, Russian Political Science, № 2 (15), (2020), accessed on: 23/03/2023, at : 

https://bit.ly/3IjELoj 
2 Emil Zamanli, “Intensification Cycle in Digital Diplomacy”, KnE Social Sciences, 7(3), 70-86, 

(04/02/2022), accessed on: 23/03/2023, at: https://bit.ly/49Xu4Uy 
3 Veronika Wittmann, Op. Cit, p33.  

https://bit.ly/3IjELoj
https://bit.ly/49Xu4Uy
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 من ال ديد  م  وب لف   ،الدبلوم ستتتتتتتتتتتتي  ه مالم أداءو  الخ  جي  وزا ا  عم  استتتتتتتتتتتت م ا ي  ضتتتتتتتتتتتتم ن :أولا
 ال قمي  والمنصتتتت   الأن  ني  عب  الج ئح  أ ن ء الأط اف وم  ددة ال ن ئي  الدبلوم ستتتتي  م ع  الاج 
 م ة لأو  الم حدة الأمم لمنظم  ال  م  للجم ي  75لا الدو ة واج م ع   ال ش ين مجموع  قم  :م  
 ،2020  جويلي 10-6من الإ ه ب لمك فح  الاف  اضتتي الأستتبوع المنظم  أطلق  كم  1.   يخه  في

 مك فح  حو  ونق شتتتتتتتتت   ندوا  ل نظيم فيه  الأعضتتتتتتتتت ء الدو  عن دبلوم ستتتتتتتتتيين مم لين في  شتتتتتتتتت  ك
 2الإ ه ب.

 الدولي  المنظم   مع ب ل   ون الدو  به   قوم ال ي الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي  الجهود ك ف  أي ؛زم الأ إدا ة :ثانيا
  ودةل القنصتتتتتتلي  الخدم   هي  ستتتتتت :الم    ستتتتتتبي  ف لى ؛ لأزم ا لمواجه  الحكومي  وغي  الحكومي 
 و قديم ،ك في  وبكمي   واللق ح   الطبي  الم دا  على الحصتتتتتتتتتتتتتتو   أمين ،بلدانهم إلى المواطنين

 لوزا ا  الالك  وني  والمواقع الاج م عي ال واصتتتتتتتتتتتتتتت  منصتتتتتتتتتتتتتتت   عب  للمواطنين وق ئي  إ شتتتتتتتتتتتتتتت دا 
 ل قديم خ صتتت  صتتتفح  لك  ونيالإ موق ه  عب  الأم يكي  الخ  جي  وزا ة خصتتتصتتت  فم لا ؛الخ  جي 

  3.الفي وس لمواجه  الم خذة الحكومي  والإج اءا  ي ال داب ش  و  ،الم لوم  

 وحث ،الفي وس من الوق ي  إج اءا  لشتتت   مصتتتو ة مق طع ب    الدو  ق دة من ال ديد ق م كم 
 وستتتتتتتتتتتتتتيلتت  إلى  وي   منصتتتتتتتتتتتتتتتت  و حولتت  ،الاج متت عي ال بتت عتتد بقواعتتد الال زام على  وي   عب  م تت ب يهم

 الأزم ، مواجه  خططو  ،الصتتتتتحي   شتتتتت دا الإ لنشتتتتت  الق دة لد  استتتتت خدام  الأك   ال قمي  الدبلوم ستتتتتي 
 أن يمكن  وي   أن ي ب  م  وهو ،المواطنين مع وال واص  ، سمي  مص د  من مو وق  م لوم   و قديم
  أيض  ال واص  هذاو  ،4 ال  م الصح  أزم   أ ن ء المواطنين مع الس يع لل واص  قوي  أداة يكون

                                                           
 على 19-كوفيد ج ئح  أ    كيف أظه   2020 لسن  (study wiplomacyt) السنوي   وي   لدبلوم سي  مفصل  د اس  في 1

 في: شوهد "Twiplomacy study 2020 أنظ " خلاله ، الدو  ق دة قب  من ال قمي  الدبلوم سي  اس خدام  م وكيف الدبلوم سي 
 https://bit.ly/3V4EsW7 في: ،22/03/2023

2 Un 2020 Virtual Counter-Terrorism Week, accessed on: 23/03/2023 at: https://bit.ly/3ImssI2 
3 US department of state, COVID-19 Response and Recovery, accessed on: 23/03/2023 at: 

https://bit.ly/3V1OGGP 
4 Rufai SR, Bunce C, “World leaders' usage of Twitter in response to the COVID-19 pandemic: a 

content analysis”, J Public Health (Oxf), 18;42(3):510-516, (2020 Aug) accessed on: 23/03/2023 

at: https://bit.ly/4bZLXUs 

https://bit.ly/3V4EsW7
https://bit.ly/3ImssI2
https://bit.ly/3V1OGGP
https://bit.ly/4bZLXUs
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 كبي  بشتتتك  الدو  ستتتم      مد م  غ لب  ذإ ؛وصتتتو  ه  الدول  ستتتم   على إيج بي بشتتتك  ين كس
  1للأزم  . الاس ج ب  في حكوم  هم كف ءة حو  الش وب انطب ع   على ح لا  هكذا م   وفي

 الذك ء على الخ  جي  وزا ا  ب   د اع م البشتتتتتت ي  الموا د ونقص الوضتتتتتتع جدي  ف ضتتتتتت  كم  
 ،والأج نب للمواطنين صتتتتتتحي  وم لوم   نصتتتتتت ئ   قديم   ولى د دشتتتتتت   وبو    لإنشتتتتتت ء الاصتتتتتتطن عي

ج اءا  الضتت و ي  القنصتتلي  لخدم  ل شتت  و   لي واني  خ  جي  وزا ة أنشتتأ  الم    ستتبي  ف لى ؛الستتف  وا 
 ل وفي  به  خ صتتتتتت  الك  وني   طبيق  الكندي  الخ  جي  وزا ة وخصتتتتتتصتتتتتت  الغ  ، لذا  د دشتتتتتت   وبو 

  2.الخ  جي  وزا ا  لد  الاب ك   ج نب عزز م  وهو ،الج ئح   طو  عن و حدي    صحي  م لوم  

 بن ءو  ،المضتتتتتتتتلل  والأخب   الم لوم   مواجه  على ال  لم دو  م ظم في الخ  جي  وزا ا  عمل  ثالثا:
 الشتتتتتتتتتت وب  ب كا  و  ،الأزم   ةإدا ا   قيد  ف دي بهدف مو وق   ستتتتتتتتتتمي  مصتتتتتتتتتت د    ح إ خلا  من ال ق 

 ال  لمي المستتتتت و  على الفي وس ان شتتتتت   ستتتتت ع  بنفسو  ال  لم شتتتتتهد حيث ،الدول  بصتتتتتو ة والاضتتتتت ا ،
 اصلللدار إلى العالمي  الصلللح  منظم  في الأعضلللا  بالدول دفعت أيضلللا المضلللةة  المعةومات شتتتتتتتت   ان

 الم لومتتتت   مواجهتتتت ل  تتتتدابي  ا ختتتت ذ إلى الحكومتتتت   يتتتتدعو 3 2020 متتتت ي19 في "WHA73.1قرار"
 أهداف من ك ن لذلك ،-19-كوفيد في وس حو  وش مل  مو وق  بم لوم   المواطنين و زويد ،المضلل 
 الدو  ق دة قب  من للش وب الصحيح  الم لوم    قديم هو الح ل  هذه في ال قمي  الدبلوم سي  اس خدام
 ل ال  لمي  الصتتتتتح  منظم   ستتتتتمي  لم    ف دي والقنصتتتتتلي   الستتتتتف  ا  في الدبلوم ستتتتتيينو  خ  جي ه  وز اء

 على البق ء إلى الدبلوم ستتتتتتتتيين دفع المضتتتتتتتتلل  الم لوم   ان شتتتتتتتت    زايد أن حيث ؛ 4"الم لوم  ي وب ء"ال
  5.الم لوم    دفقب دائم اطلاع وعلى ،جنبي والأ المحلي  الش وب مع و يق ا ص  

                                                           
1 Corneliu Bjola, Michaela Coplen, Digital Diplomacy in the Time of the Coronavirus Pandemic: 

Lessons and recommendations, in: Hare, P.W., Manfredi-Sánchez, J.L., Weisbrode, K. (eds) The 

Palgrave Handbook of Diplomatic Reform and Innovation. Studies in Diplomacy and International 

Relations, (NY, Palgrave Macmillan, 2023), p8. 
2 Ibid, pp17-18. 
3 WHA Resolution 73.1. 73 Session of the World Health Assembly, COVID-19 Response -, May 

19, 2020, accessed on: 01/04/2023, at : https://bit.ly/4cc5WPZ  
 في المضلل  أو الخ طئ  الم لوم   ذلك في بم  الم لوم   من الك ي  الم لوم   وب ء ي ني ال  لمي  الصح  منظم  حسب 4

 إلى يؤدي أن  كم  ب لصح .  ض  أن يمكن ال ي المخ ط ة وسلوكي   الا  ب ك يسبب الم  .  فشي أ ن ء والم دي  ال قمي  البيئ  
  https://bit.ly/49MnY9k:أنظ  ال  م . الصح  اس ج ب  ويقو  الصحي    السلط في ال ق  عدم

5 Muzaffar Abduazimov, “Inside Diplomacy during the Pandemic: Change in the Means and Ways 

of Practice”, Indonesian Quarterly, Vol. 49, No. 1, pp. 50-66, (2021), p55, accessed on: 

01/04/2023, at : https://bit.ly/3SSc5ry 

https://bit.ly/4cc5WPZ
https://bit.ly/49MnY9k
https://bit.ly/3SSc5ry
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 في ال قمي  الدبلوم ستتتتتي   ؤدي  نأ يمكن الذي الدو  ل وضتتتتتي  نموذج  الج ئح  قدم  ،ستتتتتبق مم 
 دو  و  زيز الخ  جي  للستتتتي ستتتت  كأداة ال قمي  لدبلوم ستتتتي ا لصتتتت ود داف   ع ملا وشتتتتكل  ،الأزم   إدا ة

 الدو  بين وال واصتتتتتتتتت  ،الدبلوم ستتتتتتتتتي  المه م مم  ستتتتتتتتت  في والا صتتتتتتتتت لا  الم لوم    كنولوجي  وستتتتتتتتت ئ 
 الذي "مانور" الأستتتتتتت  ذ ط ف من ال قمي  بلوم ستتتتتتتي الد    يف في ستتتتتتت بق  و د وكم  ،الدولي  والمنظم  

   بي  حد وعلى ال ملي ، هذه  ستتتت يع في مهم  م حل  أ عد   الج ئح  نإف ،مستتتت م ة  قمن  عملي  أعد ه 
 الدبلوم ستتتتتي  "ه  دز ا " ستتتتتن  إلى الدبلوم ستتتتتي  الأدبي   في 2020 ستتتتتن   شتتتتتي  "راشااايكا فيونا" الب ح  
 1.ال قمي 

 والوظائف الهيكلة الرقمية: الدبلوماسية سسةمأ :الثاني المبحث

  طو  ظ  وفي ن إف ؛الم لوم   وف ة على وق ئم  ،ب لأستتت س ا صتتت لي  عملي  الدبلوم ستتتي  أن بم 
 والوظيفي المؤستتتتتستتتتتي ال كيف ضتتتتت و ة ال قمي  الدبلوم ستتتتتي   ق ضتتتتتي الا صتتتتت لا  الم لوم    كنولوجي 

 في ال م  وأستتتتت ليب ط ق صتتتتتي غ  إع دة خلا  من ال طو  هذا م طلب   مع الدبلوم ستتتتتي  للمؤستتتتتستتتتت  
 مستتتت و  على ستتتتواء الخ  جي  الستتتتي ستتتت  إدا ة خلاله  من   م ال ي الكيفي  أي ؛الدبلوم ستتتتي  المؤستتتتستتتت  

 مستتت و  على أو ،الخ  جي  الستتتي ستتت  و نفيذ صتتتنع في ال ئيستتتي  المؤستتتستتت   ب ع ب  ه  الخ  جي  وزا ا 
  .ه م  دبلوم سي  وظ ئف  ؤدي ال ي الدبلوم سي  الب    

  الخارجية وزارات :الول المطلب

 والأجهزة المؤستتتتتتتستتتتتتت   ط ف من الدبلوم ستتتتتتتي  المه م ومم  ستتتتتتت  الخ  جي  الستتتتتتتي ستتتتتتت  إدا ة   م 
 والق نوني الدستتتتتتتتتتتت و ي واط  ه  الستتتتتتتتتتتتي ستتتتتتتتتتتتي نظ مه ل  وفق دول  ك   حدد حيث ؛ذلكب المكلف  ال نظيمي 
 الوزا ا  هذه   م و  ،الخ  جي  الشؤون وزا ا   سمى م   غ لب ال ي المؤسس   هذه ووظ ئف مسؤولي  

  كون ال ي الم كزي  الإدا ة أي ؛الدول  في الحكومي  الجه  في ي م   محلي مستتتتتت و  ،مستتتتتت وين ضتتتتتتمن
 الدبلوم ستتتتتتتتتي  الب     شتتتتتتتتتبك  ويشتتتتتتتتتم  خ  جي ومستتتتتتتتت و  ،الوزا ة( )مق  للدول  الإدا ي  ال  صتتتتتتتتتم  في

 ؛الوطني الدبلوم ستتتي ب لنظ م يستتتمى م  يشتتتك  وكلاهم  ،الخ  ج في  واجدةوالم للدول  ال  ب   والقنصتتتلي 
                                                           

1 Viona Rashica,” is digital diplomacy triumphing over political diplomacy?”, International 

Scientific Journal on European Perspectives, Volume 13, Number 2 (24), (October 2022), pp. 

47-67, accessed on: 01/04/2023, at : https://bit.ly/49VNPM1 

https://bit.ly/49VNPM1
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 نظ م بم  ب  وهي ، 1 الخ  جي  بيئ  ه  لإدا ة م ين  ف  ة خلا  الدو   نشتتتتتتتتتتتؤه  ال ي المؤستتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتت   أي
 واستتت ق ا ه   الدول لستتتي دة المؤستتتستتتي وال جستتتيد أيضتتت  الدولي  المنظم   وبين وبينه  الدو  بين الا صتتت  

 2.الدولي ظ مالن في

 و نفيتتذ وصتتتتتتتتتتتتتتنع ال و ينيتت  البي وق اطيتت  الإدا ة بين   نوع هتت متت  ووظتت ئف أدوا ا الختت  جيتت  وزا ا   ؤدي
  :3يلي فيم  "بيريدج" الأس  ذ يحدده  الخ  جي . السي س 

 ي و وف و د يب   يين مستتتتتتؤولي  الخ  جي  وزا ة ع  ق على  قع :الخارج في البعثات ودعم التوظيف 
 المنظم   لد  ومم ليه  الخ  ج في للدول  والقنصتتتتتتلي  الدبلوم ستتتتتتي  للب      خصتتتتتتصتتتتتتينم موظفين
 الدبلوم ستتتتتتتتتتيين ل م  الملائم  الظ وف و وفي  ،الب     هذه شتتتتتتتتتتؤون إدا ة إلى ب لإضتتتتتتتتتت ف  ،الدولي 
  و قييم . عملهم وم  ب  

 الستتي ستت  صتتنع بشتتأن المشتتو ة الخ  جي  وزا ة في المستتؤولين يقدم :الخارجية الساياساة وتنفيذ صانع 
 وم سي الدبل للب      قدمه  ال ي وال وجيه   ال  ليم   خلا  من لاحق  ب نفيذه   قوم وال ي الخ  جي 

  ليه .إ الب     هذه   سله  ال ي الم لوم   و حلي   طبيقه  وضم ن ،الخ  ج في
 وال لاق   ب شتتتتتتتت ةالم الا صتتتتتتتت لا   نستتتتتتتتيق إلى الخ  جي  وزا ة  ستتتتتتتت ى :الخارجية العلاقات تنسااااايق 

 الختت  جيتت  وعلاقتت  هتت  نشتتتتتتتتتتتتتتتت طهتت  منهتت  لكتت  وال ي الحكوميتت  الجهتت   مخ لف  قيمهتت  ال ي الختت  جيتت 
 ال ضتتتتتتتتتتتتتتت  ب  فتت دي بهتتدف ،الأخ   التدو  في م يلا هتت  مع التدولت  في والبنوك كت لوزا ا  ؛وأهتدافهتت 

 ال ستتتتتتتتهيلا  يمو قد ،الأحي ن ب   في الدول   وجه   مع ال      أو ، حدث قد ال ي والفوضتتتتتتتتى
 لد  أصتتتتتتتتتتتتتتب  أن  أي ؛ب لخ  ج الم واجدة الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي  الب     خلا  من له  اللازم  والم لوم  

 أو الم لي ، أو الاق صتتتتتتتتت د وزا ة به )م   خ صتتتتتتتتت  خ  جي  شتتتتتتتتتؤون أجندة الدول  في الأخ   الوزا ا 
  البيئ ...( أو الط ق 

                                                           
1 Brian Hocking, the ministry of foreign affairs and the national diplomatic system, in diplomacy in 

a globalized world, Op.cit, p130. 
 للنش  ال ضوان ال ق في ، الص دق دا  مؤسس  ال  اق،) م غي ، ع لم في الدبلوم سي  الشك ي، يوسف علي ي ظ : للمزيد 2

 (.2011وال وزيع،
3 G.R Berridge, diplomacy theory and practice, 4th ed, (NY: Palgrave Macmillan, 2010), pp 5-16. 
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 المؤسس   مع وال   ون ال نسيق وظيف  الخ  جي  وزا ا   ؤدي للدو  الخ  جي النش ط أوج    دد فمع 
  ؤدي   د لم أنه  أي الخ  جي ، وعلاق  ه  نشتتتتتتتتتت ط  ه  على والاشتتتتتتتتتت اف الدول  في الأخ   الحكومي 

  1.البواب  كح  س ال قليدي دو ه 
  ستتتتتتتتتتتتي الدبلوم الب     مع الخ  جي  وزا ة     م  :الداخل في الجانب الدبلوماسااااااايين مع التعامل  

 عم ب ل لاق   الم  لق  والمستتتتتتتت ئ  ،ب مله  ي  لق م  وك  الدول  لد  الم  مدة الأجنبي  قنصتتتتتتتتلي  وال
  دولهم.

 بستتتتتتبب ؛الدبلوم ستتتتتتي والستتتتتتلك الخ  جي  لوزا ة الشتتتتتت بي الدعم من بيئ  خلق :الداخل في الدعم بناء 
 وشتتتتتت وط ،ه لموظفي مخصتتتتتتصتتتتتت  كبي ة ام ي زا  ذا  نخبوي  مؤستتتتتتستتتتتت     ب ه  ال ي الستتتتتت ئدة النظ ة

 والمنظم   الشتتتتتتت ب  ج ه الانف    خلا  من وذلك ،نشتتتتتتت طه  على ع لي  ونفق   لل وظيف صتتتتتتت  م 
 والشف في . المصداقي  لإضف ء وال ق في  الأك ديمي  والمؤسس   الحكومي  غي 

 وهو ،الذاك ة في   م   الخ  جي  لوزا ة أخ   أستتت ستتتي  وظيف  "هيل كريسااتوفر" الأستتت  ذ وي ضتتتيف
 أي ؛والذاك ة الستتتي ستتت   وصتتتنع ،الم لوم   جمع  شتتتم  الخ  جي  لوزا ا  أستتت ستتتي  وظ ئف لا    يحدد
 التتدو  من غي هتت  مع المب متت  والم تت هتتدا  والا فتت قيتت   الختت  جيتت  ب لاقتت  هتت  ي  لق متت  كتت  و خزين حفظ

 القد ة دونب ذلك" في ويقو  ،الخ  جي  بيئ ه  في  ف علا ه  استتتت م ا ي  ضتتتتم ن بهدف الدولي  والمنظم  
 لب ضتتتتهم وب لنستتتتب  الح ضتتتت  الوق  إلى الستتتت بق  والم  هدا  الال زام   من يحصتتتتى لا عدد  بط على

 2الم  ص ." الدولي النظ م ل  قيد نظ ا الفوضى، في الق ا  ص ن ي   ك سي م الب  ،

 م نظيو  الوظ ئف هذه  كييف الدو    يد أن المنطقي من ك ن ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتي  ظهو  ومع 
 ال حو  من د ج  على  نطوي فهي ؛م ه  الخ  جي  سي س ه  وصنع الدبلوم سي  مؤسس  ه  عم  لي  آ

 وزا ا  م   الدبلوم ستتتتتتتتتتتتي  الهي ك  مستتتتتتتتتتتت و  وعلى مه مه   نفيذ وكيفي  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتي ، المم  ستتتتتتتتتتتت  في
  نظيمي   يي وم  أستتتتتتت ليب  بني كيفي  حو  الخ  جي  وزا ا  بين اجم ع هن ك يكن لم ولكن ،3الخ  جي 
 ال قليدي  والمم  ستتتتتتتتتت   الوظ ئف  كييف كيفي  حو   حدي  واجه  كم  ،ال قمي ال صتتتتتتتتتت  لمواكب  جديدة

                                                           
 .55ص ،ذكره سبق مرجع بيجم ن، جيف ي 1

2 Christopher Hill, The Changing Politics of Foreign Policy, Op. Cit, p77. 
3 Brian Hocking Jan Melissen, ‘Diplomacy in the Digital Age’, Netherlands Institute of 

International Relations Clingendael, 2015, P6, accessed on 02/04/2023, at: https://bit.ly/3OZqNf1 

https://bit.ly/3OZqNf1
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 ال وفيق أي ؛وامك ني   مزاي  من يوف ه وم  ال قمي ال صتتتتتتت  م طلب   مع والستتتتتتت ي النخبوي الط بع ذا 
 . ال  قمي   الد بلوم سي   طل ب  م  وبين ال نظيمي  وأسسه  ال  قليدي   الد بلوم سي   المم  س  بين

 المهن  ل طوي  ف صتتتتتتتت  ذلك ي د   من بين الآ اء انقستتتتتتتتم  حيث الجد  من ح ل  في ذلك  ستتتتتتتتبب
 هذه في ي   من وبين الخ  جي  الستتتتتتي ستتتتتت  إدا ة في والف  لي  الكف ءة من المزيد واك ستتتتتت ب الدبلوم ستتتتتتي 

 الدبلوم ستتتي  أن م ده ذلك و فستتتي  ، 1دبلوم ستتتي ال المم  ستتت  في  استتتخ  ب ق ليد اخلالا ال قمي  الوستتت ئ 
 من بنظ م(Jozef Bátora)  "باتورا جوزيف" الأس  ذ عن  ي ب  م  يشك  م  ك م   نظيمي ج نب لديه 

 وزا ا  اط   في الدو  بين ال ستتتتتتتتتتتتتتمي والا صتتتتتتتتتتتتتتت   ال فت ع   نظم ال ي والإج اءا  والم ت يي  القواعد
 النظ م، هذا في النظ  إع دة ي م والا صتتتتتتتتتتتتتتت لا  الم لوم   جي  كنولو  في ال طو  ظ  وفي ،2الخ  جي 

 المح مل  ال أ ي ا  من الخ  جي  الستتتتتي ستتتتت  إدا ة على والق ئمين الدبلوم ستتتتتيين لد  مخ وف ي ي  م  وهو
 لم  يي  ب لنستب  وخ صت  الدبلوم ستي، ال م  مؤستست   في والا صت لا  الم لوم    كنولوجي  لاست خدام
 في الخ  جي  وزا ا  وم كزي  الم لوم  ، ونق  الدبلوم ستتتتتتتتتي  الا صتتتتتتتتت لا  ستتتتتتتتت ي   م  محددة  نظيمي 
 الدبلوم سي. النش ط

 الاتجاه أحادي والاتصاال ،الساريةو ،الهرمي التسالسال :في الم  يي  هذه   م    "باتورا" حستتبو 
 ومواقف   ليم   اصتتتتتتدا  من الخ  جي  وزا ا  يمكن  نظيمي كمبدأ اله مي ف ل ستتتتتتلستتتتتت  ؛الجمهور مع

 مس  ا ذلك وي خذ ،لدوله  الخ  جي  السي س  حو  للم لوم   مو وق  كمص د  ب ع ب  ه  موحدة وق ا ا 
 إلى ب لوصو  فقط الدبلوم سيين كب   ي م ع حيث ،ب لس ي  اله مي ال سلس  وي  بط أسف  إلى أعلى من

 اله مي ال ستتتتتتتتتتتلستتتتتتتتتتت  في مك ن  أعلى ب ع ب  ه الخ  جي  وزي  يح فظ كم  ،دولهم  خص ال ي الم لوم  
 أم  ، ب دله  ي م ال ي الم لوم   ستت ي  ضتتم نو  الخ  ج في الدبلوم ستتي  للب     ال  ليم   اصتتدا  بحق

 وهي صتتتتتتحفي  بي ن   بإصتتتتتتدا  الدبلوم ستتتتتتيون يك في حيث م كزي بشتتتتتتك  في م الجمهو  مع الا صتتتتتت  
  3الجمهو . من حوله   أف    دود على الحصو  دون الم لوم   ل وفي  الوحيدة الط يق 

                                                           
1 Corneliu Bjola, “Adapting Diplomacy to the Digital Age: Managing the Organisational Culture of 

Ministries of Foreign Affairs,” Working Paper no 1, oxford digital diplomacy research group (Jan 

2018),p 4, accessed on 02/04/2023, at: https://bit.ly/42Ywlwk 
2 Jozef Bátora, Foreign Ministries and the Information Revolution Going Virtual? (Leiden: 

Martinus Nijhoff Publishers, 2008), p 7. 
3 Ibid, pp23-32. 

https://bit.ly/42Ywlwk
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 شتتتتتتتتتتكل  في اله مي  ل ستتتتتتتتتتلستتتتتتتتتت ف ،ال قمي  الوستتتتتتتتتت ئ  ب ع م د كبي  بشتتتتتتتتتتك    أ   ال لاث الم  يي  هذه 
 أداء   طي  إلى يؤدي قد ذإ ؛ال قمي  الوستتتتتتتتتتتتت ئ  به    ميز ال ي الستتتتتتتتتتتتت ع  مع ينستتتتتتتتتتتتتجم لا البي وق اطي

  ةمب ش الدبلوم سي  الم اسلا   ب د و  ،الم لوم    داو  الممكن من أصب  لذلك ،الدبلوم سي  الوظ ئف
  .م لا لك  ونيالإ الب يد عب  الدبلوم سيين بين

 هن ك  دي فلم ،وال لني  الانف    هي ال قمي  الدبلوم ستتي  مزاي  أهم من فإن   الساارية ب ي  لق وفيم 
 ال واص    ومنص الأن  ني  عب  و داوله  الم لوم   وف ة بسبب ش وبه  عن الدو   خفي  أن يمكن م 

 ي الس   عهد ول ى فقد وب ل  لي ،فيه  ال حكم عن ع جزة نفسه  الدو  هذه يج   الذي ب لشك  الاج م عي
  الم  لق  لك أو ،علن  ظه  ه إ يمكن لا وال ي الدول  في الحستتتتتتت ستتتتتتت  الم لوم   ب ستتتتتتت  ن ء الدبلوم ستتتتتتتي 
 نفإ الدبلوم ستتتتتي  الم استتتتتلا   شتتتتتفي  لىع    مد ال قليدي  الدبلوم ستتتتتي  ك ن  ذااو  ،اله م  ب لمف وضتتتتت  

 الأهمي  ذا  الم لوم   لحم ي  صتتتتتتتت  م   دابي  ب  خ ذ ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتي  عصتتتتتتتت  في م ط لب  الدو 
 الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي  والب     الخ  جي  وزا ا  بين الأن  ني  عب   ب دله  ي م وال ي ،ه ومصتتتتتتتتتتتتتتت لح ه لأمن

  الإدا ي . الأقس م مخ لف بين أيض  داخله    م ال ي والا ص لا 

  مم  ست كيفي  في خ اأ ب دا الا ج ه   وم  دد  ن ئي إلى الاتجاه أحادي الاتصال  حو  ويشتك 
 وزا ة  صتتتتتتتتتتتتتتتد ه مت  مع  فت علا يبتدي التذي الأخي  هتذا ،الجمهو  مع وعلاقت  هت  الخت  جيت  وزا ا  مهت م

 أو الأن  ني  عب  الالك  وني  مواق ه  عب   نشتتتتتتتتتتتتت ه م  وأ ،وق ا ا  وبي ن    صتتتتتتتتتتتتت يح   من الخ  جي 
 ال قليدي . الدبلوم سي  في م  ح  يكن لم م  وهو الاج م عي ال واص  منص  

 ال م  من طوي     يخ له  الدبلوم سي  لمؤسس  ا أن بحكم م وق   المخ وف هذه أن المؤكد من
 ال ي ال غي ا  مع كيفال  ستت ع  دون يحو  الذيو  ،ال م ستتك من بنوع ي ميز الذي ال و يني البي وق اطي

 في ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي  اع م د مستتتتتتتتتتتتتتت   أن على ال أكيد ينبغي فإن   لذلك ،ال قمي ال حو  به  ج ء
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 م اح  وعب   د يجي بشك  ي م السف  ا  أو الخ  جي  وزا ا  مس و  على سواء الدبلوم سي  المؤسس  
 1: زه بأ من اع ب  ا   دةل ال قليدي  ال نظيمي  الم  يي  مع وم زامن

 ؛ غيي لل اس  دادا  بدي لا الدبلوم سي  المم  س  في الف عل  الجه   نأ ذلك وي ني :التغيير مقاومة 
 حس س . م لوم   لمش  ك  ال قمي  الدبلوم سي  اس خدام أي

 و وعي   د يب على الخ  جي  وزا ا  في ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتي  استتتتتتتتتتتتت خدام ي  مد والتدريب: التوعية 
 المج  . هذا في قد ا هم و  زيز ،ال قمي  المنص   اس خدام على الموظفين

 :ي م ال ي البي ن   وستتتتتتتت ي  ب لخصتتتتتتتتوصتتتتتتتتي     لق مخ وف ي ي  ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتي   بني السااااارية 
  .ال قمي  الدبلوم سي  ل بني  ئيسي  ك قب  اع ب  ه يمكن م  وهو ،ال قمي  المنص   عب  مش  ك ه 

 :بشتتتتتتتتتتك  المج لا  من ال ديد في والا صتتتتتتتتتت لا  الم لوم    كنولوجي  خداماستتتتتتتتتت  قبو  يؤ   القبول 
 .ال قمي  الدبلوم سي   بني على إيج بي

 :في ال ق  بم نى ؛ال قمي  الدبلوم سي  اس خدام من الم وق   ب لن  ئج الح ل  هذه في ال ق     بط الثقة 
 لىوع ،الخ  جي  السي س  أهداف حقيقو  الدبلوم سي  المم  س    زيز على ال قمي  الدبلوم سي  قد ة
 مفيدة ا ص   كوس ئ  الاج م عي ال واص  منص   في الدبلوم سيين كب   ي ق لم إذا الم    سبي 
 ،  الأخ ال وام  على ال  م  هذا يؤ   كم  ،ال قمي  الدبلوم سي   بني على سلبي بشك  يؤ   ذلك ف ن
 لل غيي . مق وم  هن ك  كون فلن ي ال قم الدبلوم سي  في الدبلوم سي ي ق  ندم ف
 :لاس خدامه . دوافع  شك  ال قمي  الدبلوم سي  ه    وف ال ي المزاي  الدوافع 

 في والا صتتتتتتتتتتتتتت لا  الم لوم    كنولوجي  بدو  الم زايد الوعي ظ  وفي ن إف ذلك من ال غم وعلى
 استتتت  ا يجي   اع م د في  الدو  من ال ديد بدأ  وال شتتتت ين الح دي الق ن في الخ  جي  الستتتتي ستتتت   طوي 
دا ة الدبلوم ستتي  مم  ستت ل الخ  جي  لستتي ستت  ه   قمي   ك ف  واستت ي  ب ،ف    بشتتك  الخ  جي  الستتي ستت  وا 

 للسي س  ال قمي  الاس  ا يجي  و شي  ،الدولي  لل لاق   جديد كمج   ال قمي ب لمج   الم  بط  ال حدي  
                                                           

 على ب لاع م د والستتتتتف  ا  الخ  جي  وزا ا  في ال قمي  الدبلوم ستتتتتي   بني في المؤ  ة ال وام  حو  الب ح ين من موع لمج د استتتتت  1
 وهي: دو   لاث خ  جي  وز ا  في ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتي  عن المستتتتتتتؤولين كب   مع مق بلا  خلا  ط حه   م أستتتتتتتئل  على إج ب  
 أنظ : وقط  م حدةال والمملك   الأم يكي الم حدة الولاي  

 Hamad Al-Muftah and others,” Factors influencing e-diplomacy implementation: Exploring causal 

relationships using interpretive structural modelling”, Government Information Quarterly, 

https://bit.ly/3In3VCw at: 02/04/2023, on accessed 6, p 2018), (September ,3 Issue 35, Volume 

https://www.sciencedirect.com/journal/government-information-quarterly
https://bit.ly/3In3VCw
https://www.sciencedirect.com/journal/government-information-quarterly/vol/35/issue/3
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 ي  لق فيم  وال قمن  ال قمي  القضتتتتتتتتتتتتت ي   ج ه الدول  نهج حدد  ال ي ستتتتتتتتتتتتت  ا يجي لاا و يق ال "إلى الخ  جي 
 الوزا ا  ومخ لف الخ  جي  وزا ة بين و  بط ،ال قمي  القضتتتتت ي  من ال ديد و شتتتتتم  ،الخ  جي  بستتتتتي ستتتتت ه 
 كجزء الأولوي   هذه م  ب   وكيفي  ب ل قمن  ي  لق فيم  الستتتي ستتت  أولوي   مج لا   حدد كم  ،والف علين

 الخ  جي  للستتتي ستتت  استتت  ا يجي   خصتتتصتتت  ال ي الدو  هذه بين ومن 1" للدول  الخ  جي  الستتتي ستتت  من
 ال قمي :

  إلى  ستت ند وال ي ،الدولي " ال قمي  ف نستت  "استت  ا يجي  عن2017ديستتمب 15 في أعلن  حيث : ف نستت 
  هدفو  ،كك  ال  م ولل م  الخ  جي  لستتي ستت ه  أستت ستتي  قضتتي  أصتتبح  ال قمي  ال كنولوجي  نأ فك ة
  قمي  حوكم  و حقيق وال م  ،أمنه  و حقيق ،ال  لمي المستتتتتتتت و  على ف نستتتتتتتت  و أ ي  قوة   زيز إلى

 .2الأط اف وم  ددة ع لمي 
  2021 من للف  ة ال قمي  الخ  جي  الستتي ستت  استت  ا يجي  عن 2020 ديستتمب  في أعلن  :ستتويستت ا-

 ال قمي  الحوكم  في كف ع  ه دو   و  زيز الخ  جي  ستتتتتتتتتتتي ستتتتتتتتتتت ه  عم   طوي  إلى و هدف ، 2024
 وهي  ئيستتتتتتتتي  مح و  أ ب   إلى و ستتتتتتتت ند ،ال قمي الفضتتتتتتتت ء في وقيمه  مصتتتتتتتت لحه  وحم ي  ،ال  لمي 
 ضتتتتتتم ن أي ال قمي المصتتتتتتي  و ق ي  الستتتتتتيب اني الأمن ،المستتتتتت دام  وال نمي  ال ف ه ال قمي ، الحوكم 

 .3الشخصي  بي ن  هم في المس خدمين  حكم
  وشتتتتؤون الخ  جي  بوزا ة خ صتتتت   قمي  استتتت  ا يجي  عن أعلن  قد ب يط ني   ك ن 2012 ستتتتن  وفي 

 الستتتتتتتي ستتتتتتت  عم  عن صتتتتتتت  من عنصتتتتتتت  ك  عب   منال ق استتتتتتت خدام  ضتتتتتتتمين إلى  هدف الكومنولث
 4 .اف  اضي    قمي   خدم  ه  و قديم الخ  جي 

 ولوجيت  كن ف ص عن بم ز  البقتت ء  ستتتتتتتتتتتتتت طيع لا التتدو  أن حقيقتت  الاستتتتتتتتتتتتتت  ا يجيتت   هتتده   كس
 هذه مع الدبلوم ستتتتتتتتتي  مؤستتتتتتتتتستتتتتتتتت  ه  و كييف الدبلوم ستتتتتتتتتي  الوظ ئف أداء في والا صتتتتتتتتت لا  الم لوم  
 لوزا ا  ب لنسب  " ن إف وعلي  الدبلوم سي ، لمؤسس  ل ال نظيمي الج نب   زز شك وبلا ال ي المس جدا 

                                                           
1 Diplo Foundation, digital foreign policy,(2021), accessed on 02/04/2023, at: 

https://bit.ly/3V3ixyM 
2 France Diplomatie - Ministère de l'Europe et des Affaires étrangères, La stratégie internationale  

de la France pour le numérique, accessed on 02/04/2023, at : https://bit.ly/3wJRtds 
3 Federal Department of Foreign Affairs, FDFA Digital Foreign Policy Strategy 2021–2024, 

accessed on 02/04/2023, at : https://bit.ly/3wJM9qw 
4 The FCO Digital Strategy, accessed on 02/04/2023, at : https://bit.ly/3uM16YO 

https://bit.ly/3V3ixyM
https://bit.ly/3wJRtds
https://bit.ly/3wJM9qw
https://bit.ly/3uM16YO
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 الأيدي مك وفي الوقوف :ا ق   ا خ ذ هو لهم  بقى م  ك  .الآن ال قمي  الدبلوم سي  وق  ح ن الخ  جي ،
 الف ص - وم   ، الواقع هذا قبو  أو ال كنولوجي ال قدم في وال أخ   حدث ال ي ال غيي ا  ومشتتتتتتتتتتتتتتت هدة

  1".ال قمي  الدبلوم سي   وف ه  ال ي والفوائد

 ،مستتتتتت وي   عدة عب  ومستتتتتت عدة محفزة عوام   وف  ال قمي  الدبلوم ستتتتتتي  مأستتتتتتستتتتتت   طلب  ولكن
 م  (Brian Hocking Jan Melissen)"هوكينغ بريان"و "ميليسااااان جون" نالب ح ي حستتتتتتب  شتتتتتتم 

 :2يلي

 وزا ا  داخ  ب ل قمن  خ صتتتتتتتتتتتت  إدا ا  أو وحدا  انشتتتتتتتتتتتت ء بم نى ؛داعم  داخلي  هي ك  نشتتتتتتتتتتتت ءإ أولا:
 .الخ  جي 

 ستتتتتتتتي ستتتتتتتتيين أو  قميين كدبلوم ستتتتتتتتيين ال قمي ب لمج   اه م م   لديهم أشتتتتتتتتخ ص وجود ضتتتتتتتت و ة :ثانيا
 الام يكيتت  الختت  جيتت  وزي ة أد تت  التتذي التتدو  م تت  ،الختت  جيتت  وزا ا  داختت  ال قمنتت  عمليتت  يتتدعمون
 له  لمستتتتت عدين و  يينه  ،الام يكي  الخ  جي  وزا ة في ال قمي  الدبلوم ستتتتتي   بني في كلين ون هيلا ي
 المج  . هذا في نشطين

 م ستتتتيينالدبلو  أدوا  و كييف  قمي    ا مه  طوي  ال قمي  الدبلوم ستتتتي    طلب والمه  ا : الأدوا  :ثالثا
 م ه .

 قب  من ال كنولوجي   هذه استتتتتت خدام عن الن جم  المخ ط  الاع ب   ب ين الأخذ وضتتتتتت و ة الحذ  :رابعا
 الدبلوم سيين.

 مج   في قد ا ه   طوي  الخ  جي  وزا ا  على ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي   ف   ،ذك ه ستتتتتتتتتتتتتتبق مم 
د اك ،لا والا ص  الم لوم    كنولوجي   اس  ا يجي   و خصيص ،منه   س فيد أن يمكن ال ي الف ص وا 

  الخ  جي . السي س  أهداف ل حقيق  قمي 

 
                                                           

1 Larisa Permyakova, “ Digital diplomacy: areas of work, risks and tools”, Russian International 

Affairs Council, (28 September 2012), accessed on 02/04/2023, at : https://bit.ly/3P3KwKB 
2 Brian Hocking Jan Melissen, Op. Cit, pp49-50. 

https://russiancouncil.ru/en/_larisa-permyakova/
https://bit.ly/3P3KwKB
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  الدبلوماسية البعثات وظائف الثاني: المطلب

 الدول  إلى الدول  قب  من  ستتمي مب وث ه ويدي   الستتف  ا  قب  من الدبلوم ستتي  الوظ ئف  م  س
 لإدا ة الستتتتتتتتتف  ة موظفي من م ك م  دا يإ عم  ف يق على مشتتتتتتتتت ف  يكون والذي ستتتتتتتتتفي ال وهو الأجنبي 
 وهي الدبلوم سي  الب     من خ آ نوع اليه  ويض ف الدبلوم سي ، المه م وأدام الخ  ج في دول   شؤون

 على و  كز القنصتتتتليين المم لين و القنصتتتتلي   عب    م ال ي "الدبلوم ستتتتي  وهي القنصتتتتلي  الدبلوم ستتتتي 
   ويج الستتتتتتتي ح ، ال ج  ي ، والقضتتتتتتت ي  وال م ي  المواطنين وخدم   ال أشتتتتتتتي ا  لمن  ل قليدي ا الأنشتتتتتتتط 

  1الاس  م  ."

 المنظم الق نوني الإط   ب ع ب  ه  ،1961 لستتتتتتتتتتتتتتن  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي  لل لاق   فيين  لا ف قي  وفق و 
 2 يلي: كم  ال  ل   الم دة حسب الدبلوم سي  الوظ ئف   م   للدبلوم سي 

 المس قبل . الدول  لد  الم سل  الدول  ي  م  .1

 ونالق ن قواعد إط   في لديه  الم  مد الدول  لد  مواطنيه  ومصتت ل  الم  مدة الدول  مصتت ل  حم ي   .2
 الدولي.

 لديه . الم  مد الدول  حكوم  مع ال ف و  .3
بلا لديه  الم  مد الدول  في وال طو ا  الظ وف من المشتتتتتتتتتتتت وع  الوستتتتتتتتتتتت ئ  بك  ال حقق .4  حكوم  غوا 

 الم  مدة. الدول 
 في ال لاقتتت   هتتتذه و طوي  ،لتتتديهتتت  الم  متتتد والتتتدولتتت  الم  متتتدة التتتدولتتت  بين الوديتتت  ال لاقتتت     زيز .5

 وال لمي . وال ق في  الاق ص دي  المج لا 

 هذه أداء على الخ  جي  الستتي ستت  نج   وي وقف ،للدبلوم ستتي  ب لنستتب  أستت ستتي  الوظ ئف هذه   د  
 هي الخ  جي  الستتتي ستتت   "أفضتتت  أن "محمد زكي فاضاال" الأستتت  ذ يؤكد وهن  ،وج  أكم  على الوظ ئف

 وبين وفنونه ، الدبلوم ستتتتي  ب لم الم  ف  بين يجمع كفء دبلوم ستتتتي جه ز  نفيذه  على ي م  ال ي  لك

                                                           
1 Kevin D. Stringer, Think Global, act local: honorary consuls in a transforming diplomatic world, 

Netherlands Institute of International Relations ‘Clingendael’,2007 , accessed on 02/04/2023, at : 

https://bit.ly/3OZuaTd  
2 Vienna convention on diplomatic Relations 1961, https://bit.ly/3V0XGvF 

https://bit.ly/3OZuaTd
https://bit.ly/3V0XGvF
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 1أهدافه ."  حقيق في الخ  جي  الستتتتتي ستتتتت  أم م عقب  الدبلوم ستتتتتي   صتتتتتب  وبخلاف  ،والمم  ستتتتت  ال ج ب 
 ؛الاستتتت ق ا  دع ئم وا  ستتتت ء ،النزاع   وح  ،الدولي  ال لاق   لإدا ة الستتتتلمي  الوستتتتيل  كونه  إلى ف إضتتتت 

 الدولي  ال لاق   في ال ف علا  د ج   زايد عن الن  ج  الاح ك ك    آ  قلي  على   م  ف لدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي 
 2.ومص لحه  واه م م  ه  دول  ك  خص ئص و ب ين

 مع و م شي  ؛م طلب  ه  مع الوظ ئف هذه  كييف ي طلب ذلك نإف ل  قمي  ا الد بلوم سي   اع م د ومع
 بحكوم ه    صتتتتتتتت  كي وللب    الدبلوم ستتتتتتتتي :".... لل لاق   فيين  ا ف قي  من (27) الم دة ب  نصتتتتتتتت  م 

 هذه نإف 3اللازم .." الا ص لا  وس ئ  ك ف   س  م  أن وجد  أينم  دول ه  وبقنصلي   الب     وببقي 
 ال ي الط يق  و غي  ،ف  لي ه  من   زز ال ي ال قمي  الوس ئ  على    مد أصبح  الدبلوم سي  ئفالوظ 
 جديدة ف ص   ال طو ا  هذه وف   حيث ؛الدبلوم سي  الا ص لا  واج اء الم لوم   ونش  جمع به  ي م

 ال  م  ه م م  الا وم  لج  ،أكب  بستتتتتتتتتتتتتتهول  الم لوم   لنق  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي  ه وب     الخ  جي  لوزا ا 
   ج وز بذلكو  .4أوستتتتتتتتتتع نط ق على و ستتتتتتتتتتويقه   خدم  ه عن والإعلان أكب  بستتتتتتتتتت ع  له  والاستتتتتتتتتت ج ب 
  شتتتتتك  ال وقي  ف وق ولا ،الجغ افي  المستتتتت ف     د فلم ،والمك ن الزم ن ع ملي الدبلوم ستتتتتي  المم  ستتتتت 

 دق   ح ي ضتتتتتتتتتتتتتت و ة حيث من  حدي  عليهم  ف   الوق  نفس في ولكنه  لدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتيينا أم م ع ئق 
 مه  ا  الدبلوم ستتي  الوظ ئف أداء ي طلب ،ذلك على وبن ء   ،5مد وستت  أف     دود وصتتي غ  الاستت ج ب 

 استتتتتتتتت خدام على قد  هم أي ؛ال قليدي  مه  ا هم ج نب إلى اك ستتتتتتتتت به  عليهم ي  ين ،للدبلوم ستتتتتتتتتيين جديدة
 ي م ال ي البيئ  وعلى ،وظ ئفهم على ال قمي ال صتتتت  يف ضتتتته  ال ي المخ لف  وال أ ي ا  ال قمي  الوستتتت ئ 

 للدبلوم ستتتتيين واستتتت   م  ف  الم    ستتتتبي  ع  الم لوم    حلي  ي طلب اذ ؛الوظ ئف هذه مم  ستتتت  فيه 
 على إن   بقول (James Pamment)  "بامنت" الأستتتتتتتتتت  ذ عن  عب  م  وهو ،الضتتتتتتتتتتخم  البي ن   ب قني 

                                                           
 .29 ص ،ذكره سبق مرجع ،محمد زكي ف ض  1

2 Hedley Bull, Op.cit, p 165. 
3 Vienna convention on diplomatic Relations, Op.Cit. 
4 Keith Hamilton and Richard Langhorne, the Practice of diplomacy its evolution, theory and 

administration, 2nd ed (NY, Routledge Taylor & Francis, 2011), p 232. 
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 الدبلوم ستتتتتتتتي   نطوي ذإ المضتتتتتتتتيف البلد لغ  ي  لمون كم  ي ال قم الوستتتتتتتت ئط مه  ا    لم الدبلوم ستتتتتتتتيين
 . 1ال قليدي ." الدبلوم سيين ومه م مه  ا   كم  ال ي الا ص   مه  ا  من مجموع  على ال قمي 

 ال م ي  :ال قمي ال صتتتتتتتتتتتت  في الدبلوم ستتتتتتتتتتتتي  الوظ ئف أهم مستتتتتتتتتتتت  ال ي ال أ ي ا   صتتتتتتتتتتتتد يمكن
 لي:ي كم  الم لوم   جمع-ال ف و -الدبلوم سي

  الدبلوماسي التمثيل أولا:

 و ينلمب   الدول يف دإ على يقوم الدبلوم ستتي  المم  ستت  في محو ي  وظيف  الدبلوم ستتي ال م ي  ي د
 ف ظوالح ،ال لاق   واس م ا ي  ،بينه  فيم  ال واص  لضم ن الدو  من غي ه  لد  له   سميين مم لين أو

 ح ج  ولأن الدائم ، الدبلوم ستتي  الب     نشتت ءإ خلا  نم ذلك وي م ،لستتي د ه  و جستتيدا مصتت لحه  على
 لهذا الم   ح  الوستتتتتتتتت ئ  عن النظ  بغ  ق ئم   ظ    وال واصتتتتتتتتت  ،بينه  فيم  الدبلوم ستتتتتتتتتي لل م ي  الدو 

 م  الم لو   كنولوجي  وس ئ  واس خدام ،أيض  ال قمي الفض ء إلى الدبلوم سي ال م ي  ام د فقد ال واص 
  .الحدي  والا ص لا 

 عب  وحستتتتتتت ب   الدبلوم ستتتتتتتي  وب    ه  خ  جي ه  لوزا ا   ستتتتتتتمي  لك  وني إ مواقع الدو  أنشتتتتتتتأ 
 ،الخ  جي  بستتتي ستتت ه  الم  لق  والأنشتتتط  الم لوم   ك ف  و قديم ل    ؛الاج م عي ال واصتتت  منصتتت  

 إيج بي  ةخطو  ك ن  نا  و  وهي لديه . الم  مد الدو  في ستتتتتمي ال   وغي  ال ستتتتتمي  الجه   مع وال واصتتتتت 
 إمك ني  مد  حو  ال ستت ؤ  إلى  دفع أنه  لاإ الدو  أهداف و حقيق ،الدبلوم ستتي  المم  ستت   طوي  نحو

 في و د م  ي ج وز ذلك وأن خ صتت  دبلوم ستتي   م يلا ال قمي  والحستت ب   الالك  وني  المواقع هذه اع ب  
 الم  مد الدول  خ  جي  وزا ة  ج   وال ي ،م ستتي الدبلو  لل لاق   فيين  ا ف قي  من 41 الم دة ال  ني  الفق ة
 ال ستتتتمي  المستتتت ئ  ك  " أن على  نص حيث لديه  الم  مدة للب    الدبلوم ستتتتي النشتتتت ط م كز هي لديه 

 الدول  خ  جي  وزا ة مع  بحث أن يجب لديه  الم  مد الدول  مع الم  مدة الدول  لب    بح ه  الم هود
  2".عليه  م فق وزا ة أي مع أو ،ط يقه  عن لديه  الم  مد

                                                           
1 James Pamment, “diplomacy and digitization: a profession adapting to new networks of power”, 

Revista Mexicana de Política Exterior, no 113, 2018, accessed on 02/04/2023, at : 

https://bit.ly/4c236wP 
2 Vienna convention on diplomatic Relations ,41(2), Op. Cit. 

https://bit.ly/4c236wP
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 الدبلوم ستتي  يج   مم  نظ ائهم مع والوز اء الق دة بين المب شتتت  الا صتتت   ف ص ال قمي  الوستتت ئ    زز 
 الذي ،1 ال قليدي الدبلوم ستتتي ال م ي  يشتتتهده  ال ي الفهم ستتتوء اح م لا  من و قل  ،وف علي   أ ي ا أك  

 الم    ف الدبلوم سي ال م ي  عن الاس غن ء ذلك ي ني لا ولكن ،الدبلوم سيين المب و ين وس ط  ي طلب
 أ   على الا ص لا  لهذه وال مهيد الاعداد في ه م  دو ا يؤدي والذي ،الدبلوم سي  الب     عب  علي 
 واللق ءا  الا ص لا  هذه  نسيق في دو هم غف  إ يمكن لا إذ ؛الاف  اضي الواقع في اج ائه  قب  الواقع
 2. بنيه  يجب ال ي والمواقف من قش ه  س  م ال ي القض ي  حو  المشو ة و قديم  همق د بين

 وظيف  جدو  ب دم القو  والا صتتتتتتتتت لا  الم لوم    كنولوجي  ستتتتتتتتت ئ  على الاع م د ي ني لا ،ذاإ
 الدو  بين ال لاق   استتتتت م ا ي  إلى ي مز فهو ؛الدبلوم ستتتتتي  الب      جستتتتتده  ال ي الدبلوم ستتتتتي ال م ي 

  حقيق أج  ومن لذلك ؛البيني  ل لاق  ه  المؤستتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتي  الذاك ة وبم  ب  ،بستتتتتتتتتتتتتي د ه  الم ب د  الاع  افو 
 ب    ه    ولاه الذي ،الدائم الدبلوم ستتتتتتتتتتي ال م ي  عن بدي  الح لي الوق  في للدو  ي وف  لا مصتتتتتتتتتت لحه 
 ب ل م ي  استت بدال  يمكن لا ذإ ؛3وه دف دائم دبلوم ستتي  م ي  أج  من ال  لم عب  المن شتت ة الدبلوم ستتي 

 الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي ال م ي  فيه  ي  ذ  ال ي الح لا  في مفيد ولكن  ،ال قمي  الوستتتتتتتتتتتتتت ئ  عب  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي
 للب     ك  وني لالإ مواقعالو  ،الاف  اضتتتتتتتتتتتتتتي  الستتتتتتتتتتتتتتف  ا  نشتتتتتتتتتتتتتت ءإ م   الأزم   أوق   في أو ،ال قليدي

 الأهداف ل حقيق الدبلوم ستتتتتتتتتتي  المم  ستتتتتتتتتت  يف النمطين بين المزاوج  الأم  ي طلب لذلك ،الدبلوم ستتتتتتتتتتي 
 .م لى بط يق 

 التفاوض :ثانيا

 فن" بأنه  الدبلوم ستتتتتتتتتتي     يف ي م م  وع دة ،للدبلوم ستتتتتتتتتتي  الأستتتتتتتتتت ستتتتتتتتتتي  الوظ ئف من ال ف و 
 إدا ة هي الدبلوم سي  " "نيكولسون هارولد" للأس  ذ الدبلوم سي     يف في س بق  و د كم  المف وض  "

 على الأط اف بين الا ف ق ي م خلاله  من ال ي الوستتيل  فهي ؛ المف وضتت  " خلا  من لي الدو  ال لاق  

                                                           
 .152 ص ذكره، سبق مرجع بيجم ن، 1

2 Laurence-Camille Richard, Diplomacy in the Twenty-First century: Change and 

Evolution,(2011), accessed on 04/04/2023, at : https://bit.ly/3IkggHH p39. 
3 Keith Hamilton and Richard Langhorne, Op. Cit, p 260. 

https://bit.ly/3IkggHH%20p39
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 وجه  )حضتتتو ي  لق ءا  اج اء ب د الا ف ق هذا ويكون 1الم    ضتتت  ومصتتت لحه  لخلاف  ه  ستتتلمي  حلو 
  يشي فهو وبذلك ال ف و ، موضوع م ين  قضي  بشأن ا ف ق إلى للوصو  الم ني  الأط اف بين لوج (
 ظتتت  وفي ،2عليهتتت " م فق واحتتتدة ن يجتتت  في الم بتتت ينتتت  مواقفهتتت  الأط اف خلالهتتت  من  جمع "عمليتتت  إلى

 جمع في  ستتتتتتت خدم  قمي  بوستتتتتتت ئ  الدبلوم ستتتتتتتي ال ف و  وظيف   دع م  ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتي  مم  ستتتتتتت 
 إلى ف ب لإضتتت  ،جوانب  ومخ لف ال ف و  موضتتتوع عنو  ،و حليله  الم ف وضتتت  الأط اف عن الم لوم  

 ك ن  ال ي ال قليدي  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي  في علي   ك ن م  عكس الأن  ني  عب  ال مهيدي  الاج م ع   عقد
 م  وهو ،لل ف و  وال مهيد وال شتتتتتتت و  للاج م ع جغ افي  مستتتتتتت ف   عب  الدبلوم ستتتتتتتيين من  نقلا   طلب
 عب  أي ب د نع المف وضتتتتتت   عن الملاحظ   ب    صتتتتتتد يمكن واجم لا طويلا، وق   يستتتتتت غ ق ك ن

 3:ال  لي  النق ط في الأن  ني 

 المف وض  . ل قد ب لسف  الخ ص  ال ك ليف و قلي  الوق  اخ ص   .1
 وق . أي في حكوم   مع وال ش و  للا ص   ط ف لك  الف ص  إ  ح  .2
 الم ف وض . الأط اف بين دائم  واص  على البق ء إمك ني  .3
 النزاع. ظ وف في وخ ص  المف وض   مك ن اخ ي   مشكل  وجود عدم .4
 من كجزء الأط اف بين ب لأيدي المصتتت فح  النزاع ظ وف في ن  ني الأ عب  المف وضتتت    شتتتم  لا .5

    بط م  غ لب   مزي  لف  ك الحضتتتتتتو ي  المف وضتتتتتت   في ال  دة ج   كم  ،الدبلوم ستتتتتتي الب و وكو 
 الأط اف لد  الا  ي   عدم من نوع  ي ي  ب د عن المفوضتتتتتتتتت   ح ل  في وغي به  ،الم ب د  ب لا ف ق
 ال ملي . لسي 

 أي ؛البشتتتتتتتتتت ي ب ل نصتتتتتتتتتت  كبي  بشتتتتتتتتتتك  ي  بط الدبلوم ستتتتتتتتتتي ال ف و  أن بي ن من لابد  أن غي 
 والحنك  ،الخب ة فيهم   وف  الذين ب لمف وضتتتتتتتت   الق ئمين للدبلوم ستتتتتتتتيين الشتتتتتتتتخصتتتتتتتتي واللق ء الحضتتتتتتتتو 
 الدبلوم سي  وس ئ  على الاع م د نإف ل  ليوب  ،شخصي ال همبمه  ا     لق إض في  وقد ا  ،الدبلوم سي 

                                                           
1 Paul W. Meerts, The Changing Nature of Diplomatic Negotiation, in Jan Melissen, innovation in 

diplomatic Practice, (UK: Palgrave Macmillan, 1999), p. 79. 
2 William Zartman, diplomacy and negotiation, in the Sage handbook of diplomacy, Op.cit, p 207. 
3 Marina M. Lebedeva, Elena S. Zinovieva,” International Negotiations in the Digital Age”, 

Vestnik RUDN. International Relations, Vol23 - N. 1 - p144-156, (2023) , accessed on 

04/04/2023, at: https://bit.ly/3T3D0Ay 

https://bit.ly/3T3D0Ay
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  ستتتتتت طيع فهي ؛ال قليدي  أستتتتتت ليب    زيز في ذلك يفيد ب  ممكن غي  ال ف و  في ك م  بشتتتتتتك  ال قمي 
 مطلوب   كون الوستتتتتتتتت ئ  هذه أن ذلك وي ني ؛1واج ائه  للمف وضتتتتتتتتت   الاعداد فيه  ي م ال ي البيئ   غيي 
 و حديد ،الدبلوم ستتتتتتيين بين الا صتتتتتت لا  ج اءا  و  ،الم لوم   معلج المف وضتتتتتت   قب  م  م حل  في أك  

 بآ الوا س :م تت  لك  ونيتت الإ المحتت د تت   طبيقتت   أو ،الالك  وني الب يتتد بتت ستتتتتتتتتتتتتت ختتدام الأعمتت   جتتدو 
 شتتتتتتتتأن  من م  وهو ،للمف وضتتتتتتتت   الجيد ال حضتتتتتتتتي  بهدف الاصتتتتتتتتطن عي والذك ء ،الضتتتتتتتتخم  والبي ن  
 الذين الدبلوم ستتتتتتيين بين الاج م ع   في حضتتتتتتو ي بشتتتتتتك  لاحق   اج اؤه لي م والوق  الجهد اخ صتتتتتت  
 الدو  أن ي   حيث ؛"بول هيدلي" الأس  ذ يؤكده  ال ي الفك ة وهي ذلك، في الخ ص  مه  ا هم يوظفون
 الدبلوم ستتي  اع م د بحكم ،الدبلوم ستتتي  المف وضتتت   في محو ي  لايزا  المح  فين للدبلوم ستتتيين الم كزي

 به    صتف ال ي ال لني  الصتف  أن إلى ب لإضت ف  ، 2.ال ف و  مج   في خ صت  قني  و  مه  ا  على
 الستتتتتتتي ستتتتتتت  في الجم هي  واشتتتتتتت اك الشتتتتتتتف في ، ب  زيز ي  لق فيم  ايج بي  ك ن  نا  و  ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتي 

 وخ صتتتت  وال ك م، الستتتت ي  من ج نب    طلب حيث ؛عملي  ه  ك ف  في ضتتتت و ي  ليستتتت  أنه  الا الخ  جي 
 والاضتتتت ا  الم لوم   ل ستتتت يب  ف دي  أط افه  على  ق صتتتت  م  غ لب  ال ي الدبلوم ستتتتي  المف وضتتتت   في

 الس ي  على ب لحف ظ و يق  ا  ب ط  ي  بط م  غ لب   سوي  إلى ف ل وص  ؛ن  ئجه  على وال أ ي  ب لمص ل 
 ال قمي ، الوستتتتتت ئ  هذه عب   داوله  ي م ال ي الم لوم   أمن على أيضتتتتتت  ال أكيد مع .3المف وضتتتتتت   في

 يجب لذلك الحذ  الأحي ن من ك ي  في   طلب "مهن  هي ف لدبلوم ستتتتتي  "كورباليجا" الأستتتتت  ذ ذك  وكم 
 4المن سب ." السي ق   وضمن المف وض   في ال قمي  الوس ئ  اس خدام مع ب ن ي  ال   م 

 عن لهم  د استت  في 5 "يولابك."و "مانور.إ" الب ح  ن به  ق م د استت  أشتت    ال ؤي ،   ضتت  وح ى
 مجموع   اءآ بسب  خ ص بشك  المف وض   وفي ،الدبلوم سي  المم  س  في ال قمي  الوس ئ  اس خدام

 عدة  ضتتتتمن -19-كوفيد ج ئح  أ ن ء ال قمي  الوستتتت ئ  استتتت خدام حو   ج ب هم ل قييم الدبلوم ستتتتيين من

                                                           
1 Jovan Kurbalija, E-Diplomacy and Diplomatic Law in the Internet Era, p 406 , accessed on 

04/04/2023 at:, at: https://bit.ly/48FUZTD 
2 Hedley Bull, Op. Cit, p173. 
3 Jovan Kurbalija, how will WikiLeaks affect diplomacy ? , Diplo foundation, accessed on 

04/04/2023, at: https://bit.ly/43816iw 
4 Jovan Kurbalija, E-Diplomacy and Diplomatic Law in the Internet Era, Op. Cit, p407. 
5 Corneliu Bjola, Ilan Manor, “The rise of hybrid diplomacy: from digital adaptation to digital 

adoption”, Op. Cit, pp483-486. 

https://bit.ly/48FUZTD
https://www.diplomacy.edu/people/jovan-kurbalija/
https://bit.ly/43816iw
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 الوستت ئ  هذه أن الدبلوم ستتيون أكد حيث ؛ الاف  اضتتي الدبلوم ستتي  الاج م ع   نج ع  مد  حو  أستتئل 
 في عليه  الاع م د وي مكن الج ئح  ف ض ه  ال ي الظ وف  غم عملهم اس م ا ي  ضم ن في مفيدة ك ن 

 ابدو أ ولكنهم ،بينهم فيم  وال واصتتتتت  الاج م ع   في والمشتتتتت  ك  اليومي  الدبلوم ستتتتتي  الأنشتتتتتط  مم  ستتتتت 
 حسبهم   طلب وال ي ،ك لمف وض   م ين  دبلوم سي  أنشط  في ك م  بشك  عليه  الاع م د من حذ هم
 :مهمين ج نبين الاع ب   ب ين الأخذ

 أو ،الج نبي  والمح د    الشتتتتتتخصتتتتتتي  اللق ءا  أي ؛الاج م عي ال ف ع  من أنم ط وجود :الول الجانب
 نج   في كبي  دو  له  يكون وال ي ،الستتتتي ستتتتيين والق دة الدبلوم ستتتتيين بين المم  مح د    ب يستتتتمى م 

 .الأن  ني  عب  الاف  اضي  الاج م ع   في م   ح  يكون لا م  وهو ،المف وض  

 ن كو  لا وال ي ،الستتتتتيب اني الأمن من ع لي  مستتتتت وي   الاف  اضتتتتتي  الاج م ع     طلب الثاني: الجانب
 م احله  يف المف وضتتتتتتتتتتت   إج اء يق  حون فهم لذلك زووم منصتتتتتتتتتتت  :م   ال قمي  المنصتتتتتتتتتتت   في م   ح 
 المستتتتت ئ  وبحث مستتتتت عدة ك ن صتتتتت  ال قمي  الوستتتتت ئ  واستتتتت خدام ،ال  دي  الاج م ع   خلا  من المهم 
ي  ضتتتتتتتتتتتتتتمن وذلك ال  دي  الاج م ع   من الم بقي   الاج م ع   بين  جمع ال ي الهجين  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتت

 وال قليدي . الاف  اضي 

   ي  لا ال قمي  الدبلوم ستتتتتتي  أن ) rTristen Naylo("نايلور" الأستتتتتت  ذ ي   الستتتتتتي ق ذا  وفي 
 الق دة بين البيني  اللحظ   يستتمي  م  أي ؛ال ستتمي  الاج م ع   ه مش على الشتتخصتتي  اللق ءا  ف ص

 الأم  وينطبق ،1الخ  جي  الستتتتي ستتتت  أهداف  حقيق في كبي  دو  له  يكون م  غ لب  وال ي ،الستتتتي ستتتتيين
 ي م ولا ،علني  غي  ومح د    نق شتتتتتت     طلب وال ي  المف وضتتتتتت  ءاج ا أ ن ء الدبلوم ستتتتتتيين على ذا  

  ف صيله . عن الإفص  

 حضو ي  اج م ع   شك  في الدبلوم سي  المف وض   عقد اس م ا  ين قد من هن ك المق ب  وفي 
  كنولوجي  وستتتتتتتتتتت ئ  على    مد أن الدو  في   ستتتتتتتتتتت طيع الذي الوق  في م دي  إمك ني   من   طلب بم 

 ،وال ك ليف والوق  المس ف   اخ ص   في  قدمه  ال ي ال ديدة الف ص و س غ  ، ص لا والا الم لوم  
                                                           

1 Tristen Naylor, "All That’s Lost: The Hollowing of Summit Diplomacy in a Socially Distanced 

World", The Hague Journal of Diplomacy 15, 4 (2020): 583-598, p 2, accessed on 04/04/2023, 

at: https://bit.ly/3wzYuNX 

https://bit.ly/3wzYuNX
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 كوبنه غن في المن خ  غي  بشتتتتتتتتتتتتتتأن الم حدة الأمم منظم  لمؤ م  ان ق دا  وجه  الم    ستتتتتتتتتتتتتتبي  ف لى
 وال نق  المشتتتتتت  ك  بهدف طويل  مستتتتتت ف   عب  الدو  مخ لف من المف وضتتتتتتين من ال ديد ستتتتتتف  بستتتتتتبب
 1الانب     . لخف  السب  أفض  حو  المؤ م  أعم   جدو  لمن قش  الانب      ع لي   ب لط ئ ا

 مواضتتتتيع إضتتتت ف  الدبلوم ستتتتي  المف وضتتتت   على ال قمن   أ ي  من ك ن ستتتتبق، م  إلى ب لإضتتتت ف 
 حم ي و  الم لوم   أمن ،ال قمي  المنصتتتتتتتتتتتتتت    نظيم ،الأن  ني  حوكم  م  : بشتتتتتتتتتتتتتتأنه  لل ف و  جديدة

 أصتتب  ال ي المواضتتيع من وغي ه  2الالك  وني  ال ج  ة  نظيم ،الان  ني  لمستت خدمي الشتتخصتتي  البي ن  
 .الدولي  ال لاق   على  أ ي  له 

 المعلومات جمع ثالثا:

 .A) "ويتشويفسكي" الأستت  ذ يقو  كم  الخ  جي  الستتي ستت  صتتنع في ي أستت ستت الوظيف  هذه    ب 

) Wichowski"  3"الخ  جي  للسي س  القوة نق ط أهم فهي الق ا ، صنع  حكم ال ي القوة هي الم لوم 
 الأن  ني  عب  م  ددة مصتتتتتتت د  ومن ه ئ  وبكم ممكن  عليه  الحصتتتتتتتو  أصتتتتتتتب  ال قمي ال صتتتتتتت  وفي

 ومن الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتيين جهود على ي  مد عليه  الحصتتتتتتتتتتتتتتو  ك ن ذإ ،الستتتتتتتتتتتتتت بق في علي  ك ن  م  ب كس
 دو هم الدبلوم ستتتتيون يفقد وبذلك ،ومشتتتت وع  ق نوني  قبط    كون أن يشتتتت  ط وال ي الخ صتتتت  مصتتتت د هم
 وفي ذلك من ال غم وعلى ولكنهم ،الق ا  صتت ن ي من المطلوب  الم لوم   على الحصتتو  في الحصتت ي

 ،و حليله  ،م  لج ه  في والم ميزة الخ صتتتتتتتتتت  الدبلوم ستتتتتتتتتتي  بمه  ا هم يح فظون الم لوم   وف ة هذا ظ 
 استتت خدام بفضتتت  وخ صتتت  المن ستتتب ستتتي قه  في ووضتتت ه  صتتتح ه  مد  من وال أكد ،و فستتتي ه  و نظيمه 
 .الاصطن عي والذك ء الضخم  البي ن    كنولوجي  م  : ال قمي  الدبلوم سي  وس ئ 

 منص   عب  و داول  نش ه ي م م ل  همم  ب  خلا  من م لوم   جمع الدبلوم سيون يس طيع كم 
 ومواقف من قشتتتتتتتت ه    م ال ي المواضتتتتتتتتيع حو  اضتتتتتتتتح و   ؤي  لديهم   كون حيث ؛الاج م عي ال واصتتتتتتتت 

                                                           
1 Marcus Holmes, digital diplomacy and international change management, in Corneliu Bjola and 

Marcus Holmes, Digital Diplomacy Theory and practice, Op. Cit, p13. 
2 Marina M. Lebedeva& Elena S. Zinovieva, Op. Cit, p148.  
3 A. Wichowski, ‘Secrecy is for losers’: Why diplomats should embrace openness to protect 

national security, In C. Bjola & M. Holmes (Eds.), Digital diplomacy theory and practice Op. Cit, 

p 59. 
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 بهدف الخ  جي  وزا ا  إلى  قدم ال ي  ق  ي هم في ذلك د اجا  و  ال  م ال أي  شك  ال ي والقض ي  الش وب
  1.الخ  جي  السي س  صنع عملي  في فيه  الوا دة الم لوم    ضمين

  تحدياتالو  الفرص بين الرقمية الدبلوماسية :لثالثا المبحث

 أ ي  ال عن بم ز  البق ء يمكنه  لا وال ي الخ  جي  لستتتتتتي ستتتتتت ل ه م  أداة ال قمي  الدبلوم ستتتتتتي    د
 عب  ال كنولوجي  لهذه الأشتتتتخ ص استتتت خدام م دلا   زايد ظ  في وخ صتتتت  ال قمي  ل كنولوجي ل الإيج بي

 يئ الب في الن شتتتتتتئ  ني الأم ب لمخ ط  ي  لق فيم  ستتتتتتواء ، ف ضتتتتتته  ال ي ال حدي   على ال أكيد مع ال  لم
  قمي    م ال ي الأنشتتتتتتط  ك ف   هدد ستتتتتتلبي  بمم  ستتتتتت   للقي م ال كنولوجي  هذه استتتتتت غلا  بستتتتتتبب ال قمي 
 ههذ و طو   ن ج ال ي الكب   ال كنولوجي  شتت ك   ستتيط ة في أو ،ستتواء حد على والدو  للأف اد ب لنستتب 

  .مص لحه  مع ي وافق بم  اس خدامه  كيفي  في ال حكم إلى ب ل  لي وس يه  ،ووس ئله  ،ال كنولوجي 

  الرقمية الدبلوماسية فرص :الول المطلب

 ال طو ا  في    ستتتتتت  ع ، قمي عصتتتتتت  في الخ  جي  لستتتتتتي ستتتتتت ل ضتتتتتت و ة ال قمي  الدبلوم ستتتتتتي    د
   جي الخ والستتي ستت  الدولي  ال لاق   إدا ة   زز فهي ،وال أ ي  القوة على الدو  في  و  ن فس ال كنولوجي 

  دعمه و  ال قليدي ، الدبلوم ستتي  لأستت ليب مستت ندا دو ا خلاله  من  ؤدي وف  لي  كف ءة وأك   أستت ع بط ق
 بشتتتك  الدولي  ال لاق   وعلى الدبلوم ستتتي  المم  ستتت  على جديدة أب  دا  ضتتتفيو  ،حدي    قمي  بوستتت ئ 

 على والحصتتتتتتتتتتتو    للا صتتتتتتتتتتت إضتتتتتتتتتتت في  ط ق والا صتتتتتتتتتتت لا  الم لوم    كنولوجي    وف " حيث ؛ع م
ق م  ،الوطني  المواقف و نسيق ،الم لوم    .2النفوذ ومم  س  ال لاق   وا 

 فستتتتت   ال يو  ،ال قمي  الدبلوم ستتتتتي    قدمه  ال ي والمزاي  الف ص أب ز إد اج يمكن ،ال ؤي    ضتتتتت  وح ى 
 :ييل كم  الأخي ة السنوا  في الخ  جي  السي س  و نفيذ صنع في ودو ه  ،أهمي ه   زايد

 مع ال ف علي الب د وهو الدبلوم ستتتتتتتتي  المم  ستتتتتتتت  في جديد ب د خلق على ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتي    م  .1
 والدولي الإقليمي المستتتتت ويين على ب  المحلي المستتتتت و  على فقط ليس ال قمي  الوستتتتت ئ  عب  الشتتتتت وب

                                                           
1 Ilan Manor, The digitalization of public diplomacy, Op. Cit, p291. 
2 Evan h. potter, Op. Cit, p155.  
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 ،الدبلوم ستتتتي  المم  ستتتت    زيز ي ني مم  ؛الستتتتي ستتتت   صتتتتي غ  في و ضتتتتمينه  ،آ ائهمو  ،مواقفهم لم  ف 
 ال  م ال أي وق دة ،المدني المج مع كمنظم   ،فيه  ال ستتمي  غي  الف عل  الجه   مشتت  ك  ف ص وزي دة
 قنوا  وا   ح  ، فقط ال ستتمي المستت و  عب    م ك ن  لكونه  ال قليدي  الدبلوم ستتي   شتتمله   كن لم وال ي

 كم  بي وق اطي    قيدا  دون مب شتت  ك وبشتت وشتت وبه  الدو   شتتم  وديموق اطي  ومب ك ة جديدة ا صتت  
 وستتتتتتتتت ئ  "أن )Russon Gilman, Jennifer Shkabatur("روسااااااون"و "شاااااااكاباتور" من ك  ي  

 ال قليدي  ك لمنظم   ،والحكوم   المواطنين بين الوستتتط ء دو   نهي والا صتتت لا  الم لوم    كنولوجي 
  حقيق  م ومن ،1"وال شتت  كي  المب شتت ة  قمي ال الديموق اطي  من ب صتت  يبشتت  م  وهو ،علامالإ ووستت ئ 
 ،الحكوم    خذه  ال ي والق ا ا  والمواقف ،الستتي ستت   حو  والانستتج م ال وافقو  ال ق  من مقبو  مستت و 

  .ن ج   خ  جي  لسي س  الداعم  ال وام  أحد يشك  م  وهو
 ال غي ا  ستتتتت ع  مع  كيفال الدبلوم ستتتتتيين من  طلب  ذإ ؛الاب ك   على ال قمي  الدبلوم ستتتتتي   شتتتتتجع .2

يج د ،ال قمي  ال كنولوجي   ف ضتتتتتتتتتتتته  ال ي  أن ذلك م ه  لل   م  قد ا هم و طوي  ،مب ك ةو  جديدة حلو  وا 
 م ستتتتتت  ع   كنولوجي ، م طو ة دولي  بيئ  في الدبلوم ستتتتتتي  الأهداف  حقيق يمكنه  لا ال قليدي  الأستتتتتت ليب
 Viona )"راشاايكا فيونا" الدبلوم ستتتي  مج   في لب ح  ا الفك ة هذه وأكد  الف علين؛ وم  ددة الأحداث

Rashica)  الخ  جي  لوزا ا  البي وق اطي ط  الإ في  زده  أن ال قمي  للدبلوم سي  يمكن لا أن  بقوله 
 وال فكي  والاب ك   بداعوالإ ال ستتتتتتتتتتتتتتمي غي  الجم عي ال م   حفز عم  بيئ  في  زده  فهي ال قليدي ،

 واب ك   المم  ستتتتت ، في الإبداع قوامه  جديدة دبلوم ستتتتتي   ق ف  إلى بح ج  فهم لذلك ؛2الصتتتتتندوق" خ  ج
 وستتتتتتتتت ئ  ب ستتتتتتتتت خدام واستتتتتتتتت   م  ف  على ق ئم  دبلوم ستتتتتتتتتي  مه  ا  و طوي  ،ال  لمي  لل حدي   الحلو 

  .الاج م عي ال واص  منص   عب  ومؤ   ا جذ اب  مح و    و قديم ،ال قمي  ال كنولوجي 
 ستتتتتتت ع  من صتتتتتتت حب  وم  ،الاج م عي ال واصتتتتتتت  ومنصتتتتتتت   للأن  ني  ال  لمي امالاستتتتتتت خد  زايد مع .3

 أداة أيضتتت  هي ال قمي  الدبلوم ستتتي  نإف ؛صتتتح ه  من ال حقق يصتتت ب ال ي خب  والأ الم لوم   ان شتتت  
 هذه عب  المضتتلل  الم لوم   ان شتت    ف دي بهدف الصتتحيح  والم لوم   الأخب   لنشتت  وستت ي   ف  ل 

                                                           
1 Archon Fung, Hollie Russon Gilman, Jennifer Shkabatur, “Six Models for the Internet Politics”, 

International Studies Review, Volume 15, Issue 1,( March 2013), Pages 30–47, p 37, accessed on 

12/04/2023, at: https://bit.ly/49yd47x 
2 Viona Rashica, “digital diplomacy: aspects, approaches and practical use European Perspectives − 

International Scientific Journal on European Perspectives” volume 10, number 1 (17), (April 

2019), p23, accessed on 20/02/2023 at: https://bit.ly/3IzsgW5 

https://bit.ly/49yd47x
https://bit.ly/3IzsgW5
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 في استتتتتتتت  ا يجي  أهداف  حقيقل المضتتتتتتتتلل  الم لوم    وظيف يمكن الدولي  ال لاق   وفي ،المنصتتتتتتتت  
 غي  أو خ طئ  لم لوم   الم  مد ن شتتتت  ب لا "   لق فهي بنشتتتت ه  يقوم الذي للط ف الخ  جي  الستتتتي ستتتت 
 الخلاف وز ع ،وال ضتتتتتتتتتلي  ال شتتتتتتتتتويش بهدف حكومي  غي  ف عل  جه   أو أخ   دو  قب  من م وازن 
 بشتتتتتتك   أ ي ه  ويزداد ،1" حكوم  ه  على ال أ ي  بهدف أخ   دو  شتتتتتت وب من أجزاء بين  وافقال وعدم
 الإشتتت  ة  م  كم  ال  لمي  الأزم   ح لا  في وخ صتتت  الاج م عي ال واصتتت  منصتتت   عصتتت  في كبي 
 أوك اني  على ال وستتتتي  الح ب في أو ،-19-كوفيد ج ئح  أ ن ء ال قمي  الدبلوم ستتتتي  عنصتتتت  في ستتتت بق 
 ال واص  منص   عب  ال وسي الج نب من مضلل  م لوم   لنش  واس   حملا  الح ب شهد  حيث

 ال واص  لمنص   الم ن مي الدو  إلى يشي  م  وهو ،لص لحه  الح ب مج ي   على لل أ ي  الاج م عي
  .2النزاع   فيه  بم  الجيوسي سي  القض ي  حو  ال صو ا   شكي  في الاج م عي

 عب  الدبلوم ستتتي  المم  ستتت  في الف عل  للجه   ال ستتتمي الو جود خلا  ومن ،ستتت سالأ هذا وعلى
 إلى ب لإضتت ف  ،مو وق  مصتت د  ومن للشتت وب الصتتحيح  الم لوم     وف  ،دائم بشتتك  ال قمي  الوستت ئ 
 "يجب لذلك ؛وق  ك  في الوس ئ  هذه عب  م لوم   من  داول  ي م م  على لل د الجه   هذه اس  داد

 الم  لق  ال  م  للم لوم   والدقيق الستتتتتتتتت يع للنشتتتتتتتتت  ال ئيستتتتتتتتتي  الأداة بأنه  ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتتي    اع ب
  ضتتتتت ءل  الأحداث مستتتتت جدا  حو   ستتتتتمي ف    د هن ك ك ن فكلم  3اله م ." الدبلوم ستتتتتي  ب ل طو ا 

 ضتتتد وا    ه  الشتتت وب  ب كإ إلى  ؤدي م  غ لب  وال ي ،الصتتتحيح  غي  الأخب   ان شتتت   اح م لا  م  
 .حكوم  ه 

 الف    د وق  ي ض ء  ال قمي  البيئ  هذه في أن (Kishan Rana) "رانا كيشان" يقو  ذلك وفي
 4.حدو ه  فو  الأحداث على ال د والستتتتتتتتتف  ا  الخ  جي  بوزا ا  ال ستتتتتتتتتميين الم حد ين على يف   مم 

                                                           
1 André W.M. Gerrits,” Disinformation in International Relations: How Important Is It?” Security 

and Human Right, 29, 1-4: 3-23, (2018), pp4-5, accessed on 12/04/2023, at: 

https://bit.ly/3T3R11c 
2 Christian Perez&Anjana Nair,” Information Warfare in Russia’s War in Ukraine the role of Social 

Media and Artificial Intelligence in Shaping Global Narratives”, (2022), foreign policy, accessed 

on 12/04/2023, at: https://bit.ly/3uX0zDf 
3 Oğuz Göksu, Abdullah Özkan, Digital Diplomacy: an Evaluation of The Means and 

Opportunities That Digitalization Brings to Diplomacy, in Sevimece Karadoğan Doruk and others, 

Digital Siege, (Turkey, Istanbul University Press, 2021), p 51. 
4 Kishan Rana, Op. Cit, p21. 

https://bit.ly/3T3R11c
https://bit.ly/3uX0zDf
javascript:void(0)
javascript:void(0)
javascript:void(0)
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 الف    د في الستتت ع  يق بله  يالاج م ع ال واصتتت  ومنصتتت   الان  ني  عب  الم لوم   ان شتتت   فستتت ع 
  و ة ع لم في بقول :" (Philip Seib) ساااااايب فيليب" الأستتتتتتتتت  ذ يؤكده م  وهو الدبلوم ستتتتتتتتتيين، قب  من

  ق ي  على الأستتبقي  ستتيقولون  م  ل ق ي  يكون وقد ،بستت ع  ال ح ك الدبلوم ستتيين على يجب الم لوم  
 في   ستتتتبب قد خ طئ   أويلا   ح م  لا لم لوم  ا به   ن شتتتت  ال ي الستتتت ع  لأن ؛1ب " القي م يجب م 

  .الدو  بين أزم   وقوع أو ،الأحداث مس    غيي 

 ب لدبلوم ستتتتتتي  مق  ن  الدبلوم ستتتتتتي  المه م لأداء منخفضتتتتتت  م دي   ك ليف ال قمي  الدبلوم ستتتتتتي    طلب .4
 ،الدبلوم ستتتتتتتي   ع  الاج م وعقد الدبلوم ستتتتتتتيين  نق ل كبي ة ميزاني   الدو  له   خصتتتتتتتص ال ي ال قليدي 
 ،الاج م عي ال واصتت  منصتت   استت خدام أن ذإ ؛وغي ه  للب     مق ا  و خصتتيص المف وضتت   واج اء

 قليل  م دي   ك ليف   طلب ال قمي  الدبلوم ستتتتتي  وستتتتت ئ  من غي ه  أو ،الاف  اضتتتتتي  الاج م ع   عقد أو
 من ستتتتتتتتتتب  وهي .كبي ة م لي  ي ميزان  خصتتتتتتتتتتيص أو آخ ، إلى جغ افي مك ن من ال نق  إلى الح ج  دون
  جد حيث ؛2والموا د الوستتتتتتتتتتتت ئ  في ومحدودي  القليل  الم دي  الإمك ني   ذا  والن مي  الصتتتتتتتتتتتتغي ة للدو 

ق م  ،الخ  جي  سي س ه   نفيذ في ص وب    أو ،الدو  عواصم من ال ديد في دائم  دبلوم سي  ب     وا 
 .ال  لمي  وم سي الدبل المؤ م ا  في للمش  ك  وفوده  ا س   ح ى

 شتتتتتتتتتتتتتت اك   خلا  من والنفوذ القوة زي دة على ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي    م  :الدولي  ال لاق     زيز .5
 ال ف علا  ك  ف  بستتتتتتتتتتبب ال ولم  عصتتتتتتتتتت  يف ضتتتتتتتتتته  ال ي ال غي ا  مع لل   م  م جددة واستتتتتتتتتت  ا يجي  

 وهي ،الف عل  الدولي  الجه   مخ لف ومشتتت  ك  الوطني ، الحدود خ  ج وال ق في  والاق صتتت دي  الستتتي ستتتي 
 الدول  عم    زز و ،الخ  جي  الدول  ستتتتي ستتتت   حقيق ف ص من و زيد ،ال قليدي  الدبلوم ستتتتي   كم  بذلك
 .3الأشخ ص في وال أ ي  الدولي ال وافق و وسيع ،ف  لي  وأك   أس ع بشك  الدولي  ال لاق   في
  و وال شتتتت لل ح و  والدبلوم ستتتتيين الدو  ق دة بين المب شتتتت  للا صتتتت   قنوا  ال قمي  الدبلوم ستتتتي    ي  .6
 زال ا  و  النظ  وجه    ق يب شتتتأن  من م  وهو النزاع ح لا  في خ صتتت  ،الأخ   الدو  من نظ ائهم مع

  .بينه  فيم  والانسج م ال وافق و حقيق ،الخلاف  

                                                           
1 Philip Seib, The Future of Diplomacy, (UK: Polity Press, 2016), p10. 
2 Saurabh Singh, Op. Cit. 
3 Viona Rashica, "The Benefits and Risks of Digital Diplomacy" SEEU Review, 13, no.1 (2018): 

75-89.p80, accessed on 12/04/2023, at: https://bit.ly/49WWoX6 

https://bit.ly/49WWoX6
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 فيم  الخ  جي   ستت للستتي ال قمي  الدبلوم ستتي     يحه  ال ي الف ص "مانور" الأستت  ذ يلخص جم لا،ا  و 
 :1يلي

 ومنصتتتتتتت   ب لأن  ني  الم صتتتتتتتل  الشتتتتتتت وب مع ال ف ع  خلا  من جديدة ع م  دبلوم ستتتتتتتي  مم  ستتتتتتت  .1
  ن ئي إلى الأح دي الا ج ه من الم لوم   و دفق الا صتتتتتتتتتتتت   ا ج ه  يو حو  ،الاج م عي ال واصتتتتتتتتتتتت 

 .الش وب مع دائم  علاق   وبن ء ،والمش  ك  ب لحوا  الا ج ه
 حو  مب شتتتتتتتتتتت  بشتتتتتتتتتتتك  ف  لهمأ  دود و لقي ،ن  ني الأ عب  الجمهو  لآ اء الاستتتتتتتتتتت م عو  المشتتتتتتتتتتت  ك  .2

 .لذلك وفق  الخ  جي  السي س  و شكي  ،السي س  
 الن عم . القوة مص د  و نويع ،الوطني  والصو ة السم   إدا ة .3
 نموذج نحو وال حو  ،الخ  جي  السي س  قض ي  حو  عنه  ج ب والإ الاس فس  ا  لط   مج   إ  ح  .4

 وانف  ح . شف في  أك   حكومي
ق م  ،اف  اضي  سف  ا  انش ء م   ال قليدي  الدبلوم سي    قيدا   ج وز .5   الدو  ش وب مع علاق   وا 

 ق ئم . دبلوم سي  علاق   بينه  ليس ال ي
 ،والأف اد المدني والمج مع الحكومي  غي  الف عل  الجه   مع وطني  عب   واصتتتتتتتت  شتتتتتتتتبك   نشتتتتتتتت ءإ .6

 ال  لمي . لل حدي   المب ك ة الحلو  و حفيز
  الأزم  . أوق   في وخ ص  القنصلي  والمس عدا  الخدم    قديم  .7

 من ال غم على ال قمي  الدبلوم ستتتي  أن مف ده  أستتت ستتتي  فك ة على ال أكيد يجب  قدم م  خلا  من
  ستتتتتتتتت طيع ال ي ،ستتتتتتتتت  ن ئي الا مك ني  الإ وأ الحلو   منحه  أنه  ي ني لا ذلك أن لاإ للدو  مزاي ه    دد
 : 2ال  لي  للاع ب  ا  وذلك ،الخ  جي  سي س ه  أهداف م ظم  حقيق خلاله  من

 واس  . صلاحي   الدو   من  خ  ق  قوة نه أب ال قمي  الدبلوم سي  اع ب   يمكن لا  .1
 س السي  أهداف لدعم الدبلوم سي  في ال قمي  الوس ئ  اس خدام لكيفي  ش مل  اس  ا يجي  وجود دون  .2

 الخ  جي . السي س  عن منفصل  يج له  أن يمكن الخ  جي 

                                                           
1 Ilan Manor, are we there yet: have mfas realized the potential of digital diplomacy? Op. Cit, p16. 
2 Corneliu Bjola, Digital Diplomacy Myths, , USC Center of public diplomacy, (2018), accessed on 

20/04/2023, at: https://bit.ly/3ImjpXu 

https://bit.ly/3ImjpXu
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 يف جذ ي  غيي  واحداث ال قليدي  الدبلوم سي  مح   د يجي  س ح  ال قمي  الدبلوم سي  بأن القو   .3
  صالف من ال غم ف لى ؛وال ف و  وال واص  ال م ي  في ال قليدي  لمه مهم الدبلوم سيين أداء كيفي 
 بن ء يه للدبلوم سي  الأس سي  الوظيف  أن على ال أكيد يجب أن  لاإ ال قمي  الدبلوم سي   قدمه  ال ي

 ي .ال قم ب لوس ئ    ويض  يمكن لا ومس م  ا و يق  بش ي    واصلا   طلب وال ي ،وادا  ه  ال لاق  
 ال ضتتتلي  وحملا  الدع ي  أستتت ليب استتت خدام لمخ ط  م  ضتتت  ال قمي  للدبلوم ستتتي  الإيج بي  الف ص .4

  ال قمي.
 مج   إلى  أ ي ه  ام د والا صتتتتتتتتتتتتتتت لا  الم لوم    كنولوجي   شتتتتتتتتتتتتتتهده  ال ي ال و ة نإف وعلي ،

 أهم من وب ع ب  ه  ،الدبلوم سي  إدا ة خلاله  من   م ال ي الط يق  على ان كس  حيث الدولي  ال لاق  
 ال أ ي  ذلك و جسد ،مص لحه  وحم ي  أهدافه  ل حقيق الدو  عليه     مد ال ي الخ  جي  السي س  أدوا 
 أداء وكيفي  ،الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي  المم  ستتتتتتتتتتتتتت  مستتتتتتتتتتتتتت   غيي ا  على  نطوي ال ي ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي  في

 في ال كنولوجي  نستتت خدم أنن  " : "فولكر كورت" الأم يكي الستتتفي  يقو  ذلك وفي لمه مهم، الدبلوم ستتتيين
 ،وف  لي ن  نط قن  و وستتيع ،أنشتتط ن  و ستت يع ، لوم  الم من المزيد على للحصتتو  حي  ن  من ج نب ك 

  ب ث ال ي الصتتتتو  لنشتتتت  كوستتتتيل  فقط ليس ال كنولوجي  في ال فكي  إلى والدبلوم ستتتتيون الستتتتف اء يح  ج
 1ب ل كنولوجي ." ي ميز عص  في الأس سي  مهم هم لإنج ز أس سي  كأداة ولكن ،ب ل ض  الش و  على

شكالات الرقمية الدبلوماسية :الثاني المطلب  الرقمية البيئة وا 

 الم لومتت    كنولوجيتت  بتت ستتتتتتتتتتتتتت ختتدام    لق مختت ط  على أيضتتتتتتتتتتتتتتتت  ال قميتت  التتدبلومتت ستتتتتتتتتتتتتتيتت   نطوي
  عليه الاع م د من المخ وف و زايد له  والأم   الف    ال وظيف أم م  حدي    شك  وهي ،والا ص لا 

 القومي أمنه       جديدة ديدا ل ه الدو  ل   ي  المج    ف   كونه  ؛الخ  جي  الستتتتتتتتتتتتتتي ستتتتتتتتتتتتتتت  في
  ةالق د الدو  بين ال كنولوجي   هذه استتت خدام  ب ين إلى ب لإضتتت ف  الستتتيب اني، الفضتتت ء منشتتتؤه  ،للخط 
 ستتتي ستتت ه  فيه  بم  ،مج لا  عدة في م قدم  مستتت وي    حقيق في منه  والاستتت ف دة ،ليه إ الوصتتتو  على

  وضتتتتي  ويمكن اليه ، الوصتتتتتو  على الق د ة غي  الدو  وبين ،ال قمي  الدبلوم ستتتتتي  خلا  من الخ  جي 
 يلي: كم  ذلك

                                                           
1 Lauren Delisa Coleman, “diplomacy must embrace digiculture”, Diplomatic Courier, 

(13/06/2014), accessed on 20/04/2023, at: https://bit.ly/4agssW4 
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 السيبرانية والتهديدات الرقمية لدبلوماسيةا  (1

 ك تت بهتت  في (Hillary Clinton) "كلينتون هيلاري" الستتتتتتتتتتتتتتتت بقتت  الأم يكيتت  الختت  جيتت  ةوزي    قو 
 " إن   ن:يوال شتتتت   الح دي الق ن في الحكم فن أي ؛ال قمي  الدبلوم ستتتتي  عن حدي ه  في "صتتتت ب  "خي  ا 

 بن ء في الحديد يستتتتت  م  م لم   م م  للخي  كم  للشتتتتت   ستتتتت خدم قوة  كون أن يمكنه  الحدي   ال كنولوجي 
 ف ص من ال غم ف لى ،1هدمه ." أو مدين   شتتتتتتغي  في  النووي والط ق  الدب ب   وصتتتتتتنع المستتتتتت شتتتتتتفي  

 جديدة أمني   هديدا  بظهو  أيضتتت  ا  بط  نه أ لاإ الدبلوم ستتتي  في والا صتتت لا  الم لوم    كنولوجي 
 ال لاق   إدا ة في ه م  دو ا  ؤدي أصتتتتتتتتتبح  قد ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتتي  ك ن  ذاا  و  ،ال قمي الفضتتتتتتتتت ء في

 الدبلوم ستتتتتتتتتتي   قني    ستتتتتتتتتت غ  الحكومي  وغي  الحكومي  الف عل  الجه   ب   نإف الم  صتتتتتتتتتت ة الدولي 
 من الدبلوم ستتي  والب     الخ  جي  وزا ا  مكن  ال ي ال قمي  الوستت ئ  فنفس ،2مشتتين  لأغ ا  ال قمي 
 على ستتتتتلب  لل أ ي  أيضتتتتت   ستتتتت خدم أن يمكن الخ  جي  الستتتتتي ستتتتت  أهداف ل  زيز المزاي  من ال ديد  حقيق
 كك  الدولي  وال لاق   والخ  جي  المحلي  الخ  جي  الستتتي ستتت  بيئ  استتت ق ا  و هديد ،الأهداف هذه  حقيق
 السيب اني . ب ل هديدا  ي  ف م  ضمن

 " إلى الستتتتتتيب اني  ال هديدا  هذه  شتتتتتتي (Sico van der Meer)  "مير دار" الأستتتتتت  ذ وحستتتتتتب
 ،ال قمي ال جستتتس ال قمي، الإ ه ب ،ال قمي  الح ب م   المشتتت وع  غي  الأنشتتتط  من واستتت   مجموع 
   الضتتتتتتتت لإلح ق ال قمي  ال كنولوجي  استتتتتتتت غلا  ب خ صتتتتتتتت   فهي ،3ال قمي " والج يم  ،ال قمي والنشتتتتتتتت ط

ستت   أف ادا خ ينب لآ   أ ي  نإف ال قمي  ال كنولوجي  استت خدام زاد كلم  أن  مير دار ويضتتيف ،ودولا ومؤستت 
 ال كنولوجي  هذه استتتتتت خدام  ستتتتتتي  أط اف به  يقوم وال ي يزداد والمج مع الأف اد أمن على الأنشتتتتتتط  هذه

 الدو  من   د ال يو  ،2007 ستتتتتتتن  إستتتتتتت وني     ضتتتتتتت  ذلك عن وكم    ،4به  خ صتتتتتتت  هدافأ ل حقيق
 لهجوم ،الدول  مؤستتتتتتتتتتستتتتتتتتتت   عم  في الأن  ني  على كبي  بشتتتتتتتتتتك     مدو  ال قمي المج   في الم قدم 

                                                           
 .532ص (2015 والنش ، لل وزيع المطبوع   ش ك  )بي و ، ،1ط يونس، مي اي   جم  صعبة، خيارات كلين ون، هيلا ي 1

2 Corneliu Bjola and James Pamment, Countering Online Propaganda and Extremism the Dark Side 

of Digital Diplomacy, (N.Y: Routledge, 2019), pp1-2. 
3 Sico van der Meer, “Enhancing International Cyber Security a key role for Diplomacy”, security 

and human rights 26 (2015) 193-205, p193, accessed on 15/04/2023, at: https://bit.ly/3UYONCT 
4 Ibid, p195. 

https://bit.ly/3UYONCT
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 على ال قمي  الوستتتتتت ئ  هذه قد ة يوضتتتتتت  م  وهو ،ب لك م  الالك  وني  ال ح ي  بني ه  استتتتتت هدف الك  وني
  .1وسي د ه  الدو  سي س    حدي

 والا صت لا  الم لوم    كنولوجي   ووست ئ  الأن  ني  على م زايد بشتك     مد أصتبح  ف لدو 
 ال هتتديتتدا  هتتذه لم تت  وال     ،الختت ص القطتت ع إلى بتت لإضتتتتتتتتتتتتتتتت فتت  ،ال تت م ال متت  مجتت لا  م ظم في

لح ق ،الخ ص القط ع وش ك   ،الدول  مؤسس   عم    طي  شأن  من السيب اني   ب لاق ص د الض   وا 
 الإدا ي  الخدم   و قديم ،والطي ان النق  وح ك  ،الصتتتتتتتتتتتتتتحي  نظم والأ ،ال ج  ي  والم  ملا  ،الوطني

 أمني  ه جستتتت   شتتتتك  ال ي الستتتتلبي  ال أ ي ا  من وغي ه  ،وال ستتتتك ي  الستتتتي ستتتتي  والمؤستتتتستتتت   ،للمواطنين
  .ال قمي الفض ء عب  ي م نش ط أي يلاحق

 وحستتتتت ستتتتتي  أهمي  إلى ب لنظ و  ،المج لا  من كغي ه  ال قمي الفضتتتتت ء إلى الدبلوم ستتتتتي  وب ن ق  
 الق صتتن   هديد ال قمي  الدبلوم ستتي    واج  ،الدبلوم ستتي  للمم  ستت  ب لنستتب  الا صتت لا  وأمن الم لوم  

 لاس هداف السي سيين الق دة حس ب   أو ،الخ  جي  لوزا ا  لك  وني الإ المواقع       كأن لك  وني الإ
  خدم م ين  م لوم   على لاستتتتتتتتتتتتتت يلاءل  اقه اخ  أو ،به  الضتتتتتتتتتتتتتت   والح ق   طيله  بغ   لك  ونيإ

 الخ  جي  ب لستتتتتي ستتتتت  يضتتتتت  م  وهو ،م ين  لجه    ستتتتت يبه  أو لاستتتتت خدامه  بذلك  ب د  ال ي الأط اف
 الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي    طلب  قمي   خزينه  ي م الم لوم   أن وط لم  لذلك ؛مصتتتتتتتتتتتتتت لحه   حقيق وي يق للدو 
  واج  كم  ، 2الم لوم   هذه وخصوصي  س ي  على حف ظلل اح ي ط  ه  الدو    خذ أن ض و ة ال قمي 
 ال قمي الفضتت ء عب    م ال ي الدبلوم ستتي  الا صتت لا  يستت هدف الذي لك  ونيالإ ال جستتس خط  أيضتت 
  3.عنه  الا ص لا  هذه لحجب س   أخ   دول  ضد حكومي  جه   ب   قوم والذي

  ويكيليكس منظمتتت  بتتت   قتتت متتت متتت  التتتدبلومتتت ستتتتتتتتتتتتتتيتتت  الم لومتتت    ستتتتتتتتتتتتتت يتتتب عن الأم لتتت  ومن
(WikiLeaks) الخ  جي  لوزا ة دبلوم سي  ب قي   ونش  ب س يب لك  ونيالإ موق ه  وعب  2010 سن 

                                                           
1 Herzog, Stephen. “Revisiting the Estonian Cyber Attacks: digital threats and multinational 

Responses.” Journal of Strategic Security 4: 49-60,(2011), p 50, accessed on 20/04/2023, at: 

https://bit.ly/3uJvt24 
2 Lucas Hibbeln, Digital Diplomacy: Global Trends, opportunities and challenges, NVICTUS 

CORPORATION LTD., The Hague, The Netherlands, (2021), p36, accessed on 12/04/2023, at: 

https://bit.ly/3wDd07P 
 .159-158ص ذكره، سبق مرجع بيجم ن، جيف ي 3

https://bit.ly/3uJvt24
https://bit.ly/3wDd07P
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 من الح د   هذه ضتتتتتتتتتت عف  حيث ؛ال  لم دو  في الدبلوم ستتتتتتتتتتي  ب    ه  مع ستتتتتتتتتت بق   ب دله   م الأم يكي 
 ح   في واخ  اقه  ،الخ  جي  ب لستتي ستت  خ صتت  حستت ستت  م لوم    ستت يب من الخ  جي  وزا ا  مخ وف
 ب لستت ي   قليدي  ا  بط  الدبلوم ستتي  وأن خ صتت  ،الخ  جي  ستتي ستت ه  في كأداة ال قمي  الدبلوم ستتي   بن 
 ال قمي  الأدوا  من حقيقي  خوف في ويكيليكس موقع  ستتتتتبب  بم " بقول : "مانور" الأستتتتت  ذ ذلك ويؤكد
 مشتتتت  ك  نحو وميله  وانف  حه  ج م عيالا ال واصتتتت  وستتتت ئ  خصتتتت ئص أن بد لا .الخ  جي  وزا ا  بين

 أن ضتتتتتتت و ة ي ني م  وهو 1" .الستتتتتتت ي  على جيدا    د يب    المد بين الدبلوم ستتتتتتتيين على غ يب  الم لوم  
 ال ي ال قمي  الوستتتتتتتتت ئ  عب  الأهمي  من د ج  وعلى حستتتتتتتتت ستتتتتتتتت  م لوم    ب د  من حذ ه  الدو    خذ

 ومشتتتتتتت  ك  ب لشتتتتتتتف في  ال قمي  الوستتتتتتت ئ  ا صتتتتتتتف  هم وم عب ه ، الا صتتتتتتت لا  اج اء أو اخ  اقه  يستتتتتتته 
 للأف اد يحق لا الستتتتتتتتتتتتتت ي  من ج نب على الحف ظ  ح م الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي  أن لاإ المواطنين مع الم لوم  
 المواطن حق نإ" : وب خ صتتتتتت   ؛وعلاق  ه  ومصتتتتتت لحه  الدول  أمن على حف ظ  علي  الاطلاع ال  ديين

 الوظيف   ك ئز أحد هي ال ي الأستتت ا ، قدستتتي  ان ه ك طلاق إ نيي  ألا يجب الشتتتف في  ب ستتتم علامالإ في
 في الحلف ء بين ال ق  و  اجع الشتتف في  مستت و  انخف   علي  ي   ب قد الذي الأم  ال قليدي  الدبلوم ستتي 
 وشتتتتت مل   اديك لي  م اج    اج اء لىإ الدو  من الك ي   لجأ نأ يستتتتت ب د لا وب ل  لي ،الدولي  الستتتتتي ستتتتت 

 2."الجديد ال قمي ال ص  مع  كييفه  مح ول  بغي  الدبلوم سي    ه لمم  س

 ال قمي  الوس ئ  عب  المضلل  الم لوم   ونش  الدع ي  أس ليب أيض  ال قمي  دبلوم سي ال   واج 
ي  "المظلم ب لج نب" "وبامنت بيولا" الأستتتتتتتتتتتتتت  ذان ي  ب ه  وال ي  استتتتتتتتتتتتتت خدام " أي ؛ال قمي  للدبلوم ستتتتتتتتتتتتتت

 غي  الف عل  والجه   الحكوم   قب  من مضتتتتتتتتتتتتتتلل  وم لوم   دع ي  كوستتتتتتتتتتتتتت ئ  ال قمي  ال كنولوجي  
 الم لوم   من اله ئ  الكم هذا  دفق أن ي ني م  وهو ،3" استتتتت  ا يجي  مصتتتتت ل  ل حقيق ستتتتت ي  الحكومي 

 غي  أو مو وق   مصتتتتتتتتت د ه ك ن  اذا م  م  ف و  ،دق ه   ح ي الدبلوم ستتتتتتتتتيين من ي طلب الأن  ني  عب 
  .ذلك

                                                           
1 Ilan Manor, WikiLeaks Revisited, Digital Diplomacy Blog., (2015), accessed on 20/04/2023, at: 

https://bit.ly/49ZmGbd 
 المجلة "،ويكيليكس و  ئق في المغ  بي  ال لاق   كواليس :ال قمي ال ص  مواجه  في ال قليدي  الدبلوم سي " بول  اس، ف حي 2

 .130ص (،2011)32ال دد ،السياسية للعلوم العربية
3 Corneliu Bjola, James Pamment, Op.Cit,p 2. 

https://bit.ly/49ZmGbd
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 خ صتتتتتتتي  وهي ،1 ن  ني الأ مستتتتتتت خدمي هوي  إخف ء إمك ني  ظ  في ال هديدا  ههذ خط  وي ضتتتتتتت عف
 مغ ي ة شتتتتتتتخصتتتتتتتي  أو ،مستتتتتتت    ا استتتتتتتم  ي خذ أن شتتتتتتتخص لأي يمكن حيث ،الاف  اضتتتتتتتي ال ف ع   ميز

 لنشتت  الان  ني  عب  وقوي نشتتط وجود له  وال ي ،الإ ه بي  المنظم   أف اد خ صتت  الحقيقي  لشتتخصتتي  
   ملي  ه .ل ال خطيطو  ،أعض ئه  و جنيد ،ك  ه أف

 ال هديدا  هذه لمواجه  2الستتتتيب اني الأمن من م قدم  مستتتت وي   الدبلوم ستتتتي    طلب علي ، وبن ء  
 ن  ج وهي ،للدو  ال قليدي  الأمن حستتتت ب   خ  ج و قع ،للأمن الحدي   ال هديدا  فئ  ضتتتتمن  ند ج ال ي

 انف    أن حين في " :"ناي" الأستتت  ذ يقو  وكم  ،والا صتتت لا   لوم  الم ل كنولوجي  المك ف الاستتت خدام
مك ني  الإلك  وني الفضتتتتتتت ء  الستتتتتتتلوك فإن للجميع، قي م  فوائد يوف  ان ا صتتتتتتت   كوستتتتتتتيل  إلي  الوصتتتتتتتو  وا 
 الأمن موضتتتتتتتتتتتتتوع أصتتتتتتتتتتتتتب  لذلك 3."الأمن ان دام يخلق و هديدا  وهجم   ج ائم شتتتتتتتتتتتتتك  في ال خ يبي
 مم  ،الأخي ة الستتنوا  في الدبلوم ستتي  ومؤستتستت  ه  للدو  قلق مصتتد  الم لوم   أمن وحم ي  الستتيب اني

 أس سي  مطلب  منآ  قمي فض ء  حقيق أصب و  ،للدو  والأمني  الخ  جي  السي س   أجندة ي صد  ج ل 
 . واحد آن في من آو  وديموق اطي  شف ف   قمي  دبلوم سي  أج  من لي إ  س ى

  د و  ف ،والا ص لا  الم لوم    كنولوجي  مزاي  من ال قمي  لوم سي الدب  س فيد وح ى سبق، مم 
 لا الذي ال قمي الفضتتتتتتت ء يحكم دولي ق نون غي ب ظ  في خ صتتتتتتت و  استتتتتتت خدامه  عن الن جم  المخ ط 

 سلوك  ضبط دولي  م  يي  وضع على ال م  الدولي  والمنظم   الدو  على ي  ين ،ل  سي دة ولا حدود
 حم ي  أنظم  و طو  ،للأن  ني  الستتتتتتتتتتتلمي الاستتتتتتتتتتت خدام و  زز ،ال قمي الفضتتتتتتتتتتت ء عب  الفواع  مخ لف

 للجميع. من آو  سلمي  شبك  ن  ني الأ شبك   كون بحيث ،ه لمس خدمي

 

                                                           
1 Viona Rashica, “the benefits and risks of digital diplomacy”, Op. Cit, p84. 

 والاح ي   والج يم  وال خ يب وال جسس ال هديدا  من ومؤسس  ه  نفسه  حم ي  على الدول  قد ة إلى السيب اني منالأ يشي  2
 أنظ : المدم ة، الالك  وني  والم  ملا  ال ف علا  من وغي ه  الهوي  وس ق 

 Nazli Choucri, cyberpolitics in international relations, (USA, the Mit press, Massachusetts 

Institute of Technology, 2012), pp38-39. 
3 Joseph S. Nye, Jr, Cyber Power, Belfer Center for Science and International Affairs, Harvard 

Kennedy School,(2010), accessed on 20/04/2023, at: https://bit.ly/43hO9CV 

https://bit.ly/43hO9CV
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 الرقمية والفجوة الرقمية لدبلوماسيةا  (2

 نولوجي  ك الم قدم  الدو    وف  ذإ ؛"الرقمية الفجوة" ب ي  لق أخ     حدي  ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتتي   واج 
 الدو  ب كس مزاي ه  من والاستتتتتتتت ف دة ،والا صتتتتتتتت لا  الم لوم    كنولوجي  استتتتتتتت خدام وف ص الإمك ني  

 وهو الدو  بين ال كنولوجي  هذه إلى الوصو  في كبي   ف و  الى أد  م  وهو ،ذلك على   وف  لا ال ي
 في ال  لم عب  دو  عدة خ  جي  وزا ا   أخ و  ،ال قمي  الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتتي   وظيف على بدو ه ان كس م 

 م اكز أخ   دو  في   بوأ  الذي الوق  في الخ  جي  ستتتتي ستتتت ه  في ال قمي  الدبلوم ستتتتي  على الاع م د
 على الشتتتتتتتتتتتتت وب بقد ة أيضتتتتتتتتتتتتت     لق ال قمي  الفجوة أن  كم ال قمي ، الدبلوم ستتتتتتتتتتتتتي   وظيف في م قدم 

  حقيق من يحدو  ،ه استتتت هداف في ب  صتتتت و   واج  الحكوم   يج   مم  ؛ال كنولوجي  هذه إلى الوصتتتتو 
 عموم  ال قمي  الفجوة مفهوم يشتتي  وب ل  لي ، م   ح  غي  م طلب  ه  أن ط لم  ال قمي  الدبلوم ستتي  ف ص
 الاج م عي  المستتتتتت وي   مخ لف على الجغ افي  والمن طق ،والشتتتتتت ك   ،والأستتتتتت  الأف اد بين الفجوة "إلى

 للأن  ني  واس خدامهم والا ص لا  الم لوم    كنولوجي  إلى  الوصو  من بك  ي  لق فيم  والاق ص دي 
 القد ة و/أو الوصتتتتتتو  في مستتتتتت واة عدم فيه  يوجد ال ي الح ل  أيضتتتتتت :" ي ني كم  1م  ددة." أنشتتتتتتط  في

  2والا ص لا ." الم لوم    كنولوجي  اس خدام على

 إلى الأنشتتتتط  م ظم و حو  ،والا صتتتت لا  الم لوم    كنولوجي  على ال  لمي الاع م د  زايد نإ 
 هتتذه -19-كوفيتتد جتت ئحتت  ف  ة و ؤكتتد الم تت صتتتتتتتتتتتتتت   عتت لمنتت في أهمي هتت  متتد  يظه  ال قمي الفضتتتتتتتتتتتتتتتت ء
 والوظت ئف الممتت  ستتتتتتتتتتتتتتت   في ال كنولوجيتت  هتذه وف تت ليتت  أهميتت  متد  نت حيتت  من أ ب تت  حيتتث ؛الم طيتت  

 إلى والحكوم    ك  والشتتتتتت والمؤستتتتتتستتتتتت   الأف اد ان ق   مع الم لوم   على والحصتتتتتتو  ،والا صتتتتتت لا 
 من ال ديد أظه   حيث ،أخ   ن حي  من استتتتتتتتتتتتت خدامه  في الدو  بين ال ب ين ومد  ال قمي الفضتتتتتتتتتتتتت ء

 في وال ب ين الاخ لاف بستتتتتتتتتتتتبب ال طو ا  هذه مواكب  في عجزا ف يقي الإ الدو  وخ صتتتتتتتتتتتت  الن مي  الدو 
، غي  بشتتتتتتك  مي  والذي ،ال  لم عب  والا صتتتتتت لا  الم لوم    كنولوجي  إلى الوصتتتتتتو   ي ني م  م ستتتتتت و 

                                                           
1 OCDE, " understanding the Digital Divide ", documents de travail de l'OCDE sur l'économie 

numérique, n° 49, Éditions OCDE, Paris,(01/01/2001), p5, accessed on 20/04/2023, at: 

https://bit.ly/431iVj0 
2 Floribert Patrick C. Endong, “Digitization of African Public Diplomacy: Issues, Challenges and 

Opportunities”, International Journal of Digital Society (IJDS), Volume 11, Issue 2, )2020(, 

pp1611-1612, accessed on 20/04/2023, at: https://bit.ly/48B4MKB 

https://bit.ly/431iVj0
https://bit.ly/48B4MKB
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 الاج م عي  الاق صتتتتتتتتتتت دي ، مصتتتتتتتتتتت لحه   حقيق عن وعجزه  ،ال قمي  ال كنولوجي  هذه ف ص من ح م نه 
 ال  لم في الأدنى هو إف يقي  في الأن  ني  ان شتت   م د  ي  ب  حيث ؛ والاستت  ا يجي  الأمني  ،الستتي ستتي 

 أهم أن ي ني م  وهو.1الشتتم لي  أم يك  في %.493 و أو وب  في %89.2 ب مق  ن   %43.2 ب يقد و 
 غي  واس خدامه  ال قمي  ل كنولوجي ا إلى الوصو  على القد ة في والم م ل  ال قمي  الدبلوم سي  م طلب  
 الدو . لجميع م   ح   قمي  دبلوم سي  عن الحديث يص ب وب ل  لي ،م وف ة

 الكبرى التكنولوجية الشركات تحكم :لثالثا المطلب

 غي  ف عل  وكجه   الكب   ال كنولوجي  الشتتتتتتتتتت ك   مك ن ال قمي الفضتتتتتتتتتت ء الدبلوم ستتتتتتتتتتي  دخو  
  جبإن  المخ ص  الش ك   وهي ،ق ا ا ه  في وال حكم ،للدو  الخ  جي  السي س  على ال أ ي  من حكومي 
 أب زه و  م يكي (الأ الم حدة الولاي   ك ليفو ني ،) الستتتتتتتتتتتتتتيليكون وادي في مق ه  ويقع ،ال كنولوجي  و طوي 
 ((Amazon أم زون (Meta) /Facebookفيستتتتبوك (Apple) ب آ (Alphabet/ Google) غوغ 

 (.Microsoftميك وسوف )

 القوة على الدو   ن فس يج له  م  الاق صت دي  مك ني  والإ القد ا  من له  أصتب  الشت ك   فهذه
 على  أ ي و  مك ن  في  له  يكون ليدو  وضتتتتتتتتتتتع خلق إلى خلاله  من  ستتتتتتتتتتت ى ،الدولي النظ م في والنفوذ
 إلى ب لإضتتتتتتتتتتتتتت ف  ،ال قمي المج   في  ئيستتتتتتتتتتتتتتي  ف عل  جه     د   وهي الدولي، النظ م في القوة  وازن  
 ؛المج مع على  أ ي ه   زايد بحكم الاج م عي  قو ه  مع أيضتتتتتتتتتت    ق طع وال ي الاق صتتتتتتتتتت دي  قو ه   ن مي
 دو ه  ي د ولم ،2الستتتي ستتتي  وميول  وع دا   ب فضتتتيلا   واستتت   د اي  الاج م عي  للمنصتتت   أصتتتب  حيث

 الم دي الفض ء إلى ام د ب  فحسب علي   سيط  الذي ال قمي الفض ء في الخدم    قديم على يق ص 
 لمن ج  ه  المستت م  ال طوي  فبفضتت  ؛م   الأف اد وستتلوك الدو  ستتي ستت   على ال أ ي  خلا  من أيضتت ،

 فهي ،ال  لم عب  لك  وني الإ ومن وج  ه  ال قمي  منص  ه  مس خدمي ائ ةد   وسع خدم  ه  في والاب ك  

                                                           
1 Internet Usage Statistics, World Internet Users, accessed on 20/04/2023, at: https://bit.ly/49CQH0u 
2 Jovan Kurbalija&Katharina Höne, the emergence of digital foreign policy , 

Diplofoundation,Geneva internet platform, (2021), p 8, accessed on 03/05/2023, at: 

https://bit.ly/3P4Dgy5 

https://bit.ly/49CQH0u
https://bit.ly/3P4Dgy5
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 واح ك   البي ن   في ال حكم خلا  من الستتتتي ستتتتي  الستتتتلط  عن نستتتتبي  مستتتت قل   قمي  امب اطو ي  "  م  
  1ال كنولوجي ."

 :ال  لي  الاع ب  ا  على الش ك   هذه قوة  س ند 

 نيوي  ؛ال  لمي  الأستتواق واح ك   ،والاستت خدام ،الإن  ج حيث من ال قمي  ال كنولوجي  على ستتيط  ه  .1
  . خدمه  سي س   ا خ ذ نحو الق ا  ص ن ي  وجي  على قد  ه  ذلك

  . 2دو  ل دة الإجم لي المحلي الن  ج ع ئدا ه    ج وز حيث ،اله ئل  الاق ص دي  مك ني  ه إ .2
 الح لي عصتتتت ن  في البي ن    م   حيث ،الان  ن  مستتتت خدمي من ضتتتتخم  بي ن   جمع على قد  ه  .3

  كبي ة. وسي سي  أمني  اق ص دي  أهمي  وذا  ،المج لا  م ظم في للم  ف  مصد ا
  ه  خدم عن ال خلي الصتتتتتتتتتت ب من يج   بشتتتتتتتتتتك  مستتتتتتتتتت م   زايد في ال  لم عب  مستتتتتتتتتت خدميه  عدد .4

 .دو ه    اجع عن الحديث أو ،ومن ج  ه 

 ؛الشتتتت ك   هذه  أ ي   ن مي نع  صتتتتو ا(Ian Bremmer)  "بريمر يانإ" قدم ذلك، ستتتتي ق وفي
 وهو جديدا جيوستتتي ستتتي  ب دا خلق  كونه  في الأولى   م   ذلك مكن ه  أستتت ستتتي ين بميز ين   م ع لكونه 

 لستتتيط ة يخضتتتع ولا ،دائم بشتتتك  الأشتتتخ ص في  ي واجد والذي ، أ ي ه  في   م  س الذي ال قمي الفضتتت ء
 و  صتتتتتت  ،الحديث للمج مع ضتتتتتت و ي  أصتتتتتتبح  ي  قم من ج   الشتتتتتت ك   هذه  قدم وال  ني  ،الحكوم  

 الوستتتتت ئ  على    مد ال ي للدو  الخ  جي  الستتتتتي ستتتتت   على  أ ي ا  م  س فهي وب ل  لي ،3جوانب  بجميع
 على ال أ ي  م   مج لا  عدة في الدبلوم سي  المم  س  في الش ك   هذه و طو ه   ن جه  ال ي ال قمي 

 خلا  من ،وسي سي  اق ص دي  عليه  سيط  ه  ف   بهدف ق ص دي لاا قو ه  إلى اس ن دا الدو  سي س  
 و وجي  ،الحكوم   على ضتتتتتغط كو ق  أستتتتتواقه  إلى والوصتتتتتو  ،منه  ال ديد في استتتتت  م  ا ه  استتتتت غلا 
 قوانين أو ستتي ستت   ل  دي  عليهم ضتتغوط مم  ستت  أو ،مصتت لحه   خدم ق ا ا  نحو فيه  الق ا  صتت ن ي

 على الضتتتتتغط لمم  ستتتتت  كبي ة ميزاني   خصتتتتتيص على أيضتتتتت  ذلك في   مدو  ومصتتتتت لحه .   م شتتتتتى لا
                                                           

1 Hongfei Gu, Data, “big tech, and the new concept of sovereignty”, Journal of Chinese Political 

Science, , 2023, p4, accessed on 03/05/2023, at: https://bit.ly/3uJyjUM 
2 Carmen Ang, how do big tech giants make their billions?, (2022), accessed on 03/05/2023, at: 

https://bit.ly/3wDghUF 
3 Ian Bremmer, “the technopolar moment how digital powers will reshape the global order”, 

foreign affairs, (2021), accessed on 03/05/2023, at: https://fam.ag/3wE01mg 

https://www.foreignaffairs.com/articles/world/ian-bremmer-big-tech-global-order#author-info
https://bit.ly/3uJyjUM
https://www.visualcapitalist.com/author/carmen/
https://bit.ly/3wDghUF
https://www.foreignaffairs.com/articles/world/ian-bremmer-big-tech-global-order#author-info
https://fam.ag/3wE01mg
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 1وغي ه  الضتتت ائب، الخصتتتوصتتتي ، ،ح ك  الا مك فح   نظيم م  : قضتتت ي  عدة في لصتتت لحه  الحكوم  
 ،قو ه  ل  زيز مستت خدميه  من  جم ه  ال ي الضتتخم  البي ن   استت خدام إلى ب لإضتت ف  ،الحكوم   على

 ال ي للبي ن   أستتتتتت س كمو د الشتتتتتت ك   هذه على    مد الدو  أن بم نى ؛و الد على نفوذه  ومم  ستتتتتت 
 ،الق ا ا  صنع في أس سي  عنص ا كونه  عن فضلا اق ص دي ، أو أمني  اس  ا يجي  لأغ ا   س خدمه 
 وأخلاقي   نظيمي  أط  وضتتتتتتتتتتتع إلى ال وصتتتتتتتتتتت و  ،الشتتتتتتتتتتت ك   هذه مع ل لاق  ه  الدو  إدا ة نإف وب ل  لي
 .ال قمي  الدبلوم سي  مم  س    زيز شأن  من منآ بشك  ال كنولوجي  واس خدام ،يال قم للفض ء

 مع لل   م  الشتتت ك   هذه لد  مب شتتت ة يم لونه  ستتتف اء   يين لىإ الدو  لجأ  الحق ئق لهذه منه  إد اك 
  ب ي  ف م  اط   في وذلك ،ال قمي  الستتتي ستتت  قضتتت ي  مخ لف حو  م هم وال ف و  فيه  الق ا  صتتت ن ي

 ال كنولوجي  شتتت ك   مع ي   ملون عندم  الدبلوم ستتتي  مم  ستتتو يستتت خدمه  ال ي ال كنولوجي "، "دبلوم ستتتي 
 ستتتتتتتتتتتتف اء ب  يين الدبلوم ستتتتتتتتتتتتي ال م ي  من الجديد النمط هذا ونشتتتتتتتتتتتتأ ،2م ه  الدو  علاق   ولوصتتتتتتتتتتتتف
 ك ن  حيث ؛ال كنولوجي ( الشتتت ك  )  ستتتمي  غي  جه   لد   ستتتمي )الدو ( جه   ل م ي   كنولوجيين
 الكب   ال كنولوجي  الشتتت ك   لد  2017ستتتن  لل كنولوجي  له  ستتتفي ا   ين ال  لم في دول  أو  الدانم  ك
 ف نستتتت  م   دو ، عدة ذلك في و ب  ه  3الخ  جي  ستتتتي ستتتت ه  أولوي   ضتتتتمن ال قمي  ال كنولوجي  وج ل 

 الش ك   هذه أن ي ني م  وهو ،ال قمي  ب لشؤون يخ ص الش ك   هذه لد  له  سفي ا أيض  عين  ال ي
 شاااااون" الأستتتتتتتت  ذ أشتتتتتتتت   كم  م ه  دبلوم ستتتتتتتتي  علاق   إق م  و  طلب الدو ، م  مل      م  أصتتتتتتتتبح 
 4النحو. هذا على لم  مل ه  و ح  ج ف عل  جيوسي سي  جه     د الش ك   هذه أن   "ريوردان

 "مهم ه  إن   ةالخطو  هذه عن)Klynge Casper( "كلينج كاساابر" الدانم  كي ال كنولوجي  ستتتفي  ويقو 
 الذه ب من وبدلا اليوم نفوذا الخ صتتتتتتتت  الكي ن   أك   مع المن ظم للحوا  ط  إ  وفي  هي الأستتتتتتتت ستتتتتتتتي 

                                                           
1 A. Shaji George, “Silicon Valley rising: how big tech may eclipse nation states”, Partners 

Universal Innovative Research Publication, Volume: 01 Issue: 01 , (September-October 

2023),p105, accessed on 02/01/2024, at: https://bit.ly/3RdSP7U 
2 Pavlina Ittelson & Martin Rauchbauer, about Tech Diplomacy,Diplofoundation,(2023), accessed 

on 03/05/2023, at: https://bit.ly/49SLqlh 
3 Ministry of Foreign Affairs of Denmark, office of Denmark's Tech Ambassador, the 

TechPlomacy Approach, accessed on 03/05/2023, at: https://bit.ly/42YrWtf 
4 Shaun Riordan, "The Geopolitics of Cyberspace: a Diplomatic Perspective", Brill Research 

Perspectives in Diplomacy and Foreign Policy 3, 3 (2018): 1-84, p78, accessed on 03/05/2023, 

at: https://bit.ly/3uYhLbB 

https://techonomy.com/person/casper-klynge/
https://bit.ly/3RdSP7U
file:///C:/Users/pc-/Desktop/الأطروحة/Pavlina%20Ittelson%20& 
file:///C:/Users/pc-/Desktop/الأطروحة/Pavlina%20Ittelson%20& 
https://bit.ly/49SLqlh
https://techamb.um.dk/
https://bit.ly/42YrWtf
https://bit.ly/3uYhLbB
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 1الشتتت ك  ." هذه مق ا  إلى نذهب الأبي  البي  إلى أو الأم يكي ، الخ  جي  وزا ة إلى  قليدي كستتتفي 
 وم يك وستتتتتوف  وأب  إم يب وآي جوج  م   شتتتتت ك  " ":ساااامويلسااان أندرس" خ  جي ه  وزي  ويضتتتتتيف
 الك ي  على   فوق ج له  اليومي  حي  ن  على و أ ي ه  الاق صتتتتت دي  قو ه  أن لد ج  كبي ة الآن أصتتتتتبح 

 ."2أك    قليدي  سف  ا  فيه  لدين  ال ي الدو  من

 الستتتتتتتتي ستتتتتتتت  في أستتتتتتتت ستتتتتتتتي  جوانب  لا   م  لج  إلى لل كنولوجي  ستتتتتتتتفي  ب  يين الدانم  ك مب د ة و هدف
 على ب  فحستتتب الدانم  ك على ليس الشتتت ك   لهذه الم زايد الستتتي ستتتي ال أ ي  عن   ب  ال ي  جي ،الخ 
 :3و شم : ال  لم في الدو  ب قي

  وازن وعلى المحلي، المستتتتتتتتتتت و  على المج مع قط ع   جميع على ال كنولوجي ال طو   داعي   :أولا 
 ال اسخ . والمؤسس   والقيم ال  لمي، القو 

  ستتتتي والستتتتي الاق صتتتت دي  وقو ه  ال كنولوجي الاب ك   هذا  قود ال ي الشتتتت ك   هذه  أ ي  مي ن  :ثانيا
 ال طو  لهذا الستتتتتتتتتتتتتتي ستتتتتتتتتتتتتت   صتتتتتتتتتتتتتت ن ي مواكب  وصتتتتتتتتتتتتتت وب  الدو ، لد  م يل ه   فوق أو  وازي ال ي

 ال كنولوجي.

  جي ،الخ  السي س  صنع على  ؤ   الدو  غي  من قوي  ف عل  كجه   الش ك   هذه ب ع ب   :ثالثا

 الأمن و صتد  ال  لمي، القو   وازن في ح ستم م غي  إلى الاصتطن عي الذك ء  حو  ذلك عن وكم    
 للدو . الأمني  الأجندة السيب اني

 في الدبلوم ستتتتتتتتي  به    ميز ال ي الم ون  مد    كس الدبلوم ستتتتتتتتي الميدان في ال طو ا  هذه نإ
 وفي ستتتتتواء، حد على والدولي  الداخلي  الخ  جي  ستتتتت الستتتتتي  بيئ ي في  ستتتتت جد ال ي ال غي ا  مع ال كيف
 هذه لد  ستتتتتتتتتتتتتف اء   يين أن "مانور"و "بيولا" الأستتتتتتتتتتتتت  ذان يق  ذلك وفي ال كنولوجي ، ال طو ا  مقدم ه 

                                                           
1 Casper Klynge, why silicon valley demands diplomats, 2019, accessed on 03/05/2023, at: 

https://bit.ly/3V0MP4W 
2 Peter Baugh, “Techplomacy”: Denmark’s ambassador to Silicon Valley’, Politico (20 July 2017), 

accessed on 03/05/2023, at: https://bit.ly/49mZvGT 
3 The Office of the Danish Tech Ambassador, The TechPlomacy Approach, accessed on 

03/05/2023 , https://bit.ly/3Ikep5K 

https://techonomy.com/person/casper-klynge/
https://bit.ly/3V0MP4W
https://bit.ly/49mZvGT
https://bit.ly/3Ikep5K
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 جوانب من ال ديد أن الآن: ح ى الخ  جي  وزا ا  من ال ديد ب     ف  لم م  بوضتتتتو  أظه  الشتتتت ك  
   دد ال ئيستتتتتتتتي ، الأمو  بينه  ومن  غي  ، قد والستتتتتتتتف  ة الدول  لستتتتتتتتفي   والمستتتتتتتتؤولي  ال   يخي  الأدوا 
 الخ  جي  الستتتتتتتتتتتتي ستتتتتتتتتتتت   على  ؤ   ب ل  لي وال ي الدولي النظ م في الآن الستتتتتتتتتتتتلط   حم  ال ي الجه  
 في يم لهم من في النظ  إع دة الخ  جي  وزا ا  على ي  ين لذلك، ون يج  ستتتتتتتتتتتتتتواء. حد على والداخلي 
 .1وكيف وأين ي ،ال  لم الس ح 

  

                                                           

1 Corneliu Bjola, Jennifer Cassidy, Ilan Manor,” public diplomacy in the digital age”, the Hague 

journal of diplomacy 14(1-2):83-101,(2019), p97, accessed on 22/09/2023,at: 

https://bit.ly/3TJTXjZ 

https://www.researchgate.net/journal/The-Hague-Journal-of-Diplomacy-1871-191X?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicG9zaXRpb24iOiJwYWdlSGVhZGVyIn19
https://www.researchgate.net/journal/The-Hague-Journal-of-Diplomacy-1871-191X?_tp=eyJjb250ZXh0Ijp7ImZpcnN0UGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicGFnZSI6InB1YmxpY2F0aW9uIiwicG9zaXRpb24iOiJwYWdlSGVhZGVyIn19
https://bit.ly/3TJTXjZ
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 تمهيد:

 لخدمة إقليمية كمنظومة تأساااااااااس ،التكاملية المشااااااااااري  أبرز من الخليجي التعاون مجلس يعد
 عبر وذلك المجالات، مختلف في بينها فيما التعاون وتحقيق ،فيه الأعضاء الخليجية الدول مصالح

 ومنذ حيث ؛متميزة وعالمية إقليمية مكانة الخليجية الدول خلالها من اكتسااااابت تاريخية محطات عدة
 التعاملات مجال في ساااواء ،متميزة عالمية وجهة جعلتها هامة تطورات شاااهدت العشااارين القرن بداية

 ذات الخدمات مجال عن فضااالا ،والرياضاااية الثقافية الفعاليات أو ،الساااياحة أو ،والمالية الاقتصاااادية
 في إنجازات من الداخلي المساااااتو  على هحققت ما إلى بالإضاااااافة ، ةعالمي  ال معاييرالب العالية الكفاءة

 مواطنيهاا، رفاااهيااة يحقق مااا كاالو  ،التحتيااة والبنيااة الحااديثااة والتكنولوجياا والصااااااااااااااحااة التعليم مجااالات
 ومصاااااادرة منتجة دولا لكونها ؛هامة طبيعية ثروات من تحوزه ما عائدات اساااااات لال بفضاااااال خاصااااااة
  العالم. مستو  على الطبيعي وال از للنفط

 ةالسااااااااااياساااااااااا ملامح أبرزو  ،المجلس تأساااااااااايس حول ةعام   نظرة نقد م الفصاااااااااال هذا خلال ومن
 القوة من رصااايدها زيادة على وتركيزها الأخيرة، السااانوات في لاسااايما ،فيه الأعضااااء للدول الخارجية
 مواكبةو  ،حديثة دبلوماسااااية كممارسااااة الرقمية الدبلوماسااااية بتوظيف الاهتمام إلى دفعها مما ،الناعمة

 ول اياتها ،الخارجية لساااااياساااااتها يقدمها التي والفرص ،المعاصااااار عالمنا يشاااااهده الذي الرقمي لتطورا
 مستمرة. ت يرات تشهد وعالمية ميةإقلي بيئة في وتطلعاتها
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  الخليجي التعاون مجلس لدول الخارجية السياسة الأول: لمبحثا

 مشااااااااتركة أمنية متطلبات لمعالجة الأعضاااااااااء الدول حاجة عن الخليجي التعاون مجلس يعبر
 الرغم وعلى ،القومي وأمنها ومصالحها سيادتها على خلاله من تحافظ ،موحد مؤسسي إطار ضمن
 لدولة الخارجية الساااااياساااااة تختلف فمثلا ،الخارجية ساااااياساااااتها في متباينة مواقف تنتهج فهي ذلك من
 على المؤثرة العوامااال اختلاف لىإ راج  وذلاااك ؛ماااانع   في مثيلتهاااا عن المتحااادة العربياااة مااااراتالإ

 سااانحاول لذلك .لتحقيقها تطمح التي وال ايات ،الأعضااااء الدول من دولة كل في الخارجية الساااياساااة
 إقليمية كمنظومة الخليجي التعاون مجلس تأسااااااااااايس عن شااااااااااااملة رؤية تقديم المبحث هذا خلال من

 لخلا من وذلك ،فيها الناعمة القوة وموق  ،الأعضااااء الدول تتبعها التي الخارجية والساااياساااة ،عربية
 كالتالي: ثلاثة مطالب

 ونظري مؤسساتي مدخل الخليجي: التعاون مجلس الأول: المطلب

 العربية المملكة خليجية: دول سااااااااااااااات   رادةإب قليميإ كتكتل الخليجي التعاون مجلس تأسااااااااااااااس
 ماي 25 بتاريخ مان،ع   وسااااااااااااالطنة ،الكويت البحرين، قطر، المتحدة، العربية ماراتالإ الساااااااااااااعودية،

 تأساااااااايس إلى الدافعة الاعتبارات عن النظر وب ض ،الرياض السااااااااعودية بالعاصاااااااامة ومقره ،1981
يران العراق بين الصاارا  تمدد من الأمنية بالمخاوف أساااسااا ترتبط والتي ،المجلس  الدول باقي إلى وا 
 تنظيمي طارإ نشاءإ ضرورة إلى الحاجة من أيضا نبعت التأسيس فكرة نإف ؛الفترة تلك في الخليجية
 رغبة إلى يشااااايرف ،ذلك التأسااااايساااااي الميثاق يؤكد ذإ ؛الأعضااااااء الدول بين المتبادل الاعتماد لتحقيق
 هذا يدعم وما ، 1الميادين جمي  في بينها والترابط والتكامل التنساااااااااااايق تحقيق في الأعضاااااااااااااء الدول
 والاقتصااااااادية السااااااياسااااااية أنظمتها وتتشااااااابه ،والدين ،والثقافة ،كالل ة خصااااااائص لعدة جمعها التوجه

 بين للتوفيق الخليجية الدول يجم  كفضااااااء الخليجي التعاون مجلس نشااااااءإ نإف وبذلك ،والاجتماعية
 2الهامة. والاقتصادية السياسية القضايا ومناقشة اختلافاتها

                                                           

 في: ،20/09/2023في شاااااااااااااوهد الأنترنيت: عبر العامة الأمانة بوابة الخليجي، التعاون لمجلس الأساااااااااااااااساااااااااااااي النظام 1
https://bit.ly/48Z5T7b 

2 Neil Partrick, Saudi Arabia and the GCC States, in Neil Partrick, Saudi Arabian Foreign Policy 

conflict and cooperation, (London: New York, I.B. Tauris & Co. Ltd, 2016), p77. 

https://bit.ly/48Z5T7b
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 حقل في نظريات عدة إلى النظري جانبه في الخليجي التعاون مجلس تأساااااااااااااايس يسااااااااااااااتندو 
 في وأهميته ،الدول بين والتكامل والتعاون المتبادل الاعتماد بقضاااااايا اهتمت والتي ،الدولية العلاقات

 يشاااااهدها؛ التي الفوضاااااى حدة من والتخفيف ،الدولي النظام في الاساااااتقرار وتحقيق مصاااااالحها تأمين
 وضااااااارورة ،الدول بين المتبادل الاعتماد أهمية على تؤكد الجديدة)المؤساااااااسااااااااتية  الليبيرالية فالنظرية
 تأساااااايس نإف النظرية هذه وحسااااااب ،ودولية قليميةإ مؤسااااااسااااااات أو ،منظمات إطار في ذلك تجساااااايد
 فيما تعاونية ترتيبات ضااااامن الأعضااااااء الدول مصاااااالح تنسااااايق بهدف كان الخليجي التعاون مجلس
 المجالات في بالتكامل البدء م  التزامات من يفرضااااااه لما وامتثالها ،ذلك في لرغبتها خاصااااااة ،بينها
  1.الاقتصادية كالمجالات ممكنا فيها التوافق يكون التي

 الدول أن فتر  ،الدولية العلاقات في التكامل نظريات أهم من د  تع والتي الوظيفية النظرية أما
 عليا وساااالطات صاااالاحيات لها يكون والتي قليميةإ منظمات أو ،مؤسااااسااااات إلى الانضاااامام إلى تلجأ
 من غيرها م  تعاونا تتطلب نماا  و  ،بمفردها فيها العمل تسااااااااتطي  لا التي المجالات في وذلك ،عليها
  2.الدنيا السياسة مجالات أي ؛الاقتصادية المجالات في وخاصة الدول

 ،اإقليمي   مستو    للأمن أن بوزان باري الأستاذ قدمها والتي الاقليمي الأمن مركب نظرية وتر 
 ،مشااااااااااااااتركاة وأهاداف اهتمااماات وذات ،واحاد إقليمي نطااق في الادول من مجموعاة خلالاه من لجاأت

 الأمن مركب أن بوزان الأساااااااااااااتاذ وير  ،3نفساااااااااااااها لتأمين تدابير لصاااااااااااااياغة متماثلة أمنية وتحديات
 البعض بعضااااااها م  الأساااااااسااااااية الأمنية اهتماماتها فيه ترتبط الدول من مجموعة يتضاااااامن الاقليمي
 عن بمعزل واقعيا الوطنية الأمنية أوضاااااااااااااااعها إلى النظر الممكن غير من يجعل مما ؛وثيقة بدرجة

 شااااكلت حيث ؛الخليجي التعاون مجلس حالة على ينطبق ما وهو ،4الاخر  للدول الأمنية الأوضااااا 

                                                           

 وآخرون، الحسااان ساااعيد عمر في الرسااامية، النظر وجهة من التأسااايس دواعي الخليجي التعاون مجلس الحسااان، ساااعيد عمر 1
 ومركز ناشاااااارون للعلوم العربية الدار الدوحة، )بيروت، 1ط المسااااااتقبلية، والمخاطر الراهنة، التحديات الخليجي التعاون مساااااايرة
 .32ص  ،2015 للدراسات، الجزيرة

 .279-276ص ص ذكره، سبق مرج  حتي، يوسف ناصيف 2
 العربية المجلة والأطر "، المفاهيم في نظرية )دراسة وتهديداته وصي ه مستوياته الأمن، "مفهوم الحربي، الله عبد سليمان 3

 .19ص  ،2008)19 العدد السياسية، للعلوم
 .21ص ذكره، سبق مرج  عنتر، بن النور عبد 4
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 أعضااااااااائه من عضااااااااو دولة له تتعرض فما ؛بينها فيما الإقليمي للتكامل قويا دافعا الأمنية الهواجس
 .واحد ج رافي إقليم في تواجدها بحكم الأعضاء الدول لباقي تهديدا يشكل أمنية تهديدات من

 التي الساامة هيو  ،الطاقوية الموارد بوفرة الخليجية الإقليمية المنظومة ترتبط السااياق، ذات في
 العالم احتياجات من %40 نحو تصاااااادر البحرين باسااااااتثناء والتي ،فيها الأعضاااااااء الدول بين تجم 
 خاصااااااااااااة العالمي وتأثيرها ،نفوذها درجة من زاد ما وهو ،منه العالمي الاحتياطي من %70و للنفط

 تهاآمنشاااااا حماية تتصاااااادر ذإ ؛لها بالنساااااابة أمنية أولوية شااااااكل فقد لذلك ؛1السااااااعودية العربية المملكة
 عدم ليهإ يضااااف ،أيضاااا الأمنية هواجساااها أهم أحد شاااكلتو  ،ساااياسااااتها أولوياتو  اهتماماتها النفطية

 انعدام بساااابب تميزها التي الأمنية والمعضاااالة ،الخليج لمنطقة الإقليمية البيئة تشااااهده الذي الاسااااتقرار
 ؛الاقليمي جوارها دول حساااااااااب على ولو متميزة بأدوار القيام في الخليجية الدول بعض ورغبة ،الثقة
 أمنها لضاااااااااااامان سااااااااااااواء الخليجي التعاون مجلس تأساااااااااااايسل دافعا عاملا الأمن اعتبار فيمكن وعليه
 اقتصاااااااااداتها أساااااااااس تشااااااااكل التي الهامة الطاقوية مواردها لحماية أو ،الداخلي واسااااااااتقرارها ،وبقائها
 العالمي. ونفوذها

 الخليجي التعاون مجلس لدول الجغرافي الموقع :01 رقم الخريطة

 
   https://bit.ly/4aCPtT8: الخليجي التعاون لمجلس العامة مانةللأ لكترونيال  الموقع :المصدر

                                                           

 سييييياسييييا  مجلة العربي"، الربي  ثورات بعد الخليجي التعاون مجلس دول ومساااااتقبل الجديدة الواقعية" زيد، أبو محمد أحمد 1
 .18ص  ،2015 )نوفمبر ،17العدد ،عربية

 

https://bit.ly/4aCPtT8
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 فضااااء   جسااادي أنه لاإ حكومية فوق ساااياساااية سااالطة أيه له ليسااات المجلس أن من الرغم وعلى
 والاقتصاااااادية، ،الأمنية المجالات في والتعاون ،لأعضاااااائه المشاااااتركة المصاااااالح لتحقيق امؤساااااسااااااتي  
 هأهداف الخليجي التعاون لمجلس الأساااااااااااااااسااااااااااااااي النظام حدد حيث ؛والاجتماعية ،والعلمية ،والثقافية

 : 1يلي كما الرابعة مادته في الأساسية

 .وحدتها إلى وصولا الميادين جمي  في الأعضاء الدول بين والترابط والتكامل التنسيق تحقيق   1
 .المجالات مختلف في شعوبها بين القائمة التعاون وأوجه ،والصلات الروابط وتوثيق تعميق   2
 والشؤون والمالية، الاقتصاادية الشاؤون ذلك في بما ،الميادين مختلف في متماثلة أنظمة وضا    3

 ،يةوالصح الاجتماعية والشؤون ،والثقافية التعليمية والشؤون ،والمواصلات ،والجمارك ،التجارية
 دارية.والإ التشريعية والشؤون ،والسياحية العلمية والشؤون

 ئيااااااااةالما والثروات والزراعااااة ،والتعدين ،الصناعااااة مجالات في والتقني العلمي التقدم عجلة دف    4
 القطا  تعاون وتشاااااااااااااااجي  ،مشااااااااااتركة مشاااااااااااري  واقامة ،علمية بحوث مراكز نشاءا  و  ،والحيوانية
 .شعوبها على بالخير يعود بما الخاص

 عدة ليشااااااااامل الخليجي التعاون لمجلس التنظيمي الهيكل تصاااااااااميم تم الأهداف هذه ولتحقيق
 :2تشملو  هشؤون بتسيير تضطل  أجهزة

 الأعلى المجلس: 
 رئاسااااااته تكون التعاون لمجلس العليا الساااااالطة يمثل وهو الأعضاااااااء الدول رؤساااااااء من يتكون

 له ويجوز سااانة كل عادية دورة في يجتم  الأعضااااء، الدول لأساااماء الابجدي الترتيب حساااب دورية
 بوضااااااا  المجلس يختص ،رخآ عضاااااااو تأييد بعد لذلك الدعوة عضاااااااو ولكل ،اساااااااتثنائية دورات عقد

 التي القوانين ومشااااري  التوصااايات ومناقشاااة ،عليها يساااير التي الأسااااساااية والخطوط العليا الساااياساااة
 إلى بالإضااااااااافة لاعتمادها تمهيدا التعاون لمجلس العامة والأمانة ،الوزاري المجلس من عليه تعرض
 المجلس قرارات تصاااااااااااااادر ،الميزانية وتحديد العام الأمين وتعيين ،الداخلي بالنظام تتعلق أخر  مهام

 وتصادر التصاويت في المشاتركة الحاضارة الأعضااء الدول بإجما  الموضاوعية المساائل في الأعلى

                                                           
 .ذكره سبق مرجع الخليجي، التعاون لمجلس الأساسي النظام 1
 .السابق المرجع نفس الخليجي، التعاون لمجلس التنظيمي الهيكل 2
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 والتي المنازعات تساااااااااااوية هيئة الأعلى بالمجلس تتصااااااااااال .بالأغلبية الاجرائية المساااااااااااائل في قراراته
 الأعضاء. الدول بين تنشأ قد التي الخلافية المسائل بمعالجة تختص

 الوزاري المجلس:  
 ثلاثة كل مرة اجتماعاته يعقد ،عنهم ينوب من أو ،الأعضاااااء الدول خارجية وزراء من يتكون

 عضااااو تأييد بعد الأعضاااااء أحد من بطلب اسااااتثنائية اجتماعات عقد إمكانية إلى بالإضااااافة ،أشااااهر
 ،أعماله وجدول ،الأعلى المجلس لاجتماعات ويهيئ ،العامة للأمانة الأسااااااساااااي النظام يضااااا  خر،آ

 فتهد التي والمشاااري  السااياسااات ويقترح ،عليه تعرض التي واللوائح والتوصاايات المواضااي  عد  ي   كما
 .الأعضاء الدول بين التعاون تطوير إلى
 العامة الأمانة: 

 لمدة الأعضااااااااااااااااء الدول مواطني بين من التعاون لمجلس العام الأمين الأعلى المجلس يعين
 عن مساااااااااؤولا ويكون العامة الأمانة موظفي يعين بدوره وهو ،واحدة مرة للتجديد قابلة سااااااااانوات ثلاث
 اممه عدة بأداء العامة الأمانة تختص الخارج، في التعاون مجلس وتمثيل العامة الأمانة مهام أداء
 والتوصااااايات القرارات تنفيذ ومتابعة ،الأعضااااااء الدول بين بالتعاون الخاصاااااة الدراساااااات عدادإ :مثل

 التعاون، مجلس أعمال عن الدورية التقارير عدادا  و  ،الوزاري والمجلس الأعلى المجلس عن الصاااادرة
 ئحاللوا مشاااااروعات عدادا  و  الوزاري، والمجلس الأعلى المجلس يطلبها التي والدراساااااات التقارير عدادإ

  التعاون. لمجلس المالية والأمور ،الإدارية

 هاأكسااااااب مما تزال ولا عديدة نجازاتإ المجلس دول تحقق نيوالعشاااااار  الحادي القرن بداية منذو 
 هامة تطورات شاهدت حيث ؛1المعاصار العربي التاريخ في ةالخليجي بالحقبة ووصافت ،متميزة مكانة
 ،العالم أنحاء جمي  في اسااااااااااااتثماراتها حجم تزايدو  ،الطبيعية ثرواتها بفضاااااااااااال ،المجالات مختلف في

 ثقلا كساااااااااااابهاأ ما وهو ،ومجتمعاتها التحتية وبنياتها ،اقتصاااااااااااااداتها وتطور ،التجارية علاقاتها وتعدد
 ،الداخلي اسااااتقرارها عن فضاااالا ،الدولية العلاقات تفاعلات في دورا لها وجعل ،ودبلوماساااايا سااااياساااايا
 مثل: مدنه وظهرت ،وت يرا تطورا وأسااااااااارعها العالم في وديناميكية حيوية المناطق أكثر إلى وتحولت

 تصاانيفه لىإ ذلك أد  .العالمية المدن كبريات لتنافس والمنامة ،والرياض ،ظبي وأبو ،والدوحة ،دبي
                                                           

1  Abdulkhaleq Abdulla, "Contemporary socio-political issues of the Arab Gulf moment", 

Kuwait Programme on Development, Governance and Globalisation in the Gulf States (11), 

(September 2010), accessed on: 05/09/2023, at: https://bit.ly/3wUDthf 

https://core.ac.uk/search?q=authors:(Abdulla,%20Abdulkhaleq)
https://bit.ly/3wUDthf
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 والرخاء والاستقرار الأمن تحقيق شأنها من والتي ،الناجحة قليميةالإ التكاملية المنظومات ضمن من
 يشااكله وما ،ككل افريقيا وشاامال ،الأوسااط الشاارق منطقة في بل فحسااب لأعضااائه ليس الاقتصااادي،

 باتفاقيات المجلس تدعم الاقتصااادي المسااتو  فعلى ،1مماثلة تكاملية مشاااري  لإنشاااء تحفيز من ذلك
 دولة كل وبدأت المشااتركة الخليجية والسااوق ،الجمركي الاتحاد :مثل الأعضاااء الدول بين اقتصااادية

 ؛مجالات لعدة شااااملة هامة تنموية اساااتراتيجيات باعتماد الاقتصاااادي التنوي  نحو خطوات اتخاذ في
 إلى تهدف والتي المجالات كافة في الرقمي والتحول الوطنية"، "الرؤية ب دولة كل تسااااااااااااااميه ما أي

 بينها: فيما التكامل وتعزيز اقتصاداتها تطوير

 الحكومية المؤسسات أداء حسينت إلى الاستراتيجية هذه تهدف 20302 المملكة رؤية :السعودية 
 وتطوير ،الوطنية الهوية وتعزيز ،الرقمي والتحول ،الاقتصادي والتنوي  ،الخاص القطا  وتشجي 
 .التحتية البنية

 :متطورة دولة إلى 2030 ساااااااانة بحلول قطر تحويل إلى تهدف 20303 الوطنية قطر رؤية قطر 
 لشعبها. المعيشة مستو  ورف  والازدهار الرفاهية وتحقيق ذكية

 التي الإنجازات من بالعديد حافلة   الفترة هذه ساااااااااااااتكون 20304-2021 الامارات رؤية :مارا ال 
 والرؤية ،2030 الاقتصااادية ظبي أبو رؤية الإنجازات هذه وتشاامل تحقيقها. الإمارات دولة تعتزم
 أبو لإمارة التنقل حركة إدارة واسااااااااااااااتراتيجية ،2030 ظبي أبو وخطة ظبي ، )أبو 2030 البيئية
 الحركة، ذاتي الذكي للتنقل دبي واسااااااااااااااتراتيجية ظبي ، )أبو الشاااااااااااااااملة البري النقل وخطة ظبي،

 الأمم وأجندة الأبعاد، ثلاثية للطباعة دبي واساااااااااااتراتيجية ،2030 الصاااااااااااناعية دبي واساااااااااااتراتيجية
 .2030 المتحدة

 . وتجاري مالي مركز إلى البلاد تحويل إلى وتهدف جديدة" "كويت 20355 الكويت رؤية :الكوي 
 المنافسة روح فيه وتشج  الاقتصادي، النشاط بقيادة الخاص القطا  فيه يقوم للاستثمار، جاذب

                                                           
1 Abdullah Baabood, “the Gulf Cooperation Council (GCC) and its Future Prospects”, in GCC: 

Evaluation, Lessons Learned and Future Prospects, Global Policy Journal,2019, p14, accessed 

on: 05/09/2023, at: https://bit.ly/3W3XXyN 
2 Saudi Vision 2030, accessed on: 20/09/2023, at: https://bit.ly/3vfnxFM 

 https://bit.ly/3Pr5zqG في: ،20/09/2023 في: شوهد ، “2030 الوطنية قطر "رؤية الأميري، الديوان قطر، دولة 3

 في: ،20/09/2023 في: شوهد الامارات"، "رؤية المتحدة، العربية الإمارات لحكومة الرسمية البواية 4

https://bit.ly/3wZaRn6 
 https://bit.ly/3TBSHAy في: ،20/09/2023 في: شوهد ، "2035 الكويت "رؤية الكويتية، الخارجية وزارة 5

https://bit.ly/3W3XXyN
https://bit.ly/3vfnxFM
https://bit.ly/3Pr5zqG
https://bit.ly/3wZaRn6
https://bit.ly/3TBSHAy
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خ داعم، مؤسااااااااااااسااااااااااااي دولة جهاز ظل في الإنتاج كفاءة وترف   الهوية على وتحافظ القيم وت رساااااااااااا 
 وتشاااااااريعات ملائمة أسااااااااساااااااية بنية وتوفر المتوازنة، والتنمية البشااااااارية التنمية وتحقق جتماعيةالا

 .مشجعة أعمال وبيئة متطورة
 :ثلاث على بالاساااتناد الشااااملة التنمية وتحقيق الاقتصااااد لتطوير 20301 البحرين رؤية البحرين 

 والتنافسية. والعدالة الاستدامة مبادئ
 المجالات. كافة في الدولة لتطوير شاملا وطنيا مشروعا تعد 20402 مانع   رؤية مان:ع   سلطنة 

 الخليجي التعاون مجلس لدول الخارجية ةالسياس ملامح الثاني: المطلب

 المجلس أن من الرغم فعلى ؛الخليجي التعاون مجلس لدول موحدة خارجية ساااااااياساااااااة توجد لا
 الأخر  الدول م  التعامل أساااااااااااااس يضااااااااااااا  الخليجي التعاون لمجلس العليا الهيئة بصااااااااااااافته الأعلى

 خارجية ساياساة لاتخاذ عاما طاراإ الأساس هذه من تتخذ الأعضااء الدول أن لاإ ،الدولية والمنظمات
 مواقف بلورة إلى بعد تصاال لم أنها أي ؛بينها فيما موحدة خارجية سااياسااة لترتيب وليس ،بها خاصااة
 خاصة جنداتأو  أولويات منها فلكل ؛قليميةالإ منظومتها طارإ وفي ،الخارجية سياساتها في مشتركة

 وتجلى ،3مختلفة وسااياسااات مواقف الدول هذه تبنت فقد المشااتركة خصااائصااها من الرغم وعلى ،بها
 مواقفها تباينت حيث ؛2011ساااااااانة العربي بالربي  يعرف ما من امواقفه في المثال ساااااااابيل على ذلك
 بعضااااااااااااااها وأيدت ،المتظاهرين ضااااااااااااااد البحرين في النظام بعضااااااااااااااها دعمت ذإ ؛ومعارض مؤيد بين

 فهي ثم ومن وليبيا، ساااااوريا في الحكم أنظمة ساااااقاطا  و  ،وتونس مصااااار في النظام لت يير المتظاهرين
 وتصااااااااورات الوطنية لمصااااااااالحها وفقا تتباعد أو تتقارب قد ومتباينة فردية خارجية سااااااااياسااااااااات تنتهج
  4.فيها السياسية القيادة

 المنطقاة وأمن ،الحاااكمااة أنظمتهااا أمن تحقيق :مثاال محااددة أهااداف في تشااااااااااااااترك قااد ذاإ فهي
 المعلومات وتبادل ،الإرهاب مكافحة مجال في تعاونهاك بينها فيما والتعاون واسااااااااااااااتقرارها، الإقليمية

                                                           
 https://bit.ly/3PprVJaf في: ،20/09/2023 في: شوهد ،2030 البحرين رؤية 1

 https://bit.ly/3viMal1 في: ،20/09/2023 في: شوهد ،2040 عمان رؤية العمانية، الخارجية وزارة 2
3 Valeria Talbot, the Rising Gulf the new ambitions of the gulf monarchies, 1st edition 

(Milano: ISPI, 2015), p 8. 
4 Abdullah Baabood, “Gulf countries and Arab transitions: role, support and effects”, L’Institut 

European de la Méditerranée (IEMed),(2014) accessed on: 20/09/2023, at: 

https://bit.ly/4ckY5zp 

https://www.culture.gov.bh/ar/media/Media,11920,ar.pdf
https://bit.ly/3viMal1
https://bit.ly/4ckY5zp
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 ،اقتصاااااااداتها لتنوي  سااااااعيها خلال من الاقتصااااااادية الأهداف في أيضااااااا تشااااااتركو  ،الأمنية والخبرات
قامة ،فيها الأجنبية الاساااتثمارات وتشاااجي   الصااااعدة الاقتصاااادية القو  م  متجددة تجارية علاقات وا 

 المتحدة الولايات مقدمتهم وفي ،ال ربية الدول من التقليديين شركائها جانب إلى والهند الصين :مثل
 أحاد يظال الأخير هاذا كاان نا  و  وال رب الشاااااااااااااارق بين الخاارجياة علاقااتهاا تتاأرجح حياث ؛الأمريكياة
 الأمنية. المجالات في لاسيما 1الخارجية علاقاتها في الثابتة الأركان

 فوق قرار اتخاذ هيئة ليسااااااااااااااات " إقليمية كمنظمة الخليجي التعاون مجلس إن   وباختصاااااااااااااااار؛
 في ولا الخارجية السااااياسااااة في ساااالطة بأي تتمت  لا وهي .الأوروبية المفوضااااية مثل الوطنية الحدود
 جوانب أغلب على بالساااااااااااااايادة تحتفظ الأعضاااااااااااااااء حكوماتها أن والواق  إنفاذها؛ أو المعاهدات إبرام

 2".السياسة

 التعاون مجلس في الساات الأعضاااء للدول الخارجية السااياسااة ملامح لأبرز عرض يلي فيماو 
 على شااااااهدتها التي ت ييراتال بعد وخاصااااااة الأخيرة الساااااانوات في شااااااهدتها التي والتحولات ،الخليجي

 على انعكاس لها كان والتي ،ماراتوالإ ،والسااااااااااااااعودية ،قطر من كل في الحاكمة النخب مسااااااااااااااتو 
 ذلك عن عبر وقد وتنفيذها، صااااااانعها في المتب  والأسااااااالوب وأولوياتها الخارجية ساااااااياساااااااتها توجهات

 للدول الخارجية الساااااااااياساااااااااة تت ير الحاكمة النخبة ت يرت ما متى هن  إ" بقوله "قرني بهج " ساااااااااتاذالأ
 3."الوطني وأمنها الوطنية مصلحتها وتعريف وتوجهاتها

 السعودية: 
 حيااث من الخليجي التعاااون مجلس دول أكبر من بكونهااا السااااااااااااااعوديااة العربيااة المملكااة تتميز

 العسااااكرية والقدرات ،النفط عائدات على تعتمد التي الاقتصااااادية والقدرات ،السااااكان وعدد ،المساااااحة
 موطنا كونها الى بالإضااااافة ،ساااانوات منذ الأمريكية الأمنية المضاااالة على تعتمد أنها من الرغم على

                                                           
1 Abdullah Baabood, The Gulf Between East and West, the Rising Gulf the new ambitions of 

the gulf monarchies, in Valeria Talbot, the Rising Gulf the new ambitions of the gulf 

monarchies, Op. Cit, p58. 
2 ulrichsen k, can the Gulf Cooperation Council survive the current crisis?, Arab Center 

Washington DC,(2017), accessed on: 20/09/2023, at: https://bit.ly/4aelLDM 

 الجمال، مختار أحمد ترجمة ،العولمة تحدي العربية للدول الخارجية السياسا  دسوقي، هلال الدين وعلى قرني بهجت 3
 .16ص.  ،2016، للترجمة، القومي زالمرك )القاهرة1ط

https://bit.ly/4aelLDM
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 في بها تتمت  التي المكانةو  ،الناعمة قوتها مقومات أحد يعد ما وهو ،المقدسااااااااة ساااااااالاميةالإ للأماكن
 المجلس داخل سااااياسااااي ثقل لاكتساااااب لمقوماتا هذه اساااات لال على عملت لذلك ،الاساااالامي العالم
 وبسااااط ،الخارجية سااااياسااااتها وتعزيز لدعم كمحددات عليها والاعتماد ،الأعضاااااء الدول بباقي مقارنة
 .أيضا العالمي المستو  على مهم ورد أداء إلى والتطل  ،قليميالإ محيطها في هيمنتها

 بن محمد" الأمير عهده وولي "العزيز عبد بن سيييييييييلمان" الملك عهد في المملكة شااااااااااااااهدت
 وفق الخارجية ساااااااااياساااااااااتها توجيه عادةإ منها مهم جانب في شاااااااااملت والتي تحولات عدة "سييييييلمان
 مصلحتها تحقيق إلى سعيها حيث من واقعية قائمة خارجية سياسة واعتماد الجديدة القيادة تطلعات
 بيئتهااا من خااارجيااة تهاادياادات يااةأ ومواجهااة أمنهااا وحمااايااة ،1"أولا السااااااااااااااعوديااة" مباادأ وفق الوطنيااة

 بالإضاااااافة ، لنفطل المصااااادرة الدول من لكونها خاصاااااة كبر  قليميةإ كدولة قوتها وتعزيز ،قليميةالإ
 الداخل. في مجتمعها وتطوير ،اقتصادها لتنوي  سعيها إلى

 ساااااااااااياساااااااااااتها في تعديل جراءإ إلى المملكة دفعت التي الأساااااااااااباب من مجموعة تحديد يمكن
  2:يلي ما أبرزها من الخارجية

 بن محمد" السااعودي العهد ولي قام حيث ،الداخلي المسااتو  على الدولة شااهدتها التي التحولات   1
 داخلية بيئة خلق من يمكن بشااااااكل داخليا الساااااالطة مواق  مسااااااتو  على ت ييرات بإجراء "سييييلمان
 نشطة. خارجية لسياسة اتيهو وم   مستقرة

 ما وهو ،"2030 رؤية" باسااااااااااام عرفت المملكة لتطوير المد  طويلة اساااااااااااتراتيجية عن علانالإ   2
 على القائم الاقتصاااااااد تنوي  أهمها ومن ،الرؤية هذه أهداف لتحقيق الجهود تركيز ضاااااارورة يعني

 اعتماد يسااااااااااتلزم مما والرقمية التكنولوجية كالمجالات أخر  مجالات نحو والتوجه ،النفط عائدات
 هااذه أهااداف تحقيق على يؤثر أن يمكنااه مااا كاال وتفااادي ،عقلانيااة أكثر خااارجيااة سااااااااااااااياااسااااااااااااااااة
 .الاستراتيجية

                                                           
 في: ،20/09/2023 في شوهد ،23/06/2018 ،الرياض أولا"، "السعودية ،السلطان عبدالرحمن 1

https://bit.ly/4bA6o9O 
عادة "السعودية العناني، خليل 2  في شوهد ،23/05/2023 نت، الجزيرة وعالميا"، إقليميا الاستراتيجي التموض  وا 

  https://bit.ly/3qV7bzW في: ،20/09/2023

https://www.alriyadh.com/file/933
https://www.alriyadh.com/file/933
https://bit.ly/4bA6o9O
https://bit.ly/3qV7bzW
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 جذب إلى وساااعيها أهدافها لتحقيق ؛الخارجية ساااياساااتها في الاقتصاااادي للمحدد المملكة توظيف   3
 علاقاااتهااا تقويااة على تركز فهي لااذلااك الخااارجي العااالم على والانفتاااح الأجنبيااة، الاسااااااااااااااتثمااارات

 الخارجية.
 :ثلم التقليدية الإقليمية القو  دور تراج  بسبب ؛العربي قليميالإ الفراغ ملء إلى المملكة سعي   4

 ودوليا. اقليميا نشطة خارجية سياسة واعتماد ،والعراق ،مصر

 حيث ؛إيران م  التوافق السااااااااااعودية الخارجية السااااااااااياسااااااااااة شااااااااااهدتها التي التحولات أبرز ومن
 حاال حول والتفاااهم العلاقااات عااادةإ حول 2023 مااارس 10 في معهااا اتفاااق توقي  إلى توصاااااااااااااالاات
 مبدأ على السعودية اعتماد مرده الخطوة هذه وتفسير الصين من بوساطة ذلك وتم البينية الخلافات

 قتحقي على والعمل ،الخليج منطقة تسود التي التوتر حالة نهاءإ أي ؛"الجيران م  المشاكل تصفير"
عادة قليميةإ تهدئة  وتفضاااااااااااااايل براغماتي أسااااااااااااااااس على الإقليمي الجوار دول م  علاقاتها تنظيم وا 

 خلال: من وذلك والتوتر النزا  بدل المصالح وتحقيق التعاون

 2030 رؤية تطبيق على فتركيزها ؛الدولتين، بين السااااااااااااائدة التوتر حالة نهاءا  و  إيران م  التقارب 
 تطبيق على ساااايؤثر إيران م  تصااااعيد وأي الخارجية، لسااااياسااااتها مسااااتقرة خارجية بيئة إلى يحتاج

 أن في مساعيها ويقوض ،تحتاجها التي الأجنبية ستثماراتالا ويرد  تمويلها هدديو  ،الاستراتيجية
 1وعالميا إقليميا مركزا تصبح

 عادة ،العلا اتفاقية بتوقي  قطر مقاطعةو  الخليجية الأزمة نهاءإ  .الخليجي الشمل لم وا 
 اليمن في للأزمة مخرج إيجاد إلى السعي.  
 العربي الإقليمي النظام في سوريا دماجإ إعادة. 

 القو  م  علاقاتها تنوي  إلى الأخيرة السااااااااانوات في الساااااااااعودية تساااااااااعى الدولية علاقاتها وفي
 الدور تراج  ظل في لاساااااااااااايما الاوروبي والاتحاد ،وروساااااااااااايا ،كالصااااااااااااين ،الدولي النظام في الكبر 

 بةورغ فيها والصيني الروسي التأثير وتنامي ،عموما الأوسط والشرق الخليجية المنطقة في الأمريكي
 التدريجي. الأمريكي الانسحاب خلفة الذي الاستراتيجي الفراغ ملء في منهما كل

                                                           

1 Yasmine farouk, “Riyadh’s motivations behind the saudi-Iran deal”, Carnegie endowment for 

international peace, (30/03/2023), accessed on: 28/09/2023, at: https://bit.ly/3TkKcsq 

https://bit.ly/3TkKcsq
https://bit.ly/3TkKcsq
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 المتحدة العربية مارا ال: 
 على التركيز يكون ما غالبا الدولية العلاقات مجال وفي ،الصااااااااااااا يرة الخليجية الدول من تعد

 الادول بعكس والادولياة الإقليمياة التفااعلات في تاأثير لهاا يكون والتي ،الكبر  الادول ساااااااااااااايااساااااااااااااااات
 مؤثرة خارجية سااااياسااااة اعتماد من تمكنها التي القوة مقومات إلى تفتقر الصاااا يرة فالدول ؛1الصاااا يرة

 القومي أمنها تحقيق نحو الخارجية سااااااااااااااياسااااااااااااااتها توجيه على تعمل وهي ،الكبر  الدول غرار على
 الدول من أمنية حماية إلى تحتاج ما غالبا هامشاااية فاعلة جهات اعتبارها يتم ذإ ؛لها أسااااس كهدف
 وعلى ،2البقاء أجل من الأمني البعد في تنحصاااااااااااااار أولوياتها لأن ؛الخارجية التهديدات من الكبر 
 سياستها لضعف مرادفا ليس كدولة حجمها ص ر أن فكرة ثباتإ إلى ماراتالإ سعت ذلك من الرغم

 دور داءلأ الناعمة قوتها ومقومات ،نفطية كدولة ،الاقتصااااااااااااااادي المحدد اساااااااااااااات لت حيث الخارجية
 التي التهاادياادات الاعتبااار بعين الأخااذ م و  المنطقااة، في المؤثرة الاادولااة مكااانااة وبلوغ بااارز إقليمي
 صاااااااااااان  في مهما عاملا يعد والذي ،الدولي أو الإقليمي سااااااااااااواء ،الخارجي محيطها من لها تتعرض
 3الص يرة. الدول من ك يرها الخارجية سياستها

 ،والدولية الإقليمية القضااايا من العديد تجاه والحياد بالاعتدال تتميز الخارجية سااياسااتها وكانت
 وعدائية ةتدخلي خارجية ساااااياساااااة انتهجت 2011 سااااانة العربي الربي  بثورات رفع   ما ومنذ أنها لاإ

 الاحتجاجات قم  وفي ،ليبيا ضاااد العساااكري التدخل في شااااركت حيث ؛العساااكرية الأداة وباساااتخدام
 هو ذلك وراء من والهدف ،اليمن في الحوثيين تمرد لقم  العربي التحالف وفي ،بالبحرين الشااااااااااااااعبية
 غير التأثيرات وحصااااااار الاقتصاااااااادية، قوتها صاااااااعود م  يتماشاااااااى متميز إقليمي دور لأداء ساااااااعيها
 من الامارات تمكنت .بالفعل تحقق ما وهو ،الداخلي واسااااااااااااااتقرارها أمنها على الثورات لهذه المرغوبة
 المملكة م  والتوافق الامريكية المتحدة الولايات م  الأمني التنسيق خلال من الإقليمي نفوذها توسي 
 أمنيااة بمخاااوف ماادفوعااا كااان التوجااه وهااذا ،الخليجي التعاااون مجلس إطااار في السااااااااااااااعوديااة العربيااة

                                                           
 انظر: الص يرة، الدول مفهوم حول ستزادةللا 1

Christine Ingebritsen, Iver Neumann, Sieglinde Gstöhl, small states in international relations, 

(Seattle: University of Washington Press, 2012) 
2 Elman, Miriam Fendius, “The Foreign Policies of Small States: Challenging Neorealism in Its Own 

Backyard.” British Journal of Political Science 25, no. 2 (1995): 171–217 p 175, accessed on: 

28/09/2023, at: https://bit.ly/3TIHQVO 
  .682 ص ،ذكره سبق مرجع دسوقي، هلال الدين وعلى قرني بهجت 3

https://uwapress.uw.edu/search-results/?contributor=christine-ingebritsen
https://uwapress.uw.edu/search-results/?contributor=iver-neumann
https://uwapress.uw.edu/search-results/?contributor=sieglinde-gstohl
https://bit.ly/3TIHQVO
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 في الساااياساااي النظام على يؤثر قد مما الساااياساااي الإسااالام وتمدد الإقليمية يرانإ ساااياساااات مصااادرها
  1.القومي وأمنها الدولة

 العربي الإقليمي النظام على العربي الربي  أحدثها التي التأثيرات إلى واساااااااتنادا ،عام وبشاااااااكل
  2:يلي ما تشمل أساسية أبعاد خمسة على قائمة نشطة خارجية سياسة ماراتالإ انتهجت

 الإرهابية. التنظيمات ومحاربة المسلمون  خوانالإ) الإسلامية الجماعات قم    1
 الخارجية. الاختراقات من العربي الخليج منطقة وحماية الإيراني النفوذ احتواء   2
 وتعزيز ،وماليا تجاريا وال رب الشااااااااارق بين تربط كدولة ،العالمي الاقتصااااااااااد في مؤثر دور أداء   3

  فريقيا.إ شرق ودول ،سياآو  أوروبا م  الاقتصادية علاقاتها
 الناعمة. قوتها برازإ خلال من العالمية مكانتها تعزيز   4
 نهاءا  و  ،العظمى القو  وم  ،الخليجي التعاون مجلس إطار في والأمن التعاون اتفاقيات تنوي    5

 الأمريكية. الحماية على الأحادي الاعتماد عهد
 الأداة على تعتمد ،متوازنة خارجية لسااااااااياسااااااااة باعتمادها التوجه هذا في تحول ذلك بعد حدث
 مسااااااتقرة خارجية بيئة ضاااااامان بهدف الإقليم في الاسااااااتقرار لتحقيق ساااااالمي نهج واتبا  ،الدبلوماسااااااية
 ساانة بالسااعودية لاع  ال مدينة في الخليجية المصااالحة قمة في مشاااركتها خلال من وذلك ،لاقتصااادها

 بذلك لتجعل وايران، تركيا م  تقاربلل ساااااااعيهاو  ،ساااااااوريا في الأساااااااد لنظام مقاطعتها نهاءا  و  ،2021
 تنوي  على تركز منحازة غير مواقف واتخاذ ،الخارجية سااااااااااااااياسااااااااااااااتها في أولوية التصااااااااااااااعيد خفض

 علاقات لها محايدة كدولة الوساااطة دور وأداء ،والتكنولوجيا والطاقة التجارة على بالتركيز اقتصااادها
  3.غيرها م  مستقرة

 مبادئ" وثيقة لتأساااايسااااها الخمسااااين العام بمناساااابة 2021 ساااابتمبر في اعتمدت التوجه هذا لتأكيدو  
 الخمساااين خلال للدولة والتنموي الساااياساااي الاقتصاااادي الاساااتراتيجي المساااار ترسااام والتي "الخمسييين

                                                           
1 Robert Mason, “Breaking the mold of small state classification? The broadening influence of 

United Arab Emirates foreign policy through effective military and bandwagoning strategies”, 

Canadian Foreign Policy Journal, 24:1, 95-112, (2018), p 97, accessed on: 28/09/2023, at: 

https://bit.ly/49WjihA . 
2 Karam Shahrour, “the evolution of emirati foreign policy (1971-2020): the unexpected rise of 

a small state with boundless ambitions”, sciences po, (2020), pp7-8, accessed on: 28/09/2023, 

at: https://bit.ly/3TCcFeu 
3 Joshua Krasna, “Big Changes in United Arab Emirates Foreign Policy”, foreign policy 

research institute,(18/04/2023), accessed on: 28/09/2023, at: https://bit.ly/4cllfFL 

https://bit.ly/49WjihA%20p%2097
https://bit.ly/3TCcFeu
https://bit.ly/4cllfFL
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 العليا المصالح لتحقيق أداة هي الخارجية السياسة أن الثالث المبدأ في تضمنت حيث ؛القادمة عاما
 المبدأ في وتؤكد ،لشاااعوبها أفضااال حياة توفير بهدف الاقتصاااادية المصاااالح مقدمتها وفي ،الدولة في

 مسااتقبل وضاامان ،واسااتقرارها أمنها لضاامان الجوار دول م  العلاقات اسااتقرار ضاارورة على الخامس
 تعزيز نأ الساااااادس المبدأ تضااااامن ذإ ؛أولوياتها ضااااامن للدولة العالمية السااااامعة وتضااااا  ،فيها التنمية
 . 1الدولة مؤسسات لكافة وطنية مهمة العالمية السمعة

 :قطر  

 ،بارز إقليمي ودور نشاااااااطة خارجية بساااااااياساااااااة تتميز أنها لاإ ،حجمها صااااااا ر من الرغم على
 العديد )قاعدة فيها الأمريكي العسااااااااااكري التواجد بفضاااااااااال أمريكية أمنية بحماية تتمت  وأنها خاصااااااااااة
 صاا يرة كدولة الخارجية لسااياسااتها دعامة شااكل ما وهو ،الساايلية  ومعسااكر ،الأمريكية الجوية للقوات
 على تعتمد التي التعاون مجلس دول من ك يرهاو  ،وعدائية مضااااااااااااااطربة إقليمية منطقة في تتواجد
 تفضااااااااااايل حول التعاون مجلس دول بين التوافق وهذا .أمنها ضااااااااااامان مساااااااااااألة في المتحدة الولايات
 أمنها وضااااااااامان ،حمايتها على واساااااااااتعدادا قدرة أكثر أنها دراكهاإ تفسااااااااايره الأمريكية الأمنية الحماية
 المحدد على قطر تعتمد ماراتوالإ السااااااااااااااعودية غرار وعلى 2الدولية. القو  من غيرها دون وبقائها

 براغماتية خارجية ساااااااياساااااااة لصااااااان  وال از النفط من صاااااااادراتها عائدات في والمتمثل ،الاقتصاااااااادي
 خلال من الداخلية بيئتها هتمامالا إلى بالإضااااااااافة ،الخارجية علاقاتها وتنوي  ،وفاعلة مرنة مسااااااااتقلة
 كبر  تنموية مشاري و  متطورة تحتية بنية تشييد

 1995 ساااانة قطر في الساااالطة  2013-1995) "ثاني لآ خليفة بن حمد" الشاااايخ تولي منذ
 حديثة أساااااس على قائمة دولة تكون أن لها أراد التي لدولته الخارجية بالساااااياساااااة خاصاااااة نهجا اتخذ
 وعلاقات ،عالميا متميزة ومكانة إقليمي نفوذ لتحقيق وبالسااااااااعي ،السااااااااعودية عن بالاسااااااااتقلالية تتميز
 تنص حيث ،أسسه كأحد الدائم دستورها في تضمينها تم التي الرؤية وهي الأطراف، جمي  م  قوية
 مبدأ على تقوم قطر لدولة الخارجية "السياسة :أن على قطر لدولة الدائم الدستور من السابعة المادة
 حق ودعم الساالمية، بالطرق الدولية المنازعات فض تشااجي  طريق عن الدوليين والأمن الساالم توطيد

                                                           
 في: ،28/09/2023 في: شاااااااااااااوهااااد ،الجاااادياااادة الخمساااااااااااااين في المتحاااادة العربيااااة الامااااارات لاااادولااااة العشااااااااااااارة المبااااادئ 1

https://bit.ly/3Vmbill 
  .22 ص ،ذكره سبق مرجع زيد، أبو محمد أحمد 2

https://bit.ly/3Vmbill
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 المحبة الأمم م  والتعاون للدول الداخلية الشااااااااؤون في التدخل وعدم ،مصاااااااايرها تقرير في الشااااااااعوب
  1" .للسلام

 أو الوطنية الصورة بناء وهي ،الخارجية سياسته في محورية استراتيجية اعتماد إلى بالإضافة
 القطرية الدولة مؤساااس د  عي   لذلك ،2العالمي المساااتو  على قطر صاااورة ترقية بهدف التجارية العلامة
 مارةالإ وتحويل الحديثة قطر دولة نشاااءإ عن كمسااؤول "فهو ؛ الاسااتراتيجي مسااارها وواضاا  الحديثة

 النهج وهو ،3رفاهية" ودولة مهم إقليمي ونفوذ ،أقوياء دوليين وحلفاء ،عالمية سااااااااااامعة ذات دولة إلى
 .2013سنة السلطة تولى الذي "ثاني لآ حمد بن تميم" الحالي الأمير بعد فيما ابنه عليه سار الذي

 قطر أن ير  حيث ،القطرية للقيادة الرؤية هذه),E J. Peterson( "بيترسيييييييون" الأسااااااااااااتاذ ويدعم
 4مثل: للبقاء استراتيجيات اعتماد إلى عادة تلجأ الدولي النظام في الص يرة الدول من ك يرها

 الجوار. دول م  الجوار حسن استراتيجية .1
 والدولية. الإقليمية الاستراتيجية التحالفات .2
 متميز. ودولي إقليمي ووض  ،وطنية تجارية علامة نشاءإ استراتيجية .3

 للقيام الدبلوماساااااية الأداة وتفضااااايل ،بالحياد الفترة تلك في القطرية الخارجية الساااااياساااااة تميزت
 بصاااورة الظهور في رغبتها هو ذلك وراء من والهدف ،والدولية الإقليمية النزاعات في الوسااااطة بدور
 الخارجية السااااياسااااة أساااالوب نإ:" بقولها "الخطيب لينا" الباحثة أكدته ما وهو ،الساااالام صااااانعة الدولة

 يحافظ ثم ومن ،الأطراف أحد إلى الانحياز يتجنب ذكي تكتيك وهو الوسااااااااااطة هو لقطر المفضااااااااال
 الدولة تتخذها التي الوقائية التدابير من أنها كما ،5فرد" لكل كصااديق ومكانتها الحيادي موقعها على
 ومن يرانا  و  السااااعودية العربية المملكة قليميتينالإ القوتين من نفسااااها تأمينو  ،الدولية علاقاتها لتقوية

                                                           
  https://bit.ly/491NmHj في: ،28/09/2023 في: شوهد لقطر، الدائم الدستور ،القطرية القانونية البوابة 1

 العربية الدار :الدوحة )بيروت، ،1ط ،واسااااتراتيجياتها روافعها 2013-1995 قطر لدولة الخارجية السااااياسااااة الله، عبد جمال 2
 .33-31ص ص  2014 ،للدراسات الجزيرة مركز ناشرون، للعلوم

3 David B. Roberts, "securing the Qatari state", Arab gulf states institute in Washington, p6, 

2017, accessed on: 28/09/2023, at: https://bit.ly/43kuYrO 
4 Peterson, J. E, “Qatar and the world: branding for a micro-state”, the middle east journal, 60, 

732-748. (2006), accessed on: 28/09/2023, at: https://bit.ly/43Gm3kV 
5 Lina Khatib, “Qatar’s foreign policy: the limits of pragmatism” international affairs, 

volume89, Issue2Special Issue: The Middle East ten years after the invasion of Iraq, (March 

2013), p429, accessed on: 28/09/2023, at: https://bit.ly/48XEDWz 

https://bit.ly/491NmHj
https://bit.ly/43kuYrO
https://bit.ly/43Gm3kV
https://onlinelibrary.wiley.com/toc/14682346/2013/89/2
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 الفلسااااطينية الفصااااائل بين قطر بها قامت التي الوساااااطة أدوار أبرز ومن ،1 محتملة أخر  تهديدات
  أف انستان. في طالبان وحركة الأمريكية المتحدة الولايات وبين ،وفتح حماس

 جانب إلىف ؛النفوذ من المزيد اكتساااااااب في قطر ورغبت التوجه هذا في تحول حدث أنه غير
 حيث ؛العربي الربي  ثورات منذ وذلك تدخلية خارجية سااااياسااااة انتهاج في قطر رغبت الوساااااطة دور

 خلال من سااواء وسااوريا ،ومصاار ،تونس من كل في أنظمتها ضااد الشااعبية الانتفاضااات هذه دعمت
 ،الجزيرة قناة خلال من الإعلامية والت طية والعساااكري المادي الدعم تقديم أو ،الرسااامية التصاااريحات

 بشاااااكل بالمنطقة ت يير حدوث في رغبتها عن وعبرت ليبيا ضاااااد العساااااكرية الحملة في شااااااركت كما
 أن بعد واضاااااااحة لمواقف منحازة خارجية ساااااااياساااااااة تبني إلى قطر تحول ذلك يعني .وصاااااااريح علني
 . 2الوساطة ودور الحياد تلتزم لسنوات ظلت

 إلى تسااتند حجمها صاا ر رغم وعالميا إقليميا طموحة خارجية سااياسااة ذات فقطر وباختصااار،
 وتتمت  ،العالم في الطبيعي ل ازل مصااااااااااادر أكبر ثانيو  طفللن مصااااااااااادرة كدولة الاقتصاااااااااااادي المحدد
 أهداف باقي لتحقيق الأمريكية الأمنية المظلة على "تميم" الأمير حافظ حيث أمريكية أمنية بحماية

 الولايات أدرجت حيث ،وثيق تحالف إلى دفاعية شااراكة علاقة من تحولت والتي ،الخارجية السااياسااة
 وهو ،31/01/2022 في 3الأطلسي" شمال حلف خارج من رئيسي "كحليف قطر الأمريكية المتحدة

 لاسااااايما ومصاااااالحها أهدافها حقيقت مكانيةا  و  ،مضاااااطربة إقليمية بيئة ضااااامن التحرك لها يضااااامن ما
 منها. الاقتصادية

 وهشااة بمواردها وغنية ج رافيا صاا يرة دولة بلدها أن تدرك قطر في الحاكمة فالنخبة " ؛عليهو 
 في أمنها لضاااااااااااااامان العظمى القو  م  الدفاعية التحالفات إلى بقوة اتجهت ولذلك ذاته الوقت في

                                                           
1 Mirdef Alqashouti, Qatar mediation: from soft diplomacy to foreign policy, in Mahjoob Zweiri 

Farah Al Qawasmi contemporary Qatar Examining State and Society, (Singapore: Springer 

Nature, 2021), p88. 

 .207 ص ذكره، سبق مرج  الله، عبد جمال 2

3 R. Clarke Cooper, “as Qatar becomes a non-NATO ally, greater responsibility conveys with 

the status” , Atlantic Council,( March 3, 2022), accessed on: 28/09/2023, at: 

https://bit.ly/3x1SfDg 

https://www.atlanticcouncil.org/expert/clarke-cooper/
https://bit.ly/3x1SfDg
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 ضااااامن وذلك ،المنطقة في للسااااالام متعهدا بوصااااافها نفساااااها كثيرة...وتقدم تهديدات بها تحيط منطقة
 1".والدولي الإقليمي المستويين على لها وجذابة قوية ذهنية صورة بناء في استراتيجيتها

  الكوي: 
 مبادئ إلى تسااااااتند حيث ؛والحياد والاتزان بالاعتدال الكويت لدولة الخارجية السااااااياسااااااة تتساااااام

 والوسااااطة، الدول، سااايادة حتراماو  الأخر ، للدول الداخلية الشاااؤون في التدخل "عدم تشااامل أسااااساااية
 2"سلاميةوالإ والعربية الخليجية الدول مصالح وحماية ،الدولة مصالح حمايةو  الإنسانية، والمساعدات

 واسااااتمرار ،للمنطقة مسااااتقرة ال ير الطبيعة بساااابب الخارجية لسااااياسااااتها أولوية الأمني الهدف يشااااكلو 
 على ،خارجي لتهديد تعرضاااها إمكانية من وتخوفها ،لدولها الداخلية الشاااؤون في الخارجية التدخلات

 تعملو  ،الصااااااااااااااراعات وتفادي الحياد على تحافظ فهي لذلك ؛العراقي ال زو أثناء لها حدث ما غرار
 أو ،الخليجي التعاون مجلس طارإ في الإقليمي  المسااااااتو  على سااااااواء الخارجية علاقاتها تقوية على
 أمنها على الحفاظو  ،ص يرة خليجية كدولة بقائها ضمان في دور من لذلك لما ،الدوليين حلفائها م 

 .السياسي نظامهاو  لقيادتها وحماية ،وسيادتها القومي
 على الخارجية سياستها في الدبلوماسية الأداة تفضيل على الكويت دأبت التوجه هذا ولتجسيد

 مراحلها عبر الكويتية الخارجية الساااااااياساااااااة ونهج سااااااالوك نرصاااااااد عندماف" وبذلك .الأدوات من غيرها
 م  التعامل في والنضااااج بالرشااااد اتصااااف للكويت والدبلوماسااااي السااااياسااااي الساااالوك أن نجد التاريخية
 فعالأ ردود أو نفعاليا طاب  ذات الكويت مواقف تكن ولم والدولية قليميةالإ الساااااااااااياساااااااااااية المت يرات
 في بدوره التوجه هذا ساااااااعدو  3"مد . أبعد إلى متعقلة متزنة الكويتية الدبلوماسااااااية كانت بل سااااااريعة
 الكويتية الدبلوماسااااااااية تتميز كما ،الكويتية الدبلوماسااااااااية بها تتميز التي الوساااااااااطة دبلوماسااااااااية نجاح

 ،العالم في المناطق من للعديد نسانيةالإ المساعدات تقديم خلال من ،نسانيالإ الجانب نحو بالنزو 

                                                           
 .109 ص ،ذكره سبق مرجع الله، عبد جمال 1
 : في ،28/09/2023 : في شاااااااااااااوهاااد الكويتياااة، الخاااارجياااة لوزارة الرسااااااااااااامي الموق  للكويااات، الخاااارجياااة السااااااااااااايااااساااااااااااااااة 2

https://bit.ly/49XvgHF 
 شاااااوهد ،2018 جوان4  ،3395 العدد :الكويتية النهار جريدة الكويتية"، الخارجية الساااااياساااااة في "التوازن المطيري، ناصااااار 3

 https://bit.ly/4a9cr46 في: :29/09/2023في:

https://bit.ly/49XvgHF
https://bit.ly/4a9cr46
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 لجم  مؤتمرات واسااااااااااااتضااااااااااااافة العراق عمارإ عادةإ في مساااااااااااااهمتها خلال من قليميالإ جوارها وفي
 1.الداخل في شرعيتها ودعم عالميا صورتها من عزز الذي الدور وهو لسوريا نسانيةالإ المساعدات

 البحرين:  
 ،شيعية شعبية أغلبية مقابل في سنية أقلية تحكمها ،الخليجي التعاون مجلس دول أص ر د  تع

 اعتماد على البحرين تحرص المعطيات هذه إلى واسااااااااااااااتنادا ،ثم ومن ،محدودة طبيعية ثروات وذات
 واعتماد ،الإقليمي الجوار دول م  قوية علاقات على الحفاظ خلال من براغماتية خارجية سااااااااياسااااااااة

 وم  الإقليمي، محيطها في كبر  خليجية كدولة السااااااااااااااعودية العربية المملكة م  منسااااااااااااااجمة مواقف
 لتهديدات تعرضااااات حال في الأمنية الحماية منها تساااااتجدي عظمى كقوة الأمريكية المتحدة الولايات
  .القومي وأمنها ،الحاكم النظام أمن تمس

 السااااااياسااااااية الدبلوماسااااااية في الريادة في تتمثل رؤيتها أن إلى البحرينية الخارجية وزارة شاااااايروت  
 المتمثلة لتحقيقها تساااااااعى التي الاساااااااتراتيجية الأهداف على أكدت كما متميزة، بقدرات والاقتصاااااااادية

  :2في

 الخااارج في البحرياان لمملكااة متميز مركز. 
 والأمن والسلام الاستقرار. 
 الدولياة الشاارعية بمبااادئ والالتزام الاحترام. 
  عليهاا ومحافاظ وآمناة محترماة البحريان مملكاة ومواطناي حكوماة ومصالاح حقاوق. 
  الدوليو  العربي المسااتو  علااى الدوليااة والمنظمااات الأجنبية الاادول ماا  فعااال تعاااون. 
 التأهيل. عالية قدرات ذو ودبلوماسيون ،عالي اقتصادي نمااو  

 عمان سلطنة:  
 تصاااادر ثم ومن لديها القوة مقومات لمحدودية انعكاس هي عمان لساااالطنة الخارجية السااااياسااااة

 كما .مصاااالحها تحقيق بهدف الدولية علاقاتها تنوي  ىإل بالإضاااافة ،أولوياتها قائمة الأمني الهاجس

                                                           

1  Joshua Kirkhope-Arkley. “Balancing the Scales: Kuwait’s Neutrality Amidst Geopolitical 

Rivalries in a F(r)actious Middle East”. The Columbia Journal of Asia 1 (1):159-74, (2022), 

p166, accessed on: 28/09/2023, at: https://bit.ly/3PpD5xH 

 https://bit.ly/4clorRJ في ،28/09/2023 : في شوهد البحرينية، الخارجية وزارة 2

https://bit.ly/3PpD5xH
https://bit.ly/4clorRJ
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 أهدافها تحقيق من وتمكنها ،الإقليمية مواقفها وثبات الإيجابي الحياد اعتماد هو يميزها ما أهم أن
 خارجية ساااياساااة اعتماد خلال من الداخلي واساااتقرارها ،الساااياساااي النظام أمن في المتمثلة الأسااااساااية
 ليساااات أنهاو  ،للجمي  صااااديقةال دولةالو  ،والتسااااامح الساااالمي "التعايش مبدأ وفق تعمل فهي ؛1مسااااتقلة
 كوسيط هاما دبلوماسيا دورا عمان أدت والمتوازنة المعتدلة الخارجية سياستها وبفضل ،2لأحد" عدوة
 سااااانة بينها فيما تفاقبالا تكللت والتي ،الكبر  القو  م  الإيراني النووي الملف مفاوضاااااات في ناجح

 وفق الاقتصااادية، مصااالحها تحقيق على وتركز الأطراف، جمي  م  بعلاقات تحتفظ فهي 2015.3
 اساااتقرار على والحفاظ الإقليمي، المساااتو  على اساااتقلاليتها لضااامان براغماتية خارجية ساااياساااة تبني

 4نظامها.

 ليجيالخ التعاون مجلس لدول الخارجية السياسا  في الناعمة القوة مكانة الثالث: المطلب

 ،نيوالعشر  الحادي القرن في للدول الخارجية السياسات استراتيجيات أهم من الناعمة القوة تعد
 وطوالضاا  العسااكرية القوة أساااليب إلى جوءالل   حاجة دون الناعم التأثير أساااليب من عليه تنطوي لما

 الجانب بهذا الاهتمام لىإ الدول من ك يرها الخليجي التعاون مجلس دول لجأت لذلك ؛الاقتصااااااااادية
 حرصااااها من غمالر  ب هأن   أدركت حيث ؛الناعمة قوتها وأدوات صااااور تعزيزو  ،الخارجية سااااياسااااتها في

 مخاوفها بسااااابب للأسااااالحة واساااااعة ساااااوق إلى وتحولها ،العساااااكرية قدراتها زيادة على طويلة لسااااانوات
 ومؤسااااااااساااااااااتها قيمها جعل خلال من خرينالآ على التأثير على القدرة اكتساااااااااب لىإ حاجتها الأمنية

 ،يةالعلم المجالات في حققتها التي نجازاتهاإ لىإ نظرا ،لديهم للإعجاب مثارا الخارجية وسااااااااياساااااااااتها
 .والسياحية ،والتعليمية ،والثقافية

 المالية الوفرة  لتواساااااات الاقتصااااااادية قوتها الخليجي التعاون مجلس دول وظفت ذلك ولتحقيق
 ،العالمية وساامعتها صااورتها تحسااين مقدمتها وفي ،الخارجية سااياسااتها أهداف تحقيقل بها تتمت  التي

                                                           
1 Abdullah Baabood, Oman’s independent foreign policy, in Khalid S. Almezaini and Jean-Marc 

Rickli, the Small Gulf States Foreign and security policies before and after the Arab Spring, (New 

York, Routledge, 2017), p 121. 
2Abdulgani Bozkurt, Muhammed Hüseyin Mercan, “Oman’s Foreign Policy and its Mediating 

and Balancing role in the Middle East”, Marmara University Journal of Political Science, Cilt 

10, Sayı 1,( Mars 2022), p 187, accessed on: 28/09/2023, at: https://bit.ly/3vg4prg 
3 Cuneyt Yenigun, Houchang Hassan-Yari, Abdullah AlMaani, “Public Diplomacy of Oman”, 

Turkish Online Journal of Qualitative Inquiry (TOJQI)Volume 12, Issue 3,( June 2021), p 

681, accessed on: 28/09/2023, at: https://bit.ly/3Tf93xy 
4 Abdullah Baabood, Oman’s independent foreign policy, Op. Cit, p116. 

https://bit.ly/3vg4prg
https://bit.ly/3Tf93xy
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 وكسااااااب ،الدولية علاقاتها وتطوير تقوية عن فضاااااالا ،العالمية الخريطة على موقعها تشااااااكيل عادةا  و 
 لتنوي  مساااااااااااااااااعيهااا م  ذلااك ويتوافق العااالميااة، المحااافاال في مكااانتهااا يزوتعز  ،العااالمي العااام الرأي

 إلى وتحويلهااا أخر ، مجااالات على والتركيز ،وال اااز النفط عاائادات على يعتمااد الاذي اقتصاااااااااااااااادهاا
 الإنساااااانية، المسااااااعدات تقديم الوسااااااطة، وأدوار الدبلوماساااااية جهودها :مثل الناعمة لقوتها عناصااااار

 ؛ضيةالريا الدبلوماسية خلال من الرياضي المجال في والاستثمار الكبر  الرياضية التظاهرات تنظيم
 1لها. جديدة صاااااااااورة ولبناء الناعمة للقوة أداة الرياضاااااااااية الدبلوماساااااااااية من المجلس دول تتخذ حيث

 لرواد مقصاااااااااااد لىإ الخليجية المنطقة وتحويل والساااااااااااياحية، الثقافية مقوماتها ظهارإ لىإ بالإضاااااااااااافة
 ،الساااائحينو  والمساااتثمرين الزائرين لد  ومفضااالة جاذبة ووجهة والثقافة، والعلوم والتكنولوجيا الأعمال

 كافة في الرقمية التكنولوجيا توظيف عن فضااااااااالا ،العالمية الفعاليات واساااااااااتضاااااااااافة تنظيم خلال من
 تتسااام خارجية وساااياساااات الناجحة، التعليمية الساااياساااات واعتماد والخاص، الحكومي العمل مجالات
 والاعتدال. بالتوازن

 الناعمة قوتها زيادة نحو الخليجي التعاون مجلس دول اتجاه في أهمية الأكثر البداية وكانت
 ولأ د  تع بذلك وهي ،2017 ساااااااااانة المتحدة العربية ماراتالإ بدولة "الناعمة القوة مجلس" تأساااااااااايس

 جدية يعكس ما وهو 2والمأسااااااااااااسااااااااااااة. والتطبيق الواق  لىإ الناعمة القوة بمفهوم تنتقل العالم في دولة
 ساااااامعة لتعزيز" يهدفو  ،الوزراء مجلس مباشاااااار بشااااااكل يتب  حيث ؛عالميا مكانتها تعزيزل مساااااااعيها

 العامة السااياسااة برساام ويختص ،العالم شااعوب بين ومحبتها احترامها وترساايخ ،وعالميا إقليميا الدولة
3."للدولة الناعمة القوة سااااتراتيجيةاو 

 العالمي التصاااانيف في العاشاااار المركز على ماراتالإ وحصاااالت .
 العالمية القو  م  جنب الى جنبا  11 رقم )شااااكل المؤشاااار نفس حسااااب 2023 لساااانة الناعمة للقوة

  .المجال في الرائدة

                                                           

1 Amnah mosly, sports diplomacy in the GCC, Gulf research center, (2022), p2, accessed on: 

28/09/2023, at: https://bit.ly/4aG8HY1 
 الخليج، حول راءآ مجلة والاسااااااااتراتيجي"، السااااااااياسااااااااي والتوظيف الدولية المكانة الخليج لدول الناعمة "القوة ساااااااالامة، معتز 2

  https://bit.ly/4aDKCRvفي: ،28/09/2023 في شوهد ،15/01/2018
 في شاااااااااااااوهااد المتحاادة، العربيااة الامااارات لحكومااة الرساااااااااااااميااة البوابااة للعااالم، الامااارات قصااااااااااااااة يحكي الناااعمااة القوة مجلس 3

 https://bit.ly/4cCw46J في: ،28/09/2023

https://bit.ly/4aG8HY1
https://bit.ly/4aDKCRv
https://bit.ly/4cCw46J
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 2023 العالمي الناعمة القوة بمؤشر دول 10 أفضل قائمة ضمن المارا  (:11) رقم شكل

 
 Gulf Nations on the Rise in Global Soft Power Index 2023 – UAE, Saudi Arabia, Qatar المصدر:

https://bit.ly/3U2GuoW Rankings New in Climb 

 ضاامنها من ،الخارجية سااياساااتها في الناعمة للقوة اسااتراتيجيات عدة على المجلس دول تعتمد
 دراجإ إلى العالم عبر الرياضااااية الأنشااااطة وشااااعبية أهمية أدت ذإ ؛الرياضااااية الدبلوماسااااية اسااااتخدام

 وبناء الناعمة قوتها زيادة بهدف الخارجية لسااااااياسااااااتها الدبلوماسااااااية دواتالأ ضاااااامن رياضااااااةلل الدول
 الدول م  علاقاتها وتقوية ،السااااياحية ومقوماتها لقيمها والترويج ،بها والتعريف ،عنها يجابيةإ صااااورة

 نهاءا  و  ،بينها فيما والتوافق الدول بين الودية العلاقات استدامة في هام دور لها فالرياضة ؛والشعوب
 الرياضاااااااي المجال في المالية مكانياتهاإ اساااااااتثمار إلى التعاون مجلس دول ساااااااعت ذلكل 1.خلافاتها

 على الكبر  الرياضاااااااااية التظاهرات اساااااااااتضاااااااااافةو  ،العالمية الرياضاااااااااية الأندية وامتلاك تمويل مثل:
 بشراء والامارات السعودية قامت قطر غرار وعلى ،2022 لسنة العالم لكأس قطر تنظيمك ،أراضيها

 علانيةإ حصاااص شاااراء خلال من ،التجاري والترويج شاااهارالإ مجال ودخول ،عالمية رياضاااية أندية
 ،اللاعبين أقمصة على لشركاتها التجارية العلامات وطب  العالمية، والملاعب الرياضية المراكز في
 حقلا باتت الفعاليات هذه أن الحكومات أدركت " فقد ؛ماراتيةالإ الطيران شااااااااااااااركات به تقوم ما مثل

                                                           

1 Grix, J., & Houlihan, B, “Sports Mega-Events as Part of a Nation’s Soft Power Strategy: The 

Cases of Germany (2006) and the UK (2012)”, The British Journal of Politics and 

International Relations, 16(4), (2014), 572–596, accessed on: 28/09/2023, at: 

https://bit.ly/3PwoXTh 

https://bit.ly/3U2GuoW
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 العامة الدبلوماسااااااية لممارسااااااة ومجالا والخارجي، الداخلي نفسااااااه، الوقت في السااااااياسااااااي للنفوذ وأداة  
 .1الصورة" تحسين بهدف

 الدبلوماسااية دور عن مثالا "بونيفاس باسييكال" الدولية العلاقات أسااتاذ قدم السااياق، ذات وفي
 منذ لديهم صورتها وت يير ،عام بشكل وروبيينوالأ الفرنسيين لد  قطر بدولة التعريف في الرياضية

 لعالم قطر اقتحام أن رأ  حيث ،جيرمان" سان "باريس الشهير الفرنسي القدم كرة نادي بشراء قيامها
 أين ويعرف ،قطر يعرف الجمي  أصاااااابحو  فرنسااااااا في صااااااورتها دراكإ على أثر فرنسااااااا في الرياضااااااة

  2.تق 

 في هاما دورا 1996 سااااااااانة نشاااااااااائهاإ منذ "القطرية الجزيرة" قناة أدت ،علاميالإ المجال فيو 
 من ،العامة دبلوماساايتها وممارسااة ،الخارجية لسااياسااتها كأداة واسااتخدمت ،لقطر الناعمة القوة تدعيم
 لما نظرا ،الاهتمام محط علاميةالإ المؤسااسااة هذه وأصاابحت مباشاار، بشااكل الشااعوب مخاطبة خلال
 خباااريااةالا القنوات كبريااات تنااافس جعلهااا ممااا ،التوقعااات كاال فاااق الااذي والتااأثير القوة من بااه تتمت 

 قوتها لمقومات والترويج ،العالمي المسااااااااااااااتو  على قطر بدولة التعريف من القناة وتمكنت العالمية.
 قليميةالإ الساااااحتين في مهمة مكانة وتبوؤ ،لدبلوماساااايتها أساااااسااااية دعامة وشااااكلت ،الأخر  الناعمة

  3والعالمية.

 لما ،4 "دبي 2020إكسااابو" ضمعر  مثل العالمية الفعاليات اساااتضاااافة على ماراتالإ وتحرص
 ،الهائلة الاقتصادية المكاسب عن فضلا الناعمة قوتها وزيادة ،عالميا مكانتها تعزيز في دور من له
 ويشهد ،أشهر ستة ويستمر ،مختلفة دول في سنوات خمس كل يقام دولي معرض عن عبارة كسبوا  و 

 ،منتوجاتها لعرض وعالمية محلية شااااااااااااااركات حضااااااااااااااورب وعلمية واقتصااااااااااااااادية ثقافية تظاهرات عدة
 والاقتصااادية السااياسااية المجالات مختلف في عالمية وشااخصاايات ،حكومية وغير حكومية ومنظمات
 الجائحة ظروف وبساااابب ،سااااياآ وجنوب فريقياا  و  الأوسااااط رقالشاااا   منطقة في قامي   مرة ولأول ،والثقافية

                                                           
 سياسا  مجلة نموذجا"، القطرية الاستراتيجية: لها والتسويق الوطنية السمة لبناء أداتين والرياضة الإعلام" حميدو، كمال 1

 .37ص ،2022 جويلية ،10 مجلد ،57 عدد ،عربية
 ،28/09/2023 في: شوهد للدراسات، الجزيرة مركز الناعمة"، والقوة قطر لدولة الرياضية الدبلوماسية" بونيفاس، باسكال 2

 https://bit.ly/3ThVRbo في:

 .73 ص ،ذكره سبق مرجع الله، عبد جمال 3
 https://bit.ly/3VG63NN في: ،28/09/2023 في شوهد دبي، 2020 إكسبو 4

https://bit.ly/3ThVRbo
https://www.expo2020dubai.com/ar/understanding-expo/world-expos-history
https://www.expo2020dubai.com/ar/understanding-expo/world-expos-history
https://bit.ly/3VG63NN
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 ما خلال من ماراتالإ لدولة الناعمة القوة زيادة في يسااااااااااااااهم وهو ،2021 ساااااااااااااانة لىإ افتتاحه تأجل
 :1يلي

 المعرض ساااايسااااهم دولة 191 حولي مشاااااركة تأكيد خلال فمن :التنموي ماراتالإ نموذج برازإ   1
 اسااااتقطاب يعني مما ؛تنويعه لىإ تسااااعى التي ،الدولة تشااااهده الذي الاقتصااااادي النجاح نقل في

 .والاستثمار والثقافة والترفيه للعمل الزائرين
 نم ،الدولة على يجابيةإ تأثيرات من لذلك لما ،الكبر  الفعاليات تنظيم في هاقدرات اساااااااااتعراض   2

 العالمية. الفعاليات تنظيم على قادرة كدولة العالمي حضورها تعزيز حيث
 الوطنية العلامة تشاااااااكيل الدولة قدرة من المعرض يعزز :عالميا للدولة الوطنية العلامة ترسااااااايخ   3

 والمعاصرة. صالةالأ بين يجم  الذي وتطورها ،الدولة جاذبية م  يتوافق بما

 التعاون مجلس دول بل فحسااااااااااب ماراتالإ دولة على دبي كساااااااااابوإ تنظيم مكاسااااااااااب تقتصاااااااااار ولا 
 جهودها من يعزز بما ،ليهاإ العالمية الشااركاتو  المسااتثمرين لاسااتقطاب بوابة وكان ،ككل الخليجي

 .اقتصاداتها تنوي  في

 أيضاااااااااا الخليجاااااااااي التعااااااااااون مجلاااااااااس لااااااااادول الناعماااااااااة القاااااااااوة اساااااااااتراتيجيات ضااااااااامن ومااااااااان
 المجاااااااال فاااااااي هاماااااااا دورا الخليجاااااااي التعااااااااون مجلاااااااس دول تاااااااؤدي حياااااااث ؛نساااااااانيةالإ المسااااااااعدات

 عباااااار المناااااااطق ماااااان للعديااااااد نسااااااانيةالإ المساااااااعدات تقااااااديم علااااااى حرصااااااها خاااااالال ماااااان نسااااااانيالإ
 والكاااااااوارث الأزماااااااات وأثنااااااااء ،وال اااااااذاء ،والميااااااااه ،والتعلااااااايم ،الصاااااااحة :مثااااااال مجاااااااالات فاااااااي العاااااااالم

 فااااي كاااأداة هاااايعل تعتماااد هااايو  ،2العاااالم عبااار المانحاااة الااادول أكثااار مااان جعلهاااا ماااا وهاااو ،الطبيعياااة
 رصااااايد وزياااااادة ،اوحكوماتهااااا الشاااااعوب وكساااااب ،عنهاااااا يجابياااااةإ صاااااورة لتقاااااديم الخارجياااااة سياساااااتها
 المملكااااااة لااااااىإ بالإضااااااافة المجااااااال هاااااذا فااااااي رائاااااادة كدولااااااة الكويااااات دولااااااة وتباااااارز ،الناعمااااااة قوتهاااااا

                                                           
 في: شوهد ،30/09/2021 للدول، الناعمة القوة تعزيز في إكسبو يسهم كيف الوطنية: العلامة راشد، باسم 1

 https://bit.ly/3RFRKH8  في: ،28/09/2023

 الأمم لمنظمة التابعة المالي التتب  منصة أنظر الخليجي التعاون مجلس لدول الإنسانية المساعدات مؤشرات حول للمزيد 2
 الالكتروني الرابط على متاح العالم، عبر الدول تقدمها التي والمنح والتبرعات المساعدات وتوثيق برصد الخاصة المتحدة

https://bit.ly/3VFoe6d 

https://bit.ly/3RFRKH8
https://bit.ly/3RFRKH8
https://bit.ly/3VFoe6d
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 لهاااااا الإنسااااااني المجاااااال فاااااي فاعلاااااة جهاااااات الاااااى تحولااااات ذإ ؛مااااااراتالإ قطااااار، الساااااعودية، العربياااااة
 1.والعالمي الإقليمي المستويين على الأوجه متعددة أدوار

 الخليجي التعاون مجلس دولل الرقمية الدبلوماسية الثاني: المبحث

 في الدول من ك يرها الخليجي التعاون مجلس دول في الرقمية بالدبلوماسااااااااااااااية هتمامالا بدأ
 الخليجي التعاون مجلس ترسااااااااااايخل هاجهود دعم بهدف ،الخارجية للساااااااااااياساااااااااااة كأداة لتوظيفها العالم

 والرقي والتقاادم بااالانفتاااح لاادولااه الاقتصااااااااااااااااادي التطور جااانااب إلى تتميز ،ناااجحااة قليميااةإ كمنظومااة
 لإضاافاء الرقمية الدبلوماسااية خصااائص واساات لال الناعمة، القوة من معتبر رصاايد وذات ،والازدهار

 اوحكوماته جنبيةالأ الشااعوب م  للتواصاال عضاااءالأ للدول الخارجية السااياسااات على التفاعلي البعد
 عن فضااالا ؛ساااياسااااتها حول أفعالها ردود ورصاااد ،بمواقفها عن التعبيرو  ،العامة دبلوماسااايتها لتعزيز

 نهاأ خاصة ،خارجيتها وزارات ووظائف الدبلوماسية المهام ممارسة طويرلت الرقمية الوسائل استخدام
 جااائزة الخليجي التعاااون مجلس لهااا ويفرد باال ،المجااالات كااافااة في الحااديثااة التكنولوجيااا على تعتمااد
 الرقمية الحكومية الخدمات مجال في الممارسات أفضل بتقديم عنىت   ؛2009 سنة منذ خاصة سنوية
 اسااااااااااااااتراتيجية أياة باأن منهاا يماانااإ ، 2الخليجي" التعااون مجلس لادول الرقمياة الحكوماة "جاائزة لنيال

 ،الحديثة والاتصااااااااااالات المعلومات تكنولوجيا على مسااااااااااتندة تكون أن يجب التنمية وتحقيق للتطوير
  .الخارجية السياسة مجال في الممارسات نفس تتب  أن مستبعدا يكن لم لذلك

 الدبلوماسااية مجال في الخليجي التعاون مجلس دول تجارب على التركيز يتم المبحث هذا في
 وتم ،المعتمدة والاسااتراتيجيات اسااتخداما الأكثر والوسااائل ،الخارجية سااياسااتها في وتوظيفها ،الرقمية
 دول تتباين ذإ ؛الدبلوماسااااية من الحديث النمط بهذا الاهتمام ودرجة الممارسااااة طبيعة حسااااب ترتيبها
 من دولة كل فيه ترغب الذي الدور طبيعةب يفسااار ما وهو ،الرقمية لدبلوماسااايةل هاتوظيف في المجلس

 والطموحات ،تجساايدها في ترغب التي والرؤية ،الخارجية سااياسااتها خلال من أدائه في المجلس دول

                                                           

1 Ghassan Elkahlout & Sansom Milton ,” the evolution of the Gulf states as humanitarian 

donors, Third World Quarterly, third world quarterly, (2023), 1–20, accessed on: 28/09/2023, 

at: https://bit.ly/3TZxErT 

 في ،28/09/2023 في شااااااااااااااوهاااااااد ،العربياااااااة الخليج لااااااادول التعااااااااون مجلس لااااااادول الرقمياااااااة الحكوماااااااة جاااااااائزة 2
https://bit.ly/3YUcUTb 

https://bit.ly/3TZxErT
https://bit.ly/3YUcUTb
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 تحقيق من يمكنها ماب الأجنبية الشااااعوب على ليهإ تسااااعى الذي التأثير مسااااتو و  تحقيقها، تنوي التي
 دول طليعاة في وقطر المتحادة العربياة ماراتالإ عودية،الساااااااااااااا العربياة المملكاة دتعا وبذلك ،أهدافهاا
 البحرين المجلس: دول باقي أقل وبدرجة ،الرقمية الدبلوماسااااااااااية اسااااااااااتخدام حيث من التعاون مجلس

  .حديثة تجارب جميعها أنها علما ،وعمان الكويتو 

 السعودية العربية المملكة في الرقمية الدبلوماسية ول:الأ  لمطلبا

 عموما العربية والدول الخليجي التعاون مجلس دول أوائل من الساااااااااااعودية العربية المملكة د  تع
 غرار علىف ،ومتميز مؤثر وعالمي قليميإ دور إلى تساااعى لكونها ؛الرقمية بالدبلوماساااية اهتمت التي
 وسائل شهدتها التي التطورات السعودية الدبلوماسية واكبت ،المجال في الرائدة العالم في الدول باقي

 بعد تجددلي ،محدود بشااكل ولكن نيوالعشاار  الواحد القرن بداية منذ والاتصااالات المعلومات تكنولوجيا
 الحكم ساااااالمان الملك تولي منذ للمملكة نشااااااطةوال جديدةال خارجيةال سااااااياسااااااةال م  الاهتمام هذا ذلك
 قوله في "الرويتع ابراهيم بن خالد" بالرياض الدبلوماساااية الدراساااات بمعهد الأساااتاذ ذلك ويؤكد فيها.

 الرقمية الدبلوماسية دمج نإف الخليجي التعاون مجلس لدول النشطة الخارجية السياسات ظل في هن  إ
 الشااااااأن في التأثير على قدرتها كلآت يعني بذلك قيامها عدم وأن ،الخارجية سااااااياساااااااتها في ضاااااارورة

  1.والدولي قليميالإ

 والعلاقات قليميةالإ الأزمات في الان ماس تتفاد  المملكة أصااااااااااااابحت ،الأسااااااااااااااس هذا وعلى
 تاريخية دينياة أهمياة ذات كبر  عربياة كدولة بصااااااااااااااورتهاا تضاااااااااااااار التي ،الجوار دول م  العادائياة

 بيئة يجادلإ السااعيو  ،دبلوماساايتها تطوير في جهودها تركيزو  ،ودبلوماسااي سااياسااي وثقل ،اقتصااادية
 والحرص ،عالميةال سااااامعةالو  صاااااورةال وبناء ،لديها التأثير فرص وزيادة ،الخارجية لساااااياساااااتها تمكين
 صااانا  لد  أولوية شاااكل ما وهو والدولية، قليميةالإ القو  كافة م  قوية خارجية علاقات قامةإ على
 على المملكة "تحرص بقوله: الفكرة هذه "المطرف الله عبد بن ابراهيم" الباحث ويعزز ،فيها القرار
 ،فيااه الفاااعلااة القو  خاااصاااااااااااااااة ومكوناااتااه الاادولي المجتم  أطراف بجمي  الخااارجيااة علاقاااتهااا تطوير
 العالم، دول معظم لتشاااااامل السااااااعودية الدبلوماسااااااية حركة جاءت هنا ومن حركته، في تأثيرا والأكثر

                                                           

 شاااااااااوهد ،29/11/2013،الأوسييييييط الشييييييرق الخارجية، والساااااااااياساااااااااة الرقمية العامة الدبلوماساااااااااية الرويت ، إبراهيم بن خالد 1
  https://bit.ly/3VKaRS4في: ،28/09/2023في:

https://bit.ly/3VKaRS4
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 أدركت ذلك ولتحقيق ،1للملكة." الحيوية المجالات من مهم موق  في تق  التي الدول خصاااااااااااااوصاااااااااااااا
 سااااياسااااتها في الرقمية الدبلوماسااااية باعتماد وسااااائلها تطوير عادةإ إلى الحاجة السااااعودية الدبلوماسااااية

 الدبلوماسااااااية أشااااااكال م  جنب إلى جنبا 2الخارجية" سااااااياسااااااتها أدوات "هندسااااااة عادةإ أي ؛الخارجية
 للمملكة. الدبلوماسي المشهد في حاضرة ماتزال والتي التقليدية،

 اعتماااد من مكنتهااا ،متقاادمااة رقميااة تحتيااة بنيااة على المملكااة توفر ذلااك في ساااااااااااااااااعااد وممااا
 السااااااياسااااااة مجال فيها بما المجالات لجمي  شاااااااملة تكون الرقمية التكنولوجيا لاسااااااتخدام سااااااتراتيجيةإ

 المراتب وتبوئها ،السعودية في الرقمي الاستخدام معدلات تزايد إلى المؤشرات شيرت   حيث ؛الخارجية
 كما 2023ساااااااانة بداية رصاااااااادها تم التي المؤشاااااااارات هذه أهم عرض ويمكن ذلك، في عربيا الأولى
  :3يلي

  .شخص مليون 36.68 المملكة سكان عدد بلغ  .1
 إلى تصاااااااال نترنيتالأ بشاااااااابكة ت طية ظل في مليون 36.31 الأنترنيت مسااااااااتخدمي عدد بلغ  .2

99.0%. 
 وانتساااات رام بآ وواتس وتويتر بوك فايس مثل الاجتماعي التواصاااال منصااااات مسااااتخدمي عدد  .3

 .السكان عدد إجمالي من ٪79.3 يعادل ما أي ؛مستخدم مليون 29.10
 عدد إجمالي من %42.3 يعادل ما أي ؛مساااااااااااااتخدم مليون 15.50 تويتر مساااااااااااااتخدمي عدد  .4

 .السكان

 جاادياادة كااأداة الرقميااة الاادبلوماااساااااااااااااايااة اعتماااد نحو جااديااة بخطوات المملكااة قاااماات ذلااك، على وبناااء 
 يلي: كما للمملكة الخارجية للسياسة

                                                           
 ،30/05/2019،الجزيرة جريدة سلمان بن عهد في السعودية الخارجية السياسة هندسة إعادة المطرف، الله عبد بن إبراهيم 1

  https://bit.ly/3TZxXmx:في ،28/09/2023 في: شوهد

 .السابق المرجع نفس 2
3 Simon Kemp, Digital 2023 : Saudi Arabia , 12/02/2023, accessed on: 28/09/2023, at: 

https://bit.ly/3YUsnCQ 

https://bit.ly/3TZxXmx
https://bit.ly/3YUsnCQ
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 العربياااة باااالل تين الإلكتروني موقعهاااا السااااااااااااااعودياااة الخاااارجياااة وزارة أنشااااااااااااااااأت :الخييارجييية وزارة .1
 يتضمن والذي ،السعودية الخارجية للسياسة الرسمية لكترونيةالإ المنصة يمثل وهو 1نجليزيةوالإ

 ،لها التابعة الدبلوماسااااااااااااية وبالبعثات وبالوزارة ،الخارجية وسااااااااااااياسااااااااااااتها بالمملكة اتعريفي   محتو   
 وينشاااااااااااااار والأجانب، للمواطنين المقدمة الرقمية والخدمات ،بها الاتصاااااااااااااااال وطرق وعناوينها
 في وأنشاااطتها ،الخارجية ووزير الساااعودية لقيادةل الدبلوماساااية نشاااطةالأو  الأخبار عن التحديثات

 .الخليجي التعاون مجلس طارإ
 ممارساااااة لتطوير 20182 سااااانة الخارجية لوزارة التاب  "الجديد علاموال الاتصيييال مركز" نشااااااءإ .2

 وذلك ،المتجددة الرقمي علامالإ لبيئة السااعودية الخارجية السااياسااة ومواكبة ،الرقمية الدبلوماسااية
 الكاذبة الأخبار ومكافحة الصااااحيحة، لمعلوماتا لتقديم موثوق رساااامي مصاااادر توفير خلال من
 :3خلال من وذلك الأجنبية، الشعوب م  الدائم التواصل وضمان ،المملكة تستهدف التي

  الرسمي إطارها في للمملكة الخارجية السياسة عن ومعبرة مؤثرة إعلامية ةماد صن. 
 السعودي الصوت وصول تمكين. 
 المتلقي لد  الإيجابي الأثر ترك. 
  المعادية السياسات رد. 
 موثوق مصدر إلى الخارجية وزارة منصات وتحويل مساراته جمي  في الإعلامي التطور مواكبة 

 .عليه ويعتمد بالمعلومات، ثري
 تهتم أصبحت التي الجديدة القيادة ظل في الخارجية سياستها في تطور عن الخطوة هذه تعبر

 المركز مدير يقول حيث ؛الرقمية الدبلوماساااية اعتماد خلال من للعالم يجابيةإ بصاااورة المملكة بتقديم
 اجتماعية اقتصااااااااااااادية كقوة المملكة رسااااااااااااالة لنقل الخارجية وزارة اسااااااااااااتراتيجية من "جزء أنه ذلك في

 لنفساااك مكان ا تجد أن منك تتطلب الرقمية الدبلوماساااية أن" ويضااايف 4العالم." لىإ وثقافية واقتصاااادية

                                                           

 https://bit.ly/4cGoVCl الرابط: على متاح السعودية، الخارجية لوزارة الالكتروني الموق  1

 الرابط: على @CMCMOFA ،تويتر على متاح الجديد، والإعلام الاتصال مركز 2

https://twitter.com/cmcmofa?lang=ar 
ي سلللللل "  الرسللللللم  الخط ب لإبراز نم ذجية إعلامية منصلللللللة الخ رجية اتصللللللل   "مركز السلللللل  ل   وليد 3  جريدة السلللللل

 https://bit.ly/4anvSXm ف :  28/09/2023 ف  ش هد  2018ج ي ية23 الاقتصادية
4 Nada Deyaa, "Saudi’s new media Centre: a rising portal in the world of digital diplomacy” 

daily news egypt, accessed on: 28/09/2023, at: https://bit.ly/4ajLb37 

https://bit.ly/4cGoVCl
https://twitter.com/cmcmofa?lang=ar
https://bit.ly/4anvSXm
daily%20news%20egypt
https://bit.ly/4ajLb37
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 كل لأن ؛أخر  دولة أي تجربة نسااخ يمكننا لا الإنترنت. عبر الدول تقدمها التي الهويات جمي  بين
 1".العالم في لنشرها تسعى وأهداف ،بها خاصة سياسة لديها دولة

 في توظيفا ةالرقمي التواصل منصات أكثر من تويتر يعد :الخارجية لوزارة الرسمي تويتر حساب .3
 أنشاائ حيث ؛اسااتخداما الأكثر السااعودية الرقمية الدبلوماسااية أداة أيضااا وهو ،الرقمية الدبلوماسااية

 الرسمي الحساب-الخارجية وزارة" باسم: 2010 ديسمبر في تويتر على للوزارة الرسمي الحساب
 نجليزيةالإ العربية، ل ات بثلاث " KSAMOFA@2السييييعودية العربية المملكة خارجية لوزارة

 مركز دارتهإ على يشاارفو  ،متاب  مليون 3.7 الدراسااة جراءإ تاريخ متابعيه عدد ويبلغ ،والفرنسااية
 تابعة وأخر  السااااعودية للقيادة أخر  رساااامية حسااااابات الى بالإضااااافة ،الجديد علاموالإ الاتصااااال

 المتحدة الولايات لد  المملكة سااافارةو  ،العزيز عبد بن سااالمان الملك حسااااب مثل الخارجية لوزارة
 وزير وحساااااااااااب ،متابعة بالخارج السااااااااااعودية الساااااااااافارات حسااااااااااابات أكثر من تعد والتي الأمريكية
   .12 شكل) وغيرها ،السعودي الخارجية

 بتاريخ تابعينالم عدد) تويتر منصة على الخارجية السياسة مجال في الفاعلة السعودية الرسمية الحسابا  (21) رقم شكل
23/08/2023) 

 عدد
 المتابعين

تويتر على الحساب الرسمية حسابا ال    

مليون10.1  https://twitter.com/KingSalman عبد بن سلمان الملك 
 KingSalman@العزيز

مليون 3.7  https://twitter.com/KingSalman السعودية الخارجية وزارة@KSAMOFA 

ألف 344.7  
https://twitter.com/FaisalbinFarhan 

 

 بن فيصل السعودي الخارجية وزير
 FaisalbinFarha@فرحان

ألف 189.2  
https://twitter.com/SaudiEmbassyUSA 

 

 المتحدة الولايات لد  السعودية السفارة
 SaudiEmbassyUSA@الأمريكية

ألف 58.9  https://twitter.com/CMCMOFA علاموالإ الاتصال مركز 
 CMCMOFA@الجديد

                                                           
1 Ibid. 

 https://twitter.com/ksamofa على متاح تويتر عبر السعودية الخارجية وزارة حساب 2

https://twitter.com/KingSalman
https://twitter.com/KingSalman
https://twitter.com/FaisalbinFarhan
https://twitter.com/SaudiEmbassyUSA
https://twitter.com/CMCMOFA
https://twitter.com/ksamofa
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 من مواضي  عدة يشمل محتواه أن تبين تويتر على الخارجية وزارة حساب على الاطلا  خلال ومن
 أبرزها:

 الدولة. في والمسؤولين الخارجية وزير بها يقوم التي الدبلوماسية الأنشطة 
 رج.بالخا للمملكة الدبلوماسية البعثات وعن الوزارة، عن الصادرة الرسمية والتصريحات البيانات 
 والعالمية. قليميةالإ القضايا بشأن للمملكة الرسمية المواقف 
  منة.آو  متميزة سياحية كوجهة للمملكة ترويجي محتو 
 سلامية.الإ وهويتها وقيمها للمملكة، المميزة الثقافية الخصائص برازإ 
  نسانية.الإ المساعدات مجال في المملكة دور 
 الخليجي. التعاون بمجلس المتعلقة الأنشطة 
 تنفيذها. وكيفية أهدافها، وشرح 2030 المملكة رؤية دعم  
 نيوم مدينة مشاااااااااااااارو  غرار على المملكة بها تقوم التي التنموية والمشاااااااااااااااري  الإنجازات ظهارإ 

 العالمية. صورتها وتحسين اقتصادها تعزيز الى خلاله من تسعى الذي الضخم

 الت ريدات محتو  في ينعكس كما السااااعودية الرقمية الدبلوماسااااية طبيعة وفهم ذلك ولتوضاااايح
 من الأمثلة بعض اختيار تم ،تويتر ةمنصااااا   في الخارجية لوزارة الرئيساااااية الحساااااابات على المنشاااااورة
 المملكااة تريااد التي الرسااااااااااااااااائاال عن تعبر مجملهااا في وهي ،مختلفااة وبتواريخ هااافي الواردة الت رياادات

 :مثل ،الخارجية ساااااااياساااااااتها أهداف لتحقيق الرقمية دبلوماسااااااايتها عبر الخارجي العالم إلى يصاااااااالهاإ
 وجااذب "،2030 "رؤيااة ظاال في عااالميااة وسااااااااااااااياااحيااة ثقااافيااة اقتصاااااااااااااااااديااة كوجهااة للمملكااة الترويج

 ةالخليجي المنظومة داخل السااياسااي وثقلها دورها برازا  و  ،متنوعة اقتصااادية مجالات في الاسااتثمارات
 :يلي كما ككل العربية المنطقة وفي

 من أظهر ،12/09/2021 بتاريخ تويتر على حسااااااااااااابه عبر السااااااااااااعودي الخارجية لوزير ت ريدة 
 التي هودبج منوها ،الأثرية العلا منطقة لىإ النمساااا خارجية وزير م  بها قام لزيارة صاااورا خلالها
 .20301 رؤية ضمن الحضاري الإرث على للحفاظ المملكة تبذلها

                                                           
 في: ،28/09/2023 في شاااااااااااااوهااااااد ،12/09/2021 فرحااااااان، بن فيصااااااااااااااااااال الساااااااااااااعودي الخااااااارجيااااااة وزير ت رياااااادة 1

https://twitter.com/faisalbinfarhan?lang=en 

https://twitter.com/faisalbinfarhan?lang=en
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 الساااااااعودي العهد لولي صاااااااورا تضااااااامنت ،13/01/2021 بتاريخ الخارجية وزارة نشااااااارتها ت ريدة 
 الاقتصاااااااادي المنتد  فعاليات ضااااااامن -بعد عن- حوارية جلساااااااة في يشاااااااارك سااااااالمان بن محمد

 .1الأثرية العلا بمنطقة خيمة داخل جالسا )سويسرا ،بدافوس العالمي

 ،الرقمية دبلوماسايتها خلال من العالم إلى هايصاالإ على المملكة دأبت التي الرساائل أهم ومن
 ،والحضارات الأديان بين والتسامح التعايش إلى وتدعو ،والإرهاب الديني التطرف تكافح دولة كونها
 سااااااااانة "اعتدال" المتطرف الفكر لمكافحة العالمي المركز نشااااااااااءإ المجال في إنجازاتها أهم من وكان

 وقيم ،والوسااااااااااااااطية الاعتدال ثقافة ونشاااااااااااااار ،المتطرفة الأفكار مكافحة مهمة يتولى الذي ،20172
 :السياق هذا في الواردة الت ريدات عن الأمثلة ومن ،والحوار التسامح

 الإرهاب مكافحة جهود تقود المملكة أن فيها ورد 14/10/2018 بتاريخ الخارجية لوزارة ت ريدة 
 3.والعالم المنطقة في السلام وترسخ ،والتطرف

 المملكة بأن الخارجية لوزير تصاااااااريحا تضااااااامنت 08/06/2023 بتاريخ الخارجية لوزارة ت ريدة 
 مكافحة في جهودها اسااااااااااااااتمرار يتطلب والاسااااااااااااااتقرار والأمن والتنمية الرخاء تحقيق بأن تؤمن

 4جرامية.الإ ومنظماته الإرهاب

 الفضاااااااااااء لىإ العامة دبلوماساااااااااايتها نقل الرقمية دبلوماساااااااااايتها خلال من المملكة تسااااااااااعى كما
 تزايد بسااابب ،الأخيرة السااانوات في الخارجية ساااياساااتها في سااااساااياأ عنصااارا أصااابحت والتي الرقمي،
 ،الأجنبية الشعوب لد  عنها الخاطئة التصورات تصحيح في رغبتهاو  ،وسمعتها بصورتها اهتمامها

 منصات عبر الأجنبية الشعوب م  والفعال المباشر التواصل على منها كبير جانب في تعتمد والتي
 الجانب وهو ،الخارج في سااااااااافاراتها به تقوم كانت الذي التقليدي الدور جانب إلى الرقمي التواصااااااااال

 ذلك لىإ أشااار وقد ،عالميا المملكة بساامعة ضاارارالإ إلى أد  مما سااابقة لساانوات مهمشااا ظل الذي
 م  التواصااااال عدم ن  إ بقوله كاتب سيييعود السااااافيرو  الساااااابق الخارجية وزارة ووكيل الساااااعودي الباحث

                                                           
 في: ،28/09/2023 في شاااااااااااااوهد تويتر، على حساااااااااااااابها عبر 13/01/2021 بتاريخ الساااااااااااااعودية الخارجية لوزارة ت ريدة 1

https://twitter.com/ksamofa?lang=en 
  https://etidal.org/الرابط: على متاح السعودية، العربية المملكة اعتدال، المتطرف الفكر لمكافحة العالمي المركز 2

 في: ،28/09/2023 في شوهد ، تويتر على حسابها عبر 14/10/2018 بتاريخ السعودية الخارجية لوزارة ت ريدة 3

enhttps://twitter.com/ksamofa?lang= 
 .08/06/2023 بتاريخ ت ريدة ،السابق المرجع نفس 4

https://twitter.com/ksamofa?lang=en
https://etidal.org/
https://twitter.com/ksamofa?lang=en


 الخليجي التعاون مجلس دول لدى الرقمية الدبلوماسية تطبيق :الثالث الفصل

 
175 

 

 ،الخارج في المملكة صورة حول سائدة كانت التي الضبابية في السبب كان سابقة لسنوات الشعوب
 1.الخارجي العالم عن لكةمللم يجابيالإ الجانب وحجب

 وزارة كانت يثح -19-كوفيد أزمة خلال الرقمية دبلوماسااااااااااااايتها من المملكة اساااااااااااااتفادت كما
 من ،الالكترونية والمواق  الرقمية المنصااااات عبر كبير بشااااكل نشااااطة وساااافاراتها السااااعودية الخارجية

 وتساااااااهيل ،بالخارج مواطنيها وطمأنة ،الوقاية وطرق الصاااااااحية رشااااااااداتوالإ المعلومات لتقديم ناحية
ظهار وطنهم، لىإ لعودتهم القنصاااااالية والخدمات جراءاتالإ  الطبية المساااااااعدات تقديم في جهودها وا 

 السااااياق هذا في ويذكر ،الدبلوماسااااية الأنشااااطة اسااااتمرارية ضاااامان ،ثانية ناحية منو  المحتاجة للدول
 تكان والتي ،"زووم" الرقمية المنصاااة عبر افتراضااايا 2020 سااانة العشااارين دول مجموعة قمة انعقاد
 الدبلوماسااااية الممارسااااة على مؤقتا حظرا فرضاااات التي الجائحة قبل بالمملكة حضااااوري بشااااكل مقررة

 الدولية. والمنظمات العالم لدول التقليدية

 أبعاد أربعة تأكيد تويتر منصاااة على الرقمية دبلوماسااايتها خلال من المملكة تساااعى عموما،و 
  2يلي: فيما تتمثل الخارجية سياستها في رئيسية

 ،رهابالإ قضاااااايا من موقفها مثل ،قليموالإ العالم قضاااااايا من الساااااعودي الرسااااامي الموقف علانإ .1
 وكافة ،اليمن في الحوثيين تنظيم وخطر ،المنطقة لدول الداخلية الشااااااااااااااؤون في يرانيالإ والتدخل
 التعاون مجلس ساااياساااات م  يتساااق الذي الموقف وهو ،الدوليين السااالم الأمن تهدد التي الأعمال
 .الخليجي

 في نسااااانيالإ الجانب على الحفاظ مقدمتها وفي ،السااااعودي السااااياسااااي العمل ثوابت على التأكيد .2
 ورد وأداء ،العالم في المناطق كافة في نسانيةالإ المساعدات تقديم خلال من ،الخارجية سياستها

 البيئة ترتيب على التركيز إلى بالإضاااااااااافة ،السااااااااالام وتحقيق العنف ونبذ النزاعات في الوسااااااااااطة
 وفاعلة. متوازنة خارجية سياسة يضمن بما الداخلية

                                                           
 شااااااااااوهد ،2020جوان أساااااااااابار، مركز ، السااااااااااعودية، الناعمة للقوة وطنية لاسااااااااااتراتيجية شاااااااااااملة رؤية نحو كاتب، سااااااااااعود 1

 https://bit.ly/463GJDd :في ،28/09/2023في

 موق  عبر الساااعودية الرسااامية الحساااابات لها تعرض كما الخارجية الساااياساااة " العسااااف، ساااعود بن المحسااان عبد بن الله عبد 2
 ،55 عدد مصاااار، القاهرة الأزهر، جامعة الاعلام، كلية ،الاعلامية البحوث مجلة تحليلية"، دراسااااة تويتر الاجتماعي التواصاااال

 3424-3422 ص ص ،2020 أكتوبر ،6 ج

https://bit.ly/463GJDd
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 ظهارإ على السااااااااعودية الخارجية السااااااااياسااااااااة حرصاااااااات حيث ،سااااااااياحية كوجهة السااااااااعودية تقديم .3
 إلى تحويلها في رغبة ،الخارجي للعالم المملكة بها تتمت  التي والحضاااااااااااااااارية الثقافية المقومات
 وتحويل 2030 سااانة عالمي ساااائح مليون 100 اساااتقبال هدف وتحقيق ،عالمي ساااياحي مقصاااد
 مهم. اقتصادي قطا  إلى السياحة

 الممارساااااااة نمطي بين المزاوجة على المملكة تعتمد حيث التقليدية الدبلوماساااااااية صاااااااور ممارساااااااة .4
 يةدبلوماساااا زيارات خلال من ،التقليدية الدبلوماسااااية نشااااطت حيث ،والرقمية التقليدية الدبلوماسااااية

  م والتضااااااامن والتعاون الخارجية علاقاتها توثيق بهدف العالم في الدول لعديد السااااااعودية للقيادة
 تقوم اكم ،والعالمية قليميةالإ القضااايا من العديد لحل الساالمية المبادرات وتقديم ،الدول من غيرها
 .تويتر على الخارجية وزارة ت ريدات عبر التقليدية الدبلوماسية الأنشطة هذه بعرض

 أهداف تحقيق في هاما دورا تؤدي الساااااعودية الرقمية الدبلوماساااااية ن  إ القول يمكن سااااابق، مما
 ليس ،الأخيرة الساااانوات في المملكة بها تتمت  أصاااابحت التي المكانة خلال من ،الخارجية سااااياسااااتها

 الضااااوء تسااااليط إلى بالإضااااافة ،العالمي المسااااتو  على بل فحسااااب والعربي قليميالإ المسااااتو  على
 ،المتقدمة الدول مصااااااف في جعلها ما الداخل في المملكة حققته الذي والازدهار التطور حجم على
 التخلف مثلث ضااامن يضاااعها كان الذي والاسااالامية العربية الدول عن الساااائد التصاااور غير ما وهو
 العربية المملكة مثل عصاااارية ساااالاميةإ عربية دولة لأهمية مدركا الجمي  فأصاااابح ؛والعنف التطرفو 

 وتعدد الاقتصاااااادي، تطورها عن فضااااالا ،الناعمة قوتها عناصااااار وتعدد ،قيمها لجاذبيةو  ،الساااااعودية
 نقلو  ،القضااايا من العديد حول والمعتدلة الساالمية مواقفها ظهارإ لىإ بالإضااافة ، التنموية مشاااريعها

 الرقمية الدبلوماساااااااااية تكون أن يتوق  ذلك ضاااااااااوء وفي ،وشاااااااااعوبها الدول حكومات لىإ نظرها وجهة
  .عموما العربية والدول ،الخليجي التعاون مجلس دول باقي لد  به قتد ي   نموذجا السعودية

 قامت فقد الرقمية الدبلوماسااااااية الأمثل للاسااااااتخدام أساااااااسااااااية ركيزة يعد الساااااايبراني الأمن ولأن
 بإعداد المكلفة 1،السااايبراني للأمن الوطنية الهيئة إنشااااء أبرزها من ،المجال في كبيرة بجهود المملكة
  . وموثوق آمن سعودي سيبراني فضاء لتحقيق السيبراني للأمن وطنية استراتيجية وتنفيذ

                                                           

 في شاااااااااااااوهد السااااااااااااايبراني، للأمن الوطنية الهيئة السااااااااااااايبراني، للأمن الوطنية الاساااااااااااااتراتيجية الساااااااااااااعودية، العربية المملكة 1
 https://bit.ly/3PJygzd في: ،28/09/2023:

https://bit.ly/3PJygzd
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 ،الرقمية الدبلوماسااااية تطبيق مسااااتو  في الأخيرة الساااانوات خلال المملكة تقدمت قدف ؛وبالفعل
 إلى الرقمية الدبلوماساااااية مؤشااااار يصااااادره الذي 2023 لسااااانة الرقمية الدبلوماساااااية تقرير يشاااااير حيث

 سااياسااتها في كأداة الرقمية للدبلوماسااية اسااتخدامها لتزايد وذلك   1 متقدم مركز على المملكة حصااول
 المركز على حصااااااالت ذإ ؛ذلك سااااااابقتها والتي المتقدمة الدول من العديد على بذلك متفوقة الخارجية
  2.العشرين مجموعة دول ضمن الساب 

  2023 لسنة الرقمية الدبلوماسية مؤشر حسب السعودية العربية المملكة ترتيب (13) شكل

 
 /https://digital-diplomacy-index.com/index المصدر:

 قطر في الرقمية الدبلوماسية :الثاني لمطلبا

 والتقدم التنمية لعجلة ومحركا ،أولوياتها من الدولة في الرقمية التكنولوجيا توظيف قطر تعتبر
 رغبتها لىإ بالإضافة ،الحكومية المؤسسات معظم في الرقمي للتحول استراتيجيات تبنت لذلك ،فيها
 ،الرقمية الدبلوماساااااية على اعتمدت الخارجية الساااااياساااااة مجال وفي ،"2030 قطر "رؤية تحقيق في

 الممارسااااااة أساااااااليب وتطوير ،الأجنبية الشااااااعوب م  والتواصاااااال ،الدبلوماسااااااية علاقاتها تعزيز بهدف
 في مساااااااعيها م  يتوافق متميز إقليمي دور لأداء تطمح ذإ وهي ،القنصاااااالية والخدمات الدبلوماسااااااية

 وتفعيل الداخلي، المسااااااااتو  على لمواطنيها والازدهار والتطور التنمية من متقدمة مسااااااااتويات تحقيق

                                                           

 العلاقات مشاااااهد على العشااااارين مجموعة دول لتأثير بالبيانات مدعومة موضاااااوعية صاااااورة الرقمية الدبلوماساااااية مؤشااااار يقدم 1
 تويتر. على يظهر كما الإنترنت عبر الدولية

2 Digital Diplomacy index 2023, accessed on: 28/09/2023, at: https://bit.ly/4aomrHk 

https://digital-diplomacy-index.com/index/
https://bit.ly/4aomrHk
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 تعمل فهي ؛عالميا الإيجابية صااااااااااااورتها وتعزز ،الناعمة قوتها من تزيد التي الجذب عناصاااااااااااار كافة
 في واقعيا ساااااهم ما وهو التقليدية، دبلوماساااايتها جانب إلى الرقمية الدبلوماسااااية وسااااائل تسااااخير على

 أن بعد الدولية، بالعلاقات الجلية بثمارها القطرية الرقمية الدبلوماساااية أتت" حيث ؛الأهداف هذه تحقيق
 الفضاااااء عبر الملايين ومخاطبة للجمهور، شاااافافية أكثر بصااااورة الظهور القطريين للدبلوماساااايين هيأت
يجاد الأخر ، والأمم قطر بين التواصل جسور مد إلى إضافة فيهم، والتأثير ،مباشرة الواس   مساحات وا 
 1."بينهم فيما والحوار للتفاهم رحبة

 بنية على الخليجي التعاون مجلس دول وباقي السعودية العربية المملكة غرار وعلى قطر وتتوفر
 المؤشااارات تشاااير ذإ ؛والاتصاااالات المعلومات لتكنولوجيا كبيرا اهتماما تولي حيث ،متطورة رقمية تحتية
 :2التالية المعطيات إلى 2023 جانفي شهر في رصدها تم التي

 .شخص مليون 2.71 قطر سكان عدد .1
 إلى تصاااال نترنيتالأ بشاااابكة ت طية ظل في مسااااتخدم مليون 2.68 نترنيتالأ مسااااتخدمي عدد .2

99.0%. 
 %96.8 يعادل ما وهو مسااااتخدم مليون .262 الاجتماعي التواصاااال وسااااائل مسااااتخدمي عدد .3

  .السكان عدد اجمالي من
 .مستخدم مليون 1.05 تويتر مستخدمي عدد .4

 قام عندما البداية كانت حيث ؛ الرقمية لدبلوماسااااااااااايةل القطرية الخارجية وزارة اساااااااااااتخدام يتنو 
 في القطرية الدبلوماسااااااااية للبعثات لكترونيةإ مواق  نشاااااااااءإ مشاااااااارو  بإطلاق الخارجية وزير مساااااااااعد
 كما ،3المتحدة المملكة لد  القطرية لساااااااافارةل لكترونيالإ الموق  مقدمتها وفي ،2015 ساااااااانة الخارج
 للدبلوماسية والرئيسية الرسمية لكترونيةالإ المنصة باعتباره ،الخارجية لوزارة الإلكتروني الموق  أنشئ

 ومبادئ ،القطري الساااياساااي النظام حول نجليزيةوالإ العربية بالل تين محتو    يتضااامن والذي ،القطرية
 للمسااؤولين الرساامية والتصااريحات ،الوزارة أنشااطة عن التحديثاتو  الأخبار خرآو  ،الخارجية السااياسااة

                                                           
 شاااااوهد 28/07/2023 ،القطرية الراية ،"الرقمية والتكنولوجيا قطر كبيرة، مكاساااااب حققت الحديثة التقنيات" محمود، إبراهيم رضاااااا 1

 https://bit.ly/44u3gaY في: ،30/09/2023 في
2 Simon Kemp, Digital 2023 : Qatar, accessed on: 28/09/2023, at: https://bit.ly/3U3bF3e 

 الخارجية وزارة الدبلوماسي، المعهد )قطر1ط الدبلوماسية، في قراءات الرقمية، الدبلوماسية عصر تدخل قطر حضرة، فيصل 3
 .132 ص  ،2017 القطرية،

https://bit.ly/44u3gaY
https://datareportal.com/reports?author=5576cd58e4b0ba7a870b77fc
https://bit.ly/3U3bF3e
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 الالكترونية والمواق  الأنترنيت عبر تقديمها يمكن التي القنصااالية الخدمات إلى بالإضاااافة ،الدولة في
 لكترونيالإ التطبيق لتحميل رابطا أيضااااا الموق  ويتضاااامن ،الخارج في القطرية الدبلوماسااااية للبعثات
 ل رض أنشااااااااائ الذكية بالهواتف خاص تطبيق وهو ،1 "قطر-الخارجية وزارة تطبيق" الخارجية لوزارة

 في الدبلوماسااااااااية والبعثات الوزارة تقدمها التي الرقمية والخدمات المعلومات، إلى الوصااااااااول تسااااااااهيل
 الاتصااااال للمواطنين يمكن كما الدولة، زيارة في والراغبين المواطنين م  التواصاااال وتسااااهيل الخارج،
  للوزارة. طارئة طلبات رسالإ من تمكنهم التي المساعدة" "طلب خدمة خلال من بالوزارة

 نشاااااااءإ على أوريدو القطرية الاتصااااااالات شااااااركة م  الخارجية وزارة اتفقت 2016 ساااااانة وفي
 دبلوماساااايينال وتمكين ،للوزارة الرئيسااااي بالمقر الخارج في الدبلوماسااااية بعثاتها لربط لكترونيةإ شاااابكة
 وتبادل لتلقي تواصاال على البقاء ضاامان بهدف المرئية والاجتماعات الصااوتي الاتصااال خدمات من

 2المعلومات

 والبعثااات الخااارجيااة وزارةو  الخااارجيااة ووزير الاادولااة أمير من كاال يحظى تويتر منصااااااااااااااااة وعبر
 رسااااامية بحساااااابات ؛القطرية الخارجية الساااااياساااااة في الفاعلة الجهات باعتبارهم ؛لها التابعة الدبلوماساااااية

 ،خلالها من الرقمية الدبلوماسية وممارسة ،القطرية الحكومية للمؤسسات الرسمي الرقمي الوجود لتعزيز
 القضااايا من الرسااامية مواقفها عن التعبيرو  ،الخارجية ساااياساااتها حول الصاااحيحة المعلومات تقديم بهدف

 من وغيرها للمتابعين الدبلوماسااية والأنشااطة الأخبار ونشاار ،الخاطئة للتأويلات تفاديا والعالمية قليميةالإ
 دولة أمير-ثاني لآ حمد بن تميم" باسااام 2015 سااانة تميم الأمير حسااااب أنشااائ حيث ؛الموضاااوعات

 محتو  على الاطلا  خلال ومن ،نجليزياااةوالإ العربيااااة بااااالل تين TamimBinHamad@ "3-قطر
 رسااائل المثال: ساابيل على ومنها ،للأمير الدبلوماسااية الأنشااطة حول ت ريدات ينشاار أنه تبين الحساااب
 والفعاليات ،وشاااااااعوبها الأجنبية الدول قادة من لنظرائهو  ،للمواطنين والوطنية الدينية بالمناسااااااابات التهنئة
 شااااادةوالإ المجالات مختلف في الدولة تحققها التي للإنجازات وعرض ،الدولة تسااااتضاااايفها التي العالمية

 .التطرفو  رهابالإ ونبذ العالميين والأمن السلم تحقيق في دورها وتأكيد ،بها

                                                           
 https://www.mofa.gov.qa/ الرابط على متاح القطرية الخارجية لوزارة الإلكتروني الموق  1

 في شوهد ،8/03/2016 لعربا بالخارجية"، الدبلوماسية البعثات لربط عالمية الكترونية "شبكة طلاي، إسماعيل 2
 https://bit.ly/3YQpDGB في: ،30/09/2023

  https://twitter.com/tamimbinhamad?lang=ar تويتر على تميم الأمير حساب 3

https://www.mofa.gov.qa/
https://bit.ly/3YQpDGB
https://twitter.com/tamimbinhamad?lang=ar
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 الرسمي الحساب" باساام 2011 ساانة تويتر على الرساامي حسااابها أنشااأت فقد الخارجية وزارة أما
 الوزارة أنشطة حول ت ريدات الحساب وينشر ، MofaQatar_AR@ -1-القطرية الخارجية لوزارة

 بعثاتها أنشااااطة ،الأجنبية الدول في مثيلاتها م  تواصاااال لها يكون التي ،الأخر  الحكومية والهيئات
 مجال في الدولة نجازاتإ عنها، والدفا  الرساااااااامية ةالدول مواقفل توضاااااااايح والساااااااافراء، الدبلوماسااااااااية
 العلاقات عن الأخبار خرآ العالمي، المسااااااتو  على فيها رائدة دولة تعد والتي الوساااااااطة دبلوماسااااااية

 المواضي . من وغيرها ،الخليجي التعاون مجلس مستو  وعلى ،الخليجية البينية

  تويتر منصة على الخارجية السياسة مجال في الفاعلة القطرية الرسمية الحسابا  أهم (14) رقم شكل

 (30/08/2023 بتاريخ المتابعين عدد)
 عدد

 المتابعين
تويتر على الحساب  الفاعلة الرسمية حسابا ال 

 الخارجية السياسة في
 القطرية

مليون 1.7  
https://twitter.com/TamimBinHamad 

 حمد بن تميم الأمير حساب
@TamimBinHamad 

ألف 686.9  https://twitter.com/MofaQatar_AR الخارجية وزارة 
@MofaQatar_AR 

ألف 707.5  https://twitter.com/search?q=%40MBA_AlThani_&src

=typed_query 
 بن محمد الخارجية وزير

 الرحمن عبد
@MBA_AlThani_ 

متاب  1378  https://twitter.com/IMO_Qatar في الدولي الإعلام مكتب 
 قطر دولة

 https://www.mofa.gov.sa/ar/Pages/default.aspx الخارجية لوزارة الالكتروني الموقع المصدر:

 ،تويتر ةالرقمي التواصاااااااال منصااااااااة على كبير بشااااااااكل الرقمية دبلوماساااااااايتها طارإ في قطر تعتمد
 خلالها من وتعزز ،فيها تتفوق أن اساااتطاعت أسااااساااية مجالات في القطرية الدبلوماساااية نجاح ظهارلإ

 ،نسااااااااانيةالإ الدبلوماسااااااااية ممارسااااااااة في نجاحها العالمي، الطاقة سااااااااوق في مكانتها :مثل الناعمة قوتها
 أن ذلك الجزيرة؛ قناة تأثير إلى بالإضااافة ،النزاعات وحل الوساااطة ودبلوماسااية ،الرياضااية والدبلوماسااية

 الدبلوماسااااااي تأثيرها مساااااااحة من يزيد الخارجي للعالم الرقمية دبلوماساااااايتها عبر نجازاتالإ لهذه الترويج

                                                           

  https://twitter.com/MofaQatar_AR،تويتر على القطرية الخارجية وزارة حساب 1

https://twitter.com/TamimBinHamad
https://twitter.com/MofaQatar_AR
https://twitter.com/search?q=%40MBA_AlThani_&src=typed_query
https://twitter.com/search?q=%40MBA_AlThani_&src=typed_query
https://twitter.com/IMO_Qatar
https://www.mofa.gov.sa/ar/Pages/default.aspx
https://twitter.com/MofaQatar_AR


 الخليجي التعاون مجلس دول لدى الرقمية الدبلوماسية تطبيق :الثالث الفصل

 
181 

 

 الدول قدرة مد  تؤكد بذلك فهي ؛صااااااا يرة دولة باعتبارها المحدود الج رافي حجمها تفوقل والساااااااياساااااااي
 كيف حول أسااااسااايا مثالا " لتقدم ،المعاصااار الدولي النظام في متميز دور وأداء التحرك على الصااا يرة

قرار عالمية سمعة تكتسب أن ص يرة لدولة  .1الناعمة" القوة باستخدام التجارية بعلامتها وا 

 الساااااااااياساااااااااة في الفاعلة القطرية الرسااااااااامية الحساااااااااابات في الواردة الت ريدات لبعض معاينة خلال ومن 
  يلي: كما القطرية الرقمية للدبلوماسية الأساسية الأهداف تتضح ةالخارجي

 الدوليين والأمن الساااااالم تحقيق في الدبلوماسااااااية والوساااااااطة النزاعات حل في قطر دور على التأكيد، 
 وتعزيز لنفسها للترويج الدولة مساعي ضمن تعد فهي ؛عالميا المجال في رائدة كدولة طرق ظهارا  و 

 2العالمية. سمعتها
 التي نسانيةالإ المساعدات دبلوماسية خلال من القطرية الخارجية للسياسة نسانيالإ الجانب ظهارإ 

 مثل ،العالم عبر والأزمات والكوارث النزاعات من المتضااررة المناطق من للعديد بتقديمها قطر تلتزم
 لزيادة فقط ليس قطر به تلتزم الذي الإنساااااااااااااااني الدور وهذا .-19-كوفيد جائحة أثناء به قامت ما

 مواقف وتليين الأصااادقاء لكساااب أي العامة دبلوماسااايتها أخرين: هدفين لتحقيق أيضاااا ولكن ،تأثيرها
 3بها. تتميز التي الوساطة ودبلوماسية ،المعارضين

 كونها من الرغم على والعالمية قليميةالإ السااااياسااااة تفاعلات في التأثير على الدولة قدرة على يدالتأك 
 السكان. وعدد الحجم حيث من ص يرة دولة

 تحقيق في قيادتها ودور ،وتطورها هويتها برازإ خلال من وقيادتها للدولة الإيجابية الصااااااااااااااورة تعزيز 
 :مثل بإنجازاتها الإشاااادة إلى بالإضاااافة المجالات كافة في الرقمية التكنولوجية على واعتمادها ذلك،

 تر  وكما ،2022 ساااااااااااااانة القدم لكرة العالم كأس بطولة وهو عالمي رياضااااااااااااااي حدث لأهم تنظيمها
 حول كاليفورنيا جنوب بجامعة لها دراساااااااااااااااة في )enizlidAk Banu( "أكدنيزلي بانو" الباحثة

 في الاجتماعي التواصااااااااااااااال لمنصاااااااااااااااات الخليجي التعاون مجلس دول خارجية وزارات اسااااااااااااااتخدام
 في الاجتماعي التواصااااااااال منصاااااااااات أهمية مد  يدركون الخليجيون القادة أن الرقمية دبلوماسااااااااايتها

                                                           
1 Toby Matthiesen, Conservative Monarchies in a transforming region, in Valeria Talbot, the 

Rising Gulf the new ambitions of the gulf monarchies, Op. Cit, p23. 
2 Sultan Barakat, “Qatari Mediation: Between Ambition and Achievement”, Brookings Doha 

Center Analysis Paper, Brookings Doha Center, number 12, (November 2014), p1, accessed 

on: 28/09/2023, at: https://bit.ly/4c2wXox 
3 Nawaf Al-Tamimi and others, Qatar’s nation branding and soft power exploring the effects on 

national identity and international stance, (Switzerland: Springer Nature,2023), p 51. 

https://bit.ly/4c2wXox
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 حريصااون وهم ،العالم دول وبقية المجلس دول بين فيما والتواصاال ،الأنترنيت عبر الصااورة صااياغة
  1 مستقبلي. تفكير ولهم التكنولوجيا في وبارعون عصريون قادة بأنهم أنفسهم ظهارإ على

 والعالم. المنطقة من والمستثمرين للسائحين جاذبة كوجهة لقطر الترويج  
 2030 قطر "رؤية لاستراتيجية الترويج." 
 لصااااالح بعينها دول في الأجنبي العام الرأي اتجاهات على التأثير أي ؛العامة الدبلوماسااااية ممارسااااة 

 الخارجية سااااياسااااتها توجهات لتقبل مناساااابة بيئة تهيئة خلال من ،الخارجية سااااياسااااتها أهداف تحقيق
 لها. أفضل وفهم

 أوقات في اساااتمراريتها وضااامان ،والأجانب الدولة مواطني م  والتواصااال القنصااالية الخدمات تطوير 
 .-19-كوفيد جائحة أثناء حدث كما الأزمات

 الدولة. تستهدف التي التضليل وحملات الكاذبة الأخبار مكافحة 

 علامال مكتب" نشااااءإ الرقمية الدبلوماساااية لممارساااة الدولة اتخذتها التي الخطوات أحدث ومن
 2023 فيفري في 12 رقم الأميري لقرارا الدولة أمير أصاااااااااااادر حيث ؛الخارجية لوزارة التاب  "الدولي

 التي الأهمية مد  يؤكدل ،القطرية الرقمية الدبلوماساااااااااية بوابة بمثابة يعد والذي ،ئهبإنشاااااااااا القاضاااااااااي
 بكفاءة الخارجية تهاسااااااااياساااااااا أهداف تحقيق في ودورها الرقمية للدبلوماسااااااااية ةالدول توليها أصاااااااابحت

 على وحساااااااب ،والفرنسااااااية نجليزيةوالإ العربية الثلاثة بالل ات لكترونيإ موق  له وخصااااااص ،وفعالية
 2:يلي ما لىإ ويهدف (@IMO_Qatar) تويتر

 قطر رؤية على الضااوء وتسااليط العالم، إلى قطر دولة عن دقيقة صااورة نقل إلى المكتب يهدف   1
 وأولوياتها. الوطنية

براز ،الحقائق توضااااااااااايح   2  في العالمي العام الرأي إلى ومبادراتها وأولوياتها قطر دولة إنجازات وا 
 م  الإعلامية العلاقات تعزيز مسااااااااااااااؤولية الدولي الإعلام مكتب يتولى كما المجالات، مختلف
 .والدولية الإقليمية الإعلام وسائل مختلف

                                                           

1 Banu Akdenizli “a snapshot of how foreign ministers in the gulf use twitter”, USC center on 

public diplomacy, 2017, accessed on: 12/10/2023, at: https://bit.ly/3vP21b8 

  https://bit.ly/43J0AYk: في ،12/10/2023 في شوهد ،قطر دولة في الدولي الإعلام مكتب 2

https://bit.ly/3vP21b8
https://bit.ly/43J0AYk
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 المجتم  تعريف على الدولي الإعلام مكتب يعمل :قطر لدولة الرساااااااااااااامية المواقف عن التعبير   3
 الدعم تقديم عن فضااااااااالا   الرسااااااااامية، ومواقفها ،وبرامجها ،وساااااااااياسااااااااااتها ،قطر دولة برؤية الدولي

 .قطر دولة في الحكومية للجهات والمشورة الإعلامي

 صااااحفية بيانات إصاااادار مسااااؤولية الدولي الإعلام مكتب يتولى :والتصااااريحات البيانات إصاااادار   4
 الإعلام ووساااااائل الصاااااحفيين اساااااتفساااااارات على والرد الخارجي، الشاااااأن ذات الموضاااااوعات حول

 وجه على والرد الحقائق توضيح خلال من وذلك قطر، دولة عن دقيقة صورة لتقديم سعيا   الدولية
 السرعة.

 حلقة الدولي الإعلام مكتب يعد المعنية: الجهات ومختلف الدولية الإعلام وسااااااائل م  التنساااااايق   5
 ،الحكومية غير والمنظمات والعالمية الإقليمية الإعلام وسااااااااااائل مختلف م  الرئيسااااااااااية الوصاااااااااال
 مزاولة تراخيص إصااااااااادار عبر الدولية الإعلام لوساااااااااائل اللوجساااااااااتي الدعم وتقديم الفكر، ومراكز
 الإعلامي. العمل

 المتحدة العربية مارا ال في الرقمية الدبلوماسية :لثالثا لبلمطا

 الوساااااااائل تشااااااامل وساااااااائل عدة على الخارجية ساااااااياساااااااتها في المتحدة العربية الإمارات تعتمد
 ،الناعمة قوتها زيادة نحو الأخيرة الساانوات في اتجهت ولكنها ،والعسااكرية ،قتصاااديةالا الدبلوماسااية،

 الأكثر هي الدبلوماسااااااااااااااية الوساااااااااااااايلة كانتف ؛متميزة وعالمية قليميةإ مكانة لتبوؤ طموحاتها وتحقيق
 للعديد الخارجية للساااياساااة كأداة وتوظيفها ،الرقمية الدبلوماساااية ظهور منذ حرصااات لذلك ؛اساااتخداما

 الممارسااااااااااااة لتطوير توفرها التي الفرص من للاسااااااااااااتفادة ،عليها الاعتماد على العالم عبر الدول من
 تمتلك نهاأو  خاصاااااااااة ،الخارجي العالم م  والتواصااااااااال الانفتاح إلى بالإضاااااااااافة ،للدولة الدبلوماساااااااااية

 دولة إلى التحول في رغبتها تؤكد والاتصاااااااااااااااالات المعلومات تكنولوجيا مجال في متقدمة إمكانيات
 مسااتخدم مليون 9.38 فيها نترنيتالأ مسااتخدمي عدد بلغ حيث ؛المجالات كافة فيو  ،رقميا متطورة

 وعدد ،شاااااااااخص مليون 9.48 الفترة نفس في بلغ الذي الساااااااااكان عدد من 2023 جانفي شاااااااااهر في
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 مسااااتخدم مليون 3.05 ضاااامنهم من مسااااتخدم مليون 10 الاجتماعي التواصاااال منصااااات مسااااتخدمي
  1.تويتر لمنصة

 ناحية من يعكس ماراتيةالإ الخارجية السااااااااياسااااااااة في الرقمية الدبلوماسااااااااية اعتماد نإف ثم ومن
 تحقيق من يمكنها بما الخارجية بيئتها تطورات لمواكبة الخارجية سااااااياسااااااتها تحديث في جديتها مد 

 تتجاوز خارجية سااااااااااياسااااااااااة تطوير " خلال من وذلك ،قوتها مصااااااااااادر وتنوي  ،ومصااااااااااالحها أهدافها
 التقليدية القوة مؤشااااااارات بين متساااااااقة علاقة بالضااااااارورة هناك ليسااااااات أنه لإثبات التقليدية المحددات

 بيئة في تواجدها أخر  ناحية ومن 2حدودها." خارج للعمل الصااا يرة الدول وقدرة الحجم على القائمة
 الفضاااااء في الوجود عليها تفرض والتي ،تسااااارعةم  ال التحولات من العديد تشااااهد مسااااتقرة غير اقليمية
 ومن الموثوقة المعلومات وتقديم ،حولها الأفعال ردود رصااااادو  ،الساااااياساااااية مواقفها لتوضااااايح ،الرقمي
  .لصالحها العام الرأي استمالة إلى بالإضافة ،الفهم وسوء للتأويلات تفاديا ،رسميةال هامصادر 

 ومنصااااااااااااات لكترونيةالإ المواق  اسااااااااااااتخدام على ماراتالإ لدولة الرقمية الدبلوماسااااااااااااية وتعتمد
 تحديثها ويتم الخارج، في التمثيلية وبعثاتها الدولي، والتعاون الخارجية لوزارة الاجتماعي التواصاااااااااااااال

 الدولي والتعاون الخارجية لوزارة لكترونيالإ الموق  يحتوي حيث ؛الساااااااااااعة مدار وعلى دائم بشااااااااااكل
 الرقمية والخدمات الخارجية سااااااااااياسااااااااااتها ومبادئ للوزارة، الهيكلي والتنظيم الدولة عن معلومات على
 ونشاااااااااااااار بالخارج، للدولة التمثيلية البعثات وعناوين والزائرين، بالخارج للمواطنين تقديمها يمكن التي

 ،3بالوزارة الخاص الذكي التطبيق إلى بالإضاااااافة الدبلوماساااااية، وأنشاااااطتها للدولة الساااااياساااااية المواقف
 للراغبين ساااواء والجهد، الوقت من الكثير تختصااار التي الضااارورية والخدمات المعلومات من وغيرها

 الخارجية بالسااااااااياسااااااااة للمهتمين أو فيها، الموجودة الأجنبية الدبلوماسااااااااية للبعثات أو الدولة زيارة في
 المستقبل في رقمي بشكل خدماتها كافة تقديم لىإ الإماراتية الخارجية وزارة وتتطل  الإماراتية،

                                                           
1 Simon Kemp, Digital 2023, United Arab Emirates, 09/02/2023, accessed on: 28/09/2023, at: 

https://bit.ly/3PNRtA4 
2 Miller, R., Verhoeven, H, “Overcoming smallness: Qatar, the United Arab Emirates and 

strategic realignment in the Gulf”, Int Polit 57, 1–20 (2020). accessed on: 28/09/2023, at: 

https://bit.ly/49lb3dL 

 ae-https://www.mofa.gov.ae/ar الرابط: على متاح المتحدة العربية الامارات دولة الدولي، والتعاون الخارجية وزارة 3

https://bit.ly/3PNRtA4
https://bit.ly/49lb3dL
https://www.mofa.gov.ae/ar-ae
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 بهاااااااا الخااااااااص يالاااااااذك والتطبيق -www.mofaic.gov.ae-الالكتروني موقعهاااااااا عبر القرياااااااب
UAEMOFAIC. 

 ومنصاااااات لكترونيةالإ الرقمية)المواق  الدبلوماساااااية وساااااائل المتحدة العربية ماراتالإ تساااااتخدم
 أثناء حدث كما ،1الأزمات أثناء للتواصااال أو الدبلوماساااية الأنشاااطة لمشااااركة  الاجتماعي التواصااال

 "العتيبة يوسف" مريكيةالأ المتحدة الولايات لد  ماراتيالإ السفير يقول ذلك وفي -19- كوفيد أزمة
 وخطط المعلومات ونشااااار ،المواطنين م  التواصااااال في مفيدة كانت الرقمية الدبلوماساااااية وساااااائل أن

 حيث ؛زووم مثل الرقمية المنصااات عبر الدبلوماسااية الاجتماعات وعقد ،الدولة تبنتها التي المواجهة
 الاجتماعي التواصاااااال حسااااااابات فااااااي المنشااااااور المناسااااااب المحتااااااو  حجاااااام فااااااي الزيااااااادة "أدت يقول

 موقااا  ولاسااايما الاجتماعي، التواصااال وساااائل عبااار التفاعااال فاااي كبيااارة طفااارة إلى للساااااافارة الرساااااامية
 إلا المكانياة، الناحياة مان بعاضال بعضناا عان بعيديان نكاون ربماا أنناا حيان وفاي " ويضيف "تويتر
 2".أقال ولياس أكثار للتواصال الفرصاة لناا تتياح الإلكترونية القناوات أن

 حيث ،ونشاااااااط قوي بحضاااااااور ماراتيونالإ القادة يتمت  تويتر الرقمية التواصااااااال منصاااااااة وعبر
 بن محمد الشيخ الوزراء رئيس دبي حاكم أن 2018 لسنة تويتر لدبلوماسية السنوية الدراسة أشارت
 ضااااااامن زايد بن حمدم-الحالي الدولة رئيس -ماراتالإ عهد وولي الخارجية، ووزير مكتوم لآ راشاااااااد
 تويتر. على متابعة العرب القادة أكثر قائمة

 

 

 

 
                                                           

1 Esra pakin-Albayrakoğlum, “from innovative diplomacy to innovation diplomacy”: the case of 

the united arab emirates, perceptions, autumn-winter 2022 volume xxvii number 2, 218-237, 

accessed on: 28/09/2023, at: https://bit.ly/4aDQMRD 

 الإمارات أكاديمية ،الأوبئة مكافحة دبلوماسية سلسلة دبلوماسية، تأملات ،"الأزمات م  التعامل دبلوماسية" العتيبة، يوسف 2
 https://bit.ly/3M62Xx5 : في ،12/10/2023 في شوهد ،31/05/2020 ، الدبلوماسية

https://bit.ly/4aDQMRD
https://bit.ly/3M62Xx5
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  2018 لسنة تويتر على متابعة الأكثر العرب القادة قائمة ضمن الاماراتيون القادة (15) رقم شكل

 
 https://www.twiplomacy.com/twiplomacy-study-2018 المصدر:

 باساااام 2012 ساااانة تويتر على الدولي والتعاون الخارجية لوزارة الرساااامي الحساااااب أنشاااائ كما
 ينشار ،نجليزيةوالإ العربية بالل تين 1"المتحدة العربية المارا  - الخارجية لوزارة الرسمي حسابال"

 حول هامواقفو  للدولة، الرسااااااااااااامية البياناتو  ،الدبلوماساااااااااااااية الوزير أنشاااااااااااااطة عن ت ريدات خلاله من
 2018 مارس وفي المجالات، مختلف في نجازاتهاإ لىإ بالإضاااااااااااااااافة ،والعالمية الإقليمية حداثالأ

 الدبلوماسيييييييييية" مبادرة الدولة في الثقافة وزارة م  بالتعاون الدولي والتعاون الخارجية وزارة أطلقت
 المعااالم جااانااب إلى ،ماااراتيااةالإ باادا والإ النجاااح قصااااااااااااااص لأهم الترويج بهاادف "الرقمييية الثقييافييية

 2.الاجتماعي التواصل منصات عبر المبادرة هذه وتنفيذ ،للدولة والتاريخية الثقافية نجازاتوالإ

 

                                                           
 https://twitter.com/mofauae المتحدة، العربية الامارات لدولة الخارجية لوزارة الرسمي الحساب 1

 الاماراتية، الأنباء وكالة الثقافة، وزارة م  بالتعاون الرقمية" الثقافية الدبلوماسية "مبادرة تطلق الدولي والتعاون الخارجية "2 
 https://bit.ly/49qPUPg في ،12/10/2023 في شوهد ،05/03/2018

https://www.twiplomacy.com/twiplomacy-study-2018
https://twitter.com/mofauae
https://bit.ly/49qPUPg
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 تويتر منصة على الخارجية السياسة مجال في الفاعلة ماراتيةال الرسمية الحسابا  أهم (61) شكل 

 )06/09/2023 بتاريخ المتابعين عدد) 

 رقمية دبلوماسااية ممارسااة أجل من الساايبراني أمنها تعزيزل جهودها من ماراتالإ دولة وعززت
 على ذلك في واعتمدت ،الدولة في الحكومية المجالات وباقي ،الخارجية سااااااااياسااااااااتها مجال في منةآ

نشاااااءو  ،الساااايبراني للأمن الوطنية سااااتراتيجيةالإ :مثل جراءاتإ عدة  وتنفيذ ،الساااايبراني الأمن مجلس ا 
نشاء ،اتحادية إلكترونية شبكة طلاق ،الوطنية السحابة وا   وشهادة الإلكترونية السلامة في مبادرات وا 

طلاق ،الرقمية المواطنة  المركز تبوؤ من مكنها ما وهو ،والإلكتروني السيبراني الأمن استراتيجيات وا 
 لمنظمة التاب  للاتصاااالات الدولي الاتحاد عن الصاااادر السااايبراني منالأ مؤشااار في عالميا الخامس
  1.المتحدة الأمم

جمالا،   يلي: ما تحقيق إلى الرقمية دبلوماسيتها خلال من ماراتالإ تهدف وا 

 حماية إلى بالإضااااافة ،وتوضاااايحها الخارجية سااااياسااااتها في الرساااامية الدولة مواقف عن الإعلان   1
 مضاااااااااطربة إقليمية بيئة في تواجدها ظل في سااااااااايما لا ساااااااااتراتيجيةوالإ الاقتصاااااااااادية مصاااااااااالحها
 التواصاااااال منصااااااات اسااااااتخدام تزايدو  الإيراني، النفوذ تنامي تشاااااامل عوامل بساااااابب ،جيوسااااااياساااااايا
 2.قطر م  الدبلوماسية والأزمة العربي الربي  ثورات في دورها بسبب الاجتماعي

                                                           

 العربية الامارات انباء وكالة ،الإلكتروني الفضاااء عالم في حماية در  الرقمي.. والأمن الساايبرانية الساالامة سااميح، رامي 1
 https://bit.ly/3J6Mruy في: ،17/03/2024 في شوهد وام، المتحدة

2 Cyrill, M. M., & Pasha, A. K, diplomacy in the Internet age challenges and opportunities for 

the UAE. in smart technologies and innovation for a sustainable future (Switzerland: Springer 

Nature, 2019) p 89. 

 عدد تويتر على الحساب الرسمية حسابا ال
 المتابعين

 بن محمد الدولة رئيس حساب
 @MohamedBinZayedزايد

https://twitter.com/MohamedBinZayed 4.9 مليون  

  ألف mofauae@   https://twitter.com/mofauae 698الخارجية وزارة

  مليون ABZayed@ https://twitter.com/ABZayed 4.9زايد بن الله عبد الخارجية وزير

https://bit.ly/3J6Mruy
https://twitter.com/MohamedBinZayed
https://twitter.com/mofauae
https://twitter.com/ABZayed
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 الوطني. الدبلوماسي نظامهاو  الدبلوماسي العمل أساليب تطوير   2
 المعلومات. على الحصول   3
  والزائرين. الخارج في المقيمين للمواطنين المقدمة ليةالقنص الخدمات تطوير   4
 الرقميااة الاادبلوماااساااااااااااااايااة تركز حيااث .الناااعمااة القوة مقومااات وتعزيز الوطنيااة للعلامااة الترويج  5

براز ،تجارية كعلامة دبي لمدينة الترويج على الأخيرة السااااااااااااانوات في الإماراتية  كوجهة الدولة وا 
 والقرية ،خليفاة برج مثال بهاا تتميز التي المعاالم لأهم وعرض ،والابتكاار والأعماال للساااااااااااااايااحاة

  1.بدبي تقام التي العالمية والفعاليات ،العالمية
 عن فضااااااالا ،السااااااابعة بإماراتها الدولة بها تتمت  أصااااااابحت التي التطور جوانب مختلف ظهارإ   6

 خلال من أنه بمعنى ؛والمساااااااااااااتثمرين الزائرين لاساااااااااااااتقطاب به تتميز الذي الأمني الاساااااااااااااتقرار
 الرساااااالة على الرقمية المنصاااااات مختلف عبر التأكيد إلى الامارات تساااااعى الرقمية الدبلوماساااااية

  2.والعمل والعيش ستثمارللا مرغوبة بيئة توفر المتحدة العربية ماراتالإ دولة أن مفادها التي
 لتشكيل مباشر بشكل ومخاطبتها الأجنبية الشعوب م  التواصل أي ؛العامة الدبلوماسية ممارسة   7

 متطورة عصااااارية سااااالاميةإ كدولة تميزها التي يجابيةالإ بخصاااااائصاااااها تعريفهالو  ،عنها تصاااااوراته
 ن  إ بقوله طه أمجد الباحث أكده ما وهو ،والتطرف العنف وتنبذ والتساااااااااااااااامح التعايش لىإ تدعو

 تويتر منصاااااااااااااااة تسااااااااااااااتخدم الخليجي التعاون مجلس دول من وك يرها ،المتحدة العربية الإمارات
 الإعلام وسااائل إلى فقط الحاجة دون الشااعوب م  مباشاارة للتواصاال "الرقمية لدبلوماساايتها كوساايلة
 ساامح لأنه نجح التواصاال من النو  وهذا الشااباب، وخاصااة المجتم  فئات لكل ووصاالت التقليدية،

 لرد  وأحيانا العاجلة، الأخبار في وخاصااة النطاق وواساا  فوري بشااكل الدبلوماسااية الرسااائل بنقل
 العام الرأي تشااااكيل الدول على سااااهل مما ؛أكبر بشااااكل انتشااااارها قبل سااااري  بشااااكل كاذبة أخبار
 3."يجابيإ بشكل فيه والتأثير الدولي

 أهم من يعد الذي الدور وهو الإنساااااانية. المسااااااعدات تقديم في رائدة كدولة دورها على التركيز   8
  4المتحدة. العربية الإمارات لدولة الخارجية السياسة في الناعمة القوة مرتكزات

                                                           
1 Ibid, p 90. 
2 Esra pakin-Albayrakoğlum, Op. Cit, p 224. 

 في شوهد للأخبار، الاتحاد مركز ،27/02/2024 الدولية"، العلاقات في طفرة الرقمية الدبلوماسية" ضيف، أبو الله عبد 3
 : https://bit.ly/4aDHF3B في ،17/03/2024

4 Fatima Al Zaabi, Raed Awamleh, determinants of Soft Power: the case of united arab 

emirates. in Melodena Stephens, Mona El-Sholkamy, Immanuel Azaad Moonesar and Raed 

https://bit.ly/4aDHF3B
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 الخليجي التعاون مجلس دول باقي في الرقمية الدبلوماسية الرابع: المطلب

 تطبيق في مسااااااااااااااتو  أقل مانع  و  ،الكويتو  ،البحرين الخليجي: التعاون مجلس دول باقي د  تع
 بيةالعر  ماراتوالإ ،السااااااعودية دول في بمثيلاتها مقارنة الخارجية سااااااياسااااااتها في الرقمية الدبلوماسااااااية

 .لأخر  دولة من توظيفها دواف  تختلف حيث ،وقطر المتحدة

 البحرين في الرقمية الدبلوماسية: 

 التي الخارجية، ساااااااااااااياساااااااااااااتها تنفيذ في الدبلوماساااااااااااااية للأداة كبيرة أهمية البحرين مملكة تولي
 توظيف عن تتوان   لم لذلك ،2011 سنة شهدتها التي الأحداث منذ وديناميكية نشاطا أكثر أصبحت

 العالم م  والتواصاااااااااااال الدولية، علاقاتها ولتقوية التقليدية، دبلوماساااااااااااايتها لدعم الرقمية الدبلوماسااااااااااااية
 ضاااافاءا  و  الدولة، صااااورة وتشااااكيل الدبلوماسااااية وأنشااااطتها السااااياسااااية مواقفها عن علانوللإ الخارجي،

 السائد الاتجاه بسبب مشجعة، داخلية بيئة ظل في وخاصة سياساتها، على والمشاركة الانفتاح طاب 
 في متطورة لاادولااة نموذجااا لتكون والقطاااعااات، المجااالات كااافااة في الرقمي التحول نحو الاادولااة في

 مسااااتخدمي عدد بلغ حيث ؛والاتصااااالات المعلومات تكنولوجيا مجال في مكانياتهاإ بفضاااال المنطقة،
 عدد من%99 نساااااااااابة يقارب ما أي ؛مسااااااااااتخدما مليون1.46 2023 جانفي شااااااااااهر في الأنترنيت
 التواصااااال منصاااااات مساااااتخدمي عدد وبلغ الفترة، نفس في شاااااخص مليون 1.48 بلغ الذي الساااااكان

  1تويتر. مستخدمي من %42.1 ومنهم السكان عدد من %98.7 نسبة الاجتماعي

 ساااتراتيجيةإ من جزءا الخارجية ساااياساااتها في الرقمية الدبلوماساااية على الاعتماد البحرين د  وتع
 نظم مدير وير  الدولة، في المجالات باقي في الأخيرة السااااااااااااانوات في انتهجتها التي الرقمي التحول

 ،الجديدة الأدوات اساااتخدم البحريني الدبلوماساااي العمل أن "العرادي يعل" الخارجية بوزارة المعلومات
 ،المرئية والمؤتمرات المعلومات وقواعد ،البحث ومحركات ،الفوري والتواصااااااااااااااال ،الإلكتروني كالبريد

 وخصاااااااص ،الدبلوماسااااااااية البعثات وخدمات ،القنصاااااااالية جراءاتالإ في لاساااااااايما بعد عن والتواصاااااااال

                                                           
Awamleh, future governments. actions and insights—middle east north africa. (Bingley: 

Emerald Publishing Limited, 2019) p67. 
1 Simon Kemp, Digital 2023, Bahrain,13/02/2023, accessed on: 30/09/2023, at: 

https://bit.ly/3TJik1e 

https://bit.ly/3TJik1e
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 التواصااااااااال منصاااااااااات على وحسااااااااااباتها ،الخارجية بوزارة خاصاااااااااة الذكية لهواتفل لكترونيةإ تطبيقات
 1الاجتماعي.

 الصاااااااالة ذات المسااااااااائل جمي  وتنفيذ تنساااااااايق عن" المسااااااااؤولة الجهة هي الخارجية وزارة نولأ
 مصااالح وحماية ،الدولية والمنظمات الأخر  الدول م  البحرين وعلاقات للبلاد، الخارجية بالسااياسااة
 لتقدم والإنجليزية العربية بالل تين لكترونيالإ موقعها أنشااااااأت فقد 2الخارج." في البحرينيين المواطنين

 ،الإلكترونية التأشاااااااااايرة مثل القنصاااااااااالية والخدمات ،الدبلوماسااااااااااية نشااااااااااطةالأ حول محتو    خلاله من
 بالوزارة الاتصال وسائلو  ،لديها المعتمدة الأجنبية والبعثات الخارج في الدبلوماسية البعثات وعناوين
 المساااااعد خدمة لىإ بالإضااااافة الاجتماعي التواصاااال منصااااات عبر أو لكترونيالإ البريد عبر سااااواء

 بالتواصل خاص تطبيق وهو "تواصل" تطبيق وعبر الموق ، زائري تساؤلات على للإجابة الافتراضي
 لكترونيةإ مواق  إلى بالإضاااااااااااااااافة 3.والشااااااااااااااكاوي المقترحات وتقديم الدولة في الحكومية الجهات م 

 الدولة لمواطني الخارجية وزارة خصاااااااصاااااااته الذي "وجهتي" تطبيقو  الخارج في الدبلوماساااااااية لبعثاتها
 أثناء وخاصااااة الدبلوماسااااية والبعثات الخارجية وزارة م  تواصاااالهم لتسااااهيل الخارج في تواجدهم أثناء

 4الطبيعية. والكوارث ،الطوارئ الأزمات،

 الحكومي الخطاب توحيد بهدف 2016 ساااااانة الوطني الاتصييييال مركز البحرين أسااااااساااااات كما
دارة ،الخارجية وزارة فيها بما الحكومية الجهات لكافة  مهام عدة خلال من الرقمية دبلوماساااااااااااااايتها وا 
 :5يلي كما تنفيذها يتولى

 ،وتطويرها تنفيذها على والإشاااااااااراف ،الحكومي الإعلامي الخطاب ساااااااااتراتيجياتا  و  خطط وضااااااااا  .1
 .الحكومية الجهات لكافة الحكومي والإعلام الاتصال ستراتيجيةلإ التنفيذية المهام وتنسيق

                                                           
 ،”التميز ملتقى“با الإلكترونية تجربتها تستعرض ”الخارجية ، الذكي" إلى التقليدي من الدبلوماسية لخدماتا " عنوان تحت 1

 https://bit.ly/4aGOnWE في: ،30/09/2023 في شوهد

 https://www.mofa.gov.bh/ الالكتروني، الرابط البحرينية، الخارجية وزارة 2

 .السابق المرجع نفس 3
  . السابق المرجع نفس البحرينية، الخارجية وزارة وجهتي، تطبيق تطلق البحرينية الخارجية وزارة 4

  https://bit.ly/49E67kB: في ،30/09/2023 في شوهد الوطني، الاتصال مركز البحرين، مملكة 5

https://bit.ly/4aGOnWE
https://www.mofa.gov.bh/
https://www.mofa.gov.bh/Default.aspx?tabid=9267&language=ar-BH
https://www.mofa.gov.bh/Default.aspx?tabid=9267&language=ar-BH
https://bit.ly/49E67kB
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 الحكومية الجهات م  بالتنسااااااايق الأزمات، أوقات في والإعلام الاتصاااااااال وأنشاااااااطة عمليات إدارة .2
 .الرئيسية

 كافة في والإعلام الاتصاااااااااااال عمل وفرق موظفي قدرات وبناء ،المهني التطوير على الإشاااااااااااراف .3
 .الحكومية الجهات

 الحكومية الجهات جمي  م  المشااترك التنساايق خلال من المبادرة بزمام الأخذ تضاامن آلية وضاا  .4
تاحة أشااااااااااكاله، بكافة الإعلامي المحتو  لإعداد المعنية والجهات  الحكومي الإعلامي الخطاب وا 
 .والدولي المحلي المستويين على به للمعنيين الواق  عن المعبر

 مملكة حول والبيانات والمعلومات الأخبار وتحليل وتجمي  لرصد المناسبة الآليات وض  .5
 والإعلام الاتصال وسائل خلال من معها للتعامل تمهيدا   والخارج، الداخل في البحرين
 .الحكومية

 .والدولية والإقليمية المحلية الإعلام وسائل م  مستمرة علاقات بناء .6

 بالتنسيق الحكومية، الجهات لكافة الاجتماعي التواصل ووسائل منصات تحسين على الإشراف .7
 .المختصة الجهات م 

 .الحكومية المبادرات ت طي فعالة اتصال برامج وض  .8

 ووزراء الدول قادة لد  الرقمية الدبلوماساااااااية في المفضااااااال الخيار هي تويتر منصاااااااة نأ وبما
 حيث ؛أهدافها لخدمة تويتر منصااة بدورها البحرينية الخارجية وزارة سااخرت ،والدبلوماساايين الخارجية
 مملكة خارجية لوزارة الرسااااامي "الحسااااااب باسااااام 2009نوفمبر في للوزارة الرسااااامي الحسااااااب أنشاااااأت
 عدة حول الت ريدات نشااااااااااارل نجليزيةوالإ العربية الل تين على ويعتمد @bahdiplomatic البحرين"
 الدولة مواقف الوزارة،و  الوزير وأنشااطة الدبلوماسااي العمل فعاليات المثال ساابيل على تشاامل مواضااي 
 خاصة الضرورية المعلوماتو  القنصلية الخدمات وتقديم ،الخارج في مواطنيها م  التواصل ،الرسمية

  1.الأزمات أثناء
                                                           

 الالااكااتاارونااي، الاارابااط ،@bahdiplomatic تااويااتاار، عاالااى الاابااحاارياانااياااااااة الااخاااااااارجااياااااااة لااوزارة الاارسااااااااااااااامااي الااحسااااااااااااااااااااب 1

https://twitter.com/bahdiplomatic 

https://twitter.com/bahdiplomatic
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 كبير بشااااااااكل يعتمد كان خليفة لآ أحمد بن خالد السااااااااابق الخارجية وزير أن من الرغم وعلى
 والدفا  ،الخارجية ساااياساااتها وتوجه ،لدولته الرسااامية المواقف عن ت ريداته لنشااار تويتر منصاااة على
 أهداف خالف أنه لاإ khalidalkhalifa@ 1)2009 ساااااااااااااانة أنشاااااااااااااااأه الذي حساااااااااااااااابه عبر عنها

 وقواعد لأعراف المنافي الهجومي الطاب  عليها ي لب كان لتيا ت ريداته بساااابب الرقمية الدبلوماسااااية
 وشاااخصااايات ،وقادتها دول عدة م  دبلوماساااية أزمات حدوث في تسااابب ما وهو ،الدبلوماساااي العمل
 2متزنة. غير بحرينية دبلوماسية عن انطباعا بذلك ليعطي ،فيها بارزة

 داخليةال لوزارة التاب  الساايبراني للأمن الوطني المركز تأساايس تم ،الساايبراني الأمن مجال وفي
 الأمن لتحقيق ساااااتراتيجيةإ اعتماد خلال من المملكة في آمن إلكتروني فضااااااء لتوفير ،2020 سااااانة

 تشمل والتي الحيوية القطاعات على بالتركيز تنفيذها على والاشراف وطنية أولوية لهوجع ،السيبراني
 قطا  المواصاالات، قطا  والاتصااالات، المعلومات تقنية قطا  المالي، الصااحي، الحكومي، القطا 
 3.الحيوية الصناعات وقطا  الطاقة

 الكوي  في الرقمية الدبلوماسية: 

 لجهود مكملة كأداة الخارجية ساااااااااياساااااااااتها في الرقمية الدبلوماساااااااااية على بدورها الكويت تعتمد
 في زالبار  ودورها ،الخارجية ساااياساااتها به تتميز الذي السااالمي التوجه لإظهار ؛التقليدية دبلوماسااايتها
 ،ةالإيجابي صورتها يعزز ما وهو ،الإنسانية المساعدات وتقديم ،النزاعات وحل ،الوساطة دبلوماسية
 يلي: كما وسائل عدة عبر الرقمية الدبلوماسية على اعتمادها ويتنو  ،العالمية وسمعتها

 :الكويتية الخارجية وزارة موقع .1

 الأنترنيت عبر الكويتية الدبلوماساااااية واجهة الخارجية لوزارة الرسااااامي لكترونيالإ الموق  يعتبر
 وساااااااياساااااااتها بالدولة ايتعريف محتو    خلاله من تنشااااااار حيث ؛4نجليزيةوالإ العربين بالل تين متاح وهو

                                                           
 الالاا ااتاا وةاا  الاا ا اا  تااويااتاا ، لااة اااااااااا  عاا اا  الاا ااحاا ياا  لاالاالاا اا اااا  الساااااااااا  اا  الااراااا   ااياااا  وزياا  حساااااااااا   1

https://twitter.com/khalidalkhalifa 
 والأبحاث للدراسااااات رصااااد مركز خليفة، آل خالد السااااابق البحريني الخارجية وزير لت ريدات تحليلية دراسااااة تويتر دبلوماسااااية 2

  https://bit.ly/3PRmuDg: في ،30/09/2023 في شوهد ،2020 أوت السياسية،

  https://bit.ly/3PNrqc6 البحرين، بمملكة السيبراني للأمن الوطني المركز 3

  https://www.mofa.gov.kw/ar/الالكتروني: الرابط على متاح الكويتية، الخارجية وزارة 4

https://twitter.com/khalidalkhalifa
https://bit.ly/3PRmuDg
https://bit.ly/3PNrqc6
https://www.mofa.gov.kw/ar/
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 عبر تقديمها يمكن التي القنصاااااالية والخدمات ،الدبلوماسااااااية والأنشااااااطة ،الدولية وعلاقاتها الخارجية،
 الاجتماعي التواصااال منصاااات أو ،لكترونيالإ البريد عبر ساااواء بالوزارة الاتصاااال وطرق نترنيت،الأ

 تتصاااف التي الكويتية الخارجية الساااياساااة مبادئ لىإ الموق  يشاااير كما وانساااتاغرام. فيسااابوك تويتر،
 سيادة احترام خلال من ،وشعوبها العالم دول مختلف م  علاقات على والحفاظ والاتزان، بالاعتدال،

 المتحدة الأمم منظمة طارإ في الجماعي بالعمل والالتزام الداخلية، شااااؤونها في التدخل وعدم الدول،
 : 1تشمل التي أهدافها لتحقيق

 والدفاعية والأمنية، السياسية، الدولة مصالح حماية. 
 سلاميةوالإ والعربية، الخليجية، المصالح حماية. 
 الخارج في ومواطنيها الدولة مصالح رعاية. 
 ودوليا قليمياإ النزاعات حل في الوساطة. 
 الخليجي التكامل مسيرة تعزيز. 
 للدولة. نسانيالإ الدور برازإ  

 لىإ خلاله من تسااااعى الخارجي العالم لىإ الرساااامية بوابتها يشااااكل الخارجية وزارة فموق  ،وعليه
 ميةقليإ مكانة أكسااابها ما ،والاساااتقرار والأمن للسااالام راعية دولة وبأنها ،بخصاااائصاااها العالم تعريف
 متميزة. وعالمية

 :تويتر توظيف .2
 رساااامية حسااااابات الكويتية الخارجية لسااااياسااااةل تتوفر تويتر الاجتماعي التواصاااال منصااااة عبر

 ؛الدولة في والمسااااؤولين ،العالم عبر المنتشاااارة الدبلوماسااااية والبعثات خارجيتها ووزير الخارجية لوزارة
 باسام 2009 ساانة أنشاائ للوزارة الرساامي الحسااابف ،اسااتخداما الأكثر الرقمية دبلوماساايتها أداة يعد إذ
 من كبير بعدد يحظى   @MOFAKuwait 2الكوي  دولة - الخارجية لوزارة الرسيييمي الحسييياب"

 على للدولة الدبلوماسااااااية الأنشااااااطة مثل مواضااااااي  عدة حول ت ريدات خلاله من نشاااااارتو  ،المتابعين
 ،العربية الدول وجامعة الخليجي التعاون مجلس طارإ في الاقليمي المسااتو  وعلى ،الدولي المسااتو 
 مقدمةال توجيهاتالو  ،والعالمية قليميةالإ حداثالأ من قفهاامو  حول الرساااااااامية والتصااااااااريحات البيانات

                                                           
 .السابق المرجع نفس 1

  https://twitter.com/MOFAKuwaitالرابط: على متاح تويتر، على الكويتية الخارجية لوزارة الرسمي الحساب 2

https://twitter.com/MOFAKuwait
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 رصااااااد تم العربية بالل ة الحساااااااب على الاطلا  خلال ومن .الأجنبية بالدول المقيمين مواطنيها لىإ
 كما فيه الواردة الت ريدات من الأمثلة بعض ليهإ تشااير كما الكويتية الرقمية الدبلوماسااية أهداف أبرز
 1يلي:

 
 25/09/2022 بتاريخ الخارجية لوزارة ت ريدة في الكويتية: الخارجية السياسة مبادئ على التأكيد 

 التلفزيون م  الصاااااااااباح المحمد ناصااااااااار أحمد الشااااااااايخ الخارجية وزير مقابلة خلالها من نشااااااااارت
 في المتحدة للأمم العامة للجمعية 77 الااااااااااااااااااااا للدورة المساااااااتوي رفي  الأسااااااابو  ختام عقب الكويتي
 وسااايادة أمن تشااامل: التي الخارجية الكويت ساااياساااة وركائز مبادئ على خلالها من أكد ،نيويورك
 أحد معاداة وعدم الجمي  صااداقة ،الكويتي الشااعب وصااالح وخير رفاهية الكويت، دولة واسااتقلال
 .الكويت ومصالح بوجود مساس لأي والتصدي

 04/11/2023 بتاريخ ت ريدة في ورد :الساااياساااية الدولة مواقف لتوضااايح الرسااامية البيانات نشااار 
 في العزل المدنيين على بشااااانه الاحتلال قو  تساااااتمر الذي الهمجي للعدوان الكويت دانةإ بشاااااأن
 لوكالة التابعة فيها بما والجامعات للمدارس واسااااااااااااااتهداف ،مروعة مجازر لىإ د أ والذي ،غزة

  اللاجئين. وتش يل لإغاثة المتحدة الأمم منظمة
 للعمااال كاااألياااة طاااارهااااإ في والعمااال المتحااادة ممالأ منظماااة قرارات احترام ضاااااااااااااارورة على التاااأكياااد 

 لنائب تصريح عن 21/09/2021بتاريخ: الخارجية لوزارة ت ريدة عليه نصت ما وهو :الجماعي
 د  تع يال ت حدةالمت   الأمم مةمنظ   دور فيه أبرز ،الدولي الأمن لمجلس اجتما  أثناء الخارجية وزير
 ساااااااااااااايادة احترام مبدأ مثل مبادئها احترام وضاااااااااااااارورة ،الأطراف متعدد الدولي للعمل الزاوية حجر
 بالطرق للنزاعات تسااااااااااوية لىإ الدعوةو  ،الداخلية شااااااااااؤونها في التدخل وعدم ،واسااااااااااتقلالها ،الدول

 عضو. دولة أي ضد باستخدامها التهديد أو ،القوة استخدام وعدم ،السلمية

 الشاااااااعوب م  التواصااااااالو  ،العامة للدبلوماساااااااية أهمية الكويتية الخارجية الساااااااياساااااااة تولي كما
 وزارة قامت الرقمية الدبلوماسية على وبالاعتماد ،الإيجابية وسمعتها الكويت صورة دعم في الأجنبية
 من لتمكينها ؛تويتر خاصااااة الاجتماعي التواصاااال منصااااات توظيفب الدبلوماسااااية وبعثاتها الخارجية

                                                           
 السابق. المرجع نفس 1
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 اتصاااال ووساااائل ،متجدد مضااامون ذات رساااائل توجيهو  لأجنبية شاااعوبال لىإ أسااار  بشاااكل الوصاااول
  1.أيضا بالخارج مواطنيها م  التواصل استمرارية على والحفاظ متنوعة

 مانع   سلطنة في الرقمية الدبلوماسية 

 أهمها: من وسائل عدة على بالاعتماد الرقمية الدبلوماسية مانع   سلطنة تستخدم

 العمانية الخارجية لوزارة لكترونيال  الموقع .1

 يشااااااامل ،العمانية الخارجية للساااااااياساااااااة شااااااااملة رؤية الأنترنيت على الخارجية وزارة موق  يقدم
 ويشااااير ،2والانجليزية العربية بالل تين متاح وهو العمانية الخارجية بالسااااياسااااة للتعريف فرعية اأقسااااام

 والمنظمات الدول م  الدولية علاقاتها تنظيم عن المسااااااااااااااؤولة الجهة هي الخارجية وزارة كون لىإ
 خلال من ،للجمي " صااااديق مانع  " مبدأ على تقوم رؤية لىإ تسااااتند الخارجية سااااياسااااتها نأو  ،الدولية
  الخارجية. السياسة قضايا جمي  معالجة في والتسامح الحوار تبني

 أهمها: من مرتكزات عدة على مانيةع  ال الخارجية السياسة تستند الموق  وحسب 

 والتفااهم الاحترام على قاائمااة ،الجوار دول م  علاقاات على الحفاااظ أي :الجوار حساااااااااااااان 
 الداخلية. نهاو شؤ  في التدخل وعدم ،المتبادل

 والتعقيد التعصب وتجنب ،ومعتقداتهم وآرائهم ،الأخرين ثقافات احترام خلال من :التسامح، 
 الحكمة. وت ليب والتفاهم الحوار على الأطراف جمي  تشج  التي الدبلوماسية وممارسة

 الخلافات. لحل السلمية الوسائل وتفضيل ،الحوار بمبدأ الدولة تلتزم :الحوار 
 والتجارة. التواصل تعزيز خلال من العالم على الانفتاح 
 دول م  يجابيإ تواصااااااااااال في البقاء الجيوساااااااااااياساااااااااااي موقعها عليها يفرض إذ :البراغماتية 

 الصراعات. على الوطنية المصلحة وتفضيل ،وشعوبها قليميالإ الجوار

                                                           
 دراسة الجمهور: م  العامة الدبلوماسية في الاجتماعي التواصل لشبكات الكويتية البعثات "استخدام الشمري، فاضل جدعان 1

 للإعلام العربية المجلة ".الساااعودية العربية والمملكة أساااتراليا من كل في الكويت دولة لسااافارتي بتويتر الرسااامي للحسااااب حالة
 .128ص ،136-93 ص. ص ،24  . ،2020 مج ،والاتصال

ar/principles-https://fm.gov.om/policy- الرابط: على متاااااااح العمااااااانيااااااة، الخااااااارجيااااااة وزارةل الالكتروني الموق  2

ar/?lang=ar 

https://fm.gov.om/policy-ar/principles-ar/?lang=ar
https://fm.gov.om/policy-ar/principles-ar/?lang=ar
https://fm.gov.om/policy-ar/principles-ar/?lang=ar
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 ،الدبلوماساااااية وأنشاااااطتها الخارجية وساااااياساااااتها الدولة عن غني محتو  على الموق  يتوفر كما
 يعكس وهو ،والزائرين للمواطنين المقدمة القنصاااااالية والخدمات ،والسااااااياسااااااي الاقتصااااااادي واسااااااتقرارها

 دبلوماساااااااااايتها خلال من وعالميا محليا للشااااااااااعوب توصاااااااااايلها في الدولة ترغب التي الرسااااااااااالة طبيعة
 واحة عمان سااالطنة" للدولة لترويجل خاصاااة ثابتة فقرة للموق  الرئيساااية الصااافحة في ويظهر ،الرقمية
 وتوفر ثابتة خارجية سااااياسااااة ولها السااااياسااااي بالاسااااتقرار تتمت  دولة ،للجمي  صااااديق-والأمان للأمن
 مانية.ع  ال الدبلوماسية تعتمده الذي الثابت المبدأ وهو 1."ممتازة واستثمارية تجارية فرصا

 الذكية للهواتف الخارجية وزارة تطبيق .2

 الخاص الإلكتروني التطبيق أيضاااااااااا العمانية الرقمية الدبلوماساااااااااية في المعتمدة وساااااااااائلال من
 تطبيق وهو ، "Oman FM تطبيق" في المتمثاال ،الخااارجيااة لوزارة والمخصااااااااااااااص الااذكيااة للهواتف
 المفيدة والتوجيهات والنصاااااااائح ،الضااااااارورية المعلومات يتضااااااامن نجليزيةوالإ العربية بالل تين مجاني

 على والبقاء ،الخارج في بالسااااافارات الاتصاااااال طرق إلى بالإضاااااافة ،للزائرينو  الخارج في للمواطنين
 2.الخارجية وزارة م  تواصل

 تويتر على الوزارة حساب .3

 نصف يقارب بما لديه   @FMofOman العمانية الخارجية وزارة باسم 2013 سنة أنشئ
 لساااياساااتها السااالمي للطاب  تأكيد وهو ،3الجمي " م  والتعاون الصاااداقة " شاااعار يحمل ،متاب  مليون

 الحساب واجهة وفي ،الرقمية دبلوماسيتها عبر الخارجي للعالم ظهارهإ على تحرص الذي الخارجية
 على مانيةع  ال الدائمة والوفود وقنصااالياتها، سااافاراتها حسااااباتب خاصاااة لصااافحة دائم رابط خصاااص

 .القنصلية وخدماتها ،الدبلوماسية أنشطتها خلالها من تنشر تويتر

 ،مانيةع  ال الدبلوماسااااااااية عن وغنية متميزة واجهة هأن لوحظ الوزارة حساااااااااب تصاااااااافح خلال من
 ،الأحداث من الرسااااامية مواقفها تبرز التي والتصاااااريحات البيانات مضااااامون نشااااار في ذلك ويتضاااااح

 التعاون مجلس طارإ في ساااااااواء ،خارجيته رووزي العماني لسااااااالطانل الدبلوماساااااااية لأنشاااااااطةا عرضو 
                                                           

 السابق. المرج  نفس 1
 السابق. المرج  نفس الع مانية، الخارجية وزارة تطبيق 2
  https://twitter.com/FMofOmanالالكتروني: الرابط على متاح تويتر، على العمانية الخارجية لوزارة الرسمي الحساب 3

https://twitter.com/FMofOman
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 دولال لقادة الساااااااالطان يبعثها التي التهنئة رسااااااااائلو  ،والعالمي الاقليمي المسااااااااتو  على أو ،الخليجي
 من تهدف التي الرسااائل يوه ،الأزمات أثناء التضااامن رسااائلو  ،الوطنية مناسااباتهم خلال وشااعوبها
 حول ت ريدات إلى بالإضااااافة ،العالم دول م  المتبادل حتراموالإ الصااااداقة علاقات تقوية إلى خلالها
 الزائرين لجذب به تتمت  الذي والاستقرار الأمن حالة وصفو  ،للدولة السياحي الجذب عناصر تعدد

 .2040مانع   لرؤية والترويج ،ليهاإ والمستثمرين

ية على يلاحظ ما  الخليجي التعاون مجلس دول باقي غرار علىو  مانيةع  ال رتويت دبلوماساااااااااااااا
 لتويتر اسااااااااتخدامها من الهدف أن من الرغم فعلى ؛المتابعين م  التفاعل من أكثر يعلامالإ الطاب 

 أن لاإ العالم إلى رساااااائلها يصاااااالا  و  ،الأسااااااساااااية ومرتكزاتها للدولة الخارجية بالساااااياساااااة التعريف هو
 الفكرة هذه وتؤكد 1.تويتر لمنصاااااااااااااااة التفاعلية الميزات يراعي لا أحادي طاب  ذات التوظيف طريقة
 التعاون مجلس دول لد  الرقمية الدبلوماسااااااااااااااية في الساااااااااااااااائد أن تر  حيث أكدنيزلي بانو الباحثة
 ،العلاقات تطوير على القدرة مثل مزاياها من كامل بشكل يستفيدون لا خارجيتها وزراء أن الخليجي
 الدبلوماسااااااااية توظيف أن أي ؛2علامالإ فقط وليس صاااااااا اءوالإ ،الأفقي والتواصاااااااال ،الراجعة والت ذية
 من قدر أكبر لاساااااتهداف ؛الرقمية المنصاااااات عبر والحضاااااور الوجود لمنطق يخضااااا  لديهم الرقمية

 تطوير في الماد  طويلاة اسااااااااااااااتراتيجياة نحو أولياة كخطوة الرساااااااااااااامياة المعلوماات وتوفير ،الجمهور
 لتحقيق والرقمية التقليدية دبلوماسااااايتها بين جم ت دبلوماساااااية ممارساااااة واعتماد ،العمانية الدبلوماساااااية

 الخارجية. سياستها أهداف

 

 

 
                                                           

 لوزارة الرسااااامية للحساااااابات تحليلية دراساااااة تويتر: لشااااابكة الدبلوماساااااي الاساااااتخدام العلوية، ساااااليم بنت لبنة زهرة، محمد ايمان 1
 .520ص ،2022 جويلية ،2 مجلد ،80 عدد ،العلام لبحوث المصرية المجلة العمانية، الخارجية

2 Banu Akdenizli, twitter diplomacy in the Gulf cooperation council, how foreign ministries of 

the region use social media in: yahia. R. kamalipour global discourse in fractured times 

perspectives on journalism, media, education and politics, (UK: Cambridge scholars 

publishing,2018), p 143. 
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 الخليجي التعاون مجلس لدول الرقمية الدبلوماسية عن صور الثالث: المبحث

 ةسااااااالساااااايا في ةالرقمي الدبلوماسااااااية توظيفل نموذجين إلى التطرق يتم المبحث هذا خلال من
 :الخليجي التعاون مجلس لدول الخارجية

 من تويتر منصاااة عبر الأزمة تداول تم كيف ومعرفة ،2017 سااانة الخليجية الأزمة خلال :الأول 
 ،الأزمة أثناء الرقمية للدبلوماساية كأداة تويتر توظيف تم وكيف ،التعاون مجلس دول حكومات قبل

 الدبلوماسااية الجهود تكثيف إلى طرف كل سااار  ذإ الخارجية؛ سااياساااتها في محددة أهداف لتحقيق
 أو ،التقليدية الدبلوماساااية والأنشاااطة اللقاءات خلال من ساااواء ،لمواقفه دعم على للحصاااول المتاحة

 تويتر. الرقمية التواصل منصة عبر

 الرقمية الدبلوماسااااااااية كانت حيث ،2022 لساااااااانة القدم لكرة العالم كأس لبطولة قطر نظيمت :الثاني
 العامة دبلوماسيتها وتنشيط ،2022 مونديال لاستضافة مكانياتهاا  و  تحضيراتها لإظهار مناسبة أداة

 تعزيز في دور له كان ما وهو أرضها، على بهم والترحيب ،العالم عبر القدم كرة جماهير لمخاطبة
 من العديد لد  ساااااائدة كانت التي النمطية الصاااااورة وت يير الناعمة قوتها وزيادة ،العالمية سااااامعتها

 سلامية.والإ العربية الدول حول وشعوبها العالم دول

 2017 الخليجية زمةالأ  ثناءأ الرقمية لدبلوماسيةا الأول: المطلب

 ،الخليجي التعاون مجلس منظمة تاريخ في فاصااااااااالة مرحلة 2017سااااااااانة الخليجية الأزمة د  تع
 دواعي أن من الرغم وعلى .عديدة لسااانوات دامت التي الخليجي التكامل بمسااايرة تعصاااف أن كادتف

 الحالة هذه في أنه لاإ ،الخارجي محيطها مصااادرها ،بالأسااااس أمنية مخاوف بسااابب كانت التأسااايس
 2017 جوان 05 بتاريخف ؛المجلس في عضااااااااو دولة ومن ،الداخل من نابعة الأمنية مخاوفها كانت
 المتحدة العربية ماراتوالإ السااااااااااااااعودية العربية المملكة :الثلاث الخليجي التعاون مجلس دول قامت

 حظر وفرض ،قطر م  والاقتصااااااادية الدبلوماسااااااية علاقاتها بقط  مصاااااار إلى بالإضااااااافة ،والبحرين
 .قطر بحصار الأزمة عرفت لذلك عليها، وبحري وبري جوي

 التنظيمات بدعم هااتهامو  ،الخارجية قطر ساااااااااااااياساااااااااااااة على الاعتراض إلى الأساااااااااااااباب وتعود
 في نيالمسااااااااااااالم خوانالإ جماعة مثل ،المجلس دول معظم لد  بالقبول تحظى لا التي الإسااااااااااااالامية
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 المجلس دول تهأعد   ما وهو يرانإ م  التقارب إلى بالإضااااااااافة ،الفلسااااااااطينية حماس حركةو  مصاااااااار،
 الاتهامات وهذه ،الخليجي التعاون مجلسل العام التوجه عن وخروجا ،الخارجية لساااااااااااياسااااااااااااتها منافيا

 علاقة حول "تميم" الأمير إلى منساااوبة تصاااريحات من القطرية نباءالأ وكالة نشااارته ما إلى اساااتندت
 ؛بالنفي التصريحات هذه على قطر ترد   قدو  ،سلاميةالإ للجماعات هاودعم ،يرانإ م  المتميزة قطر
 التواصاااااااال منصااااااااات حسااااااااابات من والعديد الأنباء ووكالة الدولة في علامالإ مؤسااااااااسااااااااات أن بحجة

 ولا ،صاااااحيحة غير التصاااااريحات هذه أن   يظهر وهذا 1الإلكتروني للاختراق تعرضااااات قد الاجتماعي
  .الحصار عليها أعلنت التي الدول هترفض ما وهو ،القطري الرسمي الموقف تمثل

 منصاااااااااات أدت الخليجي التعاون مجلس دول في لها الواسااااااااا  الجماهيري الاساااااااااتخدام بحكمو 
 نترنااتالأ مواق " أن أويين مييار  الباااحااث قر  ي ذإ ؛الأزمااة أثناااء هااامااا دورا الاجتماااعي التواصاااااااااااااااال
 السااااياسااااية والأحزاب ،الحكومات بين للتنافس مساااااحات أصاااابحت الخليج في الاجتماعية والشاااابكات

 تطورات لتداول فضاء   المنصات هذه كانتف ،2"سواء حد على المدني المجتم  ومجموعات ،والأفراد
 ساااواء ،قطر ضاااد الدعايات نشااارو  ،الكاذبة الأخبار بثو  ،المعلومات وتبادل ،الناشاااطين بين الأزمة

 نهاأ خاصاااة ،عالميا قطر ةوصاااور  بسااامعة ضااارارالإ إلى أد  مما ؛شاااعوبها أو نفساااها الحكومات من
 لسااانة القدم لكرة العالم كأس بطولةعالمي) رياضاااي حدث أكبر لاساااتقبال الفترة تلك في تساااتعد كانت

 المواطنون اسااااااااتخدم قطر وفي الخلاف، وتصااااااااعيد الأطراف بين التوتر زيادة عن فضاااااااالا ، 2022
 وأمير ،الحاكمة للأسرة ودعمهم ،تضامنهم عن للتعبير تويتر وخاصة الاجتماعي التواصل منصات
  3.الدولة

 والدبلوماسااااااااااية السااااااااااياسااااااااااية والأطر الأنظمة بين العلاقات حدود كافة الأزمة هذه تعدت" وقد
 النساااايج وعلى الشااااعوب بين العلاقات على لتؤثر الساااالبية وانعكاساااااتها تداعياتها ووصاااالت الرساااامية،

                                                           

1 Marc Owen Jones,” propaganda, fake news, and fake trends: the weaponization of twitter 

bots in the gulf crisis”, international journal of communication 13(2019), p 1390, accessed 

on: 30/09/2023, at: https://bit.ly/4cFiIGF  
2 Ibid, p 1392.  
3 Nawaf al-tamimi, azzam amin, nourollah zarrinabadi, the blockade, social media, and national 

identity in qatar’s nation branding and soft power exploring the effects on national identity 

and international stance, (Switzerland: Springer,2023), p87. 

https://bit.ly/4cFiIGF
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 على كبير بشااكل الاعتماد كان الرقمية الدبلوماسااية سااياق وفي1"العربي. الخليج دول في جتماعيالا
 دول) خااارجيتهااا ووزراء الخليجي التعاااون مجلس دوللاا الخااارجيااة وزارات قباال من تويتر منصااااااااااااااااة
 العام الرأي واساااتمالة قنا لإو  ،الساااياساااية مواقفه لتوضااايح طرف كل ساااعى حيث ؛ وقطر  ،الحصاااار
 الرقمية الدبلوماسااااااية توظيف في هامة رحلةم الخليجية الأزمة كانت لذلك ؛والعالمي والعربي المحلي

 دول تمكنت تويتر توظيف خلال فمن الخليجي، التعاون مجلس لدول الخارجية اتالسااااااااااااااياساااااااااااااا في
 لشااااارعنة ؛للمتابعين الأزمة حول والدبلوماساااااي الساااااياساااااي الخطاب عن الكشاااااف من التعاون مجلس
 بشااااااااكل مواقفه على للتأثير ؛الأخر للطرف رسااااااااائل وتوجيه ،السااااااااائدة الانطباعات ورصااااااااد ،مواقفها
 الرسمي الموقف تحديد يتم واحدة ت ريدة فعبر ؛التقليدية الدبلوماسية القنوات استحالة ظل في مباشر
 انتظار أو ،التقليدية علامالإ لوسااااااااااااااائل بيانات صاااااااااااااادارإ إلى الحاجة دون بوضااااااااااااااوح المعنية للدول

 حكومية رقابة الوقت ذات في فرضت كما الدبلوماسيين، المبعوثين رسالإ أو ،المسؤولين تصريحات
 ماراتالإ فرض ذلك على الأمثلة ومن المذكورة، الدول من الناشااااطين من مسااااتخدميه على صااااارمة
 يظهرون الذين الاجتماعي التواصااال منصاااات مساااتخدمي على الساااجن إلى تصااال لعقوبات والبحرين
 2.رالحصا دول سياسات يعارضون أو ،قطر م  تعاطفا

 الطاب  عليها ي لب الأزمة بداية في الت ريدات موضااااااااااوعات كانت الحصااااااااااار لدول وبالنساااااااااابة
 ةالمنطق لأمن وتعريضاااها ،يرانإ م  والتوافق ،الإرهاب بدعم قطر اتهام على تركز كانتف ،العدائي
 ذلك: على الأمثلة ومن للخطر، الخليجية

 كانت تويتر على الخارجية وزارة حسااااااااااااب في البحث خلال من ،الساااااااااااعودية العربية المملكة في 
قنا  ،الإرهاب دعم في قطر دور ديكتأ نحو تتجه ت ريداتها  المقاطعة ساااااااااااااابب أنه المتابعين وا 
 ضااامن تندرج الخطوة هذه أنو  "،قطر م  العلاقات قط " ب تساااميه الذي ،عليها الحصاااار وفرض
 ةالرقمي دبلوماساايتها عن الأمثلة بعض يلي فيما ،له الداعمة والدول الإرهاب مكافحة في جهودها

 الأزمة: أثناء تويتر عبر

                                                           
 التعاون "مجلس منظمة قبلمست على التداعيات الخليجية: – القطرية الأزمة على عام ،2018 زيد، أبو محمد أحمد 1

 https://bit.ly/3U5gpW0  في: ،30/09/2023 في شوهد ،بيروت في الأمريكية الجامعة ،عمل أوراق الخليجي
2 Ilhem Allagui, Banu Akdenizli, “ the Gulf Information war and the role of media and 

communication technologies, international journal of communication, 13(2019) ,P1295, 

accessed on: 30/09/2023, at: https://bit.ly/3J5G9LH 

https://bit.ly/3U5gpW0
https://bit.ly/3U5gpW0
https://bit.ly/3J5G9LH
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 عادل" الخارجية وزير أن فيها جاء 05/07/2017 بتاريخ الساااااااااعودية الخارجية لوزارة ت ريدة في 
ياسااااااااااااااتها تعدل حتى مسااااااااااااااتمرة قطر مقاطعة أن يؤكد "الجبير  بتاريخ أخر  ت ريدة وفي ،ساااااااااااااا
 عن لثنيها حثيثة محاولات بعد جاءت قطر مقاطعة نأ صاااارح الجبير الوزير أن 20/07/2017
 تشااكل قطر أن إلى صااريحة إشااارة 30/06/2017 بتاريخ أخر  ت ريدة في وجاء ،رهابالإ دعم

 أمن وتعريض ،والتطرف للإرهاااب قطر دعم ترفض المملكااة أن فيهااا ورد حيااث ،لأمنهااا تهاادياادا
  1.للخطر المنطقة وأمن المملكة

 الحكومة ضاااااااااااااااد "قرقاش أنور" الفترة تلك في الخارجية وزير غرد المتحدة العربية ماراتالإ وفي 
 له ت ريدة في الإرهابية للتنظيمات المادي الدعم بتقديم إياها متهما ،السااااااااااااااياق ذات في القطرية
 ،18/06/20182 بتاريخ ت ريدة في ايران م  علاقتها لىإ مشاااااااااااااايراو  ،2018 /18/03 بتاريخ
 بن حميدأ" القطريااة الخااارجيااة وزارة في الإعلامي المكتااب ماادير عليهااا رد التي الاتهااامااات وهي

 واساااااتخفاف ،وافتراء وكذب ،تضاااااليل بأنها 18/03/2018 بتاريخ له ت ريدة في "الرميحي سيييعيد
 3.الشعوب بعقول

 تويتر يسااااااااااااااتخدم "خليفة لآ أحمد بن خالد" الفترة تلك في الخارجية وزير كان ،البحرين وفي 
 سااااااااياساااااااااتها بساااااااابب ،الخليجي التكامل منظومة بتهديد واتهامها ،قطر لمهاجمة مكثف بشااااااااكل
يران للإرهاب الداعمة  وفي 4.نهائي بشااااااكل المجلس من عضااااااويتها فصاااااال على ضيحر التو  ،وا 
 سياسة من قطر من يأتي لما "نظرا 29/10/2017 بتاريخ الخارجية وزير غرد للمقاطعة تبريره
 وحصااااااااارها قطر بمقاطعة هامة خطوة دولنا اتخذت ،القومي أمننا يهدد مسااااااااتطير وشاااااااار مارقة
 5رشدها." إلى تثوب علها

 الاتهااامااات الت رياادات أغلااب في تنفي ،الأزمااة في الثاااني الطرف قطر كاااناات المقاااباال، وفي
 العام يأالر  وتخاطب ،تويتر عبر الحصاااااااار دول في الحكوميين لمساااااااؤولينا تصاااااااريحات في الواردة

 الجهودو  الحصاااااااااار، جراء له تعرضااااااااات الذي الضااااااااارر وتوضااااااااايح ،واساااااااااتعطافه والعالمي الخليجي
                                                           

 .ذكره سبق مرجع تويتر، على السعودية الخارجية وزارة حساب 1
 https://twitter.com/anwargargash?lang=ar تويتر، على قرقاش أنور السابق الإماراتي الخارجية وزير حساب 2

عياااااااد بن أحماااااااد القطرياااااااة الخاااااااارجياااااااة بوزارة الإعلامي المكتاااااااب مااااااادير حسااااااااااااااااااااب 3  ، تويتر على الرميحي ساااااااااااااا
https://twitter.com/aromaihi 

 .24ص ،ذكره سبق مرجع خليفة، آل خالد السابق البحريني الخارجية وزير لت ريدات تحليلية دراسة تويتر، دبلوماسية 4
 https://twitter.com/khalidalkhalifa تويتر، على أحمد بن خالد السابق البحريني الخارجية وزير حساب 5

https://twitter.com/anwargargash?lang=ar
https://twitter.com/aromaihi
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ظهار ،الأزمة لحل بها تقوم التي الدبلوماسية  محمد" الخارجية وزير غرد حيث والتماسك؛ الصمود وا 
 القانوني، غير قطر حصااااااااار على مضااااااااى عام" 04/06/2018 بتاريخ "ثاني لآ الرحمان عبد بن

 الذي والتلاحم الصااااامود هذا على الطيبة الأرض هذه على يعيش من وكل ،الكريم شاااااعبنا فيه نحيي
  1وشعوبنا." بأهلنا يحيق مكر كل على نت لب أن وحدتنا بفضل نستطي  أننا للعالم أثبت

 التعاون مجلس دول في الرقمية الدبلوماسااااية اسااااتخدام عن دراسااااة كشاااافت ،سااااياقال ذات وفي
 وزراء ت ريااادات تحليااال خلال من 2الحصاااااااااااااااااار من يوم 100 لأول الأزماااة في الأطراف الخليجي
 وكسااااب ،المواقف عن للتعبير الرقمية للدبلوماسااااية كوساااايلة تويتر توظيف وكيفية ،خارجيتها ووزارات
 يلي: ما الدراسة نتائج وأظهرت ،الأزمة خلال تمت التي الدبلوماسية الأنشطة عرضو  ،التعاطف

 يتعلق وفيما ،المذكورة الفترة خلال تويتر على نشاااااااااااااطا الأكثر السااااااااااااعودية العربية المملكة كانت 
 الأكثر الوسااااام وكان لإرهابا دعماتهامها ب بسااااابب قطر مقاطعة عن ت ريدات نشااااارت بالحصاااااار
 ."قطر م  العلاقات_ قط _ #" هو طرفها من استخداما

 الموجهة تهاماتالا نفي على الت ريدات وركزت القطرية الخارجية ووزارة وزير المملكة يلي 
 بالإضااااااااااااااافة ،ودعمه تمويله وليس رهابالإ مكافحة في اهام ادور  لقطر أن على والتأكيد ،ليهاإ
 .الحصار وفك الأزمة لحل قطر بها قامت التي الدبلوماسية والأنشطة الزيارات لىإ
 لإرهاب.ا بدعم اتهامها بسبب قطر ضد الت ريدات أغلب كانت المتحدة العربية ماراتالإ في 
 الخليجي التعاااااون مجلس لاااادول البينيااااة العلاقااااات على الت رياااادات ركزت البحرين مملكااااة في 

 .خاص بشكل القطري والشعب شعوبها ومخاطبة

 والشعبي الرسمي الخطاب ت ير م  الأزمة في الأطراف للدول الرقمية الدبلوماسية توجه رت ي
 المملكة في لاع  بال الخليجية القمة عقد إلى وصااولا ،الأزمة انفراج بدايةو  تويتر على سااائدا كان الذي

 في تحول حدث حيث ؛الأزمة نهاءا  و  الخليجية للمصااااااالحة 2021 جانفي 05 في السااااااعودية العربية

                                                           
   ihttps://twitter.com/MBA_AlThan_تويتر، على الرحمان عبد بن محمد قطر خارجية وزير حساب 1

2 Al-Mansouri Tarfa, Al-Mohannadi Haya, and Feroun, Mariam, “Digital diplomacy during the 

first 100 days: How GCC ministries of foreign affairs and ministers tweeted the blockade”, 

QScience Connect (Special Issue: Thesis) ( 2021) (2):1, accessed on: 17/10/2023, at: 

https://bit.ly/3JamSbW  

 

https://twitter.com/MBA_AlThani_
https://bit.ly/3JamSbW
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 وتصااااادرت ،شاااااعوبه وترابط ،ووحدته ،الخليجي التضاااااامن تمجد أصااااابحت التي الت ريدات مضااااامون
 مثل: المجلس دول بين الطبيعية العلاقات عودة وتأكيد ،تويتر الأزمة نهاية عن تعبر التي الوسااااااااوم

 وغيرها، 1المصااااااالحة_الخليجية. # تميم، يا المملكة_ نورت_ # واحد، وشااااااعبنا_ واحد_ خليجنا_ #
 ،القمة وقائ  تويتر على التعاون مجلس لدول الخارجية لوزارات الرساااااااااااااامية الحسااااااااااااااابات تناقلت كما
 دول شاااااامل ولم الخلافات صاااااافحة لطي فرصااااااة شااااااكلت وأنها ،عنها الصااااااادر البيان نص نشاااااارتو 

 استمرارية ضمان في ومكانتها ثقلها بحكم السعودية العربية المملكة بدور والتنويه ،وشعوبها المجلس
  الخليجية، المصالحة قبولها خلال من ناجحة إقليمية كمنظمة وبقائه المجلس، دول بين العلاقات

 مجلس وأولويتها المملكة "سااااااياسااااااة بأن القمة انعقاد يوم السااااااعودية الخارجية وزارة به غردت ما وهو
  2وقوي." موحد خليجي تعاون

 مجلس دول لد  الرقمية الدبلوماسااااية لممارسااااة نموذجا الخليجية الأزمة شااااكلت ساااابق، مما 
 ونشااااااار ،مواقفها عن للتعبير فضااااااااء   تويتر من اتخذت التي ،الأزمة في الأطراف الخليجي التعاون
 سنف وفي ،العام الرأي على والتأثير ،الأفعال ردود ورصاااد قادتها، عن الصاااادرو الرسااامية البيانات
 ،للدول الخارجية الساااااياساااااة على السااااايبرانية التهديدات خطر لىإ التنبه ضااااارورة على أكدت الوقت
 باءالأن لوكالة الالكتروني الموق  اختراق في تمثلت لكترونيةإ جريمة بسااابب قامت زمةالأ هذه لكون

 بدعم واتهامها ،تويتر عبر قطر ضاااااد دعائية حملة لشااااان الحصاااااار دول اسااااات لته ما وهو القطرية
  .للاختراق تعرضها وتأكيد ،لذلك قطر نفي من الرغم على الإرهاب

  2022 العالم كأس لبطولة للترويج قطر في الرقمية الدبلوماسية :الثاني المطلب

 بطولة تنظيم بحق قطر فوز عن القدم لكرة الدولي الاتحاد أعلن 2010 ديساااااااااااااامبر 02 في
 له يسااااااابق لم نجازاا  و  ،تاريخها في فارقة علامة شاااااااكل ما وهو ،2022 سااااااانةل القدم كرةل العالم كأس
 ،الخارجية سااااياسااااتها تعزيز من تمكنها وفرصااااة ككل، العربي العالم وفي الخليجية المنطقة في مثيل

 الوطنية وصااااااااورتها ساااااااامعتها تحسااااااااين ،العالمي المسااااااااتو  على مكانتها تدعيم مثل أهدافها وتحقيق
 ،الأخر  والثقافات الشااااااااااعوب على ومنفتحة للرياضااااااااااة مشااااااااااجعة ومتطورة، منةآ كدولة لها والترويج

                                                           
 https://bit.ly/3EVEbvn ،#القمة_الخليجية_في_العلا 1

 .ذكره سبق مرجع تويتر، على السعودية الخارجية وزارة 2

https://bit.ly/3EVEbvn
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 الحدث اهذ لإنجاح والبشاااااارية المادية مكانياتهاإ كافة سااااااخرت أن فكان ؛أخر  مكاسااااااب عن فضاااااالا
 .العالمي

 الدولة لإظهار جهودها وكثفت ،القطرية الدبلوماسااااااااااااية نشااااااااااااطت الدبلوماسااااااااااااي المجال وفي
 ،الفترة تلك في هااسااااااااااتهدفت التي والدعاية التضااااااااااليل حملات محاربةلو  ،العالمي الحدث بمسااااااااااتو 
 تهيئة مجال في العاملين العمال حقوق موضااااااااااااااو  ثارةإ حاولت التي ال ربية الدول من لاساااااااااااااايما
 وحتى ،البطولة لحضاااور الوافدة الشاااعوب على الشاااخصاااية الحريات تضاااييقو  ،الرياضاااية المنشاااآت
  والصيت. الحجم بهذا عالمية بطولة تنظيم على قدرتها في التشكيك

 حيث ،الرياضاااااي المجال في قطر ساااااياساااااة ضااااامن القدم لكرة العالم كأس بطولة تنظيم يندرج
 قوتها لزيادة الخارجية سااياسااتها أدوات من كواحدة الرياضااة على الاعتماد الأخيرة الساانوات في دأبت

 500 من لأكثر اساااااتضاااااافتها خلال من ذلك وتجلى ،وشاااااعوبها الدول م  علاقاتها تقويةلو  ،الناعمة
 في هاما دورا لها خصااصاات كما ،الماضااية عشاار الخمس الساانوات مد  على عالمي رياضااي حدث
 على الرياضاااااااااااي المجال في رائدة دولة تصااااااااااابح أن في تطمح كونها 2030 لسااااااااااانة الوطنية رؤيتها

 الاقتصااااااااد تنوي  مثل عديدة إيجابية جوانب من لها لما بل فحساااااااب ذلك وليس 1.العالمي المساااااااتو 
 تر  ذلك وفي أخر ، ودبلوماساااااية ساااااياساااااية مكاساااااب الى بالإضاااااافة ،الاساااااتثمارات وجذب ،الوطني
 كأس لبطولة بلادها تنظيم أن المتحدة الأمم منظمة لد  لقطر الدائم المبعوث "المفتاح هند" السفيرة
 2منها: والفرص المزايا من بالعديد عليها يعود 2022، سنة القدم لكرة العالم

 الكبر . العالمية الفعاليات استضافة في قطر خبرة على التأكيد 
 ظهار ،والشراكات الاستثمار تحفيز :مثل اقتصادية مزايا جلب  لالأعما لرواد يمكن وجهة أنها وا 

 بثقة. فيها العمل والمستثمرين
  البنيااة مجااالات في تطورهااا وتسااااااااااااااري  فيهااا تحول حااداثإ إلى الاادولااة في البطولااة تنظيم أد 

 والثقافة. ،والسياحية ،الرياضية ،التحتية
                                                           

 https://www.gco.gov.qa/ar/focus/sport/ ،قطر دولة في الرياضة قطر، لدولة الحكومي الاتصال مكتب 1
2 Catherine Jewell, Sports diplomacy, nation branding and IP go hand in hand in Qatar, 

interview with Ambassador Dr. Hend Al-Muftah, accessed on: 17/10/2023, at: 

https://bit.ly/3U0YVKu 
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 ظهار القطرية الثقافة تعزيز  الثقافات. متعددة بيئة في المميزة ضيافتها وا 

 إلااااااى جنبااااااا الرقميااااااة الدبلوماسااااااية توظيااااااف ماااااان لابااااااد ذلااااااك لتحقيااااااق أنااااااه قطاااااار تأر  لااااااذلك
 الااااوطني الدبلوماسااااي النظااااام مؤسسااااات كافااااة حااااث خاااالال ماااان ،التقليديااااة دبلوماساااايتها ماااا  جنااااب
 أو باااااااادايتها قباااااااال سااااااااواء ،البطولااااااااة لاستضااااااااافة وتحضاااااااايراتها الدولااااااااة اسااااااااتعدادات اظهااااااااار علااااااااى
 ومواجهااااة ،جهااااة ماااان البطولااااة فيهااااا تسااااير التااااي المتمياااازة الظااااروف علااااى الضااااوء لتسااااليط ؛خلالهااااا
 كيفياااااة علاااااى التركياااااز المثاااااال سااااابيل لاااااىوع ،ثانياااااة جهاااااة مااااان لهاااااا تتعااااارض التاااااي السااااالبية الحملاااااة
 للجمااااااااهير قاماااااااةوالإ للسااااااافر المقدماااااااة التساااااااهيلات قامتهاااااااا،إ وظاااااااروف الأجنبياااااااة الوفاااااااود اساااااااتقبال
 وسااااائل ووفاااارة التنقاااال سااااهولة القطريااااة، الضاااايافة كاااارم ظهااااارإ العااااالم، أنحاااااء كاااال ماااان اليهااااا الوافاااادة

 فعاليااااااااات الدبلوماسااااااااية بعثاتهااااااااا خصصاااااااات ولااااااااذلك ،وغيرهااااااااا الرقميااااااااة الخاااااااادمات المواصاااااااالات،
 1.العالم دول من العديد في خاصة واحتفالية ترويجية

 العاااااالمي للحااااادث للتااااارويج خاصاااااة أقسااااااما نترنياااااتالأ علاااااى مواقعهاااااا عبااااار خصصااااات كماااااا
 إلاااااااى بالإضاااااااافة ،ال ااااااارض هاااااااذا لتحقياااااااق بهاااااااا قامااااااات التاااااااي الفعالياااااااات وعااااااارض ،باااااااه والاحتفااااااااء
 غيااااااار بشاااااااكل القطرياااااااة العاماااااااة الدبلوماساااااااية عبرهاااااااا ونشاااااااطت ،تاااااااويتر منصاااااااة علاااااااى حسااااااااباتها
 منتخباتهاااااا لمناصااااارة قطااااار إلاااااى الحضاااااور إلاااااى ودعوتهاااااا ،العالمياااااة الجمااااااهير لمخاطباااااة مسااااابوق
 تنظاااايم فااااي ساااابقتها التااااي الاااادول باااااقي عاااان تميزهااااا التااااي الظااااروف بأفضاااال والاسااااتمتا  ،المفضاااالة
 .البطولة

 البطولااااااة عاااااان لكتروناااااايالإ موقعهااااااا فااااااي ثابتااااااا قسااااااما خصصاااااات فقااااااد الخارجيااااااة وزارة أمااااااا
 الدولاااااااة تنظااااااايم عااااااان خاصاااااااة فقااااااارة يتضااااااامن ،2022 القااااااادم لكااااااارة العاااااااالم كاااااااأس باسااااااام العالمياااااااة
 القااااااادم لكااااااارة العاااااااالم كاااااااأس بطولاااااااة "ساااااااتكون بعباااااااارة اساااااااتهلتها ،بتحضااااااايراتها شاااااااادةوالإ للبطولاااااااة
 للااااادخول "هياااااا" بطاقاااااة عااااان معلوماااااات إلاااااى بالإضاااااافة التااااااريخ" عبااااار لهاااااا مثيااااال لا نساااااخة 2022
 الألعااااااب لهاااااذه قطااااار استضاااااافة أن الاااااى ونوهااااات ،الرقمياااااة لمنصاااااتها وراباااااط للزائااااارين الدولاااااة إلاااااى

                                                           
 ،2022 قطر FIFA العااالم كاأس بطولاة باانطلاقاة احتفااالا متنوعاة فعاااليااات تنظم قطر سااااااااااااافااارات القطرياة، الخااارجيااة وزارة 1

 .ذكره سبق مرجع ،21/11/2022
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 التفاعااااال مااااان أجاااااواء ولخلاااااق عالمياااااا، المنطقاااااة صاااااورة لت ييااااار ومناسااااابة الأوساااااط للشااااارق انجااااااز"
  1. والعالم طقةالمن بين يجابيالإ

 درصاااا تاااامو  ،العالميااااة للبطولااااة للتاااارويج القطريااااة الرقميااااة الدبلوماسااااية نشااااطت تااااويتر وعباااار
 يةالدبلوماساااااا بعثاتهاااااااو  ،الخارجيااااااة وزارةلاااااا الرساااااامية الحسااااااابات فااااااي الااااااواردة الت رياااااادات ماااااان عينااااااة
 :يلي ما برازإ على حرصت والتي الخارج في

 نجازالإ هذا على والتأكيد البطولة لتنظيم الدولة بها قامت التي الاسااااااااااااااتعدادات بحجم الإشااااااااااااااادة  1
 .حققته الذي الكبير

 .العالم أنحاء كل من الجماهير من بزوارها الترحيب  2
 على وحثه ،العالمي للجمهور للدولة الاساااااااااااااالاميةو  العربية الخصاااااااااااااااائص إظهار على الحرص  3

 .احترامها
 ضدها. الموجهة والانتقادات ،والدعاية التشكيك حملات مواجهة  4
 والط والتشااااجي  الدعم لها قدمت والتي العالم دول من بالعديد تربطها التي القوية العلاقات تأكيد  5

 التحضيرات. فترة
 2:يلي ما أبرزها من بالمناسبة خاصة ت ريدات نشر فقد الدولة لأمير بالنسبةو 

 انطلاقهاا عن للإعلان البطولاة افتتاااح يوم 20/11/2022 بتاااريخ ت ريادة "تميم" الأمير نشاااااااااااااار 
 هل بصااااااااااااااورتين وأرفقها ،البطولة خلال طيبة بإقامة لهم وتمنياته بلاده، لىإ بالقادمين وللترحيب

 حضاااااااااروا الذين الدول رؤسااااااااااء من وعدد ،القدم لكرة الدولي الاتحاد ورئيس "حمد" الأمير ولوالده
 الشاايخ دبي مارةإ وحاكم "سيلمان بن محمد" الأمير السااعودي العهد ولي بينهم من الافتتاح، حفل

 ةالقائم ،الوالد الأمير ساااياساااة في الاساااتمرار مفادها رساااالة لتوصااايل "مكتوم لآ راشييد بن محمد"
 والقوة الخارجية الساااااياساااااة في المعتمدة الاساااااتراتيجيات من كواحدة الرياضاااااة في الاساااااتثمار على

 مجلس دول بين العلاقات عودة على التأكيد إلى بالإضااااااااااااافة ،1995 ساااااااااااانة منذ للدولة الناعمة
  .المتابعين من كبير تفاعل على الت ريدة وحصلت قائمة، كانت التي الأزمة بعد الخليجي التعاون

                                                           
 السابق المرجع نفس ،2022 القدم لكرة العالم كأس القطرية، الخارجية وزارة 1
 .ذكره سبق مرجع تويتر، على تميم الأمير حساب 2
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 في ساااااااااااااااهم من كل خلالها من شااااااااااااااكر 18/12/2022 في البطولة انتهاء يوم غرد كما 
 .للعالم العربي والعالم لقطر مشرفة صورة وتقديم ،إنجاحها

 1بينها: من المناسبة حول ت ريدات عدة القطرية الخارجية وزارة ونشرت

 أجراه حوار في الخارجية وزير تصااااااااريح في جاء ما مفادها ت ريدة نشاااااااارت ،04/11/2022 في 
 مرحب بأساره والعالم مضاياف شاعب القطري الشاعب إن   " قال حيث الفرنساية لوموند صاحيفة م 
 دماعن قوانينك نحترم أن منا يتوق  كما تماما قوانيننا المشااااجعون يحترم أن هو نطلبه ما وكل ،به

 الأوروبية الدول من قطر لها تعرضاااااااااااات التي الانتقادات على فعل رد ووه ،بلدك..." في نزورك
 لا والتي ،منها القادمين المشااجعين من لساالوكياتا ببعض السااماح رفضااها بساابب ،فرنسااا خاصااة
 القطري. والقانون ،الاسلامي الدين م  تنسجم

  بأن صااااااااااااارح الذي الخليجي التعاون لمجلس العام الأمين ت ريدة نشااااااااااااارت ،15/11/2022 فيو 
 فخر مصاااادر وهو ،البطولة تاريخ في فارقة وعلامة ،جديد خليجي نجازإ قطر في البطولة تنظيم
 دااسااااااتعدا قطر بها تقوم التي المتميزة التحضاااااايرات يتاب  العالم وأن ،والعرب المجلس دول لأبناء
 لذلك.

  محمييييييد" الخارجيااااااة وزياااااار تصااااااريح مضاااااامون حااااااول ت رياااااادة 22/11/2022 خبتاااااااري نشاااااارتو 
 عناااادما القاااادم، كاااارة جمهااااور ماااان الأعظاااام السااااواد" أن مفادهااااا ،"ثيييياني لآ الرحمييييان عبييييد بيييين
 الااااذي المضااااياف القطااااري وبالشااااعب ،العااااالم لكااااأس الناااااجح بالإعااااداد تفاجااااأ الدوحااااة إلااااى أتااااى

 الحااااااادث هاااااااذا لاستضاااااااافة النااااااااس عياااااااون فاااااااي الفرحاااااااة نااااااار  أن ونساااااااتطي  باااااااالجمي ، يرحاااااااب
 الصاااااااورة وت ييااااااار البطولاااااااة تنظااااااايم فاااااااي قطااااااار نجااااااااح علاااااااى تأكياااااااد الت  ريااااااادة ذهوهااااااا ،"الكبيااااااار
 الأجنبية. الشعوب لد  عام بشكل العربية الدول وعن ،عنها سائدة كانت التي النمطية
 الااااااذي والاااااادعم ،الاااااادولتين بااااااين المتمياااااازة العلاقااااااات ثمااااااينلتو  ،2بااااااالجزائر قطاااااار ساااااافارة أمااااااا

 عبيييييد" لجزائاااااريا لااااارئيسل ت ريااااادة نشااااار بإعاااااادة قامااااات ،البطولاااااة لتنظااااايم الجزائااااار مااااان قطااااار تلقتاااااه

                                                           
 .ذكره سبق مرجع تويتر، على القطرية الخارجية وزارة حساب 1
 https://twitter.com/QatarEmbAlgeria تويتر، على الجزائر لد  قطر دولة سفارة حساب 2

 

https://twitter.com/QatarEmbAlgeria
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 قطاااار افيهاااا يهناااائ فيااااه، الحاضاااارين الضاااايوف بااااين ماااان كااااان الااااذي الافتتاااااح يااااوم "تبييييون المجيييييد
 العرب. لكلو  لها للفخر مصدرا تعد التي ،البطولة تنظيم في النجاح على وأميرها

 الرئيس من هاتفيا اتصااااااااالا الدولة ميرأ تلقي مضاااااااامونها ت ريدة نشاااااااارت ،2022 /19/12 وفي 
 .العالمية البطولة تنظيم في هاونجاح ،القطري الوطني باليوم فيها يهنئه الجزائري

 لبطولة لترويجل الدولة جهود ظهارلإ هامة أداة القطرية الرقمية الدبلوماسااااية كانت ،ساااابق مما
 عن المزيد لمعرفة تنظيمها موعد اقتراب م  الرقمية المنصاااات لىإ الشاااعوب اتجهت ذإ ؛العالم كأس
 اليها الدخول جراءاتا  و  ،بها قامت التي التحضاااااااااااايراتو  ،البطولة سااااااااااااتنظم التي الخليجية الدولة هذه

 الرساااامية نترنيتالأ مواق  عبر سااااواء ،حاضاااارة القطرية الرقمية الدبلوماسااااية فكانت البطولة لحضااااور
 رسائل لإيصال أداة كانت كما ،بال رض لتفي تويتر على حساباتها أو الدبلوماسي العمل لمؤسسات

 قدما والمضاااي ،البطولة تنظيم على قدرتها فيها مؤكدة ،قدراتها في شاااككت التي الدول حكومات لىإ
 رسااااالة الى بالإضااااافة يزة،متم عالمية مكانةو  يجابيةإ ساااامعة للدولة تجعل التي نجازاتالإ تحقيق في

 عربية كدولة قدراتها ظهارإ الى تهدف تكن لم أنها" وهي للعالم تبلي ها إلى قطر تسااااااااعى أساااااااااسااااااااية
 م  سااالامالإ لتناغم نموذجوك الإسااالامي للعالم كسااافير نفساااها أساااسااات أيضاااا ولكنها ،فحساااب متطورة
 والأخلاقية الثقافية والقيم ،ساااااااااااااالاميةوالإ العربية الهوية العالمي الحدث خلال من فبرزت 1".الحداثة
 تنوي  في بل بها والتعريف الناعمة، قوتها زيادة في فقط تساااااااااهم لم والتي بأساااااااااره. للعالم تميزها التي

 وهو العالمية الرياضااااية التظاهرات تنظيم على قدرتها واثبات كبيرة، مالية عائدات وتوفير اقتصااااادها
 ذلك. في سبقتها التي المتقدمة الدول م  المساواة قدم على يضعها ما

 

 

                                                           
1 Nermeen Singer, “role of world cup soccer in healing gulfs region: zeal of Qatar’s sport 

diplomacy”, Arab Media & Society (Issue 33, Winter/Spring 2022), p8, accessed on: 

17/10/2023, at: https://bit.ly/49pZEcO 

https://bit.ly/49pZEcO
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 الخاتمة:

شةةةةةهدت   الذي التطور أدى ك ف إظهار خلال من الرقم   الدبلوماسةةةةة   موضةةةةةو  الدراسةةةةة  عالجت
 من كأداة الدبلوماسةةةةةةة   تشةةةةةةةك ل إعادة والعشةةةةةةةرون الحادي القرن في والاتصةةةةةةةالات المعلومات تكنولوج ا
 الدبلوماسةةةةةةةةةةةةةةي المجال في التطور هذا مواكب  عن الدول تتوان لم ح ث الخارج  ؛ السةةةةةةةةةةةةةة اسةةةةةةةةةةةةةة أدوات 

 الدبلوماسةةةةةةةي نظامها تعز ز في الهام ودورها الرقم   التكنولوج ا هذه تخلقها التي من ال رص للاسةةةةةةةت ادة
 لجمع إضاف   ومصادر جد دة بوسائل العالم عبر المنتشرة وس اراتها الخارج   وزارة الذي  شمل الوطني

 في أهدافها لتحق ق الخارج   لسةةةةةةةةةةةة اسةةةةةةةةةةةةتها تمك ن ب ئ  وخلق الدبلوماسةةةةةةةةةةةةي  الأداء المعلومات وتطو ر
 مصةةةةةالحها ورعا   وغ رها  والأمن   والصةةةةةح   والثقاف   والاجتماع   السةةةةة اسةةةةة   والاقتصةةةةةاد   المجالات
 تأث رها وز ادة الإ جاب   السةةةةةةةمع  وبناء الأجنب   والشةةةةةةةعو  الحكومات مع وسةةةةةةةهول  التواصةةةةةةةل وسةةةةةةةرع 
 اسةةتمرار   وضةةمان المعاصةةرة  العالم   التحد ات لحل التقل د   الدبلوماسةة   وتدع م جهود قوتها وتعظ م
 فضلا  -19-كوف د جائح  خلال حدث كما الأزمات مثل الاستثنائ   الحالات الدبلوماس   في الأنشط 

 الأنشةةةةةط  على الاطلا  بإمكانهم أصةةةةةب  الذ ن المواطن ن مع العلاق  في الان تاح والشةةةةة اف   تعز ز عن
 ما وهو آرائهم  عن والتعب ر ف ها القرار صةةانعي مع والتواصةةل السةة اسةة   ومواقف حكومتهم الدبلوماسةة  

 .الحكومات لقرارات والقبول الشرع   جانبا من بدوره  ض ي

الدول التي شةةهدت مسةةتو ات متقدم  من الاعتماد على الدبلوماسةة   الرقم   باسةةتحداث  قامت لقد
نشةةاء وحدات مصةةلح   إتغ  رات جوهر   في الأسةةال   واله اكل التقل د   لممارسةة  المهام الدبلوماسةة    ب

د مهارات شةةةراف ومتابع  أنشةةةط  الدبلوماسةةة   الرقم    بالإضةةةاف  الى اعتمابوزارات خارج تها مهمتها الإ
ح ث أصةةةةةةبحت  ؛جد دة للعمل الدبلوماسةةةةةةي تتعلق بمعرف  واسةةةةةةع  باسةةةةةةتخدام الوسةةةةةةائل والتقن ات الرقم  

ممارسةة  الدبلوماسةة   تتطل  الى جان  الخبرة والحنك  الدبلوماسةة   مهارات في تحل ل الب انات الضةةخم  
 واستخدام الذكاء الاصطناعي  وك     إدارة الاجتماعات عبر الأنترن ت. 

أن توظ ف الدبلوماس   تؤكد  ح ث  ؛المختبرة ضمنهاوبذلك تؤكد الدراس  على صح  ال رض ات 
و ضةةةةةة ي أبعادا جد دة للسةةةةةة اسةةةةةة    و سةةةةةةاعد على تحق ق أهدافها  الرقم    عزز الممارسةةةةةة  الدبلوماسةةةةةة  

ات أضةةةةةةةةةةةةةةحت من أهم المقوم التيعن هذه التطورات التكنولوج    فلا  مكن للدول أن تنأى الخارج  ؛
اعتماد  إلىالتي تدعم قوتها وتحدد مكانتها في النظام الدولي  لذلك سةةةةةةةةةةةةةةةارعت العد د من دول العالم 
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دبلوماس   رقم   نشط  وحضور قوي عبر منصات التواصل الاجتماعي وفي مقدمتها تو تر  والتي تعد 
ذ قاموا بإنشةةاء إ ؛العالم أكثر وسةةائل الدبلوماسةة   الرقم   اسةةتخداما من قبل القادة ووزارات الخارج   عبر

عن مواق ها  وللدفا   عن السةةةة اسةةةة  الخارج   لدولهم مضةةةةمونهاحسةةةةابات عبر المنصةةةة  لنشةةةةر تغر دات 
 توجهات الرأي العام وانطباعات .لرصد و   وخ اراتها

لا أن إوعلى الرغم من أن السةةة اسةةة  الخارج   ظلت مرتبط  بشةةةكل كب ر بالقوة في جانبها المادي 
واسةةةةةتخدام الأنترن ت ومنصةةةةةات   تؤكد على أهم   الدبلوماسةةةةة   الرقم   في تعز ز القوة الناعم الدراسةةةةة  

  نجازات الحضةةةار   والتنمو  والإ  دبلوماسةةة   للتعر ف بالمقومات الثقاف   كوسةةةائلالتواصةةةل الاجتماعي 
هدف تشةةةةةك ل لى محتوى رقمي متم ز بإوترجمتها   وعناصةةةةةر الجذ  السةةةةة احي التي تتوفر عل ها الدول 

 عجا  بها.    ومن ثم الإ   جاب   عنهاإصورة 

نما ا  و   ولا تحل محلها لدبلوماسةة   التقل د  ل سةةت بد لا ل الدراسةة  أن الدبلوماسةة   الرقم   أوضةةحت
وادارة العلاقات الدول   بك اءة   تت   سةةةةةهول  التواصةةةةةل مبتكرةبوسةةةةةائل وممارسةةةةةات وتدعمها   مكمل  لها

 امتداد وتطوروتكال ف وجهود أقل مما كانت عل   الدبلوماسةةةةةة   التقل د    وهي تعبر عن   وفعال   أكثر
خلال بأساس ات العمل الدبلوماسي المتعارف عل   متطلبات العصر الرقمي دون الإ الدبلوماس   لمواكب 

لدبلوماسةةةة   تظل ا الدبلوماسةةةة  ن؛ ح ثوتبادل المبعوث ن   وانشةةةةاء السةةةة ارات  التمث ل الدبلوماسةةةةي :مثل
 .ملموس  أهم   قائم  وذاتالتقل د   

دراسةةةةةةةةةةةةةةة  الحةال  أن دول مجل  التعةاون لخل جي قد وظ ةت الدبلوماسةةةةةةةةةةةةةة ة  الرقم ة  في أظهرت 
التي تطم  والأدوار   لإدراكها بأهم تها في تحق ق الأهداف التي تسةةةةةةةةةةعى ال ها ؛سةةةةةةةةةة اسةةةةةةةةةةاتها الخارج  

كب ر على منصةةةةة  التواصةةةةةل الاجتماعي تو تر كوسةةةةة ل   بشةةةةةكلو  معتمدة في ذلك  قل م ا ودول اإلأدائها 
لدبلوماسةةةةةةة تها الرقم    كما أظهرت الدراسةةةةةةة  التبا ن في توظ ف الدبلوماسةةةةةةة   الرقم   ب ن دول المجل  

و  سةةةةةر ذلك   ل ها في ذلك باقي الدولت  امتقدم ى  المملك  العرب   السةةةةةعود   مسةةةةةتو  تحتل؛ ح ث  السةةةةةت
  الخارج   والمصةةةةال  والأهداف التي تطم  لتحق قها تهاسةةةة اسةةةة توجهات ف ما ب نها من ح ث بالاختلاف

كبرى تتم ز بسةةةة اسةةةة  خارج   نشةةةةط  في المجالات السةةةة اسةةةة    عرب   فالمملك  العرب   السةةةةعود   كدول 
لى استخدام الدبلوماس   الرقم   كأداة جد دة في س استها الخارج    إوالاقتصاد   والثقاف   جعلتها بحاج  

وتكث ف جهودها لترسةةةة م المملك  كدول    وتحسةةةة ن صةةةةورتها التقل د    جدي لتعز ز دبلوماسةةةة تها بشةةةةكل
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  على أرض 2030سةةترات ج   وتجسةة د رؤ تها الإ  اقل م   لها مكان  وثقل سةة اسةةي واقتصةةادي وحضةةاري
تابع  ز قل م   والعالم    وخاصةةةةةةة  وأنها أنشةةةةةةةأت مراكدور مهم في ت اعلات السةةةةةةة اسةةةةةةة  الإأداء الواقع  و 

مارات دولتي الإ تل هاعلى غرار مركز التواصةةةةةةل الدولي  بالدبلوماسةةةةةة   الرقم    خاصةةةةةة لوزارة خارج تها 
والتي تعتبر سةةة اسةةةاتها  م   لدول البحر ن  والكو ت وعمانالعرب   المتحدة وقطر  ب نما الدبلوماسةةة   الرق

الدبلوماسةةةةةةةةةةةةةة   للقادة ووزراء فتقتصةةةةةةةةةةةةةةر على عرض الأنشةةةةةةةةةةةةةةط    لى الح ادإالخارج   ذات توج  أقر  
براز مواقف الدول  السةةةةةةةةةةةةة اسةةةةةةةةةةةةة   والترك ز على الجوان  الثقاف   وما تقوم ب  من جهود في ا  الخارج    و 
 نساني.المجال الإ

لإثراء  تتبعها توص اتهذا العمل  طارإجمل  من النتائج المستخلص  في  تمت بلورة  ختاما
 :الباحث نولأهم ت  المستقبل   لدى الموضو  

 أولا: نتائج الدراسة

 للتطور التكنولوجي الحاصةةل للسةة اسةة  الخارج   مواكب   مبتكرةأداة كالدبلوماسةة   الرقم    ترسةةخت
دور كب ر  أصب  لهام دان الاتصال والمعلومات وخاص  منصات التواصل الاجتماعي التي  في

 .والعالميفي تشك ل الرأي العام على المستو  ن المحلي 
 صةةةةانعي السةةةة اسةةةة  الخارج   في الدول التي تطم  لتعز ز  اهتمامالدبلوماسةةةة   الرقم    اسةةةةتقطبت

وممارسةةةةةةةة    وتحق ق أهدافها ومصةةةةةةةةالحها الوطن   بطرق مبتكرة  وتمت ن علاقاتها الدول    ن وذها
 وتحس ن صورتها والترو ج لثقافتها.  التأث ر على الحكومات والشعو  الأجنب   معا

 توف ر وسةةةةةةةةةةةائل جد دة بدارتها ا  و   سةةةةةةةةةةةتجاب  ال عال  ل زماتمكان   الاإوماسةةةةةةةةةةة   الرقم   تت   الدبل
ولمناقش    ولاستمرار   الأنشط  الدبلوماس   والقنصل  وقادة دولهم  تصالات ب ن الدبلوماس  ن للا

 المعلومات الرسم   للرأي العام. ولتقد م  الحلول الممكن  ب ن الحكومات والتعاون ف ما ب نها
 الدبلوماسةةةةةةةةةةةة   الرقم   مواضةةةةةةةةةةةة ع جد دة أصةةةةةةةةةةةةبحت جزءا من جدول أعمال الدبلوماسةةةةةةةةةةةة    ث رت

جدل   الحر    :ح ث أصةةةةةةبحت تناقج الى جان  القضةةةةةةا ا التقل د   قضةةةةةةا ا مثل ؛والم اوضةةةةةةات
 ق التعاون في وك     تحق  واسةةتخدامات الذكاء الاصةةطناعي  والتق  د ضةةمن ال ضةةاء السةة براني

 .مجال التكنولوج ا الرقم  
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 لصةةعوبات  أ ضةةا المجال فهي ت ت فعال   وك اءة الدبلوماسةة    تت   التكنولوج ا الرقم   ذا كانتإ
تتعلق من ناح   بتهد دات الأمن السةةة براني الناجم  عن اسةةةتخدام هذه التكنولوج ا بشةةةكل سةةةيء 
لصةةةةةةةةةةال  أطراف مع ن  قد تكون أفرادا أو جهات حكوم    ومن ناح   أخرى الت اوت ب ن الدول 

 ل ها. إفي الوصول 
 توظ ف والاسةةةةةةةةتخدام من تشةةةةةةةةهد الدبلوماسةةةةةةةة   الرقم   لدول مجل  التعاون الخل جي تبا نا في ال

  وأولو اتها  وتبا ن توجهات سةةةةةةةةة اسةةةةةةةةةاتها الخارج    وذلك حسةةةةةةةةة  رؤ   كل منها  دول  لأخرى
 والتحد ات الأمن   والس اس   التي تواجهها.  والأهداف التي تسعى لتحق قها

    في توظ ف الدبلوماسةةةةةةة   الرقم   مقارن  بباقي  امتقدم مسةةةةةةةتوى  تحتل المملك  العرب   السةةةةةةةعود
لى تطلعات المملك  لبلوغ مكان  عالم   متم زة وفق إو رجع ذلك  مجل  التعاون الخل جي دول 

باعتبارها الإطار الموج  لحاضةةر ومسةةتقبل الدول  السةةعود    وهو   2030رؤ تها الاسةةترات ج   
 الدبلوماس   التقل د   والرقم  . وجهودها تهاوتكث ف أنشط  ما  تطل  تجن د كاف  امكان اتها

  التطورات التي شةةةهدتها دول مجل  التعاون الخل جي في السةةةنوات الأخ رة وعلى جم ع الأصةةةعدة
 ؛مارات العرب   المتحدة وقطر جعلها بحاج  لاعتماد الدبلوماسةةةةةةةةةةةةةة   الرقم  وخاصةةةةةةةةةةةةةةة  دولتي الإ

كدول  اب   عنها على المسةةةةةةةتوى العالمي جإنجازات وتقد م صةةةةةةةورة لتسةةةةةةةل ط الضةةةةةةةوء على هذه الإ
 .متطورة ومن تح  على العالمعصر   و 

 ثانيا: توصيات الدراسة

 بما  لي:على ما تقدم توصي الباحث   ء  بنا

 سةةت ادة من مزا ا هذه التطورات للا ؛تحكم الب ئ  الرقم   تنظ م   وضةةوابط وضةةع معا  ر ضةةرورة
من  امتقدم مستوى  تتطل  تحق ق  لكونها  وت ادي مخاطرها  في المجال الدبلوماسي التكنولوج  

  ضةةةةل أن  كون   و   الأمن السةةةة براني لحما   شةةةةبك  الاتصةةةةالات وأنظم  المعلومات الدبلوماسةةةة  
 في إطار منظم  الأمم المتحدة كآل   للعمل الجماعي. ذلك

  تع ن على الدول التي ترغ  في الاسةةةةت ادة المثلى من فرص الدبلوماسةةةة   الرقم   بما ف ها دول 
مجل  التعاون الخل جي تخصةةةة ص اسةةةةترات ج ات واضةةةةح  لتوظ  ها كأداة لسةةةة اسةةةةاتها الخارج   

و أقسةةةام خاصةةة  بالدبلوماسةةة   الرقم   على مسةةةتوى أنشةةةاء وحدات إتتضةةةمن على سةةةب ل المثال 



 

 
214 

 

تخص ص برامج و وتع  ن مسؤول عن متابع  وتق  م أداء الدبلوماس   الرقم      ج  وزارات الخار 
وتزو دهم بالمعارف اللازم    تدر   للدبلوماسةةةةةة  ن على اسةةةةةةتخدام وسةةةةةةائل الدبلوماسةةةةةة   الرقم  

المحتوى  عرضوك   ةة    وتطو ر قةةدراتهم التحل ل ةة   للكم الهةةائةةل من المعلومةةات المتوفرة  لةةذلةةك
 لتقد م الصورة الوطن   بالشكل المرغو .   ؛لمنصات الرقم  الجذا  على ا

  ضةةرورة الاسةةت ادة من التجار  العالم   الرائدة في توظ ف الدبلوماسةة   الرقم   والتي سةةبقت دول
واسةةةةةةةةةةةتطاعت من خلالها تحق ق نتائج إ جاب   على   في ذلك بسةةةةةةةةةةةنوات مجل  التعاون الخل جي

 صع د س اساتها الخارج  .
  مجل  التعاون توصةةةةةةي الدراسةةةةةة  بضةةةةةةرورة ز ادة المسةةةةةةتوى الت اعلي للدبلوماسةةةةةة   الرقم   لدول

  والهادف البنّاءوفسةةةةةةةةةةةةةة  المجال للحوار   مع الشةةةةةةةةةةةةةةعو  العرب   والأجنب   عبر تو تر الخل جي
 والاهتمام بتعل قاتهم وتساؤلاتهم والرد عل ها. 

 ن ذلك  تطل  من وزارات الخارج   إف  نظرا لما تتم ز ب  المنطق  من اضةةةةةةةطرابات وصةةةةةةةراعات
النشةةةةةةةط الحضةةةةةةةور  تكث ف مجل  التعاون الخل جي تعز ز دبلوماسةةةةةةة تها الرقم   من خلاللدول 

   تم تحد ثها بشكل مستمر الكاف   والتي معلوماتوتوف ر ال  بشكل دائمو عبر المنصات الرقم   
 وحملات التضل ل.  ولمكافح  الأخبار الكاذب   المواقف الرسم   لتوض  

 قل م   إدبلوماسةةةةةةةة   رقم   مشةةةةةةةةترك  خاصةةةةةةةة  بمجل  التعاون الخل جي كمنظوم   ضةةةةةةةةرورة تبني
  .ى الساحت ن الإقل م   والعالم  وحضورا قو ا عل  وهو ما  جعل لها ثقلا دبلوماس ا  عرب  
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  .32 يةالآ البقرة، سورة :الكريم نآالقر 

I. العربية باللغة: 
  :الكتب .أ
  المسييتقبلية والمخاطر الراهنة، التحديات الخليجي التعاون مسيييرة وآخرو   سننن    عمر الحسننن    .1

 .2015 لل راسات  الجز رة ومركز ناشرو  لل لوم ال رب ة ال ار ال وحة: ب روت   1ط
  قطر نموذج على والتطبيق النظرية الوطنية السيييمة وتكوين العامة الدبلوماسيييية نواف  التم مي  .2

 .2012 لل راسات  الجز رة ومركز ناشرو  لل لوم ال رب ة ال ار ب روت:  1ط
  ار الأر  :  1ط  ونماذج اتجاهات العولمة ظل في المعاصيرة الدبلوماسيية طل ت   ونس ال باغ  .3

 .2015والنشر  لل راسات الفتح  ار والإعلا   للنشر التفس ر
 .2011زهرا    ار عما :  والممارسة النظرية الدبلوماسية ربه  عب  محمو  ال جرمي  .4
 صننفوت محم  ترجمة  العولمة دنيا في والاتصييال التمثيل المعاصييرة الدبلوماسييية ج فري  ب جما   .5

 .2014 والتوز ع  للنشر الفجر  ار القاهرة:  1ط حس  
 النشننننر للطباعة ال صننننر ة المكتبة الجزائر:  الجزائري للأمن المتوسيييطي البعد النور  عب  عنتر  ب  .6

 .2005 والتوز ع 
 للأبحاث  الخل ج مركز ونشر ترجمة  1ط  العالمية السياسة عولمة  سم ث وست ف جو   ب ل س .7

2004. 
 .1985  1ط الح  ث  الكتاب  ار ب روت:  الدولية العلاقات في النظرية  وسف  ناص ف حتي  .8
 وزارة قطر:  1ط ال بلوماسنن ة  في قراءات  الرقمية الدبلوماسية عصر تدخل قطر ف صنن    حضننرة .9

 .2017 ال بلوماسي  الم ه  القطر ة  الخارج ة
 قطر:  1ط العربي، الوطن في الأقليات وصيييييناعة الطائفية المسييييي لة ،وآخرو   محم  حمشننننننني  .10

 .2017 الس اسات  و راسة للأبحاث ال ربي المركز
 .1998 المصر ة  النهضة مكتبة :القاهرة  الخارجية السياسة تحليل الس    محم   سل م  .11
  (والأدوات والاقترابات المناهج المفاهيم) السييييييييياسييييييييي التحليل في المنهجية محم   شنننننننننننننلبي   .12

 .1997 الجام  ة  للمطبوعات الوطني ال  وا  الجزائر 
 والأمم الأفراد مسييييييتقبل تشييييييكيل إعادة الجديد الرقمي العصيييييير  كوه   وجار   ا ر ك شننننننننننم  ت  .13

 .2013 ناشرو   لل لوم ال رب ة ال ار :ب روت  1ط ح  ر  أحم  ترجمة  والأعمال
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 السييياسيية أدوات في دراسيية الخارجية السييياسيية في الذكية القوة الصننبور  عب  سننما   الحي عب  .14
 .2014 وال لوم  للثقافة البش ر  ار مصر:  1ط  2013-2005لبنان تجاه الإيرانية الخارجية

  1ط  واسيييتراتيجياتها روافعها 2013-1995 قطر لدولة الخارجية السيييياسييية جما   الله  عب  .15
 .2014 لل راسات  الجز رة مركز ناشرو   لل لوم ال رب ة ال ار ال وحة: ب روت 

  ار ب روت: الأ وبي  س    عمر ترجمة  العالمية السياسة في والتغيير الحرب روبرت  غ لب     .16
 .2009 ال ربي  الكتاب

 ال رب ة المملكة  2ط القصننننننننننننن بي  الرحما  عب  غازي ترجمة  الدولية العلاقات جوز ف   فرانك   .17
 .1984 تهامة  الس و  ة:

  العولمة تحدي العربية للدول الخارجية السييييييياسييييييات  سنننننننننوقي  هلا  ال    وعلى بهجت قرني  .18
 .2016 للترجمة  القومي المركز القاهرة:  1ط الجما   مختار أحم  ترجمة

 للتوز ع المطبوعات شننننننركة ب روت:  1ط  ونس  م راي ترجمة  صييييعبة خيارات ه لاري  كل نتو   .19
 .2015 والنشر 

 .1992 والنشر  للطباعة الحكمة  ار بغ ا : متغير، عالم في الدبلوماسية زكي  فاض  محم    .20
 البج رمي  توف ق محم  ترجمة  الدولية السياسة في النجاح وسيلة الناعمة القوة جوز ف  ناي  .21

 .2007 ال ب كا   الس و  ة:
  والدوريات المجلات .ب
 الرب ع ثورات ب   الخل جي الت او  مجلس  و  ومسننننننننننننننتقب  الج   ة الواق  ة" محم   أحم  ز    أبو .1

 .(2015نوفمبر)  17ال     عربية سياسات مجلة  "ال ربي
 المفاه م في نظر ة  راسنننننة) وته   اته وصننننن غه مسنننننتو اته الأم   مفهوم" الله  عب  سنننننل ما  الحربي  .2

 (.2008)19 ال     السياسية للعلوم العربية المجلة  ("والأطر
 ال بلوماسننن ة في الاجتماعي التواصننن  لشنننبكات الكو ت ة الب ثات اسنننتخ ام" فاضننن   ج عا  الشنننمري  .3

 أسترال ا م  ك  في الكو ت  ولة لسفارتي بتو تر الرسمي للحساب حالة  راسة :الجمهور مع ال امة
 (.2020) 24 .ع مج  والاتصال للإعلام العربية المجلة ."الس و  ة ال رب ة والمملكة

 ب   مقارنة  راسنننننة الخارج ة السننننن اسنننننة في وتأث رها الرسنننننم ة الرقم ة ال بلوماسننننن ة" م اذ  ال امو ي  .4
 .(2018نوفمبر)  7 السنة  4 ال     تركية رؤية مجلة  "الإسرائ لي والاحتلا  فلسط  
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 الرسم ة الحسابات لها ت رض كما الخارج ة الس اسة" س و   ب  المحس  عب  ب  الله عب  ال ساف  .5
 كل ة  الاعلامية البحوث مجلة  "تحل ل ة  راسننننننننة تو تر الاجتماعي التواصنننننننن  موقع عبر السنننننننن و  ة

 .(2020أكتوبر)  6 ج  55 ع   مصر  القاهرة الأزهر  جام ة الاعلام 
 ال     المفكر مجلة  "الراهنة ال ول ة التحولات ظ  في ال بلوماسنننننننن ة مسننننننننتقب " مصننننننننطفى  بخوش  .6

03  (2008). 
 في المغارب ة ال لاقات كوال س :الرقمي ال صننننر مواجهة في التقل   ة ال بلوماسنننن ة" فتحي  بول راس  .7

 .(2011)  32ال     السياسية للعلوم العربية المجلة  "و ك ل كس وثائق
 الصحة حوكمة في منس ة  روس الخاصة والسلطة ال الم ة الحوكمة" خ ر  وشهرزا  محم  حمشي  .8

 جو ل نننة  3 ال ننن    10المجلننن   والتنمييية للأمن الجزائرييية المجليية  "كوروننننا جنننائحنننة زم  ال نننالم نننة
(2001). 

 القطر ة الاسننننترات ج ة :لها والتسننننو ق الوطن ة السننننمة لبناء أ ات   والر اضننننة الإعلام" كما   حم  و  .9
 .(2022جو ل ة)  10 مجل   57 ع    عربية سياسات مجلة  "نموذجا

 في ال و  غ ر م  ال ن ف   الفاعل   سننننلوك مح  ات المصننننلحة  أم المركبة الهو ة" إ ما   رجب  .10
 .(2015 أوت)  24 المجل   255 ال     استراتيجية كراسات  "الأوسط الشرق

 تحل ل ة  راسننننة :تو تر لشننننبكة ال بلوماسنننني الاسننننتخ ام" ال لو ة  سننننل م بنت ولبنة محم   ما إ زهرة  .11
  2 مجل   80 ع    الإعلام لبحوث المصرية المجلة  "ال مان ة الخارج ة لوزارة الرسننم ة للحسننابات

 .(2022جو ل ة)
 العربية المجلة  "الم لومات ة عصننننننر في الخارج ة السنننننن اسنننننن ة الفاعل ة " عباس  خضننننننر عطوا   .12

 .(2008الثاني كانو / نا ر 31  )17 ال     2008 المجل   السياسية للعلوم
 مجلة  "ال راق ة ال بلوماسننننننن ة ت ز ز في الاصنننننننطناعي الذكاء اسنننننننتخ ام إمكان ة" عق    أحم  عب   .13

 سنننننننننننو ة  علم ة للن وة خاص ع   1 ال    ,7 المجل  وال ول ة  ال رب ة لل راسننننننننننات المسننننننننننتنصننننننننننر ة
(2024). 
  "تقو م ة  راسنننننة متغ ر عالم في الل برال ة للنظر ة التفسننننن ر ة الق رة" محم   خل   مروة مصنننننطفى  .14

 .(2021  نا ر)  6المجل   11ال     السياسية والعلوم الاقتصادية الدراسات لكلية العلمية المجلة
 مجلة  "والمح  ات التوجهات المفاه م  في  راسننننننننننننة الخارج ة السنننننننننننن اسننننننننننننة" لا مي  عربي محم   .15

 (.2016   سمبر) الثامنة  السنة  25ع    وأبحاث دراسات
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  راسة م رشا مر إلى مورج نتاو م  ال ول ة الس اسة وتحل   الواق  ة النظر ة" محم   أحم  وهبا   .16
 الإسنننننننكن ر ة  جام ة  السيييييياسيييييية والعلوم الاقتصيييييادية الدراسيييييات لكلية العلمية المجلة  "تقو م ة

 .(2016 ول و)  1المجل   2ال   

 

 لكترونية:الإ المصادر .ت

 شننننننننننننننوهنن  الأنترن ننت: عبر ال ننامننة الأمننانننة بوابننة الخل جي  الت نناو  لمجلس الأسنننننننننننننننناسنننننننننننننني النظننام  .1
 /b7T5Z48https://bit.ly  في:  20/09/2023في

 الشننننننننننننننرق الخنننارج نننة  والسنننننننننننننن ننناسنننننننننننننننننة الرقم نننة ال نننامنننة الننن بلومننناسنننننننننننننن نننة  إبراه م ب  خنننالننن  الرو تع  .2
  https://bit.ly/3VKaRS4في:  28/09/2023في: شوه   29/11/2013 الأوسط

  28/09/2023 في: شوه  الج   ة  الخمس   في المتح ة ال رب ة الامارات ل ولة ال شرة المبا ئ .3
 /Vmbill3https://bit.ly في:

 في:  28/09/2023 في: شننننننننننننننوهنننننن  لقطر  النننننن ائم النننننن سننننننننننننننتور القطر ننننننة  القننننننانون ننننننة البوابننننننة .4
https://bit.ly/491NmHj 

  28/09/2023 : في شننوه  الكو ت ة  الخارج ة لوزارة الرسننمي الموقع للكو ت  الخارج ة السنن اسننة .5
  https://bit.ly/49XvgHF: في

 شوه  الخل ج  في إسرائ   تو تر  عبر الخل ج في الاسرائ ل ة الافتراض ة للسفارة الرسمي الحساب .6
 https://bit.ly/3IHtJJX  :في  23/02/2023 في

 جر  ة  سلما  ب  عه  في الس و  ة الخارج ة الس اسة هن سة إعا ة  الله عب  ب  إبراه م المطرف  .7
  /TZxXmx3https://bit.lyفي:  28/09/2023 في: شوه   30/05/2019الجز رة 

 /cGoVCl4https://bit.ly الرابط: على متا  الس و  ة  الخارج ة لوزارة الالكتروني الموقع .8

 الرابط: على متا  السنننننننننننننن و  ة  ال رب ة المملكنة اعتن ا   المتطرف الفكر لمكافحنة ال نالمي المركز .9

/https://etidal.org 

 السنن براني  للأم  الوطن ة اله ئة السنن براني  للأم  الوطن ة الاسننترات ج ة السنن و  ة  ال رب ة المملكة .10
 /PJygzd3https://bit.ly في:  28/09/2023: في شوه 

 ،20/09/2023 في: شوه  الامارات"  "رؤ ة المتح ة  ال رب ة الإمارات لحكومة الرسم ة البوا ة .11

  /6wZaRn3https://bit.ly :  في
 الننننمننننتننننحننننننن ة  النننن ننننربنننن نننننننة الامنننننننارات لننننننن ولنننننننة الننننخنننننننارجنننن نننننننة لننننوزارة الننننرسننننننننننننننننننمنننني الننننحسننننننننننننننننننننناب .12

https://twitter.com/mofauae 
 NN63VG3ttps://bit.ly/h  في:  28/09/2023 في شوه   بي  2020 إكسبو .13

https://bit.ly/48Z5T7b
https://bit.ly/48Z5T7b
https://bit.ly/3VKaRS4
https://bit.ly/3Vmbill
https://bit.ly/3Vmbill
https://bit.ly/491NmHj
https://bit.ly/49XvgHF
https://bit.ly/3IHtJJX
https://bit.ly/3IHtJJX
https://bit.ly/3TZxXmx
https://bit.ly/4cGoVCl
https://etidal.org/
https://bit.ly/3PJygzd
https://bit.ly/3wZaRn6
https://twitter.com/mofauae
https://www.expo2020dubai.com/ar/understanding-expo/world-expos-history
https://www.expo2020dubai.com/ar/understanding-expo/world-expos-history
https://bit.ly/3VG63NN
https://bit.ly/3VG63NN
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  https://www.mofa.gov.qa/: القطر ة الخارج ة لوزارة الإلكتروني الموقع .14

 الثقافة  وزارة مع بالت او  "الرقم ة الثقاف ة ال بلوماسنننننننننننننن ة مبا رة" تطلق ال ولي والت او  الخارج ة .15
 فنننننننني  12/10/2023 فنننننننني شننننننننننننننننننننننوهنننننننن   05/03/2018 الامنننننننناراتنننننننن ننننننننة  الأنننننننننبنننننننناء وكننننننننالننننننننة

https://bit.ly/49qPUPg 
 الالكتروني  الرابط  bahdiplomatic@ تو تر  على البحر ن ة الخارج ة لوزارة الرسننمي الحسنناب .16

https://twitter.com/bahdiplomatic 

 https://bit.ly/3PNrqc6 البحر    بمملكة الس براني للأم  الوطني المركز .17

 :الننرابننط عننلننى مننتنننننننا  تننو ننتننر  عننلننى الننكننو ننتنن نننننننة الننخنننننننارجنن نننننننة لننوزارة الننرسننننننننننننننننمنني الننحسننننننننننننننننننننناب .18
https://twitter.com/MOFAKuwait 

https://fm.gov.om/policy- الرابط: على متا  ال مان ة  الخارج ة لوزارة الالكتروني الموقع .19

ar/?lang=ar-ar/principles 

 الالكتروني: الرابط على متننننا  تو تر  على ال مننننان ننننة الخننننارج ننننة لوزارة الرسننننننننننننننمي الحسنننننننننننننننننناب .20

https://twitter.com/FMofOman 

 /EVEbvn3https://bit.ly ال لا _في_الخل ج ة_القمة# .21
  3395 ال    :الكويتية النهار جريدة الكو ت ة"  الخارج ة السنن اسننة في "التواز   ناصننر المط ري  .22

 https://bit.ly/4a9cr46  في: :29/09/2023في: شوه   )2018 جوا 4( 

 الرسنننننننننننمي الخطاب لإبراز نموذج ة إعلام ة منصنننننننننننة الخارج ة اتصنننننننننننا  "مركز  ول   السنننننننننننلولي  .23
 في:  28/09/2023 في شننننننننننننننوهنننن   2018جو ل ننننة23الاقتصننننننننننننننننننا  ننننة  جر نننن ة السنننننننننننننن نننناسنننننننننننننني" 

https://bit.ly/4anvSXm 

تداعيات: الخليجية – القطرية الأزمة على عام ،2018 محمد، أحمد زيد، أبو .24  مستتتتتتتق   على ال

 في شتتتتتتو تتد بير ت، في الأمريكيتتة الجتتامعتتة عمتت ، أ راق ،الخليجي التعتتا   مجلس" منظمتتة

  /gpW5U3https://bit.lyفي ،30/09/2023:

  20/09/2023 في شنننننننوه   23/06/2018  الرياض أولا"  "السننننننن و  ة  السنننننننلطا  عب الرحم  .25
  /O9o6bA4https://bit.lyفي:

 مركز  27/02/2024  "ال ول ة ال لاقات في طفرة الرقم ة ال بلوماسننننننننننننن ة"  الله ضننننننننننننن ف عب  أبو .26
 /B3aDHF4https://bit.ly في:  17/03/2024 في شوه  للأخبار  الاتحا 

https://www.mofa.gov.qa/
https://bit.ly/49qPUPg
https://twitter.com/bahdiplomatic
https://bit.ly/3PNrqc6
https://twitter.com/MOFAKuwait
https://fm.gov.om/policy-ar/principles-ar/?lang=ar
https://fm.gov.om/policy-ar/principles-ar/?lang=ar
https://fm.gov.om/policy-ar/principles-ar/?lang=ar
https://twitter.com/FMofOman
https://bit.ly/3EVEbvn
https://bit.ly/4a9cr46
https://bit.ly/4a9cr46
https://bit.ly/4anvSXm
https://bit.ly/3U5gpW
https://bit.ly/4bA6o9O
https://bit.ly/4aDHF3B
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 لل راسننننننات  الجز رة مركز الناعمة"  والقوة قطر ل ولة الر اضنننننن ة "ال بلوماسنننننن ة  باسننننننكا  بون فاس  .27
 /ThVRbo3https://bit.ly في:  28/09/2023 في: شوه 

  30/09/2021 لل و   الناعمة القوة ت ز ز في إكسبو  سهم ك ف الوطن ة: ال لامة راش   باسم .28
  /8RFRKH3https://bit.lyفي:  28/09/2023 في: شوه 

  28/09/2023 في شنننوه   12/09/2021 فرحا   ب  ف صننن  السننن و ي الخارج ة وز ر تغر  ة .29
 https://twitter.com/faisalbinfarhan?lang=en في:

 في شننننننننننوه  تو تر  على حسننننننننننابها عبر 13/01/2021 بتار خ السنننننننننن و  ة الخارج ة لوزارة تغر  ة .30
 https://twitter.com/ksamofa?lang=en في:  28/09/2023

 في شننننننننننوه  تو تر  على حسننننننننننابها عبر 14/10/2018 بتار خ السنننننننننن و  ة الخارج ة لوزارة تغر  ة .31
 https://twitter.com/ksamofa?lang=en في:  28/09/2023

 تجربتها تسننننننننننننننت رض ”الخارج ة   "الذكي إلى التقل  ي م  ال بلوماسنننننننننننننن ة الخ مات" عنوا  تحت .32
 /aGOnWE4https://bit.ly :في  30/09/2023 في شوه   ”التم ز ملتقى“بن الإلكترون ة

https://digital- 2023 لسنة الرقم ة ال بلوماس ة مؤشر حسب الس و  ة ال رب ة المملكة ترت ب .33
/index.com/index-diplomacy 
 في  28/09/2023 في شننوه  ال رب ة  الخل ج ل و  الت او  مجلس ل و  الرقم ة الحكومة جائزة .34

https://bit.ly/3YUcUTb 
 https://twitter.com/ksamofa : تو تر عبر الس و  ة الخارج ة وزارة حساب .35

  https://twitter.com/tamimbinhamad?lang=ar:تو تر على تم م الأم ر حساب .36

  https://twitter.com/MofaQatar_AR:تو تر على القطر ة الخارج ة وزارة حساب .37

 تو تر  على الرم حي سننننننننننننن    ب  أحم  القطر ة الخارج ة بوزارة الإعلامي المكتب م  ر حسننننننننننننناب .38
https://twitter.com/aromaihi 

 https://twitter.com/QatarEmbAlgeria تو تر  على الجزائر ل ى قطر  ولة سفارة حساب .39
 تننننننو ننننننتنننننر  عننننننلننننننى قننننننرقننننننناش أنننننننور السنننننننننننننننننننننابننننننق الإمننننننناراتنننننني الننننننخنننننننارجنننننن نننننننة وز ننننننر حسننننننننننننننننننننناب .40

https://twitter.com/anwargargash?lang=ar 
 تنننو نننتنننر  عنننلنننى أحنننمننننننن  بننن  خنننننننالننننننن  السنننننننننننننننننننننابنننق النننبنننحنننر ننننننني النننخنننننننارجننن نننننننة وز نننر حسننننننننننننننننننننناب .41

https://twitter.com/khalidalkhalifa 
 تننننننو ننننننتننننننر  عننننننلننننننى الننننننرحننننننمنننننننا  عننننننبننننننن  بنننننن  مننننننحننننننمننننننن  قننننننطننننننر خنننننننارجنننننن نننننننة وز ننننننر حسننننننننننننننننننننناب .42

_ihttps://twitter.com/MBA_AlThan 

https://bit.ly/3ThVRbo
https://bit.ly/3RFRKH8
https://twitter.com/faisalbinfarhan?lang=en
https://twitter.com/ksamofa?lang=en
https://twitter.com/ksamofa?lang=en
https://bit.ly/4aGOnWE
https://digital-diplomacy-index.com/index/
https://digital-diplomacy-index.com/index/
https://digital-diplomacy-index.com/index/
https://bit.ly/3YUcUTb
https://twitter.com/ksamofa
https://twitter.com/tamimbinhamad?lang=ar
https://twitter.com/MofaQatar_AR
https://twitter.com/aromaihi
https://twitter.com/QatarEmbAlgeria
https://twitter.com/anwargargash?lang=ar
https://twitter.com/khalidalkhalifa
https://twitter.com/MBA_AlThani_
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 الالكتر ني الرابط تويتر، منصتتتتتتتتة على ال حرين لمملكتتة الستتتتتتتتاب  الختتارةيتتة  زير حستتتتتتتتا  .43

https://twitter.com/khalidalkhalifa 
 للأبحاث المسنننننننننننتقب  مركز ال بلوماسننننننننننن ة"  المهام الاصنننننننننننطناعي الذكاء  قو  "ه   إ هاب خل فة  .44

 /WiKh447https://bit.ly في  12/06/2023في: شوه   23/05/2023المتق مة  وال راسات

 مركز خل فة  آ  خال  السنننننابق البحر ني الخارج ة وز ر لتغر  ات تحل ل ة  راسنننننة تو تر  بلوماسننننن ة .45
 : في  30/09/2023 في شننننننننننننننوه   2020 أوت السنننننننننننننن اسنننننننننننننن ة  والأبحاث لل راسننننننننننننننات رصنننننننننننننن 

https://bit.ly/3PRmuDg 
: في ،20/09/2023 :في شتتتتتتو د ،“ 2030 الوطنية قطر رؤية" الأميري، الديوا  قطر، د لة .46

https://bit.ly/3Pr5zqG 

 /PprVJaf3https://bit.ly في:  20/09/2023 في: شوه   2030 البحر   رؤ ة .47

 وكالة  الإلكتروني الفضنناء عالم في حما ة  رع الرقمي.. والأم  السنن بران ة السننلامة  رامي سننم ح  .48
 https://bit.ly/3J6Mruy في:  17/03/2024 في شوه  وام  المتح ة ال رب ة الامارات نباءأ
 مجلة والاسترات جي"  الس اسي والتوظ ف ال ول ة المكانة الخل ج ل و  الناعمة "القوة  م تز سلامة  .49

 /aDKCRv4https://bit.ly في:  28/09/2023 في شوه   15/01/2018 الخل ج  حو  آراء

 :المرتبطة الفاعلة للجهات وأمثلة الرئ سنننننننننننننن ة الأنشننننننننننننننطة الضننننننننننننننخمة الب انات ق مة سننننننننننننننلسننننننننننننننلة .50
Langworthy, Stacy, "Power Dynamics in an era of Big Data”, LSE DEAS 

https://bit.ly/3UcHyXv : at 2019, Update Strategic 

 ال رب  "بالخارج ة ال بلوماسنننننننننننننن ة الب ثات لربط عالم ة الكترون ة شننننننننننننننبكة" طلاي إسننننننننننننننماع    .51
  /YQpDGB3https://bit.lyفي  30/09/2023 في شوه   8/03/2016

 المصننري  المرصنن  نموذجا  2022 ال الم كأس ال ول ة: وال لاقات الر اضننة  بلوماسنن ة  عنا  أ ة .52
 /bVLgdM4https://bit.ly في:  12/03/2023 في شوه   28/12/2022

 أسنننننننننبار  مركز السننننننننن و  ة  الناعمة للقوة وطن ة لاسنننننننننترات ج ة شننننننننناملة رؤ ة نحو  سننننننننن و  كاتب  .53
 /GJDd463https://bit.ly في:  28/09/2023في شوه   2020جوا 

 الراية  "الرقم ة والتكنولوج ا قطر كب رة  مكاسننننننننننننننب حققت الح  ثة التقن ات"  إبراه م رضننننننننننننننا محمو   .54
 https://bit.ly/44u3gaY في:  30/09/2023 في شوه  28/07/2023  القطرية

 الرابط: على @CMCMOFA  تو تر على متنننننننا  الجننننننن  ننننننن   والإعلام تصننننننننننننننننننننا الا مركز .55

https://twitter.com/cmcmofa?lang=ar 

 ال رب ة الامارات لحكومة الرسننننننننننننننم ة البوابة لل الم  الامارات قصنننننننننننننننة  حكي الناعمة القوة مجلس .56
 /J46cCw4https://bit.ly في:  28/09/2023 في شوه  المتح ة 

https://twitter.com/khalidalkhalifa
https://bit.ly/447WiKh
https://bit.ly/3PRmuDg
https://bit.ly/3Pr5zqG
https://bit.ly/3PprVJaf
https://bit.ly/3J6Mruy
https://bit.ly/4aDKCRv
https://bit.ly/3UcHyXv
https://bit.ly/3YQpDGB
https://bit.ly/4bVLgdM
https://bit.ly/463GJDd
https://bit.ly/44u3gaY
https://twitter.com/cmcmofa?lang=ar
https://bit.ly/4cCw46J
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  https://bit.ly/43J0AYk:في  12/10/2023 في شوه   قطر  ولة في ال ولي الإعلام مكتب .57

 ،قننننننطننننننر  ولنننننننة فنننننني الننننننر ننننننناضنننننننننننننننننننننة قننننننطننننننر  لننننننن ولنننننننة الننننننحننننننكننننننومنننننني الاتصنننننننننننننننننننننا  مننننننكننننننتنننننننب .58

/https://www.gco.gov.qa/ar/focus/sport 

 فننني:  30/09/2023 فننني شنننننننننننننننننوهننننننن  النننوطننننننني  الاتصنننننننننننننننننننننا  منننركنننز النننبنننحنننر ننن   منننمنننلنننكنننننننة .59
https://bit.ly/49E67kB 

 https://bit.ly/4clorRJ :في  28/09/2023 في: شوه  البحر ن ة  الخارج ة وزارة .60

 :في  20/09/2023 في: شنننننننننننننننوهننننننن   2040 عمنننننننا  رؤ نننننننة ال منننننننان نننننننة  الخنننننننارج نننننننة وزارة .61

https://bit.ly/3viMal1 

 في:  20/09/2023 في: شننننننننننننننوهننننننن  " 2035 الكو نننننننت "رؤ نننننننة الكو ت نننننننة  الخنننننننارج نننننننة وزارة .62
https://bit.ly/3TBSHAy 

 :الننننننننمننننننننتننننننننحنننننننن ة النننننننن ننننننننربنننننننن ننننننننة الامننننننننارات  ولننننننننة النننننننن ولنننننننني  والننننننننتنننننننن نننننننناو  الننننننننخننننننننارجنننننننن ننننننننة وزارة .63
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I. :فهرس الأشكال 

 

 رقم الشكل العنوان الصفحة

عدد الفاعلين الدبلوماسيينت 21  01 

فهوم تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتم 46  02 

48 
للأنترنيت معطيات حول: العدد الإجمالي لسككككككككككان العالمم الاسكككككككككت دام العالمي 

 2023شهرجانفي ومنصات التواصل الاجتماعي والهواتف الذكية في

03 

 04 صادر القوة الناعمةم 67
 05 عبر موقعها الإلكتروني ورة لواجهة السفارة الافتراضية الأمريكية في إيرانص 71

 06 ورة لواجهة السفارة الافتراضية الإسرائيلية في دول ال ليج على منصة تويترص 72
 07 2023وضح عدد مست دمي تويتر حسب الدول لسنة ي 76

 08 وضح مفهوم دبلوماسية تويتر أو الدبلوماسية الرقمية عبر تويتري 78
 

 09 قائمة رؤساء الدول والحكومات الأكثر نشاطا عبر تويتر 79
لسككككككككلة قيمة البيانات الضكككككككك مة الأنشككككككككطة الرئيسككككككككية وأمثلة للجهات الفاعلة سكككككككك 90

 المرتبطة
10 
 

 11 2023دول بمؤشر القوة الناعمة العالمي  10لإمارات ضمن قائمة أفضل ا 165

لحسابات الرسمية السعودية الفاعلة في مجال السياسة ال ارجية على منصة ا 172
 تويتر 

12 

 13 2023رتيب المملكة العربية السعودية حسب مؤشر الدبلوماسية الرقمية لسنة ت 177
الرسمية القطرية الفاعلة في مجال السياسة ال ارجية على هم الحسابات أ 180

 منصة تويتر
14 

القادة العرب الأكثر متابعة على تويتر لسنة لقادة الاماراتيون ضمن قائمة ا 186
2018             

15 

81  على ال ارجية السياسة مجال في الفاعلة الإماراتية الرسمية الحسابات همأ 7
 تويتر منصة

16 
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II. :فهرس الخرائط 
 

 رقم الخريطة عنوانها رقم الصفحة
41 لموقع الجغرافي لدول مجلس التعاون ال ليجيا 8  01 
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