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Summary :

This study aimed to identify the role of participatory management in
achieving institutional excellence, by taking the Sonelgaz Electricity and Gas
Distribution Company in Khenchela as the focus of our field study.

To address the research problem, the descriptive-analytical approach was
adopted. In order to achieve the objective of the study, a questionnaire was
prepared and distributed to a sample of 53 employees from Sonelgaz. Based on
the collected data, the information was analyzed and the hypotheses were tested
using the SPSS software.

The study reached several findings, the most important of which is the
existence of a strong positive statistically significant relationshipat a significance
level of 0.05 between participatory management and excellence at Sonelgaz,.
This was evident through the collective efforts of individuals and the
involvement of human resources in all matters related to the institution.

Accordingly, it can be concluded that achieving institutional excellence is
neither a coincidence nor a result of individual efforts alone. Rather, it is a
comprehensive process that requires plans and strategies at various levels.

Keywords:Participatory Management, Institutional Excellence.
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(Eleiss W) (ulidall ald sy g Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,871 21
doadldd) iyl 2
Gaiadl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide N3 29 54,7 54,7 54,7
il 24 45,3 45,3 100,0
Total 53 100,0 100,0
aadl
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 4. 30119c 6 11,3 11,3 11,3
540 310 13 245 245 35,8
50410 25 47,2 47,2 83,0
8505 9 17,0 17,0 100,0
Total 53 100,0 100,0
craladl Jajsall
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — Jili g5t 3 57 5,7 57
LS 2 3,8 3,8 9,4
b S 18 34,0 34,0 43,4
ol 16 30,2 30,2 73,6
opliga 4 7,5 7,5 81,1
Siuke 10 18,9 18,9 100,0
Total 53 100,0 100,0
Bl ) gis
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide Gl s 3e A 2 3,8 3,8 3,8
il B 30 5 9,4 9,4 13,2
Gl 511055 10 18,9 18,9 32,1
G5 b Dl 5] 00 36 67,9 67,9 100,0
Total 53 100,0 100,0
ALl 3 ) JaY) a3
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Ll AN MA) L AS jLdiall (il gall dua 8 Awaspall il

Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — sady 38lse e 5 9,4 9,4 9,4
Gilse e 7 13,2 13,2 22,6
Ulas 4 7,5 7,5 30,2
G s 31 58,5 58,5 88,7
Bady (38 9 6 11,3 11,3 100,0
Total 53 100,0 100,0
s gl Janll ¢ Juabi ol (giag £3kal) ga Jarl)
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide | Pourcentage cumulé
Valide By 3l s 3 57 5,7 57
Gilse e 4 7,5 7,5 13,2
e 2 3.8 3.8 17,0
Gl 5 31 58,5 58,5 75,5
815y (38l e 13 24,5 24,5 100,0
Total 53 100,0 100,0
ol gall 9 3120 Gt Ju) 855 Jlucll il 58 S A 3l
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 38y 38 50 e 3 57 5,7 57
Gilse e 6 11,3 11,3 17,0
Ul 8 15,1 15,1 32,1
3l se 28 52,8 52,8 84,9
Bl (38l 5e 8 15,1 15,1 100,0
Total 53 100,0 100,0
Ol gall 5 8101 il glacall g i lanal) & LS oy
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — sady Gilse s 3 57 57 57
Gilse e 6 11,3 11,3 17,0
e 7 13,2 13,2 30,2
RS 33 62,3 62,3 92,5
Bady (38 9 4 7,5 7,5 100,0
Total 53 100,0 100,0
sl gal) Cpps Adalial) AR 5 ) LY 5 eVl ) (B Lo pa )
Fréguence Pourcentage Pourcentage valide Pourcentage cumulé
Valide Ul 52 98,1 98,1 98,1
Gilse 1 1,9 1,9 100,0
Total 53 100,0 100,0
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a (S (i gal) 0] Cppanl Ao A gal)

Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide 5 Gilse e 1 1,9 1,9 1,9
Gl e 5 9,4 9,4 11,3
e 7 13,2 13,2 24,5
Gl se 6 11,3 11,3 35,8
B2y (38) 5 34 64,2 64,2 100,0
Total 53 100,0 100,0
Total 53 100,0 100,0
Lo s L A A Gl oy
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — #8380 2 8 151 15,1 15,1
B 2 13 24,5 24,5 39,6
Yo 28 52,8 52,8 92,5
3 5 2 3.8 3,8 96,2
325y (39 5 2 3,8 3,8 100,0
Total 53 100,0 100,0
o 3all Saadlly G gaal) 4
Jardl i (g giuna pa g A 3all JA13 Jand) ol
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide — 3ady G8lse e 1 1,9 1,9 1,9
Gilse e 5 9,4 9,4 11,3
Ul 12 22,6 22,6 34,0
3l se 29 54,7 54,7 88,7
Bady (581 5 6 11,3 11,3 100,0
Total 53 100,0 100,0
1Y) Baga g satacall Cpeanill g el ABUES Foas Sy pall a6l
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
L SN el 5 Valide 3 Gilse e 2 3,8 3,8 3,8
30 O ANl Gilse e 5 9,4 9,4 13,2
Jeaill g Ags jlzal) s 9 17,0 17,0 30,2
s 3l 350 30 56,6 56,6 86,8
305 38l e 7 13,2 13,2 100,0
Total 53 100,0 100,0

e ol il gl (gadas ) A LAY 510y aalos
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Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  sady Gilse e 1 1,9 19 1,9
Gl s 2 3.8 3,8 5,7
alaa 2 3,8 3.8 9,4
G s 8 151 15,1 24,5
Bady (38 9 40 75,5 75,5 100,0
Total 53 100,0 100,0
Sl (i) Lpalial) Clilsay) o il 55
Pourcentage Pourcentage
Fréguence Pourcentage valide cumulé
Valide  Gilse 0 6 11,3 11,3 11,3
Al 2 3.8 3,8 15,1
Gilse 35 66,0 66,0 81,1
815y (38 e 10 18,9 18,9 100,0
Total 53 100,0 100,0
S Jolag i 7 by pla) gy poadd ) i ondlhgal) G £l Y AS Lia
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — sady Gilse s 2 3,8 3,8 3,8
Gl 2 2 3,8 3,8 7,5
s 7 13,2 13,2 20,8
Gilse 28 52,8 52,8 73,6
Bady (38 9 14 26,4 26,4 100,0
Total 53 100,0 100,0
e laadl g Aga i) Al ggmsally abuaany) I JAY pla (b Ol gall S e g5
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide sy Gilse e 2 3.8 3,8 3,8
Gl se 3 57 57 9,4
alas 4 7,5 7,5 17,0
G s 34 64,2 64,2 81,1
Al (38 50 10 18,9 18,9 100,0
Total 53 100,0 100,0
g Jaal (o Laa 5131 g (ol gal) (2 ggad) RIS (B aalu A L) B 1Y)
Pourcentage Pourcentage
Fréquence Pourcentage valide cumulé
Valide — 3ady Gilse 1 1,9 1,9 1,9
Gilse 2 3,8 3,8 5,7
Alas 6 11,3 11,3 17,0




G s 29 54,7 54,7 71,7
825 (39 5 15 28,3 28,3 100,0
Total 53 100,0 100,0
Corrélations
X Y
X Corrélation de Pearson ,683™
Sig. (bilatérale) ,000
N 53 53
Y Corrélation de Pearson ,683™ 1
Sig. (bilatérale) ,000
N 53 53

**_La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral).

Récapitulatif des modéles

Erreur standard

((Qgmm) BLEY) Jalaa .6

) Gl a7

Modéle R R-deux R-deux ajusté | de I'estimation
1 ,6832 467 A57 2,97204
a. Prédicteurs : (Constante), X
Coefficients?

Coefficients

Coefficients non standardisés standardisés
Modéle B Ecart standard Béta t Sig.
1 (Constante) 10,779 2,346 4,594 ,000
X ,560 ,084 ,683 6,685 ,000
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a. Variable dépendante : Y
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