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 أ  

  :مقدمة

من خلال طبيعة الدور الفعال الذي تلعبـه المدينـة فـي الماضـي والحاضـر      
ــا ــة بكونه ــايش والانصــهار، بوتق ــب و للتع ــات والتركي ــة الاختلاف رغــم جمل

تمثـل المدينـة الواسـطة الحضـرية      الديمغرافي و الاقتصادي والاجتماعي للسكان،
 ومنتجاته عن طريـق مختلـف الأدوار الحضـرية والثقافيـة     الإنسانلتطوير أدوات 

فهـي البيئـة الأقـدر علـى تفهـم حاجـات        .و الإنتاجية التي تقدمها في آن واحـد 
   .)1( الإنسان المتطورة والتفاعل معها على نحو إيجابي

يعتبر موضـوع المجتمـع المـدني والتنميـة الحضـرية مـن الموضـوعات        
الهامة التي تشـغل بـال علمـاء الاجتمـاع والسياسـة والاقتصـاد والإدارة، بـل        
أصبحت المشاركة المدنية من أهم الضمانات التـي يلجـأ إليهـا ساسـة وحكومـات      

الخبـرات  الكثير من البلدان النامية لأهميتها القصوى، فقـد أوضـحت الكثيـر مـن     
 .أن هذين القطبين يؤثر كل منهما في الآخـر عنـد وضـع السياسـات الحضـرية     

الأهميـة الأساسـية لـدور مؤسسـات المجتمـع      )2(ظهر توافق فـي الآراء علـى   
 الوسـط الحضـري   تطـور المدني في التنمية الحضرية على افتـراض أسـاس أن   

والسـكان مـن   ) المجتمـع المـدني  (مرهون بنجاح استدامة مشاركة القطاع الثالـث  
  .ةينأجل إيجاد عمران جديد يمكن أن ينتج مجتمعات قابلة للحياة داخل المد

مؤسسـات والسـاكنة الحضـرية إلـى وضـع      ال هذه أفرز هذا الانشغال سعي
والتـي   ،إستراتيجية للوصول إلى مـا اتفقـوا علـى تسـميته بالتنميـة الحضـرية      

 ـترادف مفهوم استدامة المد المعاصـرة  علـى أهميـة    ة، فقـد أثبتـت التجـارب    ين
ومـن الركـائز الأساسـية لتحقيـق جـودة       ،كآلية للتنمية الحضريةهؤلاء الفاعلين 
ة، خاصة فـي ظـل عـدم قـدرة الدولـة علـى سـد حاجيـات         ينالحياة داخل المد

  .السكان
                                                             

، المؤسسة الحديثة للكتاب، )دراسة في الجغرافيا التنموية(بشير الطيف، محسن عيد علي، خدمات المدن  - 1
  .41-40، ص ص 2005، 1طرابلس، لبنان، ط
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إن دراسة مؤسسات المجتمع المـدني تـدفع إلـى بيـان دورهـا وإمكانياتهـا،       
د العلاقة بينها وبـين التنميـة الحضـرية، وأهـم     ة، وحدوينوعلاقاتها بمشكلات المد

  .العراقيل التي تعترض عملها وتحد من فاعليتها

وفي ضوء ما سبق يتبين لنـا مـدى تنـوع الأنشـطة والخـدمات التـي يـتم        
تقديمها للمجتمع وأفراده مـن خـلال عمـل مؤسسـات المجتمـع المـدني والـذي        

تقـديم المسـاعدات الماديـة وتسـيير     يتجسد في تقديم المشورة والدعم بالإضافة إلى 
سـتويات المعيشـية   إنشاء المشروعات التنموية التي يمكن أن تسـاهم فـي رفـع الم   

لمجتمع المدنية، بالإضافة إلـى الـدور التنـويري لتلـك المؤسسـات مـن خـلال        
الوعي لـدى أفـراد المجتمـع الحضـري بالمشـكلات المجتمعيـة، ومثـال ذلـك         

  .لمجتمعمشكلات البيئة وآثارها على ا

وتأتي هذه الأطروحة لمحاولة فهم العلاقة بـين مؤسسـات المجتمـع المـدني     
فـي مختلـف العمليـات التنمويـة،     و التنمية الحضرية، خاصة بعدما تصاعد وزنها 

  .وفي إطار هذا التوجه الجديد لتفعيل التنمية الحضرية

دور مؤسسـات المجتمـع   "وضمن هذا الإطـار جـاءت دراسـتنا لموضـوع     
إلـى   ، ولتحقيـق هـذا المسـعى قسـمت الدراسـة     "ي في التنميـة الحضـرية  المدن

 ـ : قسمين واسـتمارة اسـتبيان    ،لـدليل المقابلـة   يننظري وتطبيقي متبـوعين بملحق
  .إضافة إلى مقدمة وخاتمة

جانـب  ال ىتمت معالجتها وفق خطة منهجية مترابطة ومتسلسـلة، فقـد احتـو   
  .كذلك فصولثلاثة  ضم ميدانيالجانب بينما الفصول ثلاثة على  نظري

الإطــار النظــري ب المعنــون الأول مــن الأطروحــةقســم ال ضــمنتوقــد 
 :حيـث تنـاول الفصـل الأول الموسـوم     فصول نظريـة، ثلاثة  للدراسة والمفهومي

دور  " البحـث المتمثلـة فـي موضـوع     إطارا تصوريا لإشكالية  بموضوع الدراسة
ومبـررات  أهميـة الدراسـة    " مؤسسات المجتمع المدني فـي التنميـة الحضـرية   

ثـم   العلميـة والعمليـة   وأهـداف الدراسـة  الذاتية والموضوعية،  الموضوع اختيار
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 ج  

لـنخلص فـي    الدراسـات السـابقة  ، إضافة إلى مجموعـة  الأساسيةتحديد المفاهيم 
  .فروض الدراسة النهاية إلى 

 التـاريخي  تطـوره  المجتمـع المـدني   في جزئـه الأول،  الفصل الثانيوتناول 
، كمـا  والجزائـري  الفكر الإسلامي والغربـي والعربـي  عبر الثقافات المختلفة، في 

 تـه ومعوقاتـه  وأهميالمجتمـع المـدني    قيـام  بـذكر أسـباب   في جزئه الثاني اهتم
هـذه  النظريـة المفسـرة لـدور     الاتجاهـات أهـم   مع ذكـر  .هوظائفو هوخصائص

ني كفاعـل أساسـي   الاتجاهات إلـى المجتمـع المـد    أي كيف تنظر هذه.المؤسسات 
ومدى إسهامه في إحـداث تغيـرات داخـل الوسـط      ؟ في عمليات التنمية الحضرية

في الأخير تبني إطارا تصـوريا لدراسـتنا نـتمكن مـن خلالـه تحليـل        .الحضري
  . موقع مؤسسات المجتمع المدني منهاإبراز ظاهرة التنمية الحضرية و

المعنون بالتنمية الحضرية وفاعليـة المجتمـع المـدني فـي      أما الفصل الثالث
علـى التنميـة الحضـرية مـن خـلال       الأولـى  ركز في صـفحاته  حيث .الجزائر

 معوقـات ال، وعواملهـا ومعـدلاتها و  للمراحل التاريخية التي مـرت بهـا   التعرض 
أهـم السياسـات والاسـتراتيجيات التـي تتبناهـا      التي تقف في وجهها مـع ذكـر   

والاتجاهـات النظريـة   وفـي الأخيـر ذكـر أهـم النظريـات       ،الحضـرية  التنمية
  .عرض وتقييم المفسرة لها

التنميـة الحضـرية    تطـور هذا الفصل في الجزء الثاني منـه علـى    كما ركز
تصـور عـام للتنميـة الحضـرية التـي       حيث تم وضـع  بعد الاستقلال في الجزائر

عرفتها معظم المدن الجزائرية في السنوات الأولى مـن الاسـتقلال متبوعـة بـأهم     
ــي الأول   ــاني، والخماس ــاعي الأول والث ــي، والرب ــة، الثلاث ــات التنموي المخطط
والثاني، من خلال بـرامج كانـت لهـا أثـارا واضـحة علـى مسـتقبل المدينـة         

إلـى  1964المرحلـة الممتـدة مـن    : ثة مراحل وهـي ، وذلك عبر ثلا. الجزائرية 
، ثم مرحلة التسعينيات، أخيرا التنميـة الحضـرية مـع مطلـع الألفيـة      1988غاية 

  .الجديدة
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مؤسسـات المجتمـع المـدني بالتنميـة      علاقـة ولكي تتجلى الرؤية أكثر حول 
فـي مقاربـة أوليـة مـن     و ،الفصـل  ثالث من هذا الء جزالالحضرية فقد خصص 

يم صورة أو عرض حال عن واقـع المجتمـع المـدني بالتنميـة الحضـرية      أجل تقد
وإبـراز   ،الاعتمـاد المتبـادل بينهمـا    حجـم في الجزائر، من أجل الوقـوف علـى   

المجسـدة   نائيـة والوظيفيـة وأهـم المراحـل    بالمقاربة ال خلال  منالآثار المتبادلة 
ية مصـمي تبـدءا بالمرحلـة ال   فـي التنميـة الحضـرية    التي تعتمدها هذه المؤسسات

  .بالمرحلة التقويمية وانتهاءومرورا بالمرحلتين التخطيطية والتنفيذية 

حيـث تطـرق الفصـل    فصـول   ثلاثـة لأما الجانب الميداني فقد جاء حاملا  
مركـزين   ،خنشـلة  مدينـة بواقع المجتمع المـدني    إلىالأولى  في صفحاته  رابعال

   .دراسة والبرامج التي تقوم عليهاعلى أهم المؤسسات المعتمدة في ال

أيضا جاء الجانب الميداني ليعـالج  الإجـراءات المنهجيـة للعمـل الميـداني      
وللتأكـد مـن صـحة     ،للموضوع بعد الدراسـة نظريـا   يحيث تعتبر الدعم الأساس

يتضـمن هـذا الفصـل مجـالات الدراسـة بأبعـاده الثلاثـة         ها،ضالفرضيات أو تق
، ومعرفـة حجـم وطبيعـة    )المجال المكاني والمجال البشـري والمجـال الزمنـي   (

المعلومـات والبيانـات    العينة والمـنهج المتبـع والمـدخل المعتمـد وأدوات جمـع     
الملاحظة، والمقابلـة، والاسـتمارة، والوثـائق والسـجلات و التقـارير      : متمثلة في
  .، وأخيرا معوقات الدراسةالرسمية

فجـاء حـاملا لجدولـة البيانـات وتبويبهـا وتكميمهـا،        الخـامس أما الفصل  
مـن أجـل تحليـل و تفسـير البيانـات الخاصـة بالفرضـيات         ومعالجتها إحصائيا

النتـائج العامـة    الفصـل السـادس و الأخيـر فقـد تضـمن      اأم  .الجزئية الأربعة
 - ضـوء الإطـار النظـري    فـي عرض أهم النتائج ومناقشتها  للدراسة حيث تم فيه

  .والدراسات السابقة، وفرضيات الدراسة  -المقاربة النظرية
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 ،خاتمة تضمنت أهم النتـائج التـي تـم التوصـل إليهـا     تم وضع  في الأخيرو 
 ـ وانتهـاءا  والاقتراحات صولا إلى تقديم جملة من التوصياتو ذكر أفـاق البحـث   ب

   .لدراسات وبحوث سوسيولوجية أخرى  منطلقا التي يمكن أن تكون
 



  

  الفصـــل الأول
  دراسةـــــــوع الــــوضـم

  .تمهيد
  .الدراسة تحديد إشكالية -أولا
 . الدراسة أهمية -ثانيا
 .الموضوع اختيار دوافع -ثالثا
 .دوافع ذاتية -1
  .موضوعية دوافع -2
   .أهداف الدراسة -رابعا
  .علميةالالأهداف  -1
 . الأهداف العملية -2

 .تحديد مفاهيم الدراسة -خامسا
  .للدراسات السابقة عرض وتحليل -سادسا
  .فروض الدراسة -سابعا

 .خلاصة



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــموضوع الدراسة/ لفصل الأولا   ــــــــ

 
3 

 :تمهيد

محاولـة   إلـى  ةالسوسـيولوجي تسعى هذه الدراسـة كغيرهـا مـن الدراسـات     
تشخيص ظـاهرة التنميـة الحضـرية وعلاقتهـا بمؤسسـات المجتمـع المـدني فـي         

 لتسـاؤلي أتعبـر عـن المضـمون     إشـكالية المجتمع الجزائري مـن خـلال طـرح    
  .حلول لها إيجادحيث يتعين علينا تحديد مشكلة تتطلب  ،للظاهرة

الاسـتعانة بالمنـاهج    إلـى  ،الباحث في المجال السوسـيولوجي  أهذا يلج ولأجل
حـول   اللازمـة وجمـع المعطيـات    ،العلمية وأدواتها من أجل تقصي الحقائق المعرفية

  .تعبر عن محتواها إشكاليةوحصرها في  بإحاطتهافيقوم  الظاهرة المدروسة،
بطريقة التي تستدعي الإجابة عليها جملة من التساؤلات  اهيكون أيضا قد أثار في و  

 ومن هذا المنطلق .لبحث والدراسةباالتطرق إليها و ،المنهج العلمي تعلمية بإتباع خطوا
 ،موضوع الاختيار همية الدراسة ثم دوافع أ إلى تحديد لصفي هذا الف أيضا التطرق  سيتم

م تحديد المفاهيم الأساسية التي اعتمدت ث ،التي يسعى إلى تحقيقهاالعلمية والعملية وأهدافه 
بطرح فرضيات من أجـل حصـر   الباحث  قام بعدها ،والدراسات السابقة ،الدراسةعليها 

مـن   ، وعدم الدخول في متاهات علميةمن جهة نطاق الظاهرة والتحكم فيها بشكل أفضل
 بعـد  إلامنهـا   التأكد يتم لا مقترحةفي ذهنه حلولا  الفرضيات تشكل حيث  جهة أخرى،

   .ميدانية من الظاهرة المدروسة استنتاجات إلىالوصول 
  :الدراسة ةلشكمتحديد  -أولا

مسرحا للنشاط اليومي، يتم فيه التبادل الاجتماعي والتفاعل الثقافي  تعتبر المدينة
 مالتطوير الملكات والمواهب في هذا المجال، وهي بذلك تصقل سلوكهم العام حسب 

قد أصبحت الوعاء الذي يضم مكونات يعتنقه الغالبية منهم من قيم مستمدة من البيئة، ف
ومركزا لتلبية المصالح وقضاء الحاجيات والأغراض المتنوعة  ،مادية لا وأخرى مادية

    )1(.بأشكال وأنماط مختلفة

                              
  .5، ص 2005الجزائر  ة، دار الهدى للطباعة والنشر والتوزيع، عين مليلة،ينخلف االله بوجمعة، العمران والمد -1
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المجتمع المدني جاء مواكبا لتطور أدوار  مؤسسات إن الاهتمام بموضوع
لتفعيل دور المشاركة من وفي إطار هذا التوجه الجديد  .القطاع المهم هذا ومسؤوليات

 هتمام عالمي من جانب مؤسسات التمويلابرز  السكانوهذه المؤسسات المدنية  جانب
، ومن جانب الخطاب السياسي للحكومات للتأكيد على الدور الفاعل  المؤسسات العالميةو

تغيرات اقتصادية وسياسية  فيه العالم ، في هذا السياق الذي شهدلهذه المؤسسات
كمحور للتحول في شتى لها تزايد الوزن السياسي والاقتصادي والاجتماعي  ،يةواجتماع

 .ولكسر هيمنة ومركزية الدولة من جهة ثانية ،الميادين من جهة
إعـادة صـياغة العلاقـة بـين كـل      من جهة أخرى نجد التنمية الحضرية تهتم ب

علـى أسـاس مفهـوم التعاقـد      ،المجـال الحضـري  الفاعلين والمتدخلين في تنظـيم  
 ،وهي مقاربة ورؤيـة جديـدة للتغييـر لهـا مضـمون اقتصـادي       ،والتشارك والتوافق

ومـالي باعتبارهـا الـنهج الأكثـر نجاعـة       ،وبيئـي  ،وسياسـي  ،وثقافي ،واجتماعي
 وتحتـاج إلـى   ،بتدبير الشأن المحلي والمجتمعي في المرفق العمـومي والخصوصـي  

الية والبشرية وترشـيد اسـتثمارها لتـأمين شـروط تـدبير      الطاقات والموارد الم تعبئة
  .ة المعاصرةينبهدف تحقيق تنمية واستدامة للمد ،جيد

إن فكرة نجاح عمل مؤسسات المجتمع المـدني فـي بنـاء علاقـات تشـاركية      
تفاعلية مع المحيط الاجتماعي لهـا، وجعلهـا إحـدى متطلبـات التنميـة الحضـرية،       

، يـؤدي إلـى   هامـن الأشـكال التضـامنية لخدمـة أهـداف      وآلية لإحياء وترقية الكثير
 ـترتكـز علـى مشـاركة السـكان و    لتنمية حضـرية  تطور فلسفة جديدة  دفعهم نحـو  ت

وبالتـالي   ،تحقيق إنجاز وعطاء متميز يعتمد على الذات قبـل اعتمـاده علـى الدولـة    
 .ة المتدهورة والبائسةينإرساء ثقافة مدنية جديدة تؤدي إلى إصلاح أحوال المد

وبرامجها  ،وإمكانياتها ،تدفع إلى مناقشة دورها المجتمع المدني ؤسساتمإن دراسة 
ومحاولة التعرف على إسهاماتها التي تظهر كساحة تتبلور فيها مجموعة  ،للتأثير والتفاعل
 )التنمية الحضرية(وتقوم بوظائف عديدة تساهم في تدبير الشأن المحلي  ،من التفاعلات

من هنا نسجل مدى أهمية  .جميع الأصعدة علىوالعمل على تحقيق رفاهية سكانها 
 ريق ابتكار الحلولطمؤسسات في صنع القرار الحضري عن ال هذه حضور دور
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ووضع الخطط الناجعة للخروج من ، والتدخل والمساندة واقتراح المشاريع ،الصائبة
 .الأزمات والمشاكل الحضرية

لا بد  بل بجميع الوظائف التنموية، مالقيا لم تعد قادرة علىها الدولة بمفردذلك أن 
تقديم و ،أعباء ومسؤوليات المواجهة والإصلاح والتنميةمعها تحمل يتوافر شريك  من

على افتراض أساسي أن المجتمع يصبح أكثر قدرة على مواجهة الخدمات المختلفة، 
ددة منها تقديم الخدمات الحضرية تتولى مهاما متع مؤسسات بهمشكلاته عندما تتواجد 

ومناقشة السياسات التي تتصل بتلك الخدمات، وكذلك طرح وبلورة التصورات البديلة 
المجتمع المدني بمثابة المساحة  مؤسسات للأولويات والبرامج والأنشطة، على اعتبار أن

سعى إلى ت االتي تدور في إطارها عملية التفاعل الاجتماعي بين أفراد المجتمع، كما أنه
تحقيق التنمية الحضرية واحتواء مشاركة الأفراد لتمكينهم من القيام بدورهم في تحقيقها، 

فراد وآمالهم بشكل يمكنهم من الأالوعاء الذي تنصهر فيه طموحات  تأصبححيث 
  )1(.للمجتمع وخدمات الاندماج وتحقيق هذه الآمال معتمدين على ما يقدمونه من جهد

تتمثـل فـي   هذا يعني أن مؤسسات المجتمع المدني يراد لها أن تقوم بأدوار أساسية 
،لأن التنمية الحضرية لا الحضريةالحياة  أعطابالمشاركة والمساهمة في إصلاح  تعزيز

نتيجة لرغبة طبيعية لدى  التي تنشأمؤسسات ال هذه من صميم ثقتؤدي ثمارها دون أن تنب
من شأنه أن يعطل كـل   هذه المؤسساتن إقصاء إ. حيطة بهمكل المشاكل الم لحل العامة

 د من تطلعات السكان والمنجـزات يحو ،من دعائم التنمية الحضريةيثمن برنامج يقوي أو 
  )2(. المحققة على أرض الواقع

يل دور مؤسسات المجتمـع المـدني،   عهذا، وتلعب الجزائر دورا كبيرا من أجل تف
التنموية لتقدم نموذجا يعمل على توفير الخدمات الحضرية  وذلك بغية تنفيذ معظم البرامج

ره لسـد  يالمتنوعة وبين ما يتطلب تـوف  المدينةبإيجاد توازن بين خدمات  .ذات الأولوية
  .حاجات الأفراد من هذه الخدمات

                              
، المكتـب الجـامعي الحـديث   طلعت مصطفى السروجي، التنميـة الاجتماعيـة مـن الحداثـة إلـى العولمـة،        -1

  .393ص  1999حلوان،مصر،
، 1طمحمد حسن الدخيل، إشكاليات التنمية الاقتصادية المتوازنة، منشورات الحلبـي الحقوقيـة، بيـروت، لبنـان،      -2

  . 192-190، ص 2009
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 معتبـر  ة خنشلة في الآونة الأخيرة قفزة نوعية من حيث ميلاد عددينوقد عرفت مد
متعددة  وجمعيات ويتجسد ذلك في صورة أحزاب ونقابات ،المدنيمن مؤسسات المجتمع 

، وذلك المدينةوكلها تصب في النهوض بتنمية مختلف القطاعات بهذه  ،المشارب والبرامج
 .راها مناسبةتبتقديم مختلف الاحتياجات والمطالب المتنوعة والمتجددة وبالطرق التي 

ؤسسات المجتمع المدني في التنمية الدراسة تحاول الكشف عن دور م هذه ولهذا فإن
حزاب ونقابات وجمعيات بمدينـة خنشـلة   لأ :الحضرية وذلك من خلال الدراسة الميدانية

والعراقيل التي  وطرق عملها داخل الأحياء، ،الحضريةتنمية الومحاولة إبراز دورها في 
مهم فـي  وكذلك وعي السكان بمشروعات التنمية الحضرية ومدى إسها .تقف أمام نشاطها

  .تنمية أحيائهم من خلال الإجابة عن تساؤلات الدراسة
  :هو لهذه الدراسة وعليه فالتساؤل الرئيسي

  مؤسسات المجتمع المدني في برامج التنمية الحضرية؟ دور هوما 
  :سي تندرج عدة تساؤلات فرعية نذكر منهايوتحت هذا التساؤل الرئ

 مؤسسات المجتمع المدني؟ ماهي الوظائف التنموية التي تضطلع بها .1
 ماهي أهم العراقيل التي تواجه عمل هذه المؤسسات؟ .2
بحتمية سياسات التنمية الحضرية فـي بنـاء المجتمـع     سكانأين يكمن وعي ال .3

 ؟لخنشليا
فـي   التقليدية حجر عثرة في مواجهة برامج التنمية الحضرية الأنساقهل تقف  .4

  ؟هذه الأحياء
  :أهمية الدراسة -ثانيا

 يسعى العلمي البحث أن ذلك ، منها مرجوة أهمية وجود بدون لدراسة وجودلا 
 التي المعطيات على بناءا إليها يتوصل التي والحقائق العلمية النتائج من لتحقيق مجموعة

 هذه من أهمية على الحصول يتوجب هذا خلال ومن تخصصه، ميدان في يتحصل عليها
  :يلي كما توضيحها الدراسة يمكن
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 أن يمكن وما العلمية، والبحوث فيها المكاتب بما العلمية الساحة على تعود أن يمكن
قة بموضوع المتعل الدراسات يخص فيما العلمي البحث إلى قاموس الأطروحة هذه تضيفه
  :من خلال البحث
إبراز الدور الحيوي الـذي تلعبـه مؤسسـات المجتمـع المـدني فـي الحيـاة         .1

والمرافـق الهامـة    خـلال تـوفير الخـدمات   الدور من  وحقيقة هذا ،الحضرية
ومن ثم الكشف عن الدور الفعلـي والحقيقـي الـذي تقـوم      ،للمجتمع الحضري

 .به هذه المؤسسات في التنمية الحضرية
 الدولـة والقطـاع الخـاص    إلـى جانـب   الحاجة إلى وجود شـريك اجتمـاعي   .2

  .ة وأعطابهاينلمعالجة مشكلات المد
وسـيلة   التـي تعتبـر أهـم    بـين السـكان   شـاركية الثقافة الت كيفية إرساء مبدأ .3

  .التنمية الحضرية لتحقيق أهداف
  .لكافة سكان المدينةبر التنمية الحضرية مطلبا شرعيا تعت .4
 : اختيار الموضوع دوافع - ثالثا

 أو سـبب  ظـاهرة  لكـل  هنـاك  أن علـى  ينص والذي السببية مبدأ إلى ستناداا
 إلـى  تنقسـم  دوافـع عديـدة   إلـى  الدراسة هذه اختيار أسباب تتجلى معلول، علة لكل

 البحـث  بموضـوع  دوافـع موضـوعية وتتعلـق   ، وبالباحـث  خاصة دوافع ذاتية وهي
 وتبيـان  توضـيحها  يمكـن  الدراسـة  اختيـار  أسـباب  فـإن  ولهذاإليه،  يشير ما وكل

 : التالي التقسيم وفق عناصرها

  : ذاتيةالدوافع ال -1
 مـن  وتنبـع  الباحـث  بشخصـية  تتعلـق  التي تيةالذا الأسباب من العديد هناك

 :وهي موضوعال على باطني أثر لها والتي ذاتيته
 

 تكون مواضيع تناول يستوجب مما ،مدينةال الاجتماع علم في الباحث تخصص .1
 .هذا الميدان في هتخصص بمجال علاقة على
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 مراجع بمثابة تعتبر العلمية البحوث هذه أن ذلك العلمي، البحث بهذا المكتبة تثمين .2
 . المكتبة دعم في تساهم ومواضيع لدراسات

 :موضوعيةال دوافعال -2
 خارجـة  عوامـل  إلـى  الدراسـة  هـذه  اختيار في الموضوعية الأسباب تظهر

 بالدراسـة  المتنـاول  الموضـوع حـول   وتـدور  وشخصـه  الباحـث  ذاتية نطاق عن
  : مثل به تحيط التي والعوامل الأشكال وكل وماهيته

 .السوسيولوجيحداثة الموضوع في بعده  .1
 .لدراسة هذا الموضوع الإمكانياتتوفر الظروف و  .2
محاولѧѧѧѧѧة التعѧѧѧѧѧرف علѧѧѧѧѧى موضѧѧѧѧѧوع الدراسѧѧѧѧѧة و الوقѧѧѧѧѧوف علѧѧѧѧѧى دور مؤسسѧѧѧѧѧات         .3

 .المجتمع المدني في التنمیة الخضریة
 ـحيـث أصـبحت تح   ،يع الساعةضأصبحت التنمية الحضرية أحد موا .4  ـحل ت  زي

 .كبير من برامج الدولة

 : الدراسة أهداف -رابعا

 :علميةالهداف الأ -1

ــة حــول مؤسســات المجتمــع المــدنيجمــع معلومــات  .1 موضــوع (  حقيقي
 .)الدراسة

المتوصـل إليهـا مـن هـذه      إثراء المجال المعرفي والعلمي من خلال النتـائج  .2
 .الدراسة 

المجتمـع المـدني   مفهـوم  بالتحقق ميدانيا من بعض القضايا والمفاهيم المتعلقـة   .3
 .والتنمية الحضرية
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   :عمليةالهداف الأ -2

العاملة فـي مجـال التنميـة الحضـرية      التعرف على مؤسسات المجتمع المدني .1
  .وعلى أهم البرامج التي تحتويها

 
فـي   هاوالكشف عـن مجـالات تـدخل    على مختلف الأدوار التي تؤديهاالتعرف  .2

  .أحياء الدراسة
العلاقة بين مؤسسـات المجتمـع المـدني والتنميـة الحضـرية والـذي        معرفة .3

وتحسين صـورتها إلـى الأحسـن مـن خـلال       ،يمكن أن تلعبه في تنمية المدينة
 .مجالات تدخلها

تشخيص أهم المشاكل والمعوقات التـي تقـف عائقـا أمـام أداء ونشـاط هـذه        .4
 .المؤسسات وكيفية تجاوزها

ببـرامج التنميـة الحضـرية،     لـدى السـكان   وعيال ارتفاع الوقوف على مدى .5
 .ومدى انسجامها مع احتياجاتهم الفعلية والمتزايدة باستمرار

إعاقـة    علـى لسـكان الأحيـاء    والتقاليـد  العـادات  م جمـود حجالتوقف على  .6
 . مشاريع التنمية الحضرية

  :مفاهيمالتحديد  -خامسا
أو  ةمضـمون فكـر  المفاهيم بمثابة رمـوز تعكـس    "هناك شبه إجماع على أن 

لأحـداث   تتجريـدا سلوك أو موقف لأفراد مجتمع للبحث بواسـطة لغـتهم، أو أنهـا    
  ". واقعية

أنها الصورة الذهنية الإدراكية المتشكلة بواسـطة   " "خليل العمر نمع "كما يعرفها 
، وتأتي ضرورة تحديـد  "الملاحظة المباشرة لأكثر من مؤشر واحد من واقع ميدان البحث

أن الباحث لا يستطيع التعـرف علـى الخطـأ فـي الظـاهرة       ىفي أي بحث إلالمفاهيم 
  )1(." الدقيقة وإدراكا تهالمدروسة إلا من خلال ملاحظاته المنظمة 

                              
، ص ص 1999فضيل دليو وآخرون، أسس المنهجية في العلوم الاجتماعية، منشورات جامعة منتوري، قسنطينة،  -1

92–93.  
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 ـ  اءا على ماسـبق، بن تحديـد مفـاهيم الدراسـة، تـم عـرض      ل اومحاولـة من
 ـ فيراالتعومجموعة  ،اللغوية فيراالتع ثـم مناقشـة    ،للمفهـوم الواحـد   حيةطلاالاص

                              .هذه التعريف وصولا إلى تعريف إجرائي يتوافق مع أهداف وموضوع الدراسة
  :في أساسا المتمثلة و أساسية مفاهيم سبعة تتضمنهذه دراستنا  و

 دور .1
 مؤسساتال .2
 المجتمع المدني .3
 التنمية الحضرية .4
 حزب .5
 نقابة .6
 جمعية .7

 :دورتعريف ال -1
 :ةاللغوي ريفاالتع.أ 

انطلق في حركة متواترة حول نفسه، تحرك دائريا وعاد إلى حيث : دار، دورا، دورانا
  )1(.كان، وإلى حيث بدأ

 .ج أدوار لغير المصدر] مفرد: [دور
  .نقول قام بدور: مهمة ووظيفة 

شارك بنصيب كبير، شارك بعمـل مـا، أو أثـر فـي شـيء      : ومنه لعب دورا
  .ما

السلوك المتوقع من الفرد في الجماعة أو النمط الثقافي لسلوك الفرد الذي يشـغل   :الدور الاجتماعي -
 )2(.مكانة معينة

                              
  .491، ص 2000صبحي حموي، المدخل في اللغة العربية المعاصرة، دار المشرق، بيروت، الطبعة الأولى،  - 1
ل، عالم الكتب للنشر والتوزيع والطباعـة، القـاهرة،   أحمد مختار عمر، معجم اللغة العربية المعاصرة، المجلد الأو -2

  .748، ص 2008الطبعة الأول، 
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 :ةريف الاصطلاحياالتع.ب 
رباط اجتماعي يحدد توقعات والتزامات تقترن مـع المواقـع    الدور هناك من يعتبر

الاجتماعية وهو ناتج عن عمليات التفاعل الذي يبلوره الأفراد بحيث يتضـمن كـل دور   
  )1(.تفاعل مع الآخرين

وهو نظـام إلزامـي   " الف لينتونر"الدور بمعناه السوسيولوجي، ينسب غالبا إلى و
  )2(.به الخضوع له معياري يفترض بالفاعلين الذي يقومون

إن الدور بحسب هذه التعاريف هو نظام يتبعه الفرد داخل الجماعة، ويترجم عادة إلى سـلوك ،   
يتحدد من خلاله الموقع الاجتماعي للفرد، وهو تحصيل حاصل لعمليات التفاعل المسـتمرة والمتجـددة   

  .يوميا، كما أنه مرتبط بهدف معين

 :الإجرائيالتعريف .ج 
 :التعريف الإجرائي التالي بحث تم وضعخدمة لأهداف ال

سلوك الفرد داخل الجماعة، نـاتج عـن عمليـات التفاعـل، بغيـة       " :هوالدور 
   ." تحقيق أهداف معينة

  :مؤسساتال -2
 :ةريف اللغوياالتع.أ 

والتـي تعنـي التعهـد     instutitions اشتق مـن لفـظ   "المؤسسة" مصطلح إن
 )1(.بهمة هامة نسبيا التكفل أي يكتسي أهمية كبرى، بانجاز عمل والالتزام

                              
، دار الشروق للنشر والتوزيع، عمان، ص 2000خليل العمر، معجم علم الاجتماع المعاصر، الطبعة الأولى،  نمع -1

262- 263.  
معهد المؤسسـة الجامعيـة للدراسـات     بوريكو، المعجم النقدي لعلم الاجتماع، ترجمة سليم حداد، - بودون ف.ر - 2

  . 299 –288، ص 2007ان، الطبعة الثانية، والنشر والتوزيع، بيروت، لبن
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 :ةريف الاصطلاحياالتع.ب 
تجمعات إنسانية يحدد نظامها ويسير عملها القانون، وهـي مجموعـة الآليـات     "هي

الخير المشترك للجماعة الإنسانية داخل الدولة، وهي كل ما الاجتماعية الرامية إلى تحقيق 
وتنشأ المؤسسة وليدة حاجـة أو   -جاك أيلولحسب ب -هو منظم إراديا في مجتمع معين 

وتأتي وليدة حاجة إنسانية فردية أو جماعية وترتكز على قواعد  شبه فكرة أو قيمة معينة،
وهي تكسب شخصية خاصة بهـا تضـعها    روابط بين مجموعة من الأفراد، يمتقو معينة،

أحـزاب، نقابـات،   (وتتنوع بين مؤسسات خاصـة   وتدوم بغيرهم، يهافوق إرادة مؤسس
  )2(". ومؤسسات عامة ترتبط بالنظام العام في المجتمع والدولة) عياتجم

هي مجموعة بشرية منظمة، ونسق اجتماعي موجه نحو متابعة  "أما المؤسسة كتنظيم 
تثقـل  ) إشباع رغبات، أو أشياء أو خدمات، تحقيق الأرباح، توفير الشغل(هدف أو أكثر 

 )3(." ملزماته كاهل أفراده

مجموعـة الأشـكال    " :بأنهـا  "روبيـر "المؤسسة فـي معجـم   كما ذكر تعريف 
 ." الأساسية لتنظيم اجتماعي كما قررهـا القـانون أو العـادات فـي هيئـة اجتماعيـة      

مجموعـة علاقـات اجتماعيـة منظمـة لاحتـواء وتنظـيم        "كذلك على  أنهـا  وتعرف
   ". جهود الأفراد لتحقيق الأهداف المشتركة

منظمـات  المجتمـع المـدني أم    مؤسسـات  مية الأفضـل سوفي الحديث عن الت
مجموعـة مـن القـوانين     "نعنـي بـذلك    "بمؤسسـة   "المجتمع المدني فـإن القـول   

الراسخة التي يتم وضعها لمقابلة المصالح الجماعيـة وهـي أنمـاط مسـتقرة للسـلوك      
  ". الذي يتم الاعتراف به وتنميته من قبل المجتمع

وحدات اجتماعية ذات غرض ودور محدد داخل إطار  " :فهي المنظماتأما تعريف 
  )1(".وأن تطويرها لا يؤدي بالضرورة إلى التغييرات في البنية الاجتماعية مؤسسي أوسع،

                                                                                           
 .12-11ص ص ،2010الجزائر نوري منير، تسير الموارد البشرية، ديوان المطبوعات الجامعية، -1

2- Ahmed S’aifan ,dictomary of political; comstitutional and international Libanpubliskers, 2004, pp 297-298.  
3 - Larousse memo ,mediterrannepubliskers , Tunis, 2006, p 998.  
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ويـذهبوا إلـى أن    وهذا ما دفـع الـبعض إلـى قبـول التعريـف المؤسسـي،      
 المجتمع المدني يلعب دور الفاعل ويسهم في التأثير علـى صـنع التغييـر الاجتمـاعي    

ومن ثم يؤثر على العلاقـات بـين الأفـراد والجماعـات، وفـي الاتجـاه        ،والسياسي
الذي يؤدي إلى تصعيد مسـتوى الـوعي وغـرس روح العمـل الجمـاعي والتـزود       
بمهارات التواصل والعمل على تطور القدرات التفاوضـية فـي مجـال الحـق العـام      

 .والمنفعة الجماعية
  :التعريف الاجرائي.ج 

لهـا   تضم مجموعة بشـرية،  تنظيم يحتوي على مجموعة من القوانين، المؤسسة "
حاجات الأفـراد المشـتركة عبـر     لإشباعتتمتع بشرعية  عمل ملزمة لأفرادها، أساليب

 ." مستقلة مالياالأحيان الزمن، وهي في غالب 

  :المجتمع المدني -3
ون كثيرون ولكنه قطع شوطا تاريخيا، شارك في تحديده مفكر لم يتحدد دفعة واحدة،

حتى حدث اتفاق بشأن تعريفه وتعيين حدوده، فلقد عرف كغيـره مـن مفـاهيم العلـوم     
  .الاجتماعية والإنسانية تغيرا وتطورا في معناه ودلالاته منذ ظهوره

  :ةاللغويريف االتع.أ 
فمـن   عرف مفهوم المجتمع المدني عدة انعطافات عبر تاريخ استعماله وترجمتـه، 

في الإغريقية، كمـا أن   Politicalفي اللاتينية مرادف  Civilالناحية الاشتقاقية يمكن اعتبار 
Polis الإغريقية وCivitas اللاتينية لا يؤديان الدلالة نفسها، بمفهوم :Polis  له وجود مستقل

 )2( .بصرف النظر عن العلاقات التي تنسجها مكوناته

                                                                                           
محمدإبراهيم خيري الوكيل، دور القضاء الإداري والدستوري في إرساء مؤسسات المجتمـع المـدني، دار الفكـر     -1

  .25، ص 1ط مصر، الاسكندرية، الجامعي،

 الرباط، نظر،  دفاتر وجهة ، –مفارقات الوظيفة ورهانات الاستقلالية  –محنة المجتمع المدني  محمد الغيلاني، -2
  . 45ص  ،2005، المغرب
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علـى   الحيوان السياسـي مما يعني  Zoonpolitikonقد كان أرسطو يستعمل مفهوم و
وبناءا على ذلـك يكـون   " اجتماعي ": في الإغريقية تعني أيضا Politikonالرغم من أن 

  .يمارس السياسة) ناطق بالأساس(الإنسان حيوانا تواصليا 
ينطـوي   gesellshaft Burgerliche مفهوم مع الانتقال إلى اللغة الألمانية نلاحظ أن

المجتمـع  ، وأمـا الثانيـة فتحيـل علـى     المجتمع المدني :على دلالتين أما الأولى فتعني
ومفهـوم   Civil، ومثلها في الانجليزية والفرنسية، ويحيلنا كـل مـن مفهـوم    البرجوازي

Burgerفالمجتمع المدني مجتمع لائكي بطبيعتـه وفـي    :على التعارض مع الدين، ولذلك
   .جوهره

يدافع عن  لأرسطو"  السياسة "في تعليقه على كتاب  " ينالإكوي اسطوم "ولقد كان 
حيوان وأن الإنسان  ،معتبرا المدنية مجالا للتواصلالمكون الجماعاتي للمجتمع السياسي، 

ومن ثم اجتماعي وهو بهذا المعنى  كائن تواصليبل أكثر من ذلك  سياسي وأهلي بطبيعته
 .communication politica تلك إذن هي المعاني التي تشكل منها مفهوم سياسي،

 Robertالترجمة، وكان أهمها ترجمـة  عمليات  ومع بزوغ عصر النهضة تكاثفت
Grassetest  لكتاب أرسطو  1246حواليEthique a Nicomaque   وهي الترجمة التـي

تماعية والسياسية، ففـي  بدأت معها النصرانية الوسطية تتعاطى مع نصوص أرسطو الاج
  .CommunicacioPoliticaبـ  Koinoniapolitik  هذه الترجمة استبدل مصطلح

لكتـابي   " ليوناردو برونـي  "أما مع نهاية القرن الخامس عشر فقد جاءت ترجمة 
وجوده في  زيزعوت Societascivilisلتدشين مرحلة انتشار مفهوم Politique 1438أرسطو 

 )1( .لغات أوروبا مستفيدا من التطور الذي عرفه فن الطباعة
  :ةالاصطلاحي ريفاالتع.ب 

  :  "عبد الحميد إسماعيل الأنصاري "إن مفهوم المجتمع المدني حسب 
ذلك المجتمع الذي تحدد فيه التنظيمات التطوعية التي تشمل الأحزاب والنقابات  "هو

وجماعات المصالح وجماعات الضغط وغير ذلـك مـن    والاتحادات والروابط والأندية،

                              
  . 48- 46 مرجع سبق ذكره، ص ص  محمد الغيلاني، -1
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 الأمرالكيانات غير الحكومية التي تمثل حضور الجماهير، وتعكس حيوية خلايا المجتمع، 
في المجتمع موازية لمؤسسة السلطة تحـول دون   مدنيةالذي يؤدي إلى تخليق مؤسسات 

   ."احتكار مختلف ساحات العمل العامتفردها ب
 ـ مفهوم المجتمع المدني، كما يعبر عنه رائدولعل أحدث تعريف ل المجتمـع   وثبح

فضاء للحرية، يلتقي فيـه النـاس،    "هو " إبراهيمسعد الدين  "في الوطن العربي  المدني 
ويتفاعلون تفاعلا حرا، ويبادرون مبادرات جماعية بإرادتهم الحـرة مـن أجـل قضـايا     

  ." مشتركة أو للتعبير عن مشاعر مشتركة
، 1992عام  مركز دراسات الوحدة العربيةوعن ندوة المجتمع المدني، التي نظمها 

المؤسسات السياسية والاقتصادية والاجتماعية  "على أنه  للمجتمع المدنيفقد تبنت تعريفا 
والثقافية التي تعمل في ميادينها المختلفة في استقلال عن سلطة الدولة لتحقيـق أغـراض   

 ،ياسية كالمشاركة في صنع القرار على المستوى القومي والوطنيأغراض س :متعددة منها
تحادات إومنها أغراض ثقافية كما في  ،ومنها أغراض نقابية كالدفاع عن مصالح أعضائها

الكتاب والمثقفين والجمعيات الثقافية التي تهدف إلى نشر الوعي الثقافي وفقـا لاتجاهـات   
  )1(". ي العمل الاجتماعي لتحقيق التنميةأعضاء كل جماعة، ومنها أغراض للإسهام ف

سب هذه التعريفات الأولوية تتضمن كل التنظيمـات  حإن القصد بالمجتمع المدني   
غير الحكومية سواء كانت أهدافها اجتماعية أو اقتصادية أو ثقافية التي تعمل مستقلة عـن  

التطوعيـة، ولهـا    سلطة الدولة ولها استقلاليتها وتعتمد على العضوية والمشاركة الحرة
  .، والقدرة على المشاركة الفاعلةبناؤها وهيكلها الإداري الحر

التعريف الأهم من حيث الشيوع والانتشار ومن حيث تضـمنه سـمات هـذه    أما   
 :المؤسسات بدقة هو

مجموعة التنظيمات التطوعية المستقلة ذاتيا،التي تمـلأ   " المجتمع المدني الذي يعتبر
تسعى إلى تحقيق منـافع ومصـالح    المجال العام بين الأسرة والدولة، وهي غير ربحية،

                              
مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت، لبنـان،   متروك الفالح، المجتمع والديموقراطية والدولة في البلدان العربية، -1

  .26، ص 2002الطبعة الأولى، 
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ملتزمة بقـيم ومعـايير    للمجتمع ككل أو بعض فئاته المهمشة أو لتحقيق مصالح أفرادها،
  )1(."سامح وقبول الآخروالت الاحترام والتراضي والإدارة السلمية للاختلافات،

على العمل التطوعي الذي لا يهدف إلى  تقوم إن مؤسسات المجتمع المدني أنشطتها  
م مجموعة من الأفراد تجمعهـم المصـالح والأفكـار    ضوهي بذلك مؤسسات ت ،الربحية

جماعيـة   ةقـوم بأنشـط  ت و والاقتصادية ، ،والثقافية ،والاجتماعية ،والتوجهات السياسية
وهي المساحة التي تدور في إطارها عملية التفاعل الاجتماعي بين  لفاعلين غير حكوميين،

وبالتالي يكونون أكثر قـدرة   ،جهود الأفرادلوسيلة استثمار ولتغيير لأداة وأفراد المجتمع، 
  .على الاندماج في المجتمع

البشر المنتجـين،  تألف ووجود جماعي من  " :بأنهمن ناحية المجتمع  يمكن تعريف  
تربط بينهم علاقات معينة ومستقلة عن إرادتهم، أثناء عملية الإنتاج الاجتماعي لحيـاتهم،  

علاقات تعكس مستوى محدد من تطور قوى الإنتاج وشـكلا معينـا مـن التبـادل     ال هذه
الحيـاة  : ن مجمل أشكال الحياة في عمـق المجتمـع  عوالاستهلاك وتعبر علاقات الإنتاج 

  )2(. " والصناعية والتجاريةالزراعية 
هـو  ف" واحدا من أهم مفاهيم الفكر السوسيولوجي  المجتمع المدني وهناك من يعتبر

مجموعة من الناس في حيز معين ويخضعون لنظام واحد من السلطة السياسية وهم على 
  )3(." وعي بأن لهم هوية تميزهم عن الجماعات المحيطة بهم

وعاء يضم كافة المؤسسات والمنظمـات المجتمعيـة غيـر     " ويعرفه أخرون بأنه
 و ويعتبر مجالا للروابط الإنسانية غير القمعية، والتي تقوم بالاختيـار الحـر،   الحكومية،

يحمل جملـة   تركيبة اجتماعية حافلة بوحدات عديدة سواء على أساس طبقي أو جغرافي،
  )4(."ايزمن الأنشطة التطوعية الحرة التي تتمتع بدرجة من التم

                              
  .64، ص 2008ية العامة للكتاب، القاهرة، برعأماني قنديل، الموسوعة العربية للمجتمع المدني، الهيئة ال -1
  .195، ص  مرجع سبق ذكره شاهر أحمد نصر، -2
اغ، مركز دراسات الوحدة العربية، الطبعة الأولى، بيروت، لبنـان،  أنتوني غدنز، علم الاجتماع، ترجمة فايز الصب -3

  .761، ص 2005
مدحت محمد أبو النصر، إدارة منظمات المجتمع المدني، إيتراك للنشر والتوزيع، مصر الجديدة، الطبعـة الأولـى،    -4

  .71-70، ص 2007
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  :التعريف الإجرائي 
هي مجموعة المؤسسات التطوعية المختلفة، تجتذب إليها شريحة واسعة من أفراد  "

تتمتـع باسـتقلال   والمجتمع يمارسون أنشطة إنسانية تعمل على تدعيم المجتمع وتقويته، 
بالشأن العام عـن طريـق    والاهتمامهدفها هو الإصلاح  مالي، بعيدة عن سيطرة الدولة،

أفراد المجتمع بكل فئاته التي تسهم في ترشيد مسيرته وتعزيز خطاه مـن أجـل    إشراك
 ." تحقيق تنمية حضرية حقيقية وفعالة

  :التنمية الحضرية -4
لا نكاد نجد تعريفا محددا ومتفقا عليه للتنمية الحضرية بين المشـتغلين والمهتمـين   

   .تاه في ذلك شأن العديد من المفهومبالتنمية بصفة عامة شأن
  :ةريف الاصطلاحياالتع.أ 

مجمـوع التغيـرات التـــي     ": بأنها "حسين عبد الحميد أحمد رشوان " :يعرفها
توفر له كـل مـا   و وتقديم مختلف الخدمات والمواقف التي تخدم ساكنها، المدينةتعتري 

وهي بذلك عملية تعقد  يحتاجه في سبيل تحقيق حاجاته ومطالبه الفيزيولوجية والاجتماعية،
تشمل هذه و ،المدينةوالتي تؤدي إلى تنمية  الاتجاهات الاجتماعية والإيكولوجية والثقافية،

 التغيرات المساكن والمدارس وبناء العمارات وإنشاء الشوارع والأحياء وتعبيد الطـرق، 
  ." تقديم مختلف الخدمــات والمرافق التــي تخدم ساكــن المدينةو

عملية تحريك العمران وتنظيمه وربطـه بحاجـات    ": بأنهايرى  "لقاعيعبدو ا"أما
وثقافتهم وقيمهم ورغباتهم ومصالحهم المشتركة كما وبالمـدى العـام لتكـوينهم     الأفراد

كما تستهدف مستوى المسارات الاقتصادية الراهنـة والهادفـة إلـى تـأمين      المجتمعي،
  ." أحسن استغلال الازدهار المادي عبر استغلال الموارد البشرية والطبيعية،

تطوير قابليات البيئـات الحضـرية نحـو توظيفهـا      ": بأنها آخرون إليهانظروا وي
وعية الحياة والظروف المحيطـة  لإمكانياتها الحضرية بما فيها قطاع الخدمات وتحسين ن

واستيعاب جميع المتغيرات الوظيفية التي تمكن المجتمع ومقدراته من النمو العقلاني  بها،
ومحاولة إيجـاد   كما تهدف إلى تطوير مراكز العمران وتخطيط المدن، والتكامل المنتظم،
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ت ومقـدار  وهذا ما ينعكس بشكل كبير على مراكز تقديم الخدما بيئات حضرية مستقرة،
  )1(." كفاءتها في إشباع الحاجات الأساسية للساكنة

 إن التنمية الحضرية تعني فيما تعنيـه إعـادة تأهيـل كلـي للفضـاء المـديني      
وذلك بتوفير إطـار معيشـي ذو أهميـة، تجتمـع فيـه كـل المتطلبـات         )الحضري(

والحاجيات الوظيفيـة والجماليـة وذلـك بإرسـاء قواعـد جديـدة لعصـرنة الحيـاة         
لحضرية في إطار شراكة بين مختلف الفـاعلين الاجتمـاعيين لترسـيخ ثقافـة جـودة      ا

  . الحياة لدى الساكنة وهذا ما تسعى إليه التنمية الحضرية
وهي عمل جماعي مشترك يتضمن طابعا تعاونيـا تشـاركيا تسـاهم فيـه كـل       

من الأجهزة الحكومية ومؤسسـات المجتمـع المـدني وأفـراد المجتمـع مـن أجـل        
ث نقلة نوعية في المدينة وتغيرات اجتماعيـة بهـا مـن خـلال توجيـه وتنظـيم       إحدا

  .الجهود، وبالتالي نقل المجتمع من حالة ووضع معين إلى الأحسن
  :الإجرائيالتعريف .ب 

من  هي خلق الشروط والظروف المساعدة على مواجهة مشاكل السكان الحضرية، "
التوازن بين الموارد والسكان ومساعدة هؤلاء على التحكم أكثر في أوساطهم  إيجادخلال 

وذلك في ضوء التكامل بين الجهود الحكومية ومختلـف الفـاعلين    .والاجتماعية الطبيعية
ورفع مستوى  فهي تهتم بكل جوانب الحياة المجتمعية في المجتمع الحضري، الاجتماعيين،

  ." ويا وتوفير حاجياتهم الأساسية في جميع القطاعاتومعن ماديا معيشة سكان المدينة

 :الأحزاب السياسية -5
 :ةريف اللغوياالتع.أ 

 .)2( " وجمع من الناس جمع أحزاب وهم طائفة "الحزب بأنه  "ن منظوربا "يعرف 
  Partis.ويعرف المعجم الفرنسي الحزب 

                              
  .238،ص  مرجع سبق ذكره ،) التنمويةدراسة في الجغرافية (بشير الطيف، محسن عيد علي، خدمات المدن -1
 .71، ص1997ابن المنظور، لسان العرب، المجلد الثاني، دار صادر،  بيروت، لبنان،  - 2
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تؤدي وظيفة  )المجتمع(يأخذ عدة معاني من بينها جماعة من مجموعة كبيرة  "و
  .)1( " معنية
  :ةريف الاصطلاحياالتع .ب 

أن الحزب جماعة من الأفـراد تعتنـق    " بنيامين كونستانت "الفقيه الفرنسي  يرى
  ." منهجا سياسيا واحدا

جماعة متعددة من الأفراد متحدين من خـلال   ": فالحزب عنده هو" كياي "أما الفقيه 
  )2(." يتفقون عليهحماس مشترك لمصلحة قومية أو مبدأ محدد 

جماعة متعددة  هو من وجهة نظره فالحزب " "سليمان الطحاوي " أما الفقيه العربي
من الأفراد تعمل بمختلف الوسائل الديمقراطية للفوز بالحكم بقصد تنفيذ برنامج سياسـي  

  . " معين
في جهات ومواضع متعددة لوصف ظواهر لتنظيمات مختلفـة  "  الحزب "كما يشكل 

لها طاقة فاعلة  تلعب دورا في توجيه المطالب الاجتماعية، تماما أو مرتبطة معا بشكل ما،
  )3(." في تعبئة الجماهير لغرض التحويل الاجتماعي

الحزب هو تجمع أفراد ذات مصالح واتجاهات ومواقف واحدة يعملون من أجل  إن
تحقيق أهداف محددة ومشتركة وتأخذ طابعا اجتماعيا، ولها أيديولوجيو واحدة، وهدف أو 

  .عدة أهداف منها ما يتعلق بأعضاء الجماعة الواحد ومنها ما يتعلق بالمجتمع ككل
 :التعريف الاجرائي.ج 

                              
1  - Bernard Clandlot, dictionnaire decolague français, édition de la connaissance. 
France 1999, P. 328. 

دار النهضـة  ، ) النشأة التطورية والاتجاهات الحديثة المعاصرة(اع السياسي علم الاجتم عبد االله محمد عبد الرحمان،-2
  .336، ص2001العربية، بيروت، لبنان، الطبعة الأولى، 

، مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت، لبنـان،  أحمد شكري الصبيحي، مستقبل المجتمع المدني في الوطن العربي،  -3
  .101-100ص ص
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الأفراد تنتمي إلى تنظيم معين، هذا التنظيم يضم جماعـة مـن   الحزب جماعة من  "
أو  لب أعضائه وأفراد المجتمـع اتحقيق القدر الأكبر من حاجات و مط تعمل على الأفراد

  ." وجيهها في حدود الإمكانيات المتاحةت

 :نقابةال -6
 :ةريف اللغوياالتع.أ 

  )اسم(نقابة 

  .نقبمصدر : نقابة

  ." لكبير القوم نقيب أو رئيس أو عقيد الرئاسة ويقال " :النقابة تعني
منظمة عمال يمارسون نفس المهنة ومهمتها القيام بنشاط جماعي لصالح  "
 )1(."أعضائها

  :ةريف الاصطلاحياالتع.ب 
حركة تنظيم للطبقات الاجتماعية وللجماعات المهنية بقصد تأمين وسائل الدفاع "هي 

   .تقوم على مبادئ وغايات وهي عقيدة تغيير اجتماعي واقتصادي عن مصالحها،
نواة مركزية للمجتمع المدني باعتبارها أكبر فضاء خارج هياكـل   "كما تعتبر بمثابة 

تعبر عن مجمل القوى أكثر من أي إطـار أو تنظـيم    وهي أكبر حركة مؤطرة، الدولة،
  )2(."الحفاظ على الوحدة الوطنية  آخر،

 :التعريف الاجرائي.ج 
مؤسسة من أفـراد ذوي مهنـة واحـدة أو مهـن متشـابهة يختـارون       النقابة  "

للدفاع عن مصالحهم المهنية وذلك بهدف ملائمـة وتحسـين ظـروف العمـل ماديـا و      

                              
، بيـروت  6، ج3الكيالي، النقابة موسوعة السياسـة، المؤسسـة العربيـة للدراسـات والنشـر، ط      عبد الوهاب  - 1

  .904ص  1990لبنان 
  .54أحمد شكري الصبيحي، مرجع سبق ذكره، ص  -2
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، وهي تنظيم يتشكل من مجموعـة أفـراد أنشـأت خصيصـا لرعايـة      معنويا و قانونيا
  ."ةاعية التي ترتبط بأعمالهم اليوميمصالح أعضائها الاقتصادية والاجتم
تتكون من مجموعة من الافراد الذين يتعاطون مهنة إن النقابة بمثابة هيئة قانونية 

واحدة أو مهن متقاربة، أسست لرعاية مصالح أعضائها وتقوم على التعاون والاعتماد 
تأدية مهامها وتأخذ طابعا إداري واجتماعيا لتحقيق القدر الأكبر من حاجات المتبادل في 

  .فراد المجتمعومتطلبات أعضائها وأ

 :الجمعية  -7
 :ةريف اللغوياالتع.أ 

طائفة تتألف من أعضاء لغرض  ": مصدر صناعي من جمع  جمع جمعيات،
 )1(." خاص وفكرة مشتركة

  :ةريف الاصطلاحياالتع.ب 
انظموا لتحقيق هدف مشترك ليغيروا بعض أوجه  الأفرادجماعات منظمة من  "هي 

  :أوضاعهم وتمثل بأربعة أشكال
 . التي تمثل القيم الثقافية والاجتماعية :الأهداف .1
بنيـت علـى الطبقـات الاجتماعيـة التقليديـة وطبقـات       : جتماعيـة القاعدة الا .2

 .أخرى
 .لتغيير القيم والاتجاهات والمواقف الأفرادتعتمد على تعبئة : وسائل الفعل .3
وتعتمد على نماذج التنظيم المرنة التـي تسـمح للأعضـاء الاعتيـاديين     : التنظيم .4

 )2(." الفعال فيها سهامبالإ
الجمعية هي تجمع طوعي لمجموعة من الأفراد من أجل متابعة أهداف أو مصالح 
مشتركة، لها أغراض متعددة اجتماعية كدعم المحتاجين والفقراء، سياسية دعـم حقـوق   

                              
 .210ف بوريكو، المعجم النقدي لعلم الاجتماع، ترجمة سليم حداد، مرجع سبق ذكره، ص .و.بودون.ر - 1
 .54، ص ابق ذكرسالمرجع المعن خليل العمر،  -2
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اقتصـادية   الإنسان والمرأة والطفل، ترفيهية كتشجيع فريق أو نادي رياضي أو فكـري، 
 . كخدمة المنفعة العامة، ثقافية تشجيع السياحة

 :الإجرائيالتعريف .ج 
هي تعاقد جماعة من الأفراد ينتظمون في عمل جماعي مشترك حسـب قـانون    "

وتقوم على التعاون و الإعتماد المتبـادل فـي    داخلي لتحقيق أهداف أو مجموعة أهداف،
  ." تأدية مهامها

   :لدراسات السابقةلعرض وتحليل  -سادسا
مضـمونها وشـكلها تتفـق     فـي  ن اختلفـت إلكل دراسة حديثة نماذج سـابقة و 

الأمر الـذي يبـين أن البحـث العلمـي لـه خاصـية         يراتها أو كلهاغمت معها في أحد
 حيث كل دراسة تكمل دراسـة سـابقتها وتفـتح المجـال لإشـكاليات      وتتابعيه تراكمية

سـيرة البحـث العلمـي ، ذلـك أن المعلومـات      جديدة تأتي من بعدها حتى تتواصـل م 
، لهـذا سـيتم التطـرق فـي      خاصية الزمان والمكانب تتأثر التي تتجدد بتجدد الظواهر
والتـي لهـا صـلة     العربيـة أو الوطنيـة   الدراسات سواء منهـا  هذا العنصر إلى سرد

 الـزمن التنـازلي  ، على أن يتم ذكر الدراسـات وفـق    الدراسة متغيراتمباشرة بأحد 
ولفهـم الـدور الـذي يمكـن أن تلعبـه مؤسسـات        إلى الأقدم من الدراسة الأحدث أي

بعـض الدراسـات التـي     نسـتعرض في التنميـة الحضـرية سـوف     المجتمع المدني
 ـإمـا بشـكل ن   ،تناولت هذا الموضوع أو بـالجمع بـين   مبريقيـة  إأو بطريقـة    ريظ

  .الجزائرالطريقتين وعلى مستوى الدول العربية أو المستوى المحلي 
علـى مختلـف البيئـات     التـي أجريـت   عرض بعض هـذه الدراسـات   لعلو

يساعدنا على فهم آليات ومختلـف العوامـل التـي تسـاعد علـى تنميـة مؤسسـات        
  .المجتمع المدني وتمثل دورها في المجتمع الحضري

لأهمية الدراسات السابقة سوف نسـتعرض أهـم الدراسـات التـي تـم       ونظرا
ولأن عـدم حصـولنا علـى دراسـة مماثلـة       ،نـا الحصول عليها في حـدود إمكانيات 

  ين معا بشكل دقيق فإنه استطعنا أن نعثر على بعض الدراساتريغتناولت المت
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 ـغإحدى المت ضمنتالمشابهة التي ت   )المـدني  المجتمـع (أو )التنميـة الحضـرية  (ين ري
حيث ساهمت هذه الدراسات بشكل أو بآخر في تكـوين علـى الأقـل خلفيـة نظريـة      

  .ومنهجية لدراستنا

  :الدراسات العربية -1

 ولىالأ العربية الدراسة:  

، " دور المتغيـرات الاجتماعيـة فـي التنميـة الحضـرية      " :عنوان الدراسة   -
 ـ: لدكتوراوهي دراسة منجزة من طرف  مـن   رشـوان ن عبـد الحميـد أحمـد    يحس

فـر  كبمدينـة   الإسـكندرية بجامعـة   ،، في علم الاجتماع الحضري، منشـورة جامعة
  )1(.2004 بجمهورية مصر العربية، الدوار،
  :إشكالية الدراسة.أ 

وذلك  إلقاء الضوء عل ظاهرة التنمية الحضرية،تطرق الباحث في هذه الدراسة إلى 
وإلقاء الضوء  "فر الدوارك "للتعرف على كيفية نمو الحياة الاجتماعية وتطورها في مدينة 

  .على تحولها من ريفية تعتمد على الزراعة إلى حضرية تعتمد على التجارة والصناعة
لأنها كانت تعتبر فيما مضى منطقة ريفية ثم اعتراها  المدينةوقد اختار الباحث هذه   

  .ية وتكنولوجية واقتصادية مما أدى إلى ظهور التحضر بهاتغيرات اجتماع
  :مفاهيم الدراسة.ب 

بادئـا   مفهوم التنميـة الحضـرية،  والمتغيرات الاجتماعية حث إلى مفهوم اأشار الب
  .بمفهوم التنمية ثم مفهوم التنمية الحضرية

  : فرضيات الدراسة.ج 
  : الفرضیة العامة -

                              
 الإسـكندرية بجامعـة  ، دور المتغيـرات الاجتماعيـة فـي التنميـة الحضـرية     ، ن عبد الحميد أحمد رشوانيحس -1

 .2004بجمهورية مصر العربية،  فر الدوار،كبمدينة 
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استخلص الباحث فرضا مؤداه أن المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية تسـهم فـي   
  . عملية التنمية الحضرية وتؤدي إلى تغير في شكل المدينة وتعدد وظائفها

  :الفرضیات الجزئیة -
  تغير علاقات القرابة قد أسهم مساهمة فعالة في تعديل وتحضر النسق الاجتماعي

  .مما يؤدي إلى التنمية الحضرية
 المتغيرات الديمغرافية تلعب دورا هاما في التنمية الحضرية.  
 المتغيرات الثقافية والمخترعات الحديثة تلعب دورا كبيرا في التنمية الحضرية.  
 المتغيرات الاقتصادية تلعب دورا بارزا في عملية التنمية الحضرية. 
   :الدراسة عينة.د 

مـن   %1طريق عينة عشوائية منتظمة مقـدارها   استخدم المسح الاجتماعي عن 
  ".ر الدوارفك "أسرة في جميع أحياء مدينة  100.000جملة عدد الأسر

  : منهج الدراسة.ه 
الإحصـائي واهـتم بالتحليـل     والأسـلوب  المنهج التاريخي المقـارن  استخدمكما 
 .والمقارنة

  :أدوات الدراسة.و 
استفاد الباحث من هيئات التسجيل والوثائق والمنشـورات   إلى جانب العديد من المراجع،

واستخدم الباحـث الاسـتبيان    بالإضافة إلى الملاحظة، ،والإحصاءاتالسنوية الحكومية 
  )1( .كوسيلة ملائمة من وسائل جمع البيانات

  :نتائج الدراسة.ز 
حيث اعترت الأسرة تغيرات ضخمة قبـل وأثنـاء    ،التحقق من صدق الفرضتم  .1

 فقد قلت حالات تعدد الزوجات ومالت الأسرة إلى الحجم الصغير، صنيع،ظهور الت
وأصـبحت العلاقـات    كما التحقت الإناث بالجامعـة،  وعملت المرأة في المصنع،
ضـرورية لتنميـة    وكانت هذه التغيرات الأسـرية،  القرابية في طريقها للتباعد،

                              
 . السابقمرجع ال ، ن عبد الحميد أحمد رشوانيحس - 1
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الروابط الجغرافيـة  المجتمع الصناعي حيث سمحت في مرونة التنقل والتحرر من 
وتغير المهنة واختيار العمل في الصناعة وظهور انفصال الأعمال التـي تؤديهـا   

  .العائلة
إذ أن المتغيرات السكانية ترتبط ارتباطا وثيقـا بالنشـاط    ،تم صدق الفرضيةكما  .2

حيث تعتبر المناطق الصناعية جاذبة للسكان مما يسـهم فـي تنميـة     الاقتصادي،
أدى هذا النمو السكاني إلى زيادة الكثافة السـكانية واخـتلاف     المنطقة حضريا،
وتحرر الناس من  وأصبحت العلاقات بين الأفراد غير شخصية، التركيب المهني،

كما ظهرت كثير مـن مشـكلات    واعتماد الفرد على الجماعات الثانوية، مائيةتنالإ
  .المدن

إقامـة المنشـآت الصـحية     :بـأن   الثالـث  الفرضمن صدق  أيضا تم التحققو .3
والرياضية والتي ساهمت في ضخامة منشآتها ووظيفتهـا فـي إعطـاء الطـابع     

كما أن تقدم تكنولوجيا الطب وظهور وسائل وأساليب الصـحة   الحضري للمنطقة،
وجود شبكات المياه وتوصيل المياه النقيـة  و العامة والتي لها دور في نمو المدن،

ولاشك أن ذلك يؤثر تأثيرا قويا على النمـو   ضرية،إلى المنازل هي من دلائل الح
وتحقق صدق هذا الفرض كذلك بإقامة الطرق والتي تعد مؤشرا لمدى  الحضري،

  )1( .كما زاد نطاق المواصلات انتعاش الأنشطة الاقتصادية،
 من الدراسة جوانب الاستفادة:  

  :تمت الاستفادة من هذه الدراسة في الجوانب التالية
خلفية نظرية ومعرفية لدراستنا وخاصة مـن ناحيـة التعريـف بالتنميـة      تكوين .1

  .وعواملها والعراقيل المختلفة لها الحضرية،
أيضا الاستراتيجيات المختلفة  ،لهاوالمفسرة  ةكذلك معرفتنا لأهم الاتجاهات النظري .2

 .ومحدداتها والتطور التاريخي
  .ة بعض أسئلة الاستمارةنا ذلك على صياغتفقد ساعد الجانب الميداني، كذلك .3

                              
 .المرجع السابق - 1
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  ةنيالثاالعربية الدراسة:  
التنميـة الحضـرية فـي المجتمعـات الخليجيـة، الرؤيـة        :عنوان الدراسـة  -

سـالم   :الـدكتور  إعـداد ميدانيـة مـن    وهـي دراسـة   .الواقعية والمستهدفة
جامعـة   فـي علـم الاجتمـاع الحضـري،     ،محمد خميس الخضوري منشورة

  )1(.2004 عمان،

  :وتساؤلاتها الدراسة إشكالية.أ 
تشكل التنمية الحضرية ميدانا جديدا يتعاظم شأنه باعتباره امتداد طبيعي لدراسـات    

التغير الاجتماعي والثقافي لأنه يشير من الناحية العلمية قضايا عديـدة تتعلـق بتجـارب    
مجتمعية حية في مسيرتها بكل ما تنطوي عليه من دينامية وبكل ما تطرحه من مشـاكل  

غلب على التخلف من خلال توجيه النمو في اتجاه أهداف مضـبوطة موحـدة تتـرجم    للت
  .تطلعات المجتمعات النامية

كما تأكد على المشاركة العلمية لدراسات المجتمعات قبل تخطيط مشروعاتها على   
ولا يتأتى ذلك  أن يوضع في الاعتبار العامل البشري والقيم السائد التي تحكم حياة الأفراد،

  . بدراسة المجتمع قبل رسم الخطط وتحديد البرامج والمشروعاتإلا
  : التساؤل الرئیسي -

هل تحقيق مثل تلك المؤشـرات والمعـايير فـي المجتمعـات الخليجيـة يعنـي       
 أنها قد وصلت إلى مسار الدول التي حققت تنمية فعلية وحقيقية؟

  :فرعیةالتساؤلات  -

وصول السكان في المجتمعات العربية الخليجية فـي ضـوء مـا يحـدث      هل -
 من تطور ونمو إلى تحقيق ما يهدفون إليه؟

هل وصلت المجتمعات العربية الخليجيـة إلـى النهـوض بطبيعـة ونوعيـة       -
الحياة التي يعيشها السكان خاصة في جانب الوعي العـام بالقـدر نفسـه الـذي حققتـه      

 ب المادية؟من خلال النمو في الجوان
                              

، جامعة التنمية الحضرية في المجتمعات الخليجية، الرؤية الواقعية والمستهدفةالخضوري، سالم محمد خميس   -1
 .2004عمان، 



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــموضوع الدراسة/ لفصل الأولا   ــــــــ

 
27 

 :مفاهيم الدراسة.ب 
تطرق إلى مفهوم التنمية والأسلوب التنموي الـذي يقـوم علـى إحـداث تغييـر      

وذلك عـن طريـق إثـارة وعـي البيئـة       حضاري في طريقة التفكير والعمل والحياة،
  .وذلك من خلال المشاركة في التفكير والإعداد والتنفيذ المحلية،

افية في عمليـة التنميـة مـن خـلال الواقـع      وتكلم عن الأبعاد الاجتماعية والثق
  .الاجتماعي المتغير والجديد وأهم المنتجات المادية والفكرية للمجتمع

  : نتائج الدراسة.ج 
فنجـد قـوة الضـبط الثقافيـة المتميـزة       معوقات التنمية وعلاقتها بهذه الأبعاد، .1

حـول  مثل مسطرة القيم والاتجاهات التقليدية بـين الأفـراد والتمركـز الثقـافي     
 .معايير التواضع والاحتشام الكبرياء والكرامة إلى جانب

ي المجتمع الخليجي عمـدت إلـى قطـع الصـلة     فالثورة الجديدة التي بدأت إن   .2
بالماضي خاصة في جوانب النشاطات الاقتصادية وهـو مـا دفـع إلـى إقامـة      
ــادي    ــب الاقتص ــي الجان ــازات ف ــن الانج ــر م ــق كثي ــات وتحقي المؤسس

  .والاجتماعي
 .أهيل وإعداد الموارد البشرية واستثمارهارة تضرو .3
تخطيط المشروعات وتوزيعها والقـدرة علـى اسـتيعاب التقنيـة عـن طريـق        .4

 .وجود بيانات واقعية حول الهيكل الاقتصادي العام
 .)طبيعة المكان(التخطيط البيئي والمكاني والدعم الذاتي للتنمية الحضرية  .5
التقـويم المســتمر لاســتجابات الأنمــاط الســلوكية لفئــات المجتمــع وتــراكم   .6

 .إنجازاته
تتوقف التنمية الحضرية بوجه خاص على كيفية صـياغة نمـوذج للتنميـة مـن      .7

 يعنـي بالعمـل اليـدوي،    الداخل يؤدي إلى الانطلاق نحو تنمية خليجية حقيقيـة، 
 .وأنه يعمل على تنمية الإنسان وبنائه بناءا صحيحا
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 ـ .8 القطـاع الحضـري فـي منطقـة      يأن التنمية بشقيها سواء العام أو الخاص وف
 )1( .الخليج ما يزال يحتاج إلى كثير من الدراسات المتأنية

 من الدراسة جوانب الاستفادة: 
  :لقد أفادتنا هذه الدراسة هي الأخرى في

بالإضـافة كـذلك عنـد     .لمفـاهيمي اتكوين إطار نظري لدراستنا خاصة الإطار  .1
  صياغتنا لتساؤلات الدراسة،

فضلا عن الجانب الميداني في كيفية تحليل وتفسـير البيانـات وصـياغة بعـض      .2
  .أسئلة الاستمارة

  :الجزائرية الدراسات -2

 الأولى الجزائرية الدراسة: 
دراسـة ميدانيـة    :الجزائـر  واقـع المجتمـع المـدني فـي     :عنوان الدراسة -

منجـزة مـن    غيـر منشـورة   لجمعيات مدينة بسكرة أنموذجا، وهي دراسـة 
فـي علـم اجتمـاع     العلـوم  هادكتـور جهيـدة   إخوانشاوش : طرف الطالبة

  2007، الاجتماعيـة، جامعـة محمـد خيضـر، بسـكرة      مالتنمية، كلية العلو
.)2(  

 :إشكالية الدراسة.أ 
الواقع المجتمع المـدني فـي الجزائـر مـن خـلال       تسعى إلى وضع تطور 

مـن فهـم النسـبة     انطلاقـا تشكل هـذا الواقـع،   البحث في جملة من العوامل التي 
المؤسسة التي تتميز بها مؤسسات المجتمـع المـدني الجزائـري وملامـح النخبـة      
التي تشكله ثم طبيعة العلاقة التي تربطه مع الدولـة، وصـولا إلـى إسـهامه فـي      

دراسـة نظريـة وميدانيـة تسـعى إلـى تخيـل        العملية التنموية كل ذلك من خلال

                              
 .مرجع السابقلاسالم محمد خميس الخضوري،   -1
، دراسـة ميدانيـة لجمعيـات مدينـة بسـكرة أنموذجـا      : واقع المجتمع المدني في الجزائر، شاوش إخوان جهيدة -2

 .2007، جامعة محمد خيضر، بسكرة كلية العلوم الاجتماعية،
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المختلفة لهذه المتغيـرات التـي تشـكل جوانـب مختلفـة مـن واقـع        المؤشرات 
        .المجتمع المدني في الجزائر

  :تساؤلات الدراسة.ب 
  :التساؤل الرئيسي -

                                                   .ماهو واقع المجتمع المدني في الجزائر
      :التساؤلات الفرعية -

 ملامح النخبة المشكلة للمجتمع المدني في الجزائر؟ ماهي.                                       
 اء المؤسسي للمجتمع المدني في الجزائر؟بنما هي ملامح ال.                                       
 ما طبيعة العلاقة بين الدولة و المجتمع المدني في الجزائر؟.                                  
  هدف الدراسة.ج 

هدف الدراسة إلى التعرف على المجتمـع المـدني عـن كثـب، خصوصـيات      ت
و خصائص الفاعلين منه، وتسـليط الضـوء علـى إمكانياتـه والكشـف عـن أدواره       

وأخيـرا محاولـة    وصدى مسـاهمته فـي تنميـة ،    الفعلية التي يقوم بها إزاء المجتمع
العلاقـة الفعليـة بـين المجتمـع      دجـا يقيل الحقيقية في وجـه نشـاطه وإ  معرفة العرا

  .المدني والدولة الجزائرية
 :عينة الدراسة.د 

 ـنظرا لعدم الاهتمام بكل الجمعيات اسـتدعت ال  عينـة تتناسـب    خـذ أ ةرورض
عينـة   ختيـار او إمكانيات الباحـث الماديـة ولهـذا تـم      همع معطيات البحث وظروف

  .مجتمع الدراسة من  7.11 ات نسبةدية متكونة من جمعيوقنع
  :منهج الدراسة.ه 

اعتمدت الباحثة على المـنهج الوصـفي التحليلـي ، وذلـك الوصـف الـدقيق       
 .للظاهرة محل الدراسة كما هي موجودة في الواقع البيانات والمعلومات

  :جمع البيانات أدوات الدراسة.و 
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المقابلـة و الوثـائق    اسـتمارة اسـتبيان وليـل   و تم الاعتماد علـى الملاحظـة  
  .والسجلات و الجرائد الرسمية

   :نتائج الدراسة.ز 
إن النخبة الممثلة للمجتمع المدني تحمل ملامـح الطبقـة الوسـطى مـن حيـث       .1

  .الارتفاع مستوى التعليم والدخل وطبيعة المهن
يعاني المجتمع المدني من قسوة كبيرة في بيته المؤسسـية حيـث تتمحـور هـذه      .2

المؤسسـين،   الأعضـاء خص الـرئيس أو عـدد محـدود مـن     الأخيرة على الش
  .حيث تفتقد إلى أبجديات الممارسة الإدارية الرسمية

  . تتمتع الجمعيات بهامش الحرية وتعتمد على الدولة في تمويلها .3
نشاطها متقطع وليس مستمر ولا تملك برنـامج عمـل محـدد وواضـح تلتـزم       .4

 .به
الخضـوع   ،ودة النوعيـة أنشطة هذه الجمعيـات تتمركـز فـي مجـالات محـد      .5

فـي التنميـة محـدودة     إسـهامها المسـاعدات الخيريـة مـا يجعلهـا      موانعدا
 )1( .وتنحصر في هذه القطاعات لا غير

  : من الدراسةجوانب الاستفادة .ح 
ع والاسـتفادة مـن   زودتنا بخلفية نظرية للتوجه النظـري مـن خـلال الاطـلا     .1

  .مدخلها النظري 
النظـري خاصـة بإحالتنـا للعديـد مـن      ساعدتنا في ضبط وصياغة الجانـب   .2

  .المراجع الهامة
  .، وكذا بعض المفاهيم الأساسية للبحثضبط أهداف الدراسة .3
 ودليـل المقابلـة،  ) اسـتمارة اسـتبيان  ( را من بناء أسئلة الاسـتبيان  ثياستفدنا ك .4

  .تصميم مقابلات الدراسة الموجهة 
  .استفدنا من هذه الدراسة في تحليل البيانات و مناقشة النتائج كذلك .5

                              
 .السابقمرجع ال، شاوش إخوان جهيدة -1
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مكن القول أن هذه الدراسة تعتبر بمثابة دعامـة أساسـية تتركـز إليهـا فـي      يو .6
بعـض النتـائج ومنـا قشـتها لقـد قـدمت        .تحليل بيانات الدراسة وكذا صياغة

  .التنمية الحضرية رؤى جديدة لدراسة المجتمع المدني دوره في
ا في المقارنات بين نتائج الدراسـة السـابقة ومـا انتهـت إليـه الدراسـة       فادتنأ .7

  .الحالية ضمن تحليل الجداول واستعراض النتائج

 الثانية الجزائرية الدراسة:  

دور الجماعات المحلية في التنمية الحضـرية، دراسـة حالـة بلديـة     ":عنوانها -
عبـد  : الـدكتور  الأسـتاذ وهي للباحث جلود رشيد ،تحـت إشـراف   ، "المسيلة

وهي دراسة قدمت لنيل شهادة الماجسـتير فـي علـم الاجتمـاع      العزيز بودون،
 الإنســانيةكليــة العلــوم  الحضــري، بجامعــة الإخــوة منتــوري بقســنطينة،

 )1( .2006 ،)غير منشورة (،والاجتماعية
 :إشكالية الدراسة.أ 

المشـاكل   جاءت إشكالية الدراسة للوصول إلى حلول وآفاق تهدف إلى التخفيف من
فهي تحتاج إلى نظام متكامل يسعى إلى تحقيق تنميـة حضـرية بشـكل دائـم      المتزايدة،

ومستمر بواسطة وجود نظام إداري يرتكز على تنفيذ المشاريع المختلفة،ومعتمـدا علـى   
فكانت الإدارة المحلية والتي أصبحت من لزوميات التنمية متمثلة في  أساليب فنية وتقنية،

  .ية حيث تعتبر المحك الرئيسي لأي تنمية هادفةالجماعات المحل
  تساؤلات الدراسة.ب 

  :التساؤل الرئیسي -

 ما مدى مساهمة الجماعات المحلية في التنمية الحضرية؟ 
  :فرعیةال تالتساؤلا -
 هل يمكن اعتبار الجماعات المحلية أدوات تنموية؟ 

                              
كليـة   جامعـة الإخـوة منتـوري بقسـنطينة،    ، دور الجماعات المحلية في التنمية الحضرية، دراسة حالة بلديـة المسـيلة  ، جلود رشيد - 1

 .2006 ،)غير منشورة (والاجتماعية، الإنسانيةالعلوم 
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 كيف يمكن تفعيل دور الجماعات المحلية في التنمية الحضرية؟ 
 الصعوبات التي تعترض عمـل الجماعـات المحليـة فـي التنميـة       ماهي

 الحضرية؟
 هل يخضع عمل الجماعات المحلية إلى رقابة الوصاية؟  

  :الدراسة مفاهيم.ج 
والتنميـة   الولايـة  البلديـة،  الجماعات المحليـة،  الإدارة المحلية، الإدارة، التنمية،

  .الحضرية
  :فرضيات الدراسة.د 

  :الفرضية العامة
        الجماعات المحلية أداة فعالة يتحقق مـن خلالهـا جانـب كبيـر مـن أنشـطة

 .التنمية الحضرية
  : فرضيات فرعيةال

 المنتهجة من طرف الدولة من أجـل تحقيـق التنميـة هـي محطـة       السياسات
 .عدة صادرات محلية

          غياب الرقابة مـن طـرف السـلطات الوصـية سـبب فـي وجـود بعـض
 .في مجال التنمية تلاالاختلا

 جود مشاكل ذات طبيعة اجتماعية أو إدارية هو السبب في إعاقة التنميةو. 
  )1( :أدوات جمع البيانات.ه 

اعتمد الباحث على الملاحظة الموجهة للوقوف على ظاهرة التنمية الحضـرية فـي   
كما اعتمد على الوثائق والسجلات الموجـودة بمصـالح    .والمقابلة ،المدينةمختلف أنحاء 
الرسمية والتي  والإحصائياتكذلك اعتمد على التقارير  .المديريات الأخرىالبلدية وبعض 

                              
 .السابق المرجع،جلود رشيد - 1
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الرسمية  والإحصائياتساعدت في إثراء البحث بمعلومات ومعطيات عن طريق التقارير 
  .التي قامت بها البلدية في التنمية الحضرية بولاية المسيلة

   :منهج الدراسة .و 
وكذلك المنهج  لوصف الظاهرة محل الدراسة، عتمد الباحث على المنهج الوصفي،ا

  .التاريخي من خلال وصف تطور الجماعات المحلية في الجزائر
   :عينة الدراسة.ز 

تم الاعتماد على العينة القصدية والمتمثلة في مسؤولي البلديـة ورؤسـاء الأحيـاء    
  .بمجموع عشرون مبحوث تم مقابلتهم خلال فترة الزيارات الميدانية

  :ةنتائج الدراس.ح 
  :  للدراسة النتائج العامة
  :     جاءت كالتالي

البلدية تساهم في تحقيق التنمية الحضـرية مـن خـلال المشـاريع التـي تقـوم        .1
 .بها

البلدية تواجه مشاكل إدارية واجتماعية مما يعيـق عمليـات التنميـة الحضـرية      .2
 .بها

يبطـئ   البلدية غنية من حيث الموارد المالية والطبيعيـة لكـن عـدم اسـتغلالها     .3
 .التنمية الحضرية

لكنهـا غيـر    )مـواطنين (هناك رقابة مركزية كذلك من طرف لجـان الأحيـاء    .4
 )1( .فعالة
 من الدراسة جوانب الاستفادة: 

  .جانب الإطار النظري منلقد أفادتنا هذه الدراسة  .1

                              
 .المرجع السابق - 1
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من ناحية معرفتنا لكيفيـة اختيارنـا للعينـة خاصـة      بالإضافة للجانب الميداني، .2
على مستوى مختلف الفاعلين في التنمية الحضرية مـن خـلال مـا تـم جمعـه      
من معلومات خلال أسـئلة المقابلـة والسـجلات والإحصـاءات والـدفاتر،حول      

ومعرفـة أهـم القطاعـات     كل ما يدور من مشاريع التنمية الحضرية بالمدينـة، 
 .الحضريةالمعنية بالتنمية 

 كذلك معرفة أهم النتائج المتوصل إليها والتي كانـت انطلاقـة جيـدة لدراسـتنا،     .3
 .اج للبيانات والمعلومات المجمعةبعد معرفتنا لكيفيات التحليل والاستنت

 تقییم الدراسات السابقة:  

قد عالجت جانبـا مـن جوانـب دراسـتنا      كل دراسة من هذه الدراسات السابقة
   :حيث تناولت ،الحالية
ممـا سـاعدنا للوقـوف     معنيـة  اجتماعية أو قيمة معنية أو مشكلة وصف سلوك .1

بعـض   الضـوء علـى    اتهذه الدراس توقد سلط ، للدراسة ر العاماعلى الإط
مـن خـلال اسـتعراض هـذه      الجوانب المتعلقة بموضـوع الدراسـة الحاليـة   

منهـا  الدراسات لموضوع الدراسة فإنه تمكن الإشارة إلى أنـه تمـت الاسـتفادة    
بشكل كبير من عدة نواحي ، منها على سـبيل المثـال هنـاك دراسـات تمـت      

ممـا يشـير إلـى نفـس الخصـائص      ) الجزائـر ( في نفس المجال الجغرافـي  
الاقتصادية و الاجتماعية والثقافية وتقريبا تم اتبـاع نفـس الخطـوات المنهجيـة     

ممـا  لكن بطرق مختلفـة و بأسـلوب خـاص بمنهجيـة الباحـث،       والميدانية ،
  .أفادنا بشكل كبير

إن الدراسة الحالية قد استفادت مـن هـذه الدراسـات مـن الناحيـة النظريـة        .2
والمنهجية حيث أخذت الدراسة الحاليـة بإطـار نظـري يتمثـل فـي التـراث       

هـم  أالخاص بمؤسسـات المجتمـع المـدني والتنميـة الحضـرية ، و      المعرفي
هجـي للدراسـة تتمثـل    الاتجاهات النظرية ، كما ساهمت فـي تقـديم إطـار من   

  . خاصة في الجانب التطبيقي لها
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تقنيـة  ال أن أخـرى  في عملية اختيار العينة، ومـن ناحيـة  كما استفادت دراستنا  .3
سـمحت لنـا بـالتعرف علـى بعـض التقنيـات        لهـذه الدراسـات   التجريبيـة 

المستخدمة فـي صـياغة بعـض محـاور الاسـتمارة والأسـاليب الإحصـائية        
بعـد  ووكذا المعالجـة الإحصـائية للأسـئلة قبـل توزيعهـا       المعتمدة في ذلك ،

  . وقد استفدنا من ذلك في بناء الإطار النظري لدراستنا ،استرجاعها
أيضا ساهمت هذه الدراسات في وضع المحاور الأساسـية التـي يرتكـز عليهـا      .4

البناء المنهجي للدراسـة ، وخاصـة فيمـا يتعلـق بضـبط إشـكالية الدراسـة        
خلفية نظرية وتصور تقنـي لموضـوع مؤسسـات المجتمـع     وضع وتساؤلاتها 

المدني، فقد فرضت على المستوى النظري كما ثريـا مـن المعـارف النظريـة     
و التحليلية التي ساعدت علـى فهـم أفضـل للموضـوع واسـتيعاب مختلـف       

  . أبعاده و جوانبه
وتحديد منهج الدراسة واختيـار أدوات جمـع البيانـات إلـى جانـب أسـلوب        .5

أمـا علـى مسـتوى النتـائج فقـد قـدمت الدراسـات         بيانات الميدانية،تحليل ال
نتـائج الدراسـة و ممارسـة لمـا      السابقة محكا مرجعيا تمـت الاسـتعانة بهـا   

   .توصلت إليه الدراسات السابقة تحقيقا لمبدأ التراكم العلمي 
كأسـاس سـاعدنا فـي الانطلاقـة      كذلك كانـت نتـائج الدراسـات السـابقة ،     .6

نا في صياغة الإطـار العـام للدراسـة، ويظهـر تماثـل هـذه       الصحيحة وخدمت
الدراسة في مجموعة من النقاط وهـي متغيـر مؤسسـات المجتمـع المـدني ،      

كـذلك عينـة البحـث والخصـائص و التقنيـة       ،والتنمية الجغرافية أحيانا أخرى
 .وكذلك الإمكانية الكبيرة التماثل على مستوى النتائج للدراسة ،
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  :الدراسة فروض -بعاسا
ير محتمل يـتم بواسـطته ربـط    عبتنظيم ذكي وت "الفرضية بشكل عام عبارة عن 

الأسباب بالمسببات، فهي عبارة عن حدس أو تكهن يضعه الباحث كحل ممكن ومحتمـل  
  )1(." لمشكلة الدراسة

وتقدم الفرضية الجيدة تفسـيرا معقـولا    وصف محدد بدقة لمشكلة البحث، " :وهي
وتمكن التحقـق   قة ووضوح العلاقة المتوقعة بين المتغيرات في البحث،للظاهرة وتبين بد

  )2(." منها علميا وقد تكون موجهة أو غير موجهة
 تكون هذه الفرضية وثيقة بمشكلة بحثـه،  إن الفرضيات ضرورية لأغلب البحوث،

  . أي إلى أن يتحقق من صحتها لقبولها أو رفضها حيث يتمسك بها إلى غاية نهاية بحثه،

  :الفرضية العامة 1
  .في عملیة التنمیة الحضریة ھامامؤسسات المجتمع المدني دورا  تؤدي -

  :جزئيةالفرضيات ال -1
تقوم مؤسسـات المجتمـع المـدني بعـدة وظـائف لتـدعيم بـرامج التنميـة          .1

 .الحضرية
أمـام نشـاط مؤسسـات المجتمـع      تقف عائقـا الموارد المالية والبيروقراطية  .2

 .المدني
وانسـجامها مـع مطـالبهم     سـكان ووعي ال تتلاءمسياسات التنمية الحضرية  .3

 .واحتياجاتهم
 .دية على إعاقة مشاريع التنمية الحضريةقليتعمل الأنساق الت .4

                              
زكي مصطفى عليان، عثمان محمد غنيم، أساليب البحث العلمي، دار صفاء للنشـر والتوزيـع، عمـان، الأردن،     -1

  .76، ص 2008الطبعة الثانية، 
 جمال الخطيب، إعداد الرسائل الجامعية وكتابتها، دار الفكر ناشرون وموزعون، عمان، الأردن، الطبعـة الأولـى،   -2

  .30 – 29، ص 2006
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 إلى معرفة الوظائف المختلفة والمتنوعة التي تقوم بها: الأولىتهدف الفرضية 
مؤسسات المجتمع المدني لتدعيم برامج ومشروعات التنمية الحضرية، وكذلك معرفة 

الموافق و و الهدف الأهم هو الوقوف على الخدمات الطرق و الوسائل التي تعتمدها،
حجم المشاريع التنموية التي قدمت من طرف هذه ( الحضرية التي قدمتها إلى هذه الأحياء

  :المبينة في الشكل التاليشرات وذلك من خلال المؤ) المؤسسات
  
  

  يبين مؤشرات الفرضية الأولى: )1(رقم  الشكل

  
  من إعداد الباحث :المصدر

 أمامالكشف عن جملة العراقيل و العقبات التي تقف  إلى :تهدف الفرضية الثانية
نشاط هذه المؤسسات و تحد من فعاليتها وأخذ القرارات على مستوى البرمجة والتخطيط 
وتقييم مشروعات التنمية الحضرية وتحول دون تدخلهم كقطاع ثالث و شريك اجتماعي 

  مبينة في الشكل التالي هذه الفرضية مؤشرات .عمليات التنمية الحضرية مهم في
  رضية الثانيةيبين مؤشرات الف : )2( رقم الشكل
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  من إعداد الباحث :المصدر

حول معرفة مدى توافق مشروعات وبرامج التنمية  :الفرضية الثالثةتدور 
و معرفة درجة الوعي لدى سكان هذه الأحياء  الحضرية لمطالب و احتياجات السكان،
 المشاركةوهل أن هذه  في هذه المعادلة، إشراكهمحول هذه المشروعات من خلال محاولة 

  .تزيد من وعيهم أولا ؟
  يبين مؤشرات الفرضية الثالثة ): 3(الشكل رقم 

  
  من إعداد الباحث :المصدر
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، و هل هي  لتعرف على عقلية سكان هذه الأحياءفتسعى ل :أما الفرضية الرابعة
أم هي  مشروع، أيماهو جديد ولا تعترض على  على كلتركز) ايجابية(عقلية مرنة 
  .تنمية هذه الأحياء أماممشروع وبالتالي تقف  أيتعترض على ) سلبية(عقلية جامدة 

  

  

  

  

  

  
  يبين مؤشرات الفرضية الرابعة ):4(الشكل رقم 

  

  
  من إعداد الباحث :المصدر
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  :خلاصة
تم في هذا الفصل التعرف على أهـم الخطـوات والمراحـل التـي تسـتدعيها       

أن دراسة علمية فلقد حاولنا من خلاله الوقـوف علـى أهـم المراحـل التـي تتطلبهـا       
ابتداء مـن تحديـد الإشـكالية،أهمية الموضـوع، ودوافـع اختيـاره        أي دراسة علمية،

يـد المفـاهيم الأساسـية حتـى     وصولا إلى تحد الذاتية و الموضوعية، أهداف الدراسة،
نزع بذلك أي لبس أو غموض من الممكـن أن تخلـق صـعوبات فـي الفهـم لـدى       ن

 ـكما قمنا بإدراج الدراسات السابقة كعنصر أساسي فـي هـذا الف   القارئ، ل، وتبنـي  ص
، حتى يكون هناك تكامل بـين خطـوات دراسـتنا النظريـة      المدخل المناسب للدراسة

  .والمنهجية



 

  الفصـــل الثاني    
  الخلفیة المعرفیة للمجتمع المدني وأھم الاتجاھات النظریة

  
 تمهيد
 .المختلفة الثقافات في المدني للمجتمع التاريخي التطور -أولا

 .المدني المجتمع مؤسسات قيام أسباب  -ثانيا
 .المدني المجتمع مؤسسات أهمية -ثالثا
  .المدني المجتمع مؤسسات خصائص -رابعا

 . المدني المجتمع مؤسسات وظائف -خامسا
 . مدنيال مجتمعال قيام معوقات -سادسا
 المجتمـع  مؤسسـات  لـدور المفسـرة   النظريـة  الاتجاهـات  -سابعا

  .الحضرية التنمية في المدني
 . للدراسة  النظرية المقاربة -ثامنا

   .خلاصة
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  :تمهيد
نستعرض في هذا الفصل التطور التاريخي للمجتمـع المـدني مـن خـلال       

حيث تعتبـر التجربـة التاريخيـة فـي      ،الإسلاميةكالثقافة العربية  الثقافات المختلفة،
مـدني لـيس   المجتمـع ال التـي كشـفت أن   و ،أول تجربة في التعاقد المدني الإسلام

جتمـاعي للدولـة   الثقـل فـي البنـاء الا    مركـز حيث كان  دخيلا على هذه الثقافة،
 والإسـهامات الغربيـة  تطـور المفهـوم فـي الثقافـة      إلـى انتقلنا  بعدها .الإسلامية

باعتبـار طبيعـة الحيـاة فـي     ، تكوين خلفية حـول معنـاه   فيالكبيرة التي ساهمت 
هـذا ولـم يعـرف المجتمـع     . ضاؤها الخاص والمتميزلها ف الغربي المجتمع المدني

 ـنـه عـاش   إالعربي مرادفات المجتمع المدني في العصر الحديث بـل   فكـان  ، ابه
   .الأفراد يعتمدون عليها في الحفاظ على هويتهم

 يالجزائـر الفكـر   ؤسسات المجتمع المـدني فـي  لتطور مفي مقاربة أولية و
نلاحـظ انتشـاره إلـى     ،نشأته إلى يومنا هذا في بعديه التقليدي والحـديث  حيث من

  .درجة تحوله إلى ظاهرة تستحق الدراسة
 مجتمـع المـدني،  قيـام مؤسسـات ال   إلى تطرقنا للظروف التي أدتبعد ذلك 

 إلـى ومـن ثـم الانتقـال    . هـا ووظائف ،هاوذكر أهم خصائص ،ومعوقاتها وأهميتها،
 إخفـاق نظريـات  : وهـي المفسرة لـدور القطـاع الثالـث     أهم الاتجاهات  النظرية

 الرفاهيـة،  ودولـة  الثقـة،  جانـب التـوفير والامتـداد،    السـوق،  وإخفاقالحكومة 
وأخيـرا تبنـي أحـد هـذه      وامتداد السـلم،  والأعمدة المتوازنة، والاعتماد المتبادل،
  .ظريةالمداخل كمقاربة ن
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 :في الثقافات المختلفة التطور التاريخي للمجتمع المدني :أولا

 :تطور المجتمع المدني في الفكر الإسلامي -1
أول تجربـة فـي التعاقـد المـدني      في العهد النبـوي  تعتبر التجربة التاريخية

هـذه التجربـة تكشـف     ،روسـو العقد الاجتماعي لـ ةوسبقت نظري، عرفها التاريخ
لنا أن المجتمع المدني ليس غريبـا أو دخـيلا علـى الثقافـة العربيـة الإسـلامية،       

  .وإنما له جذور تضرب في أعماق نشأة المجتمع العربي الإسلامي العريق
 ـ الإسـلامية الثقافة  قموجود في أعما ،فالمجتمع المدني ذ أن سـمى النبـي   من

، وفي تغييـر الاسـم دلالـة رمزيـة     المدينة:ـب  يثرب محمد صلى االله عليه وسلم 
  .على الربط بين الإسلام و المجتمع المدني

التي أسسها الرسول الكـريم محمـد صـلى االله عليـه وسـلم       ةنموذج الدولإن 
كانت تعاقدية، هكذا نصت وثيقة المدينـة، وهكـذا كانـت مواقـف النبـي وأقوالـه       

  .وخلفائه الراشدين
تأسـس وتبلـور فـي ظـل الدولـة المحمديـة        المجتمع المدني الذيلقد كان 

الناشئة في المدينة قائما على أواصـر العقيـدة، باعتبـار أن رابطـة العقيـدة هـي       
القاعدة الأساس في توطيد روابـط النـاس وتـآلفهم عقـديا بصـرف النظـر عـن        

ري أو لونهم أو جسـدهم شـريطة أن يتجـردوا كليـا مـن      ائانتمائهم القبلي أو العش
  .)1(وأن يكتسبوا صفات الشخصية الإسلامية المدنية الجديدة ،ةصفاتهم الجاهلي

يمـوج  ، كان المجتمع المـدني فـي الإسـلام فـاعلا متحركـا      أكثر من هذا 
وكانت المبادرات الفردية والجماعيـة الحـرة تمـلأ الفضـاء      بالحركة بل وبالثورة،
 ـ      .وعملا طوعيا وإبداعاالمجتمعي الحر طاقة  ا وقـد اكتسـب مـن كـل ذلـك روح

النفس، فتعلم الأفراد كيف يـدبرون أمـورهم ويحلـون مشـاكلهم      علىمن الاعتماد 
يشـكل مركـز الثقـل    ولم يكن المجتمع المـدني   .الحكومة نم عون إلىاجة ن حدو

                              
، 18أبو بلال عبد االله الحامد، ثلاثية المجتمع المدني عن سر نجاح الغرب وإخفاقنا، مرجع سبق ذكره، ص ص  -1

33 . 
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المجتمـع بـأفراده وعقائـده     كامـل  ، وإنمـا فحسب الدولة فيفي البناء الاجتماعي 
ومؤسساته، وأن الهـدف الأساسـي للإسـلام ينصـب أساسـا علـى إعـادة بنـاء         

عبر بناء الفرد المـؤمن القـوي والجماعـة المتماسـكة المسـتخلفة      المدني المجتمع 
  .عن االله

ولقد عرف المجتمع الإسـلامي ومنـذ وقـت مبكـر علـى امتـداد التـاريخ        
لـى أن يكـون سـليما ومتماسـكا، ومـن هـذه       الإسلامي أهم تكوينات سـاعدته ع 

  :التكوينات نجد
  المساجد:  

كانت محورا للحياة الاجتماعيـة والسياسـية والاقتصـادية، وشـكلت مركـز      
إشعاع ثقافي وتعليمي تربوي بما كانت تبثه من قـيم التضـحية والجهـاد والتغييـر،     

د لممارسـة  وقيم اجتماعية وأخلاقية، إضافة إلـى أنهـا مكـان يلتقـي فيـه الأفـرا      
وقد كانت دور العبـادة أيضـا مـلاذا لهـم فـي       ،العبادات والشعائر الدينية المختلفة

   .)1(أوقات الشدة
 الأوقاف:  

كانت الأوقـاف مؤسسـات كبـرى مسـتقلة أقامهـا النـاس بعطـائهم وأدت        
وقامـت بتـوفير مختلـف    ) الـدفاع الاجتمـاعي  (دورها الكبير في تأمين مستلزمات 

يـة والثقافيـة للمجتمـع مـن المـدارس والمعاهـد والمكتبـات        المتطلبات الاجتماع
  .)2(والمساجد إلى الملاجئ والمستشفيات 

 الطرق الصوفیة:  

لعبــت الطــرق الصــوفية دورا سياســيا واجتماعيــا وتحريريــا مهمــا فــي 
المجتمع الإسلامي، وبخاصة تلك الطرق التي انتهجت منهجـا خلقيـا قويمـا تتفـق     

                              
الحبيب الجنحاني، سيف الدين عبد الفتاح إسماعيل، المجتمع المدني وأبعاده الفكرية، مرجع سـبق ذكـره ، ص    -1

44 . 
، الطبعـة   ، دار الفكر العربي، القاهرة مفهوم غربي إسلامي للمجتمع المدنيالحميد إسماعيل الأنصاري، عبد  -2

 .46 -45ص ص ، 2002الأولى، 
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والقيم الدينية، وقد دخل عامة الناس في تلك الطرق منتسـبين، لأنهـا كانـت تفـتح     
توحـد صـفوفهم    لهم طريقا لاتقاء أذى الحكام والمتصـلين بهـم، وكانـت الطبقـة    

وتجعل لهم وزنا اجتماعيا، ثم أن الانتسـاب إليهـا كـان يشـبع عـاطفتهم الدينيـة       
  .وتتيح لهم وسائل التخلص من الملل والفراغ ومتاعب الحياة

 
 نقابات الحرف والصنائع:  

منـذ وقـت   ) الأصـناف (عرف المجتمع الإسـلامي الجماعـات المهنيـة أو    
لى هيئة نقابـات، فكـان أهـل كـل صـنعة      وذلك ع) القرن السابع الهجري(مبكر، 

تتكون منهم جماعة مهنية تحت قيـادة شـيخ يختارونـه ليراقـب جـودة الصـناعة       
  )1( .ويدافع عن حقوقهم ويفض خلافاتهم

إن جذور المجتمع المـدني موجـودة وبكثافـة فـي عمـق المجتمـع المـدني        
خاصـة  التاريخيـة   والفعاليـات التجـارب والممارسـات   أن  و الإسـلامي العربي 
  .الإسلاميالتاريخ  ه في على امتداد أقوى دليل تكويناته

لقد ساعد على التماسك الاجتماعي بالرغم من تعدده، فهـو مركـز الثقـل فـي     
الإسـلامي آنـذاك، ودسـتورا نظـم الحقـوق والواجبـات بـين مختلـف          المجتمع

الجماعات على اختلاف أديانهم وأجناسـهم ونظمهـم وأعـراقهم فـي إطـار قـيم       
  .العدالة والتكافل والتسامح والتشاور والحرية

 :المجتمع المدني في الفكر الغربي -2
دت على تكوين إسهامات كبيرة ساعفي الدول الغربية لقد أعطت القرون الماضية 

خلفية حول معنى المجتمع المدني باعتباره يتكون من مجموع التنظيمات التي ينتظم 
ويتفاعل في إطارها البشر بصورة إرادية وطواعية، كما أن طبيعة الحياة في المجتمع 

                              
 .48المرجع السابق، ص  -1
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لها فضاؤها الخاص والمتميز والمنفصل عن الدولة والذي يختلف عن الغربي المدني 
  .السياسيالمجتمع الطبيعي و

ــة    ــة طبيعي ــان نتيج ــة ك ــا وممارس ــدني مفهوم ــع الم إن ولادة المجتم
خبرتهـا وعايشـتها    والدينيـة التـي   ،والثقافيـة  ،والاقتصادية ،للمتغيرات الاجتماعية

  .لمجموعة من الدو

  :)م.ق 347-424(المجتمع المدني عند أفلاطون-2-1
أو  -المجتمـع العـادل   -صـور المجتمـع المـدني    ) الجمهوريـة (في كتابه 

نشـأة المجتمـع    أفلاطـون الدولة المثالية، يؤسس وحدتها على حكم العقـل، ويـرد   
إلى حاجـة البشـر التـي لا يمكـن إشـباعها إلا بتعـاون الأفـراد مـع بعضـهم          

  .)1(البعض

  :)م.ق 322-384(المجتمع المدني عند أرسطو  -2-2
مصطلح المجتمع المدني أو رابطة المواطنين هـو جـوهر دولـة المدينـة     إن 

أي " خيـري "، فهي جماعة من المـواطنين تتـرابط لأجـل هـدف     )البولس(تينية اللا
 لـى أن ع )السياسـة (فـي كتابـه    "أرسطو "لأجل حياة مستقيمة وسعيدة، وقد تحدث 

  .)2(يعيشون في دوائر مجتمعية متنوعة البشر
أي أنـه لـم يكـن     ،فالمجتمع المدني عنده مجموعة سياسية تخضـع للقـانون  

يميز بين الدولة والمجتمع المـدني، فالدولـة هـي المجتمـع المـدني الـذي يمثـل        
ويتعرفـون   ،تجمعا سياسيا أعضاءه من المواطنين الذين يعترفـون بقـوانين الدولـة   

  )3(.وفقا لها

                              
، ص 2005، مصـر،  1فريال حسن خليفة، المجتمع المدني عند توماس هوبز، وجون لوك، مكتبة مدبولي، ط -1

11 . 
، ص 2009عبد السلام حيدر، المحروسة مصر، : أدولف، المجتمع المدني النظرية والتطبيق السياسي، ترجمة  -2

 . 22 -21ص 
كلود مايز عطية، المجتمع المدني والمجتمع الأهلي مؤسسات مدنية بعقلية أهلية، منشـورات زيـن الحقوقيـة،     -3

 . 89، ص 2012، 1لبنان، ط
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  :)1679-1588(توماس هوبز  -2-3
وتـتحكم  في الإنسان كائنـا شـريرا، تدفعـه المصـلحة الذاتيـة       "وبزه "يرى 

الإنسان للإنسـان ذئـب والكـل فـي حـرب       "فيه الغرائز الأولية من أنانية وجشع 
، فاسـتنتج أن الإنسـان إنمـا اضـطر     " ضد الكل والواحد في حرب ضد المجمـوع 

  .)1(إلى تكوين المجتمع المدني بدافع مصلحته في المحافظة على نفسه
المجتمـع القـائم    هـو  توماس هـوبز على هذا النحو فإن المجتمع المدني عند 

ارتـبط    هعلى التعاقد، حتى ولو اتخذ شكل الحكم المطلق، ويعنـي ذلـك أن مـيلاد   
  )2(.حارسة له هابميلاد الدولة باعتبار

فعندما يتعاقد الأطراف متنـازلين عـن كامـل حـريتهم ينشـأ هـذا الجسـم        
 ـ لهـا سـلطة مطلقـة تمثـل كافـة       ةالاصطناعي وهو الدولة، ويمثله حاكم أو هيئ

يات التي تم التنازل عنهـا مجتمعـة ومتلاحمـة فـي إرادة واحـدة هـي إرادة       الحر
العاهل صاحب السيادة، في حضرته تغيـب الحريـة لأنـه يتقمصـها، لقـد تنـازل       

  .)3(الأفراد عن حريتهم بشكل مطلق لتقوم على أنقاضها سلطة مطلقة
بميلاد الدولة وهذا يعنـي أنـه لا يمكـن التفكيـر      عنده المجتمع المدني ارتبط

مع إلغاء أو إقصـاء الدولـة الحديثـة المصـاحبة لـه، وإنمـا همـا مجـالان          هفي
مجتمـع المـدني   أكده على الرابطـة العضـوية الكاملـة بـين ال     ما متلاحمان، وهو

  )4(.والدولة الحارسة له

  :)1704-1632(جون لوك  -2-4
ذاتها عنـدما تصـبح السـلطة ذاتهـا طرفـا       تلتقي نظرية العقد الاجتماعي مع

لحكـام وبقيـة   افي العقد الاجتماعي ويصبح عليها حقوقا وواجبات، حيـث يخضـع   

                              
 . 184والمجتمع المدني، مرجع سبق ذكره، ص شاهر أحمد نصر، الدولة  -1
 ، مكتبة الأنجلو مصـرية، عـين شـمس،   )قضايا المواطنة وحقوق الإنسان(المجتمع المدني العربي علي ليلة،  -2

 . 26 -25ص ص  ، 2007 مصر،
 .80 -77مرجع سبق ذكره، ص ص  ،)دراسة نقدية( عزمي بشارة، المجتمع المدني-3
 . 28، ص ابقالسمرجع ال علي ليلة، -4
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الرعية لقوانين نفسها لأنهم أيضـا معرضـون للأهـواء، لـذلك لابـد أن يخضـع       
القانون، الـذي هـو التعبيـر المـدني عـن       طائلةلالحاكم والمحكوم والغني والفقير 

  .عي أو قانون العقل الذي تفسره وتطبقه سلطات المجتمع المدنيالقانون الطبي
سن القـوانين التـي تنطبـق علـى العلاقـات       التدخل في إن حدود الدولة هي

أي الـذي يسـتطيع إنتـاج     ،داخل المجتمع، فالمواطن العادي هو الفرد الذي يملـك 
هـذا العقـد   . من عزل السـلطة إذا تمـردت   " لوك "ذاته اقتصاديا، لذلك يمكن عقد 

الــذي وقعتــه بتجاوزهــا إمــلاءات القــانون الطبيعــي بالاعتــداء علــى أمــلاك 
المواطنين وحرياتهم وحياتهم دون وجه حق، وهـو يفضـل العـزل المـنظم عـن      

  )1( .طريق الانتخابات الدورية بدلا من العصيان العنيف

  :)1788-1713(جان جاك روسو  -2-5
الاجتمـاعي هـو الحـاكم، وهـو الرعيـة وهـو        "روسو " قدإن الشعب في ع

صاحب السيادة وهو المحكوم، إن الانفصال عن الطبيعـة هـو عمليـة بتـر، إنـه      
  )2(.أ معه تشوهات الحالة الاجتماعيةفراق أليم تبد

المسـاواة، فمـا    عـدم فالحالة الطبيعية تتسم بالأنانية والخـوف واللاطمأنينـة و  
 "روسـو  "الحل إذن؟ الإجابة تكمن في الوصفة السحرية للعقـد الاجتمـاعي، يقـول    

لبشر إذ يمكنهم أن يكونوا غير متساوين في القـوة أو فـي الطبيعـة يصـبحون     اإن 
متساوين في العقد والحق، ففي العقد يقوم كل فـرد بالتنـازل عـن كامـل حقوقـه      

رادة العامة، أما الجسم الناشـئ فهـو بـلا شـك     لكل الجماعة التي تجسد وتحسن الإ
الدولة، وإن كان الفرد بعملية التعاقد هـذه يخسـر حريتـه الطبيعيـة، فهـو يـربح       

ولد الإنسـان حـرا وهـو فـي كـل مكـان        ": روسو فيقول، ةنيبالعقد حريته المد
مكبلا بالقيود، إن من يعتقد أنه سيد الآخرين هـو الـذي لا يكـف علـى أن يكـون      

منهم، جليا أن نفهم أن العقد الاجتمـاعي خـرج مـن حالـة العبوديـة هـذه        الأكثر

                              
 . 94-90ص ص المرجع السابق كلود مايز عطية،  -1
 .113 -112، ص ص ذكره عزمي بشارة، مرجع سبق   -2
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 ـ ةوالعود  ـالمد ةإلى الحالة الطبيعية ولكن هذه المرة عبر الحري ة المنظمـة ووفـق   ني
  )1(."قوانين ومواثيق

  :)1831-1779(هيجل  -2-6
يعتقد أن هناك علاقة مركبة بـين الدولـة والمجتمـع المـدني وهـي علاقـة       

هـو مجـال لتقسـيم العمـل وإشـباع       عنـده  وتكاملية، فالمجتمع المـدني تعارضية 
  .الحاجات المادية، وهو مجال تنافس الحاجات الخاصة والمتعارضة

الدولة عنده تمثـل المصـلحة العامـة والقـادرة علـى صـيانة مصـالح        إن 
المجتمع المدني، أما المجتمع المدني فيمثل المصـلحة الخاصـة حيـث تعبـر عـن      

  .)2(الأفرادمصالح 
لنقـد فلاسـفة العقـد الاجتمـاعي، يطـرح الاحتياجـات        " هيجـل  "لقد جاء 

المتجددة للإنسان ويناقش الرغبات اللامادية التي تميـز الإنسـان وتعكـس الطـابع     
  .الأخلاقي للشخصية

المجتمع المدني عنده هو المجال الحيـوي لرغبـة الإنسـان فـي الاعتـراف      فا
وتكـون إرادتـه مرتهنـة جزئيـا بـإرادة الدولـة،        بالذات، حيث يكون الفرد حـرا 

التعاقد عنده ينشئ المجتمع المدني الذي يتكون مـن أفـراد مسـتقلين لكـل مـنهم      و
يـرى أن تفاعـل كـل     " هيجـل  "، لأن )حرية الذات الأخـرى (لا تحدها  ةذات حر

إنسان مع الآخر هو الذي يجعله يدرك العـالم، إن تشـابه مصـالح مجموعـة مـن      
الأفــراد تــدفع بهــم لأن ينظمــوا فــي تنظيمــات اجتماعيــة لتكــريس التعــاون 
والتضامن، فهو مجتمع الحاجة يتحرك فيه الأفـراد لإشـباع حاجـاتهم بكـل حريـة      

    )3(.ية والكليةوهو يتوسط الأسرة والدولة ليوفق بين الجزئ

                              
، قراءة تفصيلية مع إحالة للواقع الفلسـطيني، دار الشـروق للنشـر     المجتمع المدني والدولة عاطف أبو سيف، -1

 .28 -27ص ص  ،2005 عمان، الأردن والتوزيع،
الوجه الآخر للسياسة، مرجع سبق ذكره، ص  )وألغام المجتمع المدني(عبد الحسين شعبان، المجتمع المدني نوافذ -2

36 . 
 . 49، ص ذكره مرجع سبق  الموسوعة العربية للمجتمع المدني، أماني قنديل،-3
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  : )1883-1848(كارل ماركس  -2-7
فـي مختلـف مسـتوياتها، فقـد نظـر إلـى        " هيجـل " لمثاليةفي سياق نقده 

المجتمع المـدني باعتبـاره الأسـاس الـواقعي للدولـة، و لخصـه فـي مجمـوع         
العلاقات المادية للأفراد في مرحلة محددة مـن مراحـل تطـور قـوى الإنتـاج أو      

 ،يعة البنية الفوقية بما فيهـا مـن نظـم وحضـارة ومعتقـدات     القاعدة التي تحدد طب
  )1(. يتطابق مع البنية التحتية التي تعني الهيمنة عنده فالمجتمع المدني
هو إضفاء معنى ثوريـا، فهـو الفضـاء الـذي يتحـرك       " ماركس "إن هدف 

تحـولا  مفيه الإنسان ذائدا عن مصالحه الشخصـية وكـذلك عـن عالمـه الخـاص      
بجلاء، ويضـع مقابـل ذلـك الدولـة التـي       ةتبرز فيه التناقضات الطبقيإلى مسرحا 

لا تمثل في نظره إلا فضاء بيروقراطيا يتحول فيـه الإنسـان إلـى عضـو ضـمن      
  .)2(جماعة مسيرة

هي انعكـاس للمجتمـع المـدني، والأخيـر يخضـع       "ماركس "الدولة عند إن 
لسيطرة علاقـات الاسـتغلال الاقتصـادي، ولا يوجـد فصـل بينهمـا، فـالمجتمع        

ل المدني ينتج ذاته ويعيد إنتاجها وبوسعه أن يحول علاقاتـه مـع بيئتـه، وأن يشـك    
  .)3(واسطة في ضوء علاقاته الداخلية

  :)1937-1891(أنطونيو غرامشي  -2-8
أنطونيـو   "لتطوير جدي علـى يـد الفيلسـوف الإيطـالي     خضعت الماركسية 

، "مـاركس  "ولاسيما مفهومه للمجتمع المـدني الـذي يعـارض تنظيـر      "غرامشي
فهو ينظر إليه باعتباره جزءا من البنية الفوقية، هـذه البنيـة تنقسـم بـدورها إلـى      
مجتمع مدني ومجتمـع سياسـي، وظيفـة الأولـى الهيمنـة عـن طريـق الثقافـة         

  .لوجيا، ووظيفة الدولة السيطرة والإكراهوالأيديو

                              
 . 28 -27، ص ص المرجع السابق عاطف أبو سيف، -1
 . 12الحبيب الجنحاني،  سيف الدين عبد الفتاح، مرجع سبق ذكره، ص  -2
المجتمع المدني هوية الاختلاف، النايا للدراسات والنشر والتوزيع، سـوريا، دمشـق،    جاد عبد الكريم الجباعي، -3

 . 51ص ، 2011، الطبعة الأولى



ـــــــــالاتجاهات النظرية الخلفية المعرفية للمجتمع المدني و أهم/ الفصل الثاني    

 
51 

أن المجتمـع المـدني لـيس مجـالا للمنافسـة       " غرامشـي  "الجديد بالنسبة لـ
كل بطريقته الخاصـة، بـل إنـه مجـالا      " ماركس "و "هيجل "الاقتصادية كما أبرز 
كذلك يرى أن تحويله من البنية التحتيـة إلـى البنيـة الفوقيـة     . للتنافس الأيديولوجي

حتما إلى تعديل حاسم في العلاقـات الجدليـة ومـن ثـم العلاقـات المتبادلـة        يؤدي
  .بينهم

حينمـا يقـول أن المجتمـع المـدني هـو        مـاركس  يشـاطر    غرامشيإن 
 ـ     )مسرح التاريخ(  ة، لكن المسرح لم يعد في البنيـة التحتيـة بـل أمسـى فـي البني

فضـاء تكـون   الفوقية، على هذا الأسـاس فـإن المجتمـع المـدني عنـده بمثابـة       
وانتشارها والتي تمـس الجـنس الاجتمـاعي بعضـه إلـى       ةالأيديولوجيات المختلف

والمبـادرات الفرديـة والجماعيـة التـي      ةبعض، تلك المساحة التي تشغلها الأنشـط 
تقع بين المؤسسـات والأجهـزة ذات الطبيعـة الاقتصـادية البحتـة مـن ناحيـة،        

 .)1(أخرىومؤسساتها من ناحية  ةوأجهزة الدولة الرسمي

إن ولادة المجتمع المدني مفهوما وممارسة كان نتيجة طبيعية للمتغيرات 
الاجتماعية والاقتصادية والثقافية والدينية التي خبرتها وعايشتها مجموعة من الدول 

ذلك المجتمع القائم على التعاقد  هوبز فهو عند  .الأوروبية بعد عصر النهضة خاصة
حتى لو اتخذ شكل الحكم المطلق، وهو المجتمع السياسي في ظل وجود سلطة سياسية 

هي الدولة التي تتدخل في   جون لوك شرعية ناتجة عن تعاقد هذه السلطة بحسب 
فالمجتمع المدني في نظره هو المنظم سياسيا مع  ن جاك روسواج الأمور الطارئة، أما 

ان سيادة الشعب المطلقة التي تستند إلى الإرادة العامة وهي إرادة الشعب، أما ضم
يرى أن المجتمع المدني هو مجتمعا ومؤسسة تقوم على التعاقد، ذلك أن التعاقد  هيجل

ل وهي سابقة له صلا ينشئ دولة بل مجتمعا مدنيا، ذلك أن الدولة هي الجوهر والأ
  .ومراقبة وأساس وجوده

                              
 . 23المرجع السابق، ص  أحمد شكري الصبيحي، -1
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المجتمع المدني بأنه الأساس والواقعي للدولة  وقد  كارل ماكسبر في حين اعت
لأفراد في مرحلة محددة من مراحل تطور لشخصه في مجموع العلاقات المادية 

ع الطبقي وهو ارصية، فهو مجال للقوفالإنتاج أو القاعدة التي تحدد طبيعة البنية ال
  .شكل كل الحياة الاجتماعيةي

ع المدني في الفكر الغربي متعدد المشارب والاتجاهات، ومجمل القول أن المجتم 
وهذا راجع إلى اختلاف المفكرين الذين تناولوه من جهة، وتباعد عصورهم وأزمانهم 

  .رىخمن جهة أ
  

  يبين تطور المجتمع المدني في الفكر الغربي ):5(الشكل رقم 
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  إعداد الباحث :المصدر  

  :المدنيالإسهام العربي في تطور المجتمع  -3
اختلفت آراء المفكرين العرب بشـأن المجتمـع المـدني، كمـا اختلفـوا فـي       

وفـي  . أمر تحديد طبيعته، لكنهم ومع ذلك اتفقوا على عـدة مؤشـرات تـدل عليـه    
المقابل يعتقدون أن جذوره موجودة في العمـق التـاريخي للـوعي العربـي الـذي      

  .يمثله الدين والتراث
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المجتمع العربي قد عاشـوا حيـاة مدنيـة، سياسـية     مما لا شك فيه أن سكان 
وذلك عنـدما دخلـت العلاقـات الاجتماعيـة والحيـاة       ،واجتماعية منذ أقدم الأزمنة

  .رحلة تتفق مع شكل الدولة الحديثةالمدنية والسياسية م
لقد تحدث الكثير من العرب عن مظـاهر المجتمـع المـدني فـي رحلاتهـم      

المخبـأ فـي   (فـي كشـف   ) 1887-1804(  الشدياق أحمد فارس  إلى أوربا مثل
ريـز فـي   بتخلـيص الإ (فـي رحلتـه   ) 1873-1801(الطهطاوي  و) فنون أوربا

تـاريخ اتصـاف   (فـي  ) 1874-1804(  أحمد بن أبي الضـياف  و )تقليص باريس
، ثـم  1846سـنة   أحمـد بـاي    لما تحدث عن رحلته إلى فرنسا رفقة) أهل الزمان

فـي   بيـرم الخـامس   ، وصـديقاه الشـيخ   )أقوم المسالك(في   خير الدين ما كتبه 
وغيـرهم   )الاسـتطلاعات الباريسـية  (فـي   محمـد السنوسـي   و) صفو الاعتبار(

كثير، فأشادوا بمظاهر الحرية وربطوا بينها وبـين الـوطن وحبـه وتحـدثوا عـن      
العدل السياسـي والاجتمـاعي واحتـرام القـوانين والمؤسسـات، وعـن التمثيـل        

وانبهروا عن دور الحرية فـي الازدهـار الاقتصـادي والتقـدم العلمـي       البرلماني
  )1( .لتقنياو

  :)1873-1801(رفاعة الطهطاوي  -3-1
 ـهي أحد الأسـس العامـة للحقـوق المد    رفاعة الطهطاوي إن الحرية عند  ة ني

في الدولة الحديثة، فربط بين التمدن والحرية، فهـو سـبب مـن أسـباب الحريـة،      
المطمئن إلى حماية القـانون لحريتـه هـو المـواطن الـذي يسـعى       فالمواطن الحر 

  .لرفع شأن مجتمعه ووطنه، فالمجتمع المدني هو مجتمع المواطنة المطمئنة

  :)1887-1810(خير الدين التونسي  -3-2
يرى أن الدولة تكون ثلاثـة أشـكال، إمـا اسـتبدادية وإمـا أرسـتقراطية أو       

مجتمـع الـذي تسـوده الحريـة ومبـادئ      ديمقراطية، والمجتمع المدني عنده هـو ال 
  .الشورى

                              
 . 112سيف الدين عبد الفتاح، مرجع سبق ذكره، ص الحبيب الجنحاني، -1
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  :)1902-1854(عبد الرحمن الكواكبي  -3-3
يرى أن عصر الازدهـار العربـي تميـز بالعـدل والانضـباط والمشـاركة       

 ،)طبـائع الاسـتبداد ومصـارع الاسـتعباد    (والشورى، كما عالج الاستبداد في كتابه 
فهـو علـة   فهو سبب أساسي في تخلف المسـلمين عمومـا والعـرب خصوصـا،     

الانحطاط وصور للتخلف والقصور، فالدولة العادلة هي التـي يعـيش فيهـا الفـرد     
حرا وتخدم المجتمع بحرية وتسهر الحكومة علـى هـذه الحريـة وتكـون خاضـعة      

  .لرغبات الشعب

  :)1897-1838(جمال الدين الأفغاني  -3-4
فهم الاستبداد بغياب العـدل والشـورى، وانتخـاب نـواب عـن الأمـة هـو        

ل لحالة تسـتمد شـرعيتها ووجودهـا مـن خـلال حفاظهـا علـى مصـالح         البدي
  .على أساس دينيوالمجتمع، فهو يقيم السلطة على أساس من إرادة الأمة 

  :)1902-1849(محمد عبده  -3-5
مؤسسـات هـذا المجتمـع     نيـة ة السلطة فـي المجتمـع، ومد  نيكان يؤمن بمد

العقيـدة والمـذاهب إلا   المدني عنده هو مجتمع المواطنين الذين قـد يختلفـون فـي    
واحدة ويحرثون من أرض واحدة، الجميـع إخـوة، حقـوقهم فـي      ةأنهم يتكلمون لغ

السياسة والقوانين متسـاوية، التمسـك بالشـورى هـو أداة لكـبح جمـاح السـلطة        
  .)1(والحاكم

 ســليم ســركيس و) 1921-1873(  ولــي الــدين يكــن فــي حــين نجــد 
 صـــروف يعقـــوب و) 1917-1850( لميشـــلبي الشـــ و) 1867-1926(
ــر  و) 1851-1927( ــارس نم ــوان  و) 1951-1956( ف ــرح أنط -1874( ف

، هؤلاء الرواد ركزوا فيها أن التطـور يبقـى رهـين الإصـلاح السياسـي      )1922
وأن ثورة الحداثة العلمية والتقنية في الغـرب نجـد أصـولها فـي الجهـد الخـلاق       

 ـربيين، وقد حلموا بالدولة المدغللفكر والعلم ال وقيمهـا ومؤسسـاتها الدسـتورية،    ة ني

                              
 . 59-51أحمد شكري الصبيحي، مرجع سبق ذكره، ص ص  -1
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ودعوا إلى حرية الفكر وتحديـد دور رجـال الـدين، واصـفين الأديـان بالحـاجز       
تحرر العقل، ولابد من إبعاد أي دور سياسـي أو اجتمـاعي للـدين، وحصـره      مأما

  .)1(في الميدان الخاص
  يبين تطور المجتمع المدني في الفكر العربي :)6(الشكل رقم 

  

  
  

  إعداد الباحث :المصدر
  
  
  
  

 :الجزائري في الفكر المجتمع المدني -4
يصعب الحديث عن وجود مؤسسـات مدنيـة عنـد الحـديث عـن الجزائـر       

ولكن يجوز الحديث تاريخيا عـن بـدايات جنينيـة وإرهاصـات أوليـة       ،المستعمرة
لبروز مجتمع مدني، إن مـا أفرزتـه الحركـة الوطنيـة الجزائريـة مـن أحـزاب        

ت سياسية واجتماعية ودينيـة وكشـفية يعتبـر طفـرة نوعيـة فـي       وجمعيات ونقابا
بروز المجتمع المدني وظهوره على الساحة، فكـان أكثـر نشـاطا وحيويـة، لكـن      

                              
محمد الصالح القادري، الدولة والمجتمع المدني، بين عالمية المقاربة وخصوصية التجربـة التونسـية، جريـدة     -1

  .116 -115ص ص  ،2009، تونس، 1الحرية، ط
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بعد الاستقلال وجد المجتمع المدني نفسـه إبـان فتـرة الأحاديـة الحزبيـة خـارج       
 ـ   أكثـر ممـا عملـت علـى تحريكـه       ،هالفاعلية، فالسلطة هنا عملـت علـى طمس

يطه وتفصيله ليصبح امتدادا للدولة تتحكم فيه مـن ناحيـة التأسـيس والتمويـل     وتنش
  .والحل، ومع اختراق الدولة يصبح المجتمع المدني كيانا دون طرح خاص به

وفي فترة التعددية الحزبية تم إعـادة تنظـيم المجتمـع المـدني مـن خـلال       
  .أحزاب ونقابات وجمعيات وطنية وجهوية ومحلية

  :ولىالأرهاصات الإجنينية والبدايات ال: الاستعماريةالفترة  -4-1
 :الاستقلالإلى غاية  الاحتلالالمرحلة من وتمتد هذه 

قد يكون من الصعب استعمال المجتمع المـدني عنـد الحـديث عـن الجزائـر      
المستعمرة، ولكن يجوز الحديث تاريخيا عـن بـدايات جنينيـة وإرهاصـات أولـى      

الوطنية الجزائريـة مـن جمعيـات سياسـية ونقابيـة       إن ما أفرزته الحركة. هلبروز
ودينية وكشفية يعتبر طفرة نوعية فـي بـروز المجتمـع المـدني وظهـوره علـى       

  .الساحة
يم أشكال المواجهـة والتعـارض بـين السـلطة والمجتمـع      سومن هنا يمكن تق

  )1(. :يإلى أربع مراحل متميزة كما يل "ليالعهد الكولونيا "المدني خلال 
  
  

 المرحلة الأولى:  

بمـا يسـمى بالمقاومـة الوطنيـة      1870و 1830تميزت الفترة الممتدة ما بين 
التقليدية للسلطة الاستعمارية الفرنسية، وتمثلت هذه المقاومـة فـي الثـورات التـي     
قامت بها القبائل ورجال الدين من شيوخ الزوايـا، وخـلال هـذه الفتـرة لـم يفقـد       

                              
،جامعـة  فيلالي، المجتمع المدني والممارسة الديمقراطية في الجزائر، مجلة الشهاب الجديدصالح  صالح فيلالي، -1

 . 16،  ص  2001، جانفي  8الإخوة منتوري ، قسنطينة، المجلد الثامن،العدد 



ـــــــــالاتجاهات النظرية الخلفية المعرفية للمجتمع المدني و أهم/ الفصل الثاني    

 
58 

 ـ ل فقـد أيضـا أرضـه وممتلكاتـه ومؤسسـاته      الشعب الجزائري حريته فحسب، ب
  .الثقافية والدينية

 المرحلة الثانية:  
تمكن الاستعمار الفرنسي مـن القضـاء علـى المقاومـة      1870مع حلول سنة 

التقليدية المسلحة ونتج عن ذلك ركـود شـبه كلـي للمقاومـة الوطنيـة، وبالتـالي       
حرمان الأهالي من حقهم في ممـارس أي نشـاط سياسـي ذو طبيعـة ديمقراطيـة،      
وتميزت هذه المرحلة بركون المجتمـع المـدني إلـى السـكون والضـمور سـمح       

ومـن ثـم الإعـداد     ،بمراجعة كل حسـاباته مـع السـلطة الاسـتعمارية    لنفسه فيها 
لمواجهتها مستقبلا بوسائل جديدة حسب متطلبـات المرحلـة، حيـث كـان التفكيـر      
في هذه المدة منصـبا علـى الإعـداد لمقاومـة سياسـية وثقافيـة بـدل المقاومـة         

 ـ   مالمسلحة التي أثبتت عدم جدواها أما زة بأحـدث  القوة العسـكرية الفرنسـية المجه
  .الأسلحة

 المرحلة الثالثة:  
ظهــور حركــة وطنيــة  1954و 1910شــهدت الفتــرة الممتــدة مــا بــين 

عصرية اتخذت من المدن قاعدة لنضـالها السياسـي والثقـافي، وتحولـت تـدريجيا      
، وبحلـول  )1(من التعاون مـع الاسـتعمار إلـى حركـة راديكاليـة معارضـة لـه       

الوجود أربعـة اتجاهـات داخـل الحركـة      الثلاثينات من القرن الماضي برزت إلى
، الاندماجيـة : الوطنية متميز ومنفصلة عن بعضها الـبعض، وهـي علـى التـولي    

، وكانـت فعـلا بدايـة لبـروز مجتمـع مـدني       الراديكاليةو الشيوعية، الإصلاحية
منظم ومؤطر استطاع أن يفـرض نفسـه علـى السـاحة رغـم مضـايقة السـلطة        

تحولـت المطالـب الإصـلاحية ضـمن النظـام       الاستعمارية له، وبمرور الوقـت 
لكـن هـذه الجمعيـات والأحـزاب لـم      . الاستعماري إلى المطالبة بالاستقلال التـام 

تكن تشكل مجموعة متجانسة، فقـد كانـت لهـا أفكـار متباينـة حـول المسـتقبل        

                              
 . 15-14، ص ص السابقمرجع الصالح فيلالي،  -1
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السياسـي والثقـافي للجزائـر انطلاقـا مـن قنـاعتهم وتصـوراتهم الإيديولوجيـة         
  )1(.المختلفة

إنشاء العديد من الجمعيـات مـن مختلـف فئـات المجتمـع التـي كانـت        وتم 
توجد بينهم علاقات مهنية أو مؤسساتية مثل جمعيـات التلاميـذ القـدامى للمـدارس     
أو جمعيات المعلمـين، والجمعيـات الرياضـية الإسـلامية، والجمعيـات الخيريـة،       

جبهـة  وتحولت معظم هذه الجمعيات إلى سـند سياسـي وإيـديولوجي وعسـكري ل    
  .فيما بعد التحرير الوطني

ونتيجة لهذا الدور الريادي الـذي قـام بـه المجتمـع المـدني خـلال فتـرة        
الاستعمار، فإنه ساهم بصورة مباشرة فـي إرسـاء مقومـات الشخصـية الوطنيـة،      

  .وتدعيم لبنات وأسس الدولة الجزائرية الحديثة
 المرحلة الرابعة:  

، وهـي المرحلـة الخيـرة مـن     1962و 1954وتمثل الفترة الممتدة ما بـين  
وقـد تميـزت هـذه المرحلـة بنشـاط      . تاريخ تطور الحركة الوطنيـة الجزائريـة  

جماهيري ثوري ساهم فيه المجتمـع المـدني بكـل تنظيماتـه السياسـية والعماليـة       
  .)2( 1962جويلية  05 استقلال الجزائر في والطلابية أدى في النهاية إلى

  إقصاء وتهميش المجتمع المدنيمرحلة : الأحاديةفترة ال -4-2
استقرت فلسفة السلطة السياسـية فـي الجزائـر الحديثـة العهـد بالاسـتقلال،       

رة، لـذلك قامـت باعتمـاد نظـام مركزيـة      قعلى فكرة إقامة دولـة قويـة ومسـت   
التخطيط وتحديد الأهداف المسطرة مسبقا، ونتيجـة لهـذه القناعـة السياسـية التـي      

سية دفعت بـوزارة الداخليـة إلـى إصـدار تعليمـة      كانت تضيق على الحركة السيا
تطلب فيهـا الإدارة القيـام بـإجراء تحقيـق دقيـق       1964 مارسوزارية في شهر 

                              
 . 16المرجع السابق،  ص  -1
، دار الغـرب  )دور الجمعيات والمنظمات غير الحكومية والنقابـات (البيئة وناس يحي، المجتمع المدني وحماية  -2
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عطـل  هـذا مـا   حول كل الجمعيات المصرح بها مهمـا كانـت طبيعـة نشـاطها،     
إلـى انسـحاب   ممـا أدى   أساسا للحرية والحق في الإعـلام،  الديمقراطية التي تعتبر

 :أولهمـا ني وانتكاس الحركة الجمعوية إلـى مسـتويين مـن الرقابـة،     المجتمع المد
علـى مسـتوى    :ثانيهمـا تتمثل في الرقابة السياسية في إطار المجالس المنتخبـة، و 

المشـروعة فـي إطـار اتحـادات مهنيـة       تمثيل المصالح الاجتماعية والاقتصـادية 
 ةإلـى سـلط   واجتماعية وبفعل الممارسة الإدارية تحـول مضـمون هـذه التعليمـة    

   )1( .تقديرية لمنح ترخيص إنشاء الجمعيات
ورغم وجود العدد الكثيـر للمجتمـع المـدني الجزائـري، فـإن كثافـة تلـك        
التشكيلات لا يمكن النظر إليها على أنها مؤشـرا كافيـا لحريـة وفاعليـة المجتمـع      
المدني في الجزائر، فقد ظلت السلطة تعمل على ممارسة أكبـر قـدر مـن الضـبط     
والتحكم في هذه الجمعيات وذلـك عبـر وسـائل عديـدة، كاسـتخدام الإجـراءات       
الإدارية المعقدة في التعامل معها، فتوسع جهـاز الدولـة البيروقراطـي، والاعتمـاد     
المطلق للفرد على الدولة، جعل مـن قـدرة المجتمـع المـدني بمنظماتـه المختلفـة       

صـعوبة إن لـم يكـن فـي غايـة      على النمو والاستقلال عن الدولة أمرا في غاية ال
   )2( .الاستحالة
إن مرد هذا الإقصـاء قـد يعـود إلـى طبيعـة التناقضـات الإيديولوجيـة          

الموروثة عن العهد الكولونيالي من جهة، وإلى الصراع علـى السـلطة بـين قـادة     
جبهة التحرير الوطني من جهة ثانيـة، وربمـا بعـود أيضـا إلـى طبيعـة تخلـف        

ه من جهة ثالثة، حيث كـان الاعتقـاد السـائد لـدى الكثيـر      المجتمع وهشاشة وحدت
من القادة أن فتح المجال للتعددية السياسية والممارسـة الديمقراطيـة يشـكل خطـرا     
على الوحدة الوطنية، وأصبحت السلطة الحاكمة تنظـر إلـى أي حركـة أو إشـارة     

 ـ     ة تصدر عن المجتمع المدني على أنها معارضـة سياسـية ورفضـا لسـلطة الدول

                              
  .20 -18بق ، ص ص اسالمرجع الوناس يحي،  -1
 ـ -2 انية، منيرة صوالحي، المجتمع المدني والقوى السياسية في الجزائر والأهداف، مجلة العلوم الاجتماعية والإنس
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وقد دفعها ذلك إلى الانكمـاش علـى نفسـها وتعزيـز     . وتهديدا مباشرا لوجود الأمة
قواها الردعية الخاصة وتنميتها وبالتـالي تخصـيص القسـم الأكبـر مـن مـوارد       

  .الدولة لا لتوفير حاجات المجتمع وإنما لتعظيم وسائل القضاء عليه
اسـية مدنيـة   فكان من الطبيعي أن تتنامى على الحواشـي والتخـوم قـوى سي   

ومعارضة دينية تطالب بالتغيير وبحقها في المشاركة فـي الحيـاة السياسـية، وثمـة     
تكمن الهوة الحقيقية بين توقعات السـنوات الأولـى ومسـار تطـور الأمـور فـي       
فترات لاحقة، وقد اشتد في السنوات الأخيرة الشـعور بـالعجز إلـى درجـة تولـد      

، ذلك أن ليـل الفشـل قـد طـال بـدون أمـل       معها الاقتناع باستحالة الفعل والتغير
هو الدليل علـى حاجـة المجتمـع العميقـة      1988أكتوبر أحداث كبير، ولعل انفجار

  )1( .إلى التغيير
ولد النموذج التسلطي للدولة وأجهزتها فـي تسـيير المجتمـع المـدني، إلـى      
 تحييد ومشاركة شعبية بنسبة إجبارية ومزيفة وخاليـة مـن القناعـة تغلـب عليهـا     
النزعة النفعية الفردية والانتهازيـة السياسـية، لـذا تميـزت المشـاركة الجمعويـة       

.بطابع ظرفي دون أن يكون لها القدرة على التجذر الاجتماعي
 )2(   

    :1988المجتمع المدني بعد أحداث أكتوبر : تعدديةفترة ال -4-3
الاهتمـام  لقد شهد العالم منذ بداية التسعينات من القرن العشـرين تزايـد فـي    

الشعبي والدولي بالمجتمع المدني، وأصبح الحـديث عنـه فـي مختلـف الفعاليـات،      
وينظر إليه كآلية وقناة تعمل على تمكـين الأفـراد والجماعـات وإبـراز نشـاطاتهم      

  .في المجال العام باستقلالية عن مؤسسات الدولة
 ومن أبرز الآليات التي تشـجع المـواطنين علـى العمـل الجمـاعي لتحقيـق      

  )3( .المصالح وإرساء وتعميم ثقافة مدنية تدعم تحقيق الديمقراطية

                              
  .29 -27مرجع سبق ذكره، ص ص صالح فيلالي،  -1
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وكـذا التحـولات    ،لكن بعد فترة الثمانينات والتي تزامنت مـع فتـرة الانفتـاح   
السريعة التي عاشها العالم الاشتراكي على وجه الخصـوص، ثـم أحـداث أكتـوبر     

بضـرورة  بالجزائر، كل هـذه العوامـل أجبـرت الدولـة علـى الاقتنـاع        1988
  )1( .التعددية الحزبية الجهوية

كما صاحب الاعتراف الدستوري بحـق إنشـاء الجمعيـات والإقـرار بـدور      
، الـذي أحـدث تحـولا    1990المجتمع المدني صـدور قـانون الجمعيـات لسـنة     

جذريا في حرية إنشاء الجمعيـات وعـدم إخضـاعها لرحمـة الإدارة سـواء فـي       
  . )2(إنشائها أو حلها

سـاهمت فـي دفـع     1988شعبية التي عرفتهـا أيـام أكتـوبر    إن الحركة ال
المجتمع المدني إلى الظهور في حركية تاريخية شـاملة، وحتـى إن كانـت عمليـة     
التحول هذه لازالت في مراحلها الأولى لم تصل بعد إلـى نقطـة اللارجـوع، فإنـه     

كأمـة، فـإن عليهـا أن     1962يمكن القول إذا كانت الجزائر قد تحررت في سـنة  
  .تتحرر اليوم كمجتمع

أما على المسـتوى السياسـي، فـإن الصـراع علـى الحكـم بـين السـلطة         
والمعارضة كان موجود على الدوام، وإن كان ذلـك غيـر معـروف لـدى العامـة      
من الشـعب، ومـن مظـاهر عـدم الاسـتقرار السياسـي التعـديلات الدسـتورية         

ومحاولـة احتوائهـا   المتكررة التي تعتبر مؤشرا على وجود المعارضة مـن جهـة،   
  )3(.من جهة ثانية

إن الحالة التي تعيشها مؤسسـات المجتمـع المـدني العربـي تتسـم بطـابع        
المرحلية، إذ تتوارى بعضها بعد فترة قصيرة مـن تأسيسـها ممـا يحـتم عليهـا أن      
تعيد بناء أسسـها لتصـبح راسـخة تضـمن لهـا الاسـتمرار وتخضـع معظمهـا         

                              
محمد : رونيه غالسيو، الحركة الجمعوية والحركة الاجتماعية علاقة الدولة والمجتمع في تاريخ المغرب، ترجمة -1
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بـأخرى ولا تملـك القـدرة علـى مواجهـة نفقاتهـا       للحكومات والأنظمة بدرجة أو 
دون دعم حكومي، ومن ثم يضعف تمتعها بالاستقلال المـالي ممـا يترتـب عليهـا     

  .تقييد حريتها في العمل والحركة
 ،إن الدولة الجزائرية الجديدة ولدت علـى يـد القـوى الاسـتعمارية الغربيـة     

ناحيـة الضـعف الـداخلي    فكانت تحمل في ثناياها العديد من التشوهات خاصة مـن  
  .لمؤسساتها

بالإضافة إلى ذلك فقـد صـاحب النمـو المشـوه للدولـة الفتيـة الاسـتقلال        
تخطيط مركـزي وسـيطرة علـى السياسـات الاجتماعيـة والاقتصـادية، ورغـم        
الطبيعة التسلطية التي ميزت الحكم في الجزائر طـوال تاريخهـا منـذ الاسـتقلال،     

 ـ  ع المـدني الحـديث ظهـرت فـي أغلـب المـدن       إلا أن البذور الجنينيـة للمجتم
الجزائرية تقريبا، لكن هذه الولادة أشـبه مـا تكـون ولادة متعسـرة خاصـة فـي       

  .)1988-1964(الفترة ما بين 
أقـرب إلـى الكماليـات والتـرف     جزائـري   فالحديث عن وجود مجتمع مدني

صـحيح   لكن يبقـى القـول فيمـا بعـد     .الفكري منه إلى الحاجة اليومية الماسة إليه
أنه عرف ولادة متعسرة في البداية، لكنه سرعان ما عـرف ازدهـار فـي الفتـرات     

  .اللاحقة

 :أسباب قيام مؤسسات المجتمع المدني -ثانيا
هناك عوامل داخليـة وأخـرى خارجيـة سـاعدت علـى ظهـور مؤسسـات        
المجتمع المدني، فجاءت متنوعة ومختلفة تعبر عن مرحلـة مـن مراحـل التـاريخ     

  :كلها ساهمت بشكل أو بآخر في تشكيله في النهاية لعل أهمهاالإنساني، 

  :العوامل الداخلية -1
 على المستويين الاقتصادي والاجتماعي :تراجع دور الدولة.  
 التـي لـم تعـد الدولـة قـادرة       :تزايد احتياجات الأفراد والجماعات المحلية

دية على تلبيتها، كانت هذه الاحتياجات أساسـا خـدمات اجتماعيـة واقتصـا    
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لم تعد الدولة مستعدة على الوفاء بهـا مثـل الإسـكان، الرعايـة الصـحية،      
  .)1(م والمواد الغذائية وما إلى ذلكزيادة الدخل وتحسين نوعية التعلي

 بارتفاع المسـتوى الثقـافي لـدى فئـة      :ارتفاع الوعي الاجتماعي والجماعي
عريضة من السـكان خاصـة بعـد انتشـار الثانويـات والمعاهـد، وفـتح        
الكليات والجامعات، وما صاحب إنشـاء الكليـات مـن ظـروف اجتماعيـة      

  .)2(وسياسية
    إلـى رفـع مسـتويات الـوعي      أدى :اتساع نطاق التعلـيم بـين السـكان

لـه أهميـة كبـرى فـي بنـاء      والتوقعات والمهارات التنظيمية ممـا كـان   
  .المؤسسات العامة والخاصة

  ومـا صـاحب ذلـك مـن تحـرك القـوى        :زيادة الموارد المالية الفرديـة
بين الدول وخاصة العربية، مما صـاحب ظهـور بـدايات سياسـة      ةالبشري

التحول الاقتصادي اللبرالي في الهياكـل الاقتصـادية التـي كانـت تحـت      
كية سابقا، مما سـمح بظهـور المؤسسـات    سيطرة الدولة في الدول الاشترا

  .)3(الخاصة
 فالسـفر إلـى   فقد اتسعت هوامش الحريات تـدريجيا  :نمو هامش الحريات ،

  .)4(ووسائل الإعلام كل مظهر من مظاهر نمو هذا الهامشارج الخ

  :العوامل الخارجية -2
  :أما العوامل الخارجية فتمثلت في

                              
محمد إبراهيم خيري الوكيل،  دور مؤسسات المجتمع المدني في إرساء مؤسسات المجتمع المدني،  مرجع سبق  -1

 . 33ذكره، ص 
، 1المصطفى بن خليفة عربوش، مقومات التنمية بالمغرب، مطبعة النجاح الحديثة، الدار البيضاء، المغـرب، ط  -2

 .63، ص 2007
التحول الديمقراطي في العـراق، دار الأمـين للنشـر والتوزيـع،     –المدني  فالح عبد الجبار،  الدولة والمجتمع -3

 . 23،  مرجع سبق ذكره، ص 1995
 . 24المرجع نفسه، ص  -4
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   وخصوصـا شـبكة الإذاعـة    ، التطور الهائل في نظم الاتصـالات الدوليـة
المرئية والمسموعة وسهولة التقاطها في كل أنحاء العـالم، بالإضـافة إلـى    

  .)1(الظروف الخاصة بالوضع العالمي الجديد
   بتقصـير الدولـة وقصـورها وتقلـص     شعور الأفراد مـدعوما بالوقـائع ،

سلطاتها في مواجهة مؤسسات العولمة يدفعهم إلى محاولـة تنظـيم أنفسـهم    
ات مدنية تمكنهم مـن خلالهـا مقاومـة العولمـة والـدفاع عـن       في مؤسس

  .)2(الوجود الاجتماعي في مواجهة زحف مجتمع السوق العالمي
 ـبما تضـمنته مـن مكونـات أساسـية، كظهـور الثقافـة المد       العولمة  ة ني

وعولمــة الســوق وإطــلاق آلياتهــا، بالإضــافة إلــى ثــورة المعلومــات 
بعادها الإيجابيـة إلـى فـرض أجنـدة     وتكنولوجيا الاتصال، كلها أدت في إ
وكسـر   - غيـر مسـبوق للاتصـال    –خاصة فـي مجـال التكنولوجيـا    

  .)3(الحواجز
     ـ  إذا  ةكل هذه الأسباب عجلت بظهـور مؤسسـات المجتمـع المـدني خاص

الـدول الكبـرى ومؤسسـات    هـي  كانت الجهات الممولة في بعض الأحيان 
  .يره كثيرغالتمويل العالمية المعروفة كالبنك الدولي، و

  :أهمية مؤسسات المجتمع المدني -ثالثا
      يجد فيها الأعضاء بالنظر إلى صغر حجمهـا ومحدوديـة نطاقهـا فرصـة

وسـيلة للـدفاع عـن    انشغالاتهم بطريقة صريحة، كمـا تمثـل   بير عن للتع
  .)4(الهويات الفردية

                              
 . 46، ص  السابقمرجع المحمد إبراهيم خيري الوكيل،  -1
  2008ليبيا، ،طرابلس،المركز العالمي لدراسات وأبحاث الكتاب الأخضر رجب بودبوز، محنة المجتمع المدني، -2

 . 37ص  ،
 . 54، ص  أماني قنديل، الموسوعة العربية للمجتمع المدني، مرجع سبق ذكره -3
وهرا ن،  ،2001جانفي، ،31إنسانيات،العدد وذجا،مالجزائر ن –العياشي عنصر، ما هو مفهوم  المجتمع المدني  -4

 . 79ص 
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كما أنها تلتزم التزاما مخلصا بقضايا مجتمعها وتعرف أكثـر مـن غيرهـا مـا     
، ومكـامن خلـل وكيفيـة معالجتـه،     تقـديمات اجه مـن دون عـون و  يحت

وتسعى لكي تصل إلى كافة شرائح المجتمـع وطبقاتـه، كمـا تسـعى إلـى      
  . )1(تحريكه وتثقيفه

       تساعد على تحليل وتفسير التحـولات السياسـية والاجتماعيـة، كمـا تقـدم
عونا في مقاربة ظواهر اجتماعيـة متنوعـة مـن مثـل ظـاهرة التهمـيش       

   .)2(قصاء الاجتماعيين التي تتعرض لها بعض الشرائح الاجتماعيةوالإ

  :خصائص مؤسسات المجتمع المدني -رابعا
  . هناك أربع معايير يمكن من خلالها دراسة خصائص المجتمع المدني

  :التكيف -1
قدرة المؤسسة على التكيف مع التطورات في البيئـة التـي تعمـل مـن      يعنيو

خلالها، إذ كلما كانت المؤسسـة قـادرة علـى التكيـف كانـت أكثـر فاعليـة لأن        
  .)3(الجمود يؤدي إلى تضاؤل أهميتها، وربما القضاء عليها

  :ثمة أنواع للتكيف هيو
 ويقصد به القـدرة علـى الاسـتمرار لفتـرة طويلـة مـن        :التكيف الزمني

  .الزمن، إذ كلما طال وجود المؤسسة ازدادت درجة مؤسسيتها
 وهو قدرة المؤسسة على الاسـتمرار مـع تعاقـب أجيـال      :التكيف الجيلي

من الزعماء على قيادتهـا، فكلمـا ازدادت درجـة تغلـب المؤسسـة علـى       
قـادة بمجموعـة أخـرى، ازدادت    مشكلة الخلافة سلميا وإبدال مجموعـة ال 

  .درجة مؤسسيتها
                              

العولمة والدولة، الوطن والمجتمع العالمي، دار النهضـة العربيـة،    غسان منير حمزة سنو، علي أحمد الطراح، -1
 .197 -195ص ص  ،2002بيروت، لبنان، الطبعة الأولى، 

 .43محمد الغيلاني، محنة المجتمع المدني، مرجع سبق ذكره، ص  -2
 . 32أحمد شكري الصبيحي، مرجع سبق ذكره، ص  -3
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 ويقصد به قدرة المؤسسـة علـى إجـراء تعـديلات فـي      : التكيف الوظيفي
أنشطتها للتكيف مع الظروف المستجدة، بما يبعـدها عـن أن تكـون مجـرد     

  .)1(أداة لتحقيق أغراض معينة

  :الاستقلال -2
 ـ  تشـأ نلاستقلالية تكـون فـي   إن ا درتها علـى  ها أو تمويلهـا أو إدارتهـا وق

التكيف، وتتحدد بداخلها المسـتويات الرأسـية والأفقيـة سـوء مـن حيـث هيئتهـا        
  .)2(يث انتشارها الجغرافي والجماهيريالتنظيمية أو من ح

أن درجـة الاسـتقلالية تتحـدد مـن خـلال       " حسين توفيق إبـراهيم  "ويؤكد 
الاستعمال المالي والإداري والتنظيمي، عـلاوة علـى الاعتـراف الضـمني، وهـي      
تعبر عن قدرة الأفراد علـى تنظـيم شـؤونهم وتـدبير نشـاطاتهم والتعبيـر عـن        
مصــالحهم ورغبــاتهم بعيــدا عــن التوجــه والتــدخل المباشــر والــدائم للدولــة 

  .)3(يق الاستقرار السياسيومؤسساتها، فهو يعني تحق
كما تتضمن مجموع من القيم التي تلتزم بها سـواء فـي إدارة العلاقـات فيمـا     
بينها أو في إدارة علاقتها مع الدولـة، ومنهـا قـيم التسـامح السياسـي والفكـري       

  .)4(والقبول بالتعدد والاختلاف في الفكر والرؤى والمصالح

                              
 . 31-30، ص ص السابقمرجع المحمد إبراهيم خيري الوكيل،  -1
البنية والأهـداف، مجلـة العلـوم الاجتماعيـة     : منيرة صوالحية، المجتمع المدني والقوى السياسية في الجزائر -2

 . 200 -199ص ص  ، باتنة ،2008، ديسمبر 19والإنسانية، العدد 
جمعيـة  ات العربية المتحدة،المجتمع المدني في الإمارعبد الخالق عبد االله، طه حسين حسن، راشد محمد راشد،  -3

 . 13ص  ،1،2005الاجتماعيين،ط
، 1حسين توفيق إبراهيم، التحول الديمقراطي والمجتمع المدني في مصر، مكتبة الشروق الدوليـة، القـاهرة، ط   -4

 .  154، ص 2006
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  :التعقد -3
أسية والأفقية داخـل المؤسسـة، بمعنـى تعـدد     يقصد بذلك تعدد المستويات الر

هيئتها التنظيميـة مـن ناحيـة، ووجـود مسـتويات تراتبيـة داخلهـا، وانتشـارها         
الجغرافي على أوسع نطاق ممكن داخـل المجتمـع الـذي تمـارس نشـاطها مـن       

عـدد الوحـدات الفرعيـة وتنوعهـا      تخلاله من الناحيـة الأخـرى، وكلمـا ازداد   
  .)1(على ضمان ولاءات أعضائها والحفاظ عليها وقدرتها ةازدادت المؤسس

  :التجانس-4
ويقصد به عدم وجـود صـراعات داخـل المؤسسـة تـؤثر فـي ممارسـتها        
لنشاطها، والعكس كلما كان الصراع شخصي وكانـت طريقـة حلـه عنيفـة كـان      
هذا دليلا على تخلف المؤسسة، وتجانس المؤسسـة لا يعنـي تحولهـا إلـى تشـكيل      

فمثل هذا تشكيل ميـت، وأهميـة المجتمـع المـدني بتناقضـاته      صلب لا تباين فيه، 
وتعدديته، حيث تكون دينامية الإبـداع والخلـق والتغييـر فـي المجتمعـات، وهـذا       
يعني أن المجتمع المدني لا يتسـم بالضـرورة بالتجـانس، بـل قـد يكـون سـاحة        

  .)2(للتنافس والاختلاف بين القوى والجماعات
  
  

    ائص المجتمع المدنييبين خص : ):7(الشكل رقم 

                              
 . 35أحمد شكري الصبيحي،  المرجع السابق،  ص  -1
 . 36 -32، ص ص محمد إبراهيم خيري الوكيل، المرجع السابق -2
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 إعداد الباحث :المصدر

  :وظائف مؤسسات المجتمع المدني -خامسا
  :هناك خمس وظائف أساسية تقوم بها مؤسسات المجتمع المدني وهي

 بوسائل ودية دون اللجـوء إلـى الدولـة وأجهزتهـا      :حسم وحل الصراعات
  .البيروقراطية، فتسهم بذلك في توطيد وتقوية أساس التضامن الجماعي

 حيث تعتبـر المخـزن الـذي لا ينضـب بالقيـادات       :إفراز القيادات الجديدة
  .الجديدة، ومصدرا متجددا لإمداد المجتمع بها

 ترسـم وترسـي فـي المجتمـع      هذه الثقافة التي :إشاعة ثقافة مدنية متطورة
احترام قيم النزوع للعمل التطوعي، والعمل الجمـاعي، وقبـول الاخـتلاف    

  .     والتنوع
      وعلى العموم فوظيفة المجتمع المدني هي وظيفـة إداريـة شـاملة للمجتمـع

كله، وليس بالضـرورة أن يكـون هنـاك عـداء أو تنـاقض بـين الدولـة        
  .)1(ومؤسسات المجتمع المدني

 بتكلفـة منخفضـة    :سسات المجتمع المدني علـى تقـديم الخـدمات   قدرة مؤ
وذلك من خلال تعبئة الطاقات مستفيد من صـغر حجمهـا والتحـرر نسـبيا     

  .من القيود عن الأجهزة الحكومية

                              
 . 200-199منيرة صوالحية، المرجع السابق، ص ص  -1
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 الفجـوة الموجـودة بـين القطـاع الخـاص والحكـومي        :القدرة على ملء
  .بالبدء بأنشطة تنموية صغيرة الحجم

 لهذه المؤسسـات وقـدرتها علـى حـث الأفـراد علـى        :المرونة الإدارية
  .المشارك وتقديم الدعم والمساعدات للأفراد المحتاجين

 الذي يقوم عليـه نشـاط هـذه المؤسسـات مـنخفض       :أن العمل التطوعي
  .التكلفة

 للفقراء وباقي الفئـات المهمشـة فـي المجتمـع بمـا       :القدرة على الوصول
  .)1(طية تحقيقهيصعب على الأجهزة الحكومية البيروقرا

  :معوقات قيام مجتمع مدني -سادسا
لقد أفرز الواقع الاجتماعي والسياسي المعيش فـي السـنوات الأخيـرة بعـض     

  :العقبات والممارسات التالية
   مـن طـرف السـلطة والمعارضـة      :الاحتواء المزدوج للمجتمـع المـدني

تحـول  بشكل غير مسبوق، فبـدلا مـن أن يكـون المجتمـع المـدني أداة لل     
  .والتنمية، أصبح عقبة أمامه

 وعدم قدرته على شغل السـاحة السياسـية وتقـديم     :ضعف المجتمع المدني
نشط إلا في دوائر صـغيرة وفـي مناسـبات    يلا  وبرامج مشاريع بديلة، وه
  .محدودة كالعملية الانتخابية

    وبمـا   :تهميش المجتمع المدني من طرف الإدارة علـى جميـع المسـتويات
 ـ  هرراته والمتمثلة أساسـا فـي ضـعف   لهذا التهميش مب علـى   هوعـدم قدرت

ليـة المشـاركة فـي التنميـة     تسيير شؤون المواطنين مما أضر كثيـرا بعم 
  .)2(الحضرية

                              
 . 46، ص 2005أحمد مصطفى خاطر، تنمية المجتمعات المحلية، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية،  -1
 .38 -36صص مرجع سبق ذكره ، المجتمع المدني والممارسة الديمقراطية في الجزائر، صالح فيلالي،  -2
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    هـذه التعقيـدات    :عدم وضوح وشفافية إجراءات الـدعم المـالي وتعقـدها
ــد   ــع بهــا الإدارة فــي تحدي ــة الواســعة التــي تتمت والســلطات التقديري

  .)1(جتمع المدنيللمالموجهة  عانات الماليةالمستفيدين من الإ
    وسـجنه فـي    :هيمنة الأجهزة البيروقراطية على عمـل المجتمـع المـدني

إطار إستراتيجيات كثيرا ما تكون محدودة لاسـيما عنـدما لا يـتم احتـرام     
  .)2(ضوابط العمل الجمعوي وخلطه مع العمل السياسي

 وعدم وجود كوادر متخصصـة أو مدربـة، وبشـكل     :غياب الخبرة العملية
  .)3(عام الافتقار إلى المهارات والدراسة والخبرة

مؤسسـات المجتمـع المـدني فـي التنميـة       لـدور  النظريـة  لاتجاهـات ا -سابعا
  :الحضرية

هناك العديد من المداخل النظريـة التـي تفسـر لنـا طبيعـة دور مؤسسـات       
ك في أي عملية تنمويـة، هـذه المـداخل هـي     المجتمع المدني باعتبارها تمثل الشري

  .أهم النظريات المطروحة على الساحة، فهي تهتم بدور القطاع الثالث

  :نظرية إخفاق الحكومة وإخفاق السوق -1
تعد من النظريات المهمة ونقطـة البدايـة فيهـا المحـددات والنـواقص التـي       

الإخفـاق الاقتصـادي فـي إشـباع     إن . برزت في النظرية الاقتصادية الكلاسـيكية 
الاحتياجات المتنوعة عن القـدرة الشـرائية يقابلـه أحيانـا إخفـاق الحكومـة فـي        
إشباع هذه الاحتياجات، وهذا الإخفاق تتزايد احتمالاتـه فـي المجتمعـات المتنوعـة     

في هذه الظـروف يبـرز دور القطـاع الثالـث أو القطـاع الغيـر       . غير المتجانسة

                              
، دار الغـرب  )دور الجمعيات والمنظمات غير الحكومية والنقابات(وناس يحي،  المجتمع المدني وحماية البيئة  -1

 . 260،  ،  ص 2004للنشر والتوزيع، وهران، الجزائر، 
 ،2002، جـوان  16صالح زياني، موقع مؤسسات المجتمع المدني، مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية، العـدد   -2

 . 265 باتنة، ص
الوجه الآخر للسياسة، المرجع السـابق، ص  –عبد الحسين شعبان، المجتمع المدني فواقد وألغام المجتمع المدني  -3

154 . 
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نحو إشـباع الاحتياجـات المتنوعـة غيـر المتجانسـة التـي        الربحي، حيث يتوجه
  .)1(أخفق أمامها السوق والحكومة

إن تزايد إنفاق الدولة على السياسات الاجتماعية إنمـا يـؤدي إلـى تراجـع      -
  .دور مؤسسات المجتمع المدني

إن تمويل مؤسسات المجتمع المدني يأتي مـن المسـاعدات الخيريـة التـي      -
  .)2(المجتمع الغير القادرين يقدمها بعض أفراد

  :نقد وتقييم
تركز على الطلـب غيـر المشـبع تقابلـه تـدخل مـن طـرف مؤسسـات         

ذلـك عـدم تـوفر الحاجيـات فـي السـوق يسـتدعي تـدخل          المجتمع المـدني، 
لإشباعه فإذا أخفقت الحكومـة يـأتي هنـا تـدخل القطـاع الثالـث        )الدولة(الحكومة

سسـات المجتمـع المـدني إلا فـي     لسد هذا الـنقص والعجـز ويكـون تـدخل مؤ    
ومن جهـة أخـرى تدخلـه متوقـف علـى الهبـات       ، الحالات النادرة جدا، من جهة

  .المقدمة لها، هذه الأخيرة هي التي تسمح بتدخله او عدم تدخله

  :نظرية جانب التوفير والامتداد -2
لتوفير نمو وتطور مؤسسات المجتمع المـدني، تضـع هـذه النظريـة إضـافة      
إلى الطلب غير المشبع من قبل الحكومة والسوق شرط ثـان يتمثـل فـي ضـرورة     
وجود مبدعين اجتماعيين لديهم حـافز لتأسـيس منظمـات تتكفـل بتحقيـق الطلـب       

يـة  غير المشبع، فظهـور هـؤلاء لا يتعلـق بعوامـل عـدة مثـل المنافسـة الدين       
والتنوع، وعليه فإن عوامل زيادة وتطور مؤسسات المجتمـع المـدني حسـب هـذه     

وينعكس ذلـك أساسـا علـى الصـحة     .)3(النظرية يعود إلى المنافسة الدينية والعرقية

                              
 .  108أماني قنديل، المجتمع المدني في مصر مطلع الألفية الجديدة، مرجع سبق ذكره، ص  -1
 .  38عبد الرزاق جلبي، هاني خميس أحمد عيد، علم اجتماع التنمية، مرجع سبق ذكره، ص  -2
عواطف عطيل لموالدي، مقاربة سوسيولوجية حول مفهوم المجتمع المدني وعوامل تكوينـه، مجلـة الشـهاب     -3

 .  56قسنطينة ص  ،2009، أفريل 08الجديد، عدد 
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والتعليم، إن هذه النظرية تقودنا إلى أن نتوقع أكبـر نمـو وتطـور فـي مؤسسـات      
  .)1(المجتمع المدني

  :نقد وتقييم
ذوي خبـرة وكفـاءة يسـاهمون      آخـرين تؤكد على ضرورة وجود فاعلين 

و تركتهـا  أ، بإتخاد مؤسسات قادرة على تغطية الحاجات التـي لـم تعرفهـا الدولـة    
يـأتي   )القطاعـات الثانويـة  (حول مسائل أكثـر أهميـة،   لانشغالاتهاو أ أهميتهالعدم 

ممـا   إلحـاقي،  أولمؤسسـات المجتمـع المـدني تكملـي     ي دور القطاع الغير ربح
  .نشاطها مستقبلا باتساعيسمح 

  :نظرية دولة الرفاهية -3
تهتم بدور مؤسسات المجتمع المدني فـي السياسـات العامـة علـى افتـراض      

زيـادة حجـم ونوعيـة الإنفـاق علـى السياسـات       (أن التوسع في دولة الرفاهيـة  
نـه تحـل   يقلل من إشباع القطـاع الثالـث لأ  ) الاجتماعية وشبكات الأمان الاجتماعي

  .محله
إن نظرية دولـة الرفاهيـة التقليديـة تقـود لأن نتوقـع أن ارتفـاع مسـتوى        
التنمية الاقتصادية يؤدي إلى إشـباع مخصصـات الدولـة إزاء سياسـات الرفاهيـة      
خاصة في الخدمات، وهو ما يـؤدي التـأثير سـلبا علـى حجـم نمـو مؤسسـات        

  .)2(المجتمع المدني
 ـ    ات تنـافس بـين الدولـة ومؤسسـات     إن هذه النظريـة تؤكـد وجـود علاق

  .المجتمع المدني، وأن البقاء يكون للطرف المسيطر
  :نقد وتقييم

                              
 . 109أماني قنديل، المرجع السابق، ص  -1
 .  11-109،  ص ص نفسهأماني قنديل، المرجع -2
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الدولة فـي مجـالات الإنفـاق الاجتمـاعي يقابلـه تـدخل        انسحابيبدو أن 
مؤسسات المجتمع المدني لسد هذا الفراغ عن طريـق إنشـاء مشـروعات صـغيرة     
من دون أن تمارس ضغطا أساسـيا فـي صـياغة ورسـم السياسـات،فالدور هنـا       

لان الدولة هناك لديها من الإمكانات مـا يؤهلهـا للقيـام بتغطيـة كـل      ، يكون ثانويا
  .ج التنمويةالبرام

  :نظرية الاعتماد المتبادل -4
تطرح هـذه النظريـة رؤيـة مختلفـة بعلاقـة مؤسسـات المجتمـع المـدني         
بالدولة، فإذا كانت النظريـة السـابقة تفـرض أن العلاقـة بـين الدولـة والقطـاع        
الثالث علاقة صراع، وأن هذا القطاع نتاج لقصـور الدولـة وعـدم قـدرتها علـى      

لا أن هذه النظريـة تـرى أن إخفـاق الحكومـة والسـوق      إشباع حاجات أفرادها، إ
ربما يجعلنا نتوقع علاقات تعاون أو شـراكة فـي مواجهـة المشـكلات المجتمعيـة      
وإشباع الحاجات الأساسية لأفراد المجتمع، ومن ثـم فـإن النظريـة هـذه تفتـرض      
أن تزايد إخفاق الحكومة على سياسـات الرفاهيـة يـؤدي إلـى اتسـاع مؤسسـات       

  .)1(المدني من خلال عقود شراكة المجتمع
  :نقد وتقييم

 )القطـاع الثالـث   الدولـة، (تنادي هذه النظرية بتكامل الادوار بين الطـرفين  
كل منها يكمل الاخر دون وجود لاثـار الفـراغ بينهـا فعجـز الدولـة مـن        ندسافت

والرغبة لمساندتها من قبل مؤسسات المجتمع المـدني تجعلنـا نتوقـع تعـاون     ، جهة
وهذا ماتسعى إليـه هـذه المؤسسـات مـن أجـل حصـولها علـى         كة بينها،وشرا

  .التمويل من طرف الدولة

  :نظرية الأعمدة المتوازنة -5
  

                              
 .  42علي عبد الرزاق جلبي، هاني خميس أحمد عيد، علم اجتماع التنمية، مرجع سبق ذكره، ص  -1
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وتتناسب هـذه النظريـة مـع إيديولوجيـة ومـوارد وإمكانيـات المجتمعـات        
النامية التي لا تستطيع مواردها أن توفر لأفـراد المجتمـع إلا الحـد الأدنـى مـن      

السكان، وتقوم معطياتهـا علـى أسـاس اقتسـام البـرامج التنمويـة بـين        متطلبات 
القطاع الحكومي والمدني، وبحيث تصـبح الدولـة مسـؤولة عـن المجـالات ذات      

والتـي يمكـن أن تشـركها مؤسسـات المجتمـع      ) في ضـوء إمكانياتهـا  (الأهمية 
ي الـتعلم والصـحة والضـمان الاجتمـاع    : المدني لكي يطرقها أو يبتعد عنها مثـل 

والتأمينات، بينما يجيء دور القطاع غير الربحي ليعمـل فـي المجـالات الأخـرى     
التي لم تطرقها الدولـة كتنظـيم الأسـرة أو رعايـة الطفولـة والتأهيـل المهنـي        

) التطـوعي (ورعاية الأحداث ويسير دور الدولة بمـوازاة القطـاع غيـر الربحـي     
  .دون أن يكون هناك فرصة للعمل سويا

  :نقد وتقييم
لـذاك يكـون تـدخلها مـن خـلال       عتمد هذه النظرية على امكانيات الدولة،ن

إهتمامها بالبرامج التنمويـة الضـخمة والتـي تفـوق القـدرات الماليـة والماديـة        
لمؤسسات المدني اما برامج الرعاية الاخرى فتقدمها الدولـة إلـى القطـاع الثالـث     

  .راقب من بعيدبهدف تحقيق الأعباء عليها،لكن الدولة تبقى كملاحظ وم

  :نظرية امتداد السلم -6
وتتفق هذه النظريـة وإيديولوجيـة ومـوارد وإمكانيـات بعـض الـدول ذات       
الوفرة في الموارد، بحيث يصـبح دور الدولـة العمـل علـى التغطيـة القصـوى       
للخدمة وتغطية كافة المجالات بما فيها الحضرية فـي المجتمـع، وبحيـث لا يكـون     

لمجتمع المدني إلا فيمـا يخـتص بتنبيـه الدولـة إلـى      هناك مجالا لعمل مؤسسات ا
البرامج الجديدة والمطالب التي يجب على الدولـة أن توليهـا اهتمامـا، ويـأتي دور     

  .)1(مؤسسات المجتمع المدني ليبدأ من حيث ينتهي دور الدولة

                              
-269مرجع سبق ذكره، ص ص   ،- الاتجاهات المعاصرة –أحمد مصطفى خاطر، تنمية المجتمعات المحلية  -1
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وتسعى مؤسسات المجتمع المدني إلـى العمـل فـي نفـس المجـالات التـي       
بهدف رفع مسـتوى الأداء أو زيـادة معـدل الخـدمات الموجهـة      تعمل فيها الدولة، 

إلى المجتمع؛ أي أن العلاقـة بـين القطـاع الحكـومي والمـدني علاقـة رأسـية        
تراكمية، دور الدولة فـي البدايـة يسـتكمل بـدور مؤسسـات المجتمـع المـدني،        
وتسمح هذه النظرية بوجود تنافس بين القطـاع الحكـومي والقطـاع الثالـث غيـر      

  .حي لما فيه الخير بالنسبة للمجتمعالرب
فالمسألة نسبية ترجع إلى ظروف المجتمع وإمكانياتـه ولـيس نتيجـة لإنكـار     
أي مجتمع لحقـوق أفـراده، ولكـن النسـبية فـي النظـرة وليـدة تـأثر الجانـب          

  .)1(الاجتماعي بالجوانب الاقتصادية والثقافية
  :نقد وتقييم

إلـى وجـود بـرامج ومطالـب     ان دور مؤسسات المجتمع المـدني مكتبـه   
تـوفير كـل الخـدمات والمجـالات      يأ جديدة وتقوم الدولـة بتلبيتهـا وتغطيتهـا،   

الدولة لديها من الامكانيـات والمـوارد مـا يؤهلهـا لتلعـب دور       إنذلك ، التنموية
ودور القطـاع الثالـث هـو     فعال لتقديم مختلف الخدمات وفي جميـع القطاعـات،  

 رامج المقدمـة مـن طـرف الدولـة،وإذا حـدث العكـس،      التأييد والمساند لكافة الب
  .فسيتم أبعاده

  :نظرية الثقة -7
وتنبع من إخفاق القطاع الخاص وعدم توفر الثقة لـدى العمـلاء فـي نوعيـة     

  .السلع والخدمات المقدمة منه خاصة
إن هذه النظرية تفترض أن مجال أو دائـرة القطـاع تتجـدد وتتنـوع وفقـا      

الخاص، يشير ذلك التوقـع إلـى أن أكبـر مصـدر لتمويـل      لدرجة الثقة في القطاع 

                              
 .  271-270أحمد مصطفى خاطر، المرجع السابق، ص ص  -1
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ــدمات   ــلع والخـ ــل السـ ــو مقابـ ــدني هـ ــع المـ ــات المجتمـ   .مؤسسـ
  

  
  :نقد وتقييم

إن النظريات السابقة كل منها لها القدرة والكفاءة علـى أن تحـدد ونفسـر لنـا     
دور مؤسسات المجتمع المـدني فـي التنميـة بصـفة عامـة والتنميـة الحضـرية        

ر لنا العناصـر المسـؤولة والآليـات عـن نمـو وتطـور هـذا        خصوصا، كما تفس
الدور بأبعاده المختلفة، ولكن فهم وانسـحاب هـذه النظريـات فـي بعـض الـدول       
يستلزم قراءة نقدية ووقفة وبعض التفضيل لفهم هـذا الـدور الـذي أصـبح أكثـر      

  .من ضرورة
  يبين النظريات المفسرة للمجتمع المدني ): 8(الشكل رقم 

  

  إعداد الباحث: ردالمص
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 :المقاربة النظرية  للدراسة  -ثامنا

   :التقييم العام للنظريات السابقة -1
الدراسـة اتضـح لنـا أن نظريـة      من خلال الاتجاهات النظرية لموضـوع  

ركـزت علـى عـدم  إشـباع بعـض حاجيـات        إخفاق السوق إخفاق الحكومة و
مؤسسـات المجتمـع المـدني    تقابلـه تحـرك    والمطالب الناتج عن إخفاق الحكومة 

  .لإشباع هذه الاحتياجات أي حسب الفراغ الذي تركته الحكومة 
فقـد كشـفت إضـافة إلـى الطلـب غيـر       جانب التوفير والإمداد أما نظرية 

اجتمـاعيين علـى رأس    مبـدعين ضـرورة تـوفر   ، المشبع من طـرف الحكومـة  
  .الثالث وهو شرط لابد منه لنمو وتطور القطاع ،مؤسسات المجتمع المدني

 بـأن نمـو وتطـور القطـاع غيـر      الثقـة ومن ناحية أخرى أقرت نظريـة  
القطـاع علـى    امرتبط  بدرجة الثقة التي يمنحهـا القطـاع  الخـاص لهـذ     الربحي

اعتبار أن القطاع الخاص هو أكبـر ممـول للمؤسسـات المجتمـع المـدني نتيجـة       
  .إخفاقه 

ونوعيتـه علـى   أن زيـادة حجـم الإنفـاق     دولـة الرفاهيـة  وتنظر نظرية 
أو ايجابيـا علـى حجـم وتـدخل مؤسسـات       سـلبيا المشروعات التنمويـة تؤخـذ   

  .وأن النجاح هنا يكون للطرف الأقوى والمسيطر   �المجتمع المدني 
 ـالاوتقر نظريـة      أن إخفـاق الحكومـة يجعلنـا نتوقـع      اد المتبـادل عتم

فـي  ) الدولـة  ( علاقات تبادل وتعاون ومشاركة حيث القطـاع الثالـث والحكومـة    
مواجهة المشكلات  المجتمعية وأن تدخله فـي إيجـاد الحلـول وإشـباع الحاجيـات      

  .يتم من خلال عقود شراكة 
مويـة  فتقوم على أسـاس اقتسـام البـرامج التن   الأعمدة المتوازنة  أما نظرية

 ـدون أن يكـون هنـاك فر  ، في مؤسسات المجتمع المـدني والحكومـة   ة للعمـل  ص
بصـورة متوازيـة     �فدور القطاع الثالـث يسـير لمـوازاة دور الدولـة      ، سويا

أي أن دور ، كافـة قطاعـات المجتمـع    بحكم أن موارد الدولـة لا تكفـي لتغطيـة    
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بينمـا دور  ، انياتهـا فـي  حـدود  إمك  الجبريـة  الدولة في المجالات ذات الأهمية و
  تنظر فيها الدولةمؤسسات  المجتمع المدني في المجالات التي لم 

واسـع  بحيـث تعمـل     السـلم  امتـداد أخيرا إن دور  الدولة حسب نظرية  
حيـث لا يكـون هنـاك مجـال      ،على التغطية القصوى للخدمة في كافة المجـالات 

 ـلدور مؤسسات المجتمع المدني إلا في نفس المجـالات    ـي تالت ، ر فيهـا الدولـة  ظه
فـدور القطـاع الثالـث تنبيـه الدولـة إلـى البـرامج          ،بهدف كسب الثقة والرضا

التنموية الجديدة والتي يجب على الدولة أن توليها اهتماما لـذلك فـدور الدولـة فـي     
    .مؤسسات المجتمع المدني بدور يستكمل ةياالبد

  :التصوري للدراسة الراهنة الإطار -2
النظــري  لــدور مؤسســات المجتمــع المــدني فــي التنميــة إن التصــور 

يفرض علينا في إطار هـذه  الدراسـة الجمـع بـين النقـاط المحوريـة       ، الحضرية
التي يقوم عليها كل اتجاه لنتمكن من تحليل ظـاهرة التنميـة الحضـرية باعتبارهـا     

 ـالمد( حصيلة تفاعل بين أطراف  متعددة داخل البيئة الحضـرية    لكـن بعـد   ) ة ين
عرض أهم الإسهامات النظرية وتقييمها تبين لنـا أن المقاربـة الأكثـر كفـاءة فـي      

نظـرا لمـا تـوفره مـن      امتـداد السـلم  معالجة موضوع بحثنا تتمثل في نظريـة  
معطيات معتبرة سواء للمنطلقـات النظريـة فـي تحليـل دور مؤسسـات المجتمـع       

 ـ    ع الجزائـري وتبقـى   المدني في التنمية الحضرية أو بالنسـبة لفهـم واقـع المجتم
قية هـذا التصـور   الدراسة الميدانية هي المحـك الحقيقـي لاختبـار مـدى مصـدا     

  .ري في الواقعظلنا
بحيـث يصـبح دور    ، كـل دولـة  تتفق وإيديولوجية وموارد وإمكانيات هي  و

الدولة العمل على التغطية القصوى للخدمـة وتغطيـة كافـة المجـالات بمـا فيهـا       
يث لا يكون هنـاك مجـالا لعمـل مؤسسـات المجتمـع      الحضرية في المجتمع، وبح

المدني إلا فيما يختص بتنبيه الدولة إلى البـرامج الجديـدة والمطالـب التـي يجـب      
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على الدولة أن توليها اهتماما، ويأتي دور مؤسسـات المجتمـع المـدني ليبـدأ مـن      
  .)1(حيث ينتهي دور الدولة

المجـالات التـي   وتسعى مؤسسات المجتمع المدني إلـى العمـل فـي نفـس     
تعمل فيها الدولة، بهدف رفع مسـتوى الأداء أو زيـادة معـدل الخـدمات الموجهـة      
إلى المجتمع؛ أي أن العلاقـة بـين القطـاع الحكـومي والمـدني علاقـة رأسـية        
تراكمية، دور الدولة فـي البدايـة يسـتكمل بـدور مؤسسـات المجتمـع المـدني،        

الحكـومي والقطـاع الثالـث غيـر      وتسمح هذه النظرية بوجود تنافس بين القطـاع 
  .الربحي لما فيه الخير بالنسبة للمجتمع

    :خلاصة
إن جذور المجتمع المـدني موجـود وبكثافـة فـي عمـق المجتمـع المـدني         

، ، تؤكـد ذلـك   العربي الإسلامي والتجارب والممارسـات والفاعليـات التاريخيـة   
مـيلاد المجتمـع المـدني ونشـأته      نأ كمـا . فهو مركز الثقل في المجتمع الإسلامي

وتطوره في العالم الغربي مرتبط بالدول الحديثـة، فهمـا وجهـان لعملـة واحـدة،      
 ـال ،هذا الطرح لتطـور هـذا المفهـوم   من خلال  عـدد مـن المفكـرين     قدمـه ي ت
 ـ  ت حيـث   والفلاسفة بـرز أيضـا احتياجـات    تومتعـددة، و  ةبـرز سـياقات مختلف

  ةى الساحة في لحظات زمنية مختلفعل بالمجتمع المدنيمتجددة، وتدفع 
الحالة التي تعيشها مؤسسات المجتمع المـدني العربـي تتسـم بطـابع     كما أن  

المرحلية، إذ تتوارى بعضها بعد فترة قصيرة مـن تأسيسـها ممـا يحـتم عليهـا أن      
  تعيد بناء أسسها لتصبح راسخة تضمن لها الاستمرار، 

ارتبط ميلاد المجتمع المدني الجزائـري بتطـور النظـام السياسـي مـن      من جهة أخرى 
    � فترة  الأحادية إلى فترة التعددية  الحزبية 

فأسباب التحول الديمقراطي فـي الجزائـر هـي المؤسسـة  لبنيـة  مؤسسـات المجتمـع        
يفرض إشكالا ممارساتي ذو بعـد اجتمـاعي تواجـده  وهـو     وهو ما المدني الجزائري 

                              
 . 270-269أحمد مصطفى خاطر، المرجع السابق،  ص ص  -1
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التركيبي للمجتمع المدني في الجزائر، ما يطـرح تسـاؤلات عـن مـدى      سجانتاللا
إن الطبيعة التسلطية التي ميزت الحكم في الجزائـر طـوال تاريخهـا منـذ     .شرعيته

الاستعمار إلى غايـة الاسـتقلال تكشـف علـى أن المجتمـع الجزائـري عـرف        
هم خوفـا  المجتمع المدني،  فكان الأفراد يعتمدون عليهـا فـي الحفـاظ علـى هـويت     

والوفاء بكثيـر مـن احتياجـاتهم الأساسـية     . من فقدانها من قبل الاستعمار من جهة
  .من خلال التعامل المباشر مع السلطة السياسية بعد الإستقلال من جهة ثانية

   

   

  

  

  

  

 



 

  الفصـــل الثالث
  التنمیة الحضریة وفاعلیة المجتمع المدني في الجزائر

   .تمهيد

 . المراحل التاريخية للتنمية الحضرية -أولا
 .الاتجاهات النظرية لدراسة التنمية الحضرية -ثانيا
 .عوامل التنمية الحضرية -ثالثا
 . سياسات واستراتيجيات التنمية الحضرية -رابعا

 ) .عرض وتقييم( الحضريةمعوقات التنمية  -خامسا
 .الجزائرفي تطور التنمية الحضرية  -سادسا
 .علاقة مؤسسات المجتمع المدني بالتنمية الحضرية -سابعا

 .خلاصة
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  :تمهيد
لبـدايات الأولـى للتنميـة    ا إلـى  سـنتطرق الأول وفي جزئه  في هذا الفصل
ثـم   .نجـازات كـل مرحلـة   إوأهـم   ،التاريخية التي مرت بها الحضرية والمراحل

بعـدها ذكـر    التنميـة الحضـرية،   إلىنتعرف على المتغيرات والعوامل التي تؤدي 
 قافيـة، ثو ال والاجتماعيـة،  ،مغرافيـة، والنفسـية  يكالد المعوقات التي تقف أمامهـا، 

ــية، والاقتصــادية، ــة والسياس ــم  .والإداري ــات،ث ــم السياس ــن أه ــنتحدث ع  س
حيـث أن كـل سياسـة تتضـمن      التي تعتمدها التنميـة الحضـرية،   والاستراتجيات

وأخيرا سنستعرض أهـم الاتجاهـات النظريـة المفسـرة للتنميـة       عدة استراتجيات،
 والتنظيميـة،  السـيكولوجية، وهـي   حيث اعتمدنا على سـتة نظريـات،   الحضرية،

  .والوظيفية والاقتصادية، والثقافية، كولوجية،يوالا
خطاب التقني حول المدينة لل الجزء الثاني من هذا الفصل سنتعرض اأم

 يكشف عن مستويات التنمية الحضرية الذي الجزائرية وواقعها المادي والاجتماعي
الجزائر عرفت  في لتنمية الحضريةفا. اليومبعد الاستقلال حتى  عبر مختلف المراحل

 كان هدفها .وسعة  اجتماعيةتحولات جذرية على مختلف الأصعدة تميزت بحركة 
وذلك بتقديم إنتاج عمراني توافقي ومنسجم مع  إعادة النظر في علاقة الإنسان بالمكان،

  .جتماعية والثقافية للمجتمعالتطورات الا
وفـتح بـاب الحـوار     تشـاركية ، ومدينـة   كما أن تحقيق عمران تشـاركي، 

ــاعلين  ــاعيينللشــركاء و الف والتعامــل الجــدي مــع مختلــف المشــاكل  الاجتم
ت التغيير يدفعنا إلى كشف العلاقـة بـين مؤسسـات المجتمـع     اروريضالحضرية و

 .الجزء الثالث في هذا الفصل المدني والتنمية الحضرية لاحقا في

  :المراحل التاريخية للتنمية الحضرية -أولا

مع بداية الألف الرابع قبل الميلاد نشأت المدن مستقلة الواحدة منها عن الأخرى، 
وشـمالي   ،ووادي الهنـد  ،في أربع مناطق مختلفة من العالم في نهري دجلة والفرات

  .الصين ثم بين شعب المايا في أمريكا الوسطى
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لـت  أما في مصر فإنه في الألف الأولى قبل ميلاد المسيح كانت مصر مـا زا  
 "جـرش "تصنف على انهار زراعية وكانت أقدم مدينة معروفة في التاريخ، هي مدينة 

  ".البحر الميت"التي تقع على ضفاف 
وعندما كانت روما في أوج "عليه السلام "و بحلول القرن الثاني بعد ميلاد المسيح 

المرحلة مجدها كان عدد سكانها مابين مائتي وخمسون ألف ومليون ساكن في نفس هذه 
كانت هناك مدن في أرجاء من العالم، يصل عدد سكانها إلى حوالي عشـرون ألـف   

  .نسمة
استمر كسوف المدن في العالم لمدة ثمانمائة سنة حتى بداية عصر النهضـة،  وقد 

وكانت التجارة في أوربا قد أعيدت إلى سيرتها، وصارت المدن مرة أخرى إلى مراكز 
  )1(.ةللأحداث الثقافية والاقتصادي

وقامت المدن في اليونان القديمة على أساس وحدة العائلات الكبيرة التي تسـعى    
لإجبـاري  إلى الدفاع المتبادل، وصاحب ظهورها انبثاق البيروقراطية وظهور العمل ا

 واحتكار الحاكم للقوة العسكرية) السخرة(

خـرت  و في العصر الإمبراطوري بلغ عدد سكان مدينة روما المليون نسمة، وز
لفة، وتعتبر روما مدينـة  خروما بالقصور والنصب التذكارية وظهرت فيها الأحياء المت

أفقيـا ورأسـيا   المتناقضات فهي ملتقى المناطق الفاخرة والمناطق المتخلفة وتوسـعت  
 )2( .ونمت دون تخطيط

و عند نهاية القرن الثامن عشر، تقدم التحضر بسرعة فائقة وكان سكان المـدن  
من السكان في معظم أرجاء العالم، ومنـذ ذلـك الحـين      %20إلى  %10يمثلون من 

شهدت معظم الأمم الغربية انتقال حضري ضخم وبدأ السكان يتمركزون فـي المـدن   

                              
، بنغازي، ليبيـا، الطبعـة الأولـى،    سقار يونعلم الاجتماع الحضري، منشورات جامعة لي صالح الزوي، جلو -1

  .179مرجع سبق ذكره،ص ، 2002
حسين عبد الحميد، أحمد رشوان وآخرون، دور المتغيرات الاجتماعية في التنمية الحضرية، مؤسسـة شـباب    -2

  .23-19ص،ـ ص ، 2004 مصر، ،الإسكندريةالجامعة، 



ـــرـــــــالجزائالتنمية الحضرية وفاعلية المجتمع المدني في / الفصل الثالث 

 
85 

قـاليم الحضـرية ببعضـها    الأوظهر تنظيم معقد من وسائل النقل والمواصلات تربط 
  .البعض
 ـونمت هذه المدن ن هرت المدينة الصناعية،ظالقرن التاسع عشر  مع مطلعو وا م

تخلل كل من هذه التجمعات نواة كبيـرة فـي   وتلقائيا نتج عن التحام المدن المتجاورة 
مناطق أخرى أقل كثافة يطلق عليها ضواحي المدينة وتشغل ضواحي المدينة عددا من 

  .واسعة ةالمباني أقل كثافة مما تشغله المراكز، كما يتوفر فيها أراضي خصب
قرن العشرين ظهرت المدن المتروبوليتانية، وهي مـدن ضـخمة   البدايات و مع 

يصل عدد سكانها إلى خمسة عشر مليون نسمة، وقد ظهرت هذه المـدن فـي المـدن    
المتقدمة، والدول النامية في آسيا وأفريقيا إذ أدى الاتصال بين الدول المتقدمة والغيـر  

لى مدن البلـدان الناميـة،   المتقدمة إلى ظهور مستويات عالية من الاستقلال انعكس ع
   )1(. .فالفرد الذي لا يمتلك سيارة في هذه المدن يستخدم الدراجة والحافلة

  :لتنمية الحضريةلدراسة ا الاتجاهات النظرية -ثانيا

هذا الفصل التعرف على طبيعة التنمية الحضـرية مـن خـلال     كذلك يستهدف
 ةحـث مشـكل  امن الضروري أن يربط الب ذالاتجاهات النظرية التي تناولها العلماء، إ

وقد ساعد ذلك الباحث في اختيـار موضـوع    .البحث بالإطار النظري الأكثر شمولا
علـى اسـتخلاص    هالبحث ونطاقاته وعلاقاته بميدان المعرفة المتراكمة كما سـاعدت 

  .الفروض السابقة
  : ومن بين هذه النظريات نجد

  :الاتجاه السيكولوجي -1

 ـيكولوجي في مجال التنمية الحضرية إلى اكتشـاف  يرمي الاتجاه الس  طوغالض
السيكولوجية، ومواقف الأفراد في محاولة لفهم الظروف الإنسانية المعقدة في المناطق 

                              
  . 23-22المرجع السابق، ص ص  -1
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المضـمون  و بين ما أسماه بين الشكل" يملز"لقد ميز الحضرية على وجه الخصوص، 
بعيدا عـن   يالاجتماعاعل الخبرة الإنسانية، أي دراسة صور التفو فيما يتعلق بالتجربة

أخضع المدينة للتحليل من هذا الموضوع، فالتحليل السوسيولوجي للمدينـة  و مضمونها
باختصـار  و يجب أن يتجه لدراسة الصور النفسية للحياة الإنسانية في بيئـة حضـرية  

فالمدينة محور أساسـي   ،التحليل  تصبح عقلية الحضري هي الموضوع الأساسي لهذا
فقد ذهب إلى أن أعمق مشكلات الحياة المدنيـة تنشـأ مـن     لمصير الإنسان الحديث،

ية الهائلة المنبثقـة عـن   الاجتماعفي وجه القوى  ديتهفرو محاولة الفرد الاحتفاظ بذاته
ي الاجتماعيتضح الطابع النفسي ، وتكتيك الحياة، والثقافة الخارجية و التراث التاريخي

تحليل الأسس السـيكولوجية التـي تكمـن وراء الحيـاة     و ظريته في محاولة دراسةلن
نوع الذكاء الذي يجب أن يتمتـع بـه   و العواطفو كالثورات الحضرية المتروبوليتانية

الأفراد لضمان نجاحهم في مثل هذا النوع من الحياة فهو يولي عناية خاصة بدراسـة  
الذي أدى إلى و التشابكو أعلى درجات التعقيدالحضري الذي يتميز ب يالاجتماعالتنظيم 

  )1(.المتباينةو الجماعات المتعددةو قيام الروابط
فهذا الاتجاه يركز على جانب، السلوك والعقل والعلاقات والتفاعلات الاجتماعيـة  

    .والمظهر التنظيمي للحياة الاجتماعية الحضرية
ية، فقد كان حجـم  الاجتماعأكثر اهتماما بالمستوى الكبير للحياة " يملز "لقد كان 

لهـذا جـذبت   و أوسع مدى من العلاقات الممكنةو المدينة بما يسببه من تعقيدات اكبر
ية للحجم فتوصل إلى اسـتنتاج مـؤداه أن   الاجتماعاهتمامه، فلقد بحث عن التأثيرات 

تمتد عبر عدد كبير مـن الحلقـات   )  لحديثةكما في المدينة ا (الالتزام في جمعة كبيرة 
يـة  الاجتماعتتصـف العلاقـات   و الفردية،و يزداد مدى الحريةو ية المختلفةالاجتماع

يتعمق وعي الفرد لذاته مما استوجب استبدال طرق الارتباط غير و بالموضوعية العالية

                              
، ص 2004الجامعية، الإسكندرية،  عرفة، دار الم1الحضري، الجزء  الاجتماعالسيد عبد العاطي، السيد، علم  -1
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 إمكانيـة الحريـة  أدى هذا بدوره إلى زيادة و التقليدية أكثر بطرق ارتباط تقليدية أكثر،
  )1(.لكن في الوقت نفسه أمكن أن يضعف العلاقاتو الاختيار الفرد بينهما،و

من أنصار هذا الاتجاه، فقد عرف المدينـة  " Max Weber -ماكس فير"ويعتبر 
   .التفرد/ بأنها ذلك الشكل الاجتماعي الذي يسمح بظهور أعلى درجات الفردية 

ل علمي لدراسة الحياة الحضرية، ويوصـف  يعتبر أو 1905" المدينة"كتابه في ف
موقفه النظري بأنه شكل من أشكال السلوكية الاجتماعية، أي شرح السلوك الإنسـاني  
في أبعاده الهادفة وذات المغزى فهو يدعو إلى شـرح وتغييـر الأعمـال الإنسـانية     

مـدخل  والعلاقات في ضوء معانيها أو مغزاها بالنسبة لأطرافها، ومن هنا تبدو قيمة ال
  .لدراسة المدينة ومشكلاتها" فيير"الذي قدمه 

" عن المدينة جمعها فـي نمـوذج نظـري أسـماه     " ربفي"إن الأفكار التي قدمها 
وكان يقصد بذلك حالة الحياة الحضرية التي تستطيع " المدينة النموذج المثالي لظروف

التنظيم الخـاص للإقامـة   أن تتبع أو تقابل محل القدرات الاجتماعية المتأصلة في هذا 
من كل قيد وأن روح المدينة هي روح جمعوية وجماهيرية لنوع إنساني جديد  .البشرية

   )2(.تماما

  وتقييمنقد:  
 يـة الاجتماعالتفاعلات و العلاقاتو العقلو السلوك ،يركز على جانب الاتجاهفهذا 

أساسـيا لمجتمـع   اعتبار ذلك مقوما و ية الحضريةالاجتماعالمظهر التنظيمي للحياة و
ليس بناءا علـى  و من ثم فان الفرد يوصف بالحضرية بناءا على نمط سلوكهو المدينة،

يختفـي  و ي العقلانـي الاجتمـاع الفعل و مكان إقامته، حيث تنتشر في المدينة العلانية
ي الحضري لهذه الصورة هو نتاج للطبيعة الاجتماعالسلوك العاطفي، فالسلوك أو الفعل 

تنوع السكان، ما و تجاور للمبانيو المدينة، مما تتميز به من كثافة بشرية المعقدة لحياة

                              
مد رمو، منشورات الهيئة العامة أح، كيف تتحول المدن والقرية المدنية وحياة المدن، ترجمت  ثورسن .ديفيد س -1

  107، ص 2009، 1السورية للكتاب، دمشق، ط
يع، برج الكيفان، الجزائر، ، التوطين الصناعي وقضاياه المعاصرة، دار الأمة للنشر والتوزمحمد بومخلوف -2
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أن يكون أكثر عقلانية في علاقاته ليضـمن لنفسـه   و يحتم على الفرد أن يعدل سلوكه
  .الاستقرارو التكيف

ويؤخذ على هذا الاتجاه بأنه في تحليله للظواهر الاجتماعية يرجعها إلى ظـواهر  
، وبالتالي المجتمع ليس له وجود، والحق انه تحدث في المجتمع نفسية من صنع الأفراد

أموا لا يصح أن ننسبها إلى أفراد معينين، وذلك لأنها تنشأ من علاقات الأفراد في حالة 
الاجتماع وتبادل وجهات نظرهم وتفاعل أفكارهم واحتكاك مشاعرهم وتوحد مـواقفهم  

وبيئية وتاريخية تصهرهم جميعا في  هذا بالإضافة إلى ما يحيط بهم من ظروف طبيعية
بوتقة جمعية تؤدي إلى ظهور عقل جديد للجماعة يوجهها ويرشدها، وهذا العقل مستقل 
عن الأفراد وله منطق خاص ومظاهر السلوك تختلف عن مظاهر السلوك الفردي وهو 
ما أصطلح علماء الاجتماع على تسميته بالعقل الجمعي، كذلك فإن المدرسـة النفسـية   

رفض مشاركة واندماج الفرد في حياة المجتمـع وحاجباتـه حالـة احتيـاج الفـرد      ت
  )1(.للمساعدة

   :الاتجاه التنظيمي -2

لنسق الاجتمـاعي أو  اينظر الاتجاه التنظيمي إلى المدينة باعتبارها شكل فريد من 
والميكانيزمات الاجتماعية السياسـية بمـا    الاتصالالتنظيم يشتمل على تطوير وسائل 

بانتقال المجتمع من الشكل البسيط إلى صور أكثر تعقيدا، كما أن التحضر معناه  يسمح
التعقد النظامين ويشمل ذلك التعقد النظـامي تاريخيـا علـى تطـور      و تراكم التطور

الحكومات المركزية، القوية وتطوير الأسواق المحلية والإقليمية والعالميـة، وانتشـار   
سمية والغير الرسمية، كالنقابات وإتحادا العمال وروابط الأشكال المختلفة للتنظيمات الر

الخ، فضلا عن التغييرات التي لحقت ببناء وحدات التنظيم القائمـة  ... أصحاب العمل
ساق المكانة والتـدرج الطبقـي،   أنؤسسات الدينية والمووظائفها، كالأسرة والمدرسة و

  )2( .ي والبيروقراطيةوالتكامل المعياري وبناء القوة وطبيعة الضبط الاجتماع

                              
  .71محمد بومخلوف، ، مرجع سبق ذكره، ص  -1
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فقد أكد أهمية وجود نظرية تفسـر  " ثلويس وير" ويتمثل هذا الاتجاه في نظرية 
 Urbanism as away–الحضرية كأسلوب للحياة " عملية التحضر في مقالته الشهيرة 

of life  "اهـا إلـى   عزأشكال العقل الاجتماعي والتنظيم في المدينة، و ثوأكتشف وير
الحجم الكبير والكثافة واللاتجانس فكلما نمى حجم المدينة فهذا يـؤدي إلـى احتمـال    

تقليدية مما يستحيل معه اجتماع سكانها في مكان التعرضها للامتداد إلى خارج حدودها 
فـرض إيجـاد   يواحد، ويقل احتمال معرفة الفرد لسكان المدينة معرفة شخصية، وهذا 

ر تلك الوسائل عبو بنقل الأخبار والآراء أو بإصدار القرارات وسائل أخرى للاتصال أ
 ثالمباشر، ومعنى هذا أن وير الاتصالالتي عرفها المجتمع التقليدي الذي يعتمد على 

  )1(الحديثة الاتصاللذي تلعبه وسائل يشير إلى الدور ا

 نقد وتقییم:  

انه استهدف إطلاق تعميمات تنطبـق علـى   " لويس ويرث" ويؤخذ على نظرية 
جميع المدن، مع أن استنتاجاته لا تنطبق إلا على المدن الصناعية وحدها، لـذلك فإنـه   
وضع نتائجه في ضوء ظروف حياة المدينة في فترة العشرينــات والثلاثينيات مـن  

  ة منخفضة القرن الماضي وهي فترة اتسمت بمعدلات إنتاجي
ويستبين خطأ نظرية ويرث في أنه اعتبر العلاقات الثانوية قـد حلـت محـل      

العلاقات الأولية، بينما تبين من نظريات أخرى أن العلاقات الأولية والجيرة والنسـب  
والزواج والعضوية في الكنيسة، والعضوية في جماعات عمرية متقاربة،و في النوادي 

  )2(.ذا المعنىه" مان"الاجتماعية وقد أكد 
للحياة الحضرية، ففي " يرث"هذا ولم يقتنع علماء النفس بالخصائص التي ذكرها و

رأيهم أن الحجم والكثافة واللاتجانس هي خصائص ديمغرافية لا تمـت بصـلة إلـى    
  .الجانب السيكولوجي

                              
  .197-195، ص ص 1980، 1المدينة العمرانية ن وكالة المطبوعات، الكويت، ط أزمةعبد الإله أبو عياش،  -1
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أنه لم يضع تحت الاختبار أكثر من الخصائص " لويس ويرث"وأخيرا يؤخذ على 
وهي الحجم والكثافة واللاتجانس، وأغفل ذكر المراحل التي تـؤثر بهـا   التي ذكرها، 
  )1(الحضرية على الشخصية والاتجاهاتالخصائص 

 يةالاجتماعو يةالاقتصادعلاقاتهم ببيئتهم من النواحي و إذا تدارسنا حركة السكان
علـى   الفيزيقية بلا شك أن تلك العلاقة يمكن اعتبارها من العوامل الرئيسية المساعدةو
كما تخضع مواقع  ،على التنمية للمنطقة الحضرية بصفة عامةو امتدادها،و تساع البيئةا

ينتقل السـكان  و تنتقل الصناعات من مكان إلى مكان أخر،و الانكماشو العمل للتوسع
ينتج عن هذه التغيرات و أخرى تأفلو هناك مناطق تنموو كذلك من منطقة إلى أخرى،

  .تعميمهاو تؤدي إلى تغير شكل المدينةهي و اجتماعيةتنظيمات 

  :الاتجاه الإيكولوجي -3

الإيكولوجيا هي فرع من فروع النباتات، وكذلك الطب والبيولوجيا، فقد أطلـق    
البيولوجيون على الاعتماد المتبادل بين المكونات البيولوجية والفيزيقية نسقا إيكولوجيا 

Ecosystème  إلى عناصـر إيكولوجيـة فـي    ) م.ق377-460" ( و قراطيبه"وأشار
الجوانـب  " on airwalers and places"جينات الصحة والأمراض، وتناول في كتابه 

هذا المصـطلح وطـوره إلـى    "  هنكل إرنست"البيئية واستخدم عالم الأحياء الألماني 
الإيكولوجيا الإنسانية، وهي أحد الاتجاهات الهامة في التنمية الحضرية، وعلاقة الناس 

 ـ  بالبيئ طق اة الطبيعية أو النمط السائد لاستخدام الأرض، سواء كانـت صـناعية أو من
الإنسانية الضوء على التركيب السـكاني   الإيكولوجيةإسكان أو مناطق تجارية، وتلقي 

لكل منطقة من حيث تسكن الطبقة العليا والوسطى مناطق معينة، وتسكن طبقة العمـال  
، أو السكن في المنـاطق  )جيرتأالملكية وال(مناطق أخرى، وتدرس كذلك نمط الإسكان 

في رأي  الإيكولوجيةوتنطوي . )2(ةاللون أو القبيلالمتخلفة، أو السكن حسب السلالة أو 
  : على المظاهر الآتية" Morris -موريس" 

                              
  .334- 331بق ، ص ص اسالمرجع الالسيد عبد العاطي،  -1
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والمركزية  Déconcentrationواللاتركيز التشتت  Concentrationالتركيز 
Centralisation   واللامركزيةDécentralisation   الاقتحـام  /والغـزوInvasion 

  .Retaeatوالتقهقر 
وقد يؤدي قيام صناعة جديدة في المجتمع إلى تغييرات كاملة في السكان دون أن 

غير حجم المجتمع و يتمثل ذلك في مدن ولاية واشنطن، فقد تغير أساسها الاقتصادي تي
من نموذج زراعي إلـى نمـوذج   الذي كان يقوم على قطع الأخشاب إلى الزراعة، أو 

أخر وفي بعض الحالات يظل قلة من السكان الأصليين باقيا بعـد ظهـور الأسـاس    
  .الاقتصادي الجديد

وعادة ما يستقر المهاجرون في المناطق القريبة من مراكز المدن، وتعتبر هـذه  
أخرى ثم المناطق مناطق انتقالية، ويبدو أن السكان ينتقلون من تلك المنطقة إلى منطقة 

  . إلى المناطق المحيطة بالمدينة أو ضواحيها
الأول هو تغير فـي  : وينتج عن الغزو السكاني في المجتمعات نوعان من التغير

استخدام الأرض وفي نوع السكان، فقد تتحول منطقة سكنية إلى منطقة عمل أو تتحول 
ت التـي تعتـري   منطقة عمل إلى منطقة صناعية، أما التغير الثاني فهي تلك التعديلا

نموذج استخدام المنطقة مثل التغيرات التي تحدث باسـتمرار فـي التعقـد السـلالي     
   .والاقتصادي في منطقة كبيرة، أو في نماذج الخدمة في قطاع العمل

 نقد وتقييم:  
البشرية كاتجاه نظري يدرس التنمية الحضـرية أنـه    الإيكولوجيةويؤخذ على   

تجارة في البيئة الحضرية، وخاصة في المراحل التـي  أغفل تحديد مواقع الصناعة وال
تتسع فيها المدينة وتنمو لتنقل أنشطة هذين القطاعين بالذات إلى خارجها، كذلك فان هذا 

الجديدة، بافتراض أنها وفرت له  ةالاتجاه لم يدرس مدى تكيف الفرد مع بيئته الحضري
نمط معيشيا مختلفا، ونسقا اجتماعيا متباينا عما كان يتفاعل معه في بيئته السابقة، كمـا  

إلى توضيح " شنور"و" دنكان"يحتاج المركب الإيكولوجي بعناصره الأربعة التي ذكرها 
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النمـو  علاقة عناصره بعضها ببعض، ثم في النهاية إلى ربط هذا المركـب بعمليـة   
  )1(.الحضري ككل

  : الحتمية الثقافية -4

وهي اتجاه أحادي يفسر التنمية الحضرية، في ضوء المتغيرات الثقافية ويرجـع  
الكاتب الألماني هذا المعنى " بارنس"التنظيم الإيكولوجي من خلال القيم الثقافية وقد أكد 

إن مشـاهدة   "ين يسارن كما ذكر ألبيل" إن العمارة هي سجل لعقائد المجتمع" حينما قال 
  ".  مدينتك تجعلني أدرك الأهداف الثقافية لسكانها

فقد ذهب إلى أن القيم الثقافية تعتبر إلى حد " وليم وايت"ومن أنصار هذا الاتجاه   
ما مسئولة عن الحقيقة التي مؤداها أن بعض الناس يفضلون الإقامـة فـي المنـاطق    

فترة من الزمن في الضواحي، وهذا بـدوره  الحضرية الأمريكية بعد أن كانوا يعيشون 
  .يؤثر على حجم المدن وكثافتها

هو أفضل الأسس لتقييم ثقافة  الاتصالن هيكل وسائل أإلى التحول ب ماير دعاوقد 
المدينة وتتجلى هذه الثقافة على كل مناشط المدينة، فهي تظهر في مكان العمل، وفـي  

أن التفاعل  ربفيوأعتبر  ،في أماكن الترويجو  سوق المدينة، وفي المؤسسات التعليمية،
 ـ  الاجتماعي في النسق الحضري المنظم ينتج التفاعـل  : اعن عمليتين متـرابطتين هم

  وعملية الانتشار التي تتم في أماكن مبعثرة ن،يعني ميالإنساني في مجتمع مد

 نقد وتقييم:  
نظرية أنها لم تفسر كيفية التوصل إلى ما أسمته، بنقطة التقـاء  ال هذه ويؤخذ على

والتي عليها تحدد كفاءة هذه الوسائل في حد ذاتها من ناحية، وتمارس  الاتصالوسائل 
والتـر  "راتها على النمط الحضري من ناحية أخرى، ولقد نقض يط من خلال تأثضغال

ة وأرجع نمو المدن إلى مراكز دور وسائل المواصلات في التنمية الحضري" كريستالر
وموقع المدينة واعتبره عاملا أساسيا في تفسير موقع المدن وتوزيعها، فالمدن تميل إلى 

                              
  .62، ص  نفسهمرجع اللوجلي صالح الزوي،  -1
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الظهور عند مراكز مناطق الإنتاج، ويعتمد حجمها على مقدار الإنتاج، كذلك فهل يمكن 
  )1(.أماكن حضرية محدودة المكان :في هذا المجال ربفيالاعتماد على ما وصفه 

كأنها فسيفساء بمـا تتـوفر   و أن الحياة في المدينة يراها الأفراد كلود فيشيرى ي
عليه من حياة غير تعاقدية أو تقليدية ففهمه عن الحياة الحضرية هو أنه كلمـا كانـت   

 مؤشراتها كلما كان المجتمع أكثـر تحضـرا  و ظاهرة بمتغيراتهاو الثقافة الفرعية قوية
 خاصة بين القطاعات المختلفـة و تساندها داخلياو الفرعيةهذا بفضل تفاعل الأنساق و
دورة الحياة بما في ذلك المصالح المشتركة بين الجماعات، فهـذه الترابطـات بـين    و

 التنظيمـات و المنظماتو يالاقتصادالحضر واضحة جدا خاصة على مستوى العامل 
  . )2(الوظائفو ما يتبع ذلك من تقييم العملو اختلاف الأمكنةو

   :حتمية الاقتصاديةال -5

يرى أصحاب هذا الاتجاه أن النمو الاقتصادي يؤدي إلى التنمية الحضرية، حيث 
تقوم فيها الحيـاة الاجتماعيـة    يرتبط التحضر والنمو الحضري كحركة انتقال من حالة

على أساس العمل أو الإنتاج الأولى كالصيد والزراعة إلى حالة تقوم فيها الحياة علـى  
  .الصناعي والإداري والتجاري والخدماتأساس العمل 
"  The city in history -المدينة عبر التاريخ" في كتابه  لويس ممفوردوأشار 

إلى أن ازدهار التجارة أدى إلى ظهور المدينة وإلى النشاطات الحضرية التي ظهـرت  
  .في القرن الحادي عشر

                              
  . 64-62المرجع السابق، ص ص  -1
الثالث في ضوء المتصل الريفي النماذج الريفية الحضرية لمجتمعات العالم بد الحميد بوقصاصة،ع -2

 ص ص الجزائر، ،جامعة باجي مختار،عنابة ،،  الحضري،مخبر التنمية والتحولات الكبرى في المجتمع الجزائري
141-142.  
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تغيرات التكنولوجية فـي  واعتمادا على هذا الاتجاه يذهب البعض إلى القول بان ال
الصناعية المصاحبة دائما لتنمية المناطق الحضرية الكبرى، وهي تعتبر في الوقت ذاته 

  )1( .معوقا لنمو المناطق الأخرى الصغرى
نمو المدن بالتحلل الذي طرأ على المجتمـع الإقطـاعي    كارل ماركسفلقد ربط 

وها الاقتصـادي، وصـنف   إلى وظيفة المدينة في ضوء نم هوزلترالزراعي، وأشار 
والمدن المنتجة هي ،  Parasiticن طفيلية دوم  Générative  منتجة المدن على مدن

ـدن التي يعود تأثيرها بالفائدة على نموها الاقتصادي للإقليم أو المنطقـة التـي   المـ
 أنه يمكن" هوزلتز"توجد فيها المدينة، أما المدن الطفيلية فهي المدن الاستهلاكية ويرى 

  .ول المدينة من نمط إلى أخرحأن تت
 نقد وتقييم:  

ويؤخذ على هذا الاتجاه أن كل منها فسر التنمية الحضرية في ضوء عامل واحد 
أو أثنين من العوامل وطبيعي أن تختلف تلك العوامل تبعا لتباين الأفكار والاتجاهـات  

منهمـا بنظريـة    يأالتي يتبناها كل عالم صاحب النظرية أو الاتجاه وبالتالي لم يأت 
   .متكاملة تفسر من خلالها ظواهرها المختلفة

لم تستطع بحكم ضيق نطاقها تفسير التغيـرات   ةوفضلا عن ذلك فان هذه النظري
الحضرية الثورية التي تشهدها دول كالصين وكوبا والإتحاد السـوفيتي، بـل إنهـا لا    

تبـارات الإيديولوجيـة   تستطيع أيضا أن تفسر بكفاءة عالية ديناميات التحضـر والاع 
  .الكامنة وراء هذه الظاهرة

وعليه فإن دراسة التنمية الحضرية تحتاج إلى نظرية عامة متكاملة ويتمثل ذلـك  
 )2(.في الاتجاه الوظيفي الذي سلكه الباحث

                              
  .32- 31مرجع سبق ذكره، ص ص حسين عبد الحميد، أحمد رشوان وآخرون،  -1
  . 71، ص نفسهالمرجع  -2
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   :الاتجاه الوظيفي -6

و على عكس الاتجاه التنظيمي للبناء الحضري، ظهر الاتجاه الوظيفي، وهو أقدم 
البيولوجيا وعلم النفس والأنثروبولوجيا منه في علم الاجتماع، فالبيولوجيـا كعلـم   في 

تدور حول فكرة مؤداها أن كل عضو من الكائن الحي بقوم بوظيفة أو عـدة وظـائف   
تحافظ على بقاء هذا الكائن، وفي علم الاجتماع تقوم الوظيفة حـول مسـلمة أساسـية    

احد والاعتماد المتبادل بين العناصـر المختلفـة   مؤداها تكافل وتساند الأفراد في كل و
للمجتمع، وترتبط الوظيفة بنمط النشاط الذي يقوم به الجزء أو الكل وفي مجال التنمية 
الحضرية تعني الوظيفية أن المدينة بناء مستمر من تقسيم العمل والتخصص والتنسيق 

  .ودرجة الاعتماد المتبادل
قوى الاقتصادية والإيديولوجية والاجتماعيـة  الضوء على ال" لويس ممفورد"ألقى 

التي تلعب دورا هاما في تشكيل المدينة، وفي رأيه أن مدينة المستقبل يجب أن تضـع  
  .  في اعتبارها العلاقات الاجتماعية ووظيفة المدينة

و قد اتجه الباحث في دراسته اتجاه وظيفيا، أي دراسة النظم الاجتماعيـة مـن   
، أي في حدود البناء الاجتماعي وليس من جهة نظر سيكولوجية زاوية اجتماعية صرفة

أو مسلمات فلسفية، ونظر الباحث إلى التجمعات الإنسانية أو الحياة الحضرية أو المدينة 
جزاء وتتساند في كليـات  تتكامل فيه الأ" Social System –نسقا اجتماعيا " باعتبارها 

عدد من العلاقات الضرورية المعقـدة  ويعتمد بعضها على بعض، ويدخل كل منها في 
ويمكن عن طريق تحديد العلاقات الضرورية بين الأفراد الوصول إلى القوانين التـي  

    )1( .تنظم الحياة الاجتماعية وبالتالي يصبح التنبؤ العلمي ممكنا

يعود ) القرية(أن ظهور التجمعات البشرية الأولى " لويس ممفورد"و يرى الباحث 
الذي كان يفتقر إليه الإنسان بدرجة  يالاجتماعالبحث عن الأمن  :أسباب منهاإلى عدة 

وفر إلى حد ما على الإنسـان   الاستفادة من مبدأ المجاورة لتبادل الإنتاج الذيو كبيرة
تبلورها قائم أساسـا  و الأهم من ذلك أن مبدأ ظهور المدينةو العناء،و الكثير من الجهد

                              
  . 347-345، ص ص السابق المرجعالسيد عبد العاطي السيد،  -1
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غيـر منظمـة،   و لخدمات العامة التي كانـت مبعثـرة  او على نظرية تجمع الوظائف
     )1(.استطاعت المدينة من جمعها معا داخل نطاق محدد من الأرض

 مناقشة وتقييم:  
يأتي سبب اختيارنا هذه الاتجاهات كونهـا تـرتبط أساسـا بطبيعـة مشـكلة      

عدنا  أكثـر علـى   سـا البحث التي تجب  لعدد دراستها فسـبب هـذه الاتجاهـات  ت   
مـن خـلال ربـط علاقـة      يل التنميـة الحضـرية  تحلـيلا سوسـولوجيا    فهم وتحل

نسان  بالمكان الحضري وأهم العمليـات والوظـائف الحضـرية  التـي نجـدها       الإ
في المدينة  ثم بعد ذلك اعتمدنا على أهم الاتجاهـات التـي تتناسـب مـع دراسـتنا      

  .الحالية 
  : بعد هذا العرض يمكن القول بأنهو

بل أن كل اتجاه يعكس بعدا أساسيا  النظرية، الاتجاهاتلا يوجد تعارض بين 
ة ، وأن كل بعد من هذه الأبعاد يلقي الضوء على جانب أساسي من ينمن أبعاد المد

إلا في ضوء الأبعاد  كل بعد أنه لا يمكن أن يفهمبحيث جوانب الحياة الحضرية 
متكاملة و ةداخلتم ة، ومن ثم فهيينالأخرى أي في ضوء التفاعل بين جميع أبعاد المد

  . الحضريةوفسير وفهم الظواهر الاجتماعية تفي 
كما يوجد تداخل كبير بين هذه الاتجاهات حيث أن الاتجاه الثقافي مثلا يجمع    

بين الاتجاه الإيكولوجي والاتجاه النفسي الاجتماعي، مما يؤكد تكاملها واعتمادها 
  .المتبادل في فهم وتفسير الظواهر الحضرية

ورغم ميول كل اتجاه إلى التعمـيم الـذي هـو ضـروري لكـل نظريـة          
  .علمية، إلا أنه يبق ذو طابع غربي ويعنى بالمدن الصناعية الغربية

ربية فإنها فـي حاجـة ماسـة إلـى دراسـات امبريقيـة        عة الينبالنسبة للمد 
 ـبناء نظرية أكثر كفـاءة لفهـم واقع   من خلالها مكنيمقارنة  سـواء مـن حيـث     ،ان

                              
خدمات المدن، المؤسسة الحديثة )  دراسة في الجغرافية التنموية (بشير إبراهيم الطيف، محسن عيد علي،  -1

  . 38ص  ،2009للكتاب، طرابلس، لبنان، الطبعة الأولى، 
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ها الاجتماعي والثقافي أو من حيث محيطهـا الريفـي أو نشـاطها الاقتصـادي     سياق
أو من حيث بنائها الإثني، يبقى أن الأفكار التي تضـمنتها جميـع هـذه الاتجاهـات     

ؤدي وظيفة على قدر كبير مـن الأهميـة بالنسـبة للتخطـيط الحضـري      تالنظرية 
لمـدن أو فـي   ووضع السياسات الحضرية، من حيث التـدخل فـي تحديـد حجـم ا    

ــي تطــوير مؤسســاتها   ــا الاجتمــاعي أو ف ــي تنظيمه ــداخلي أو ف ــا ال تخطيطه
الاجتماعية والإدارية والسياسية المختلفة، بنـاءا علـى فرضـيات متعلقـة بطبيعـة      

   .الحياة الاجتماعية الحضرية
  
  
  
  

  يبين أهم الاتجاهات النظرية للتنمية الحضرية :)09(الشكل رقم 
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  إعداد الباحث :المصدر

  

  :عوامل التنمية الحضرية -ثالثا
المتغيرات التي تؤدي إلى التنمية الحضرية  -John Dicky -جون ديكيصنف   

  : إلى أربعة عناصر رئيسية
 لإنسان والجماعاتا. 
 البيئة الطبيعية. 
 البيئة التي صنعها الإنسان. 
 النشاطات. 
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المدن إلى تقدم الاختراعات والكفاءة إضافة إلى ذلك تعود التنمية الحضرية، ونمو 
المتزايدة في تكنولوجية النقل والموصلات والمعرفة الكاملة بوسائل الامتـداد بالميـاه   
والهواء بين المناطق الريفية والحضرية، حيث تعتمد المدن اعتمادا كبيرا على التجارة، 

هامة فـي عمليـة   كما أن النمو السكاني الذي صاحب الثورة الصناعية من العوامل ال
 ـ  تجالتنمية الحضرية فتكنولوجيا الصحة والعلاج أدت إلى انخفاض نسبة الوفيات، وين

  .عن ذلك النمو السكاني زيادة قوة العمل
يم العمل، إذ تنمو سذلك متغيرات تضم المهنة السائدة، وتق على مكننا أن نزيدو ي

يدية، ومع زيادة نمو المـدن  المدن نتيجة أعمال ومهن جديدة تتراكم وفق الأعمال التقل
زيد من السلع والخدمات مما يـؤدي إلـى   متزداد المشاكل الاجتماعية التي تحتاج إلى 

)1(.زيادة الكفاءة الاقتصادية
  

 :سياسات واستراتيجيات التنمية الحضرية -رابعا

   :سياسة ضبط النمو والحد من الهيمنة -1

الدول النامية لتحقيق التنميـة  و هي من أولى السياسات التي وضعتها الكثير من 
نها تحقيق أهداف تلك السياسة أالحضرية وهي تشمل مجموعة من الإستراتيجيات من ش

و تشمل هذه السياسة مجموعـة   .وهي كبح أو ضبط النمو في كثير من المدن الكبرى
لتنمية السياسة لإستراتيجيات الضبط باعتبارها وسائل تنفيذ لهذه  الإستراتيجيات، تسمى

  .الحضرية

  :إستراتيجية ضبط الهجرة  .أ 
تعد الهجرة باتجاه المدن أحد مصادر امتصاص كـل الجهـود التنمويـة التـي      

خلف معه سلسـلة مـن المشـكلات، تلـك     يتستهدف توقيف تنمية المدينة الأمر الذي 
المشكلات تتزايد وتتغير وتواجهها كل المدينة بشكل فردي لذلك سعت كثير من الدول 

  . وسائل للحد من هذه الظاهرة المتزايدة إلى البحث عن
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وذلك من خلال وضع ضوابط على حركات العمل والإقامة في المدن الكبـرى،  
البعض إلى التأكيد على ضرورة الحصول على بطاقة هوية أو فرض ضرائب  أفقد لج

  )1(.على الدخل كشرط للإقامة في المدنمباشرة 

   :إستراتيجية التنمية الريفية  .ب 
أدركت الكثير من الدول أن أي إستراتيجية للتنمية الحضرية لا تستطيع أن تحقق 
أهدافها ما لم ترتبط بإستراتيجية متماسكة ومتكاملة للتنمية الريفية، يمكن تحقيق توازن 

   .في تحقيق تنمية حضرية من ناحية أخرى اقتصادياإقليمي من ناحية تسهم 
طريـق   عـن تحقيقها هدفين أساسـيين، ف  في و تأتي أهمية تنمية المجتمع الريفي

تحقيـق آمـالهم   سـبل   الريـف   سـكان  الريف وتطويره يمكن أن يتحقق لكثير من
وطموحاتهم في بيئتهم الريفية بشكل لا يجعلهم يهاجرون إلى أماكن أخرى لتحقيق هذه 

ها الطموحات، ومن ناحية أخرى فإن التنمية الريفية تعد مدخلا شخصيا للنظرة التي يبدي
ها، فتنمية الريف تعـد  فيسكان المدينة نحو الريف عندما يطلب منهم الإقامة أو العمل 

  .بديلا للحد من الهجرة واختيارا أمام الأفراد
إن تحقيق التنمية الحضرية مرتبط أساسا بتحقيق تنمية ريفية، لأنـه مـن شـانه    

خـرى تعـد أقـدر    و من ناحية أ تحقيق تنمية متوازنة بين مناطق المجتمع من ناحية،
الإستراتيجيات التي تستخدم لضبط النمو الحضري والحد من الهجرات المتزايدة إلـى  

  .المدن في الكثير من البلدان

  :إستراتيجية ضبط الخصوبة  .ج 
لقد أدركت الكثير من البلدان النامية أن استخدام إستراتيجية ضبط الخصوبة مـن  

ت برامج تنظيم الأسرة من البرامج شأنها الحد من النمو الحضري وذلك بعد أن أصبح
داخل تلك البلدان بوجه عام وفي المدن الكبـرى بوجـه خـاص،     نفذالتي تستخدم وت

متباينة في حفظ النمو الكلي للسـكان   نجاحاتفبالرغم من أن هذه الإستراتيجية حققت 

                              
الإسكندرية  المعرفة الجامعية ، دار أحمد علي احمد، المجتمعات الجديدة بين سياسة الانتشار والتنمية المتوازية، -1
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إلا أن الشيء الذي نود التأكد  شكل خاص لكثير من البلدانبلحضري بوجه عام والنمو ا
منه استخدام هذه الاسترتجية يرتبط بمجموعة من الاعتبارات الثقافية،والنظامية،والدينية 

  )1(.لكثير من البلدان

  :سياسة نشر النمو واللامركزية الحضرية -2

لقد برزت سياسة نشر النمو من بين السياسات التي تهدف إلـى تحقيـق تنميـة    
لال توزيع العنصر البشري وتوزيع المشـروعات الاقتصـادية   حضرية حقيقية من خ

السياسات أفضـل مـن تلـك     هذه  وتحسين البيئة الحضرية إذا أدركت تلك البلدان أن
وإخماده إذا ما أرادت تلك البلـدان تحقيـق تنميـة     ضبطه السياسات التي تهدف إلى

 ـ وتضـم هـذه    .رىحضرية حقيقية من ناحية وتحقيق التنمية المتوازنة من ناحية أخ
  :السياسة مجموعة من الاستراتيجيات أهمها

 :إستراتيجية تدعيم المدن الثانوية الصغرى  .أ 
تعد إستراتيجية تدعيم المدن الثانوية الصغرى من بين الإستراتيجيات الهامة داخل 
السياسة المرتبطة بنشر النمو كسياسة التنمية الحضرية وخاصة في الدول الناميـة، إذ  

كمراكز عمرانية جديدة في مناطق بعيدة عن المدن الكبرى، وذلك بهـدف   ينظر إليها
 لتكون مراكز وأقطاب تنمية جديدة الحد من الضغط على العواصم والمراكز الحضرية،

وذلك بهدف تخفيف الضغط الشديد على العواصم  في مناطق بعيدة عن المدن الكبرى،
يدة أن هذه الإستراتجية تعد ملائمة والمراكز الحضرية لتكون مراكز وأقطاب تنمية جد

لنقل السكان فهي من ناحية تمتص المهاجرين ومن ناحية أخرى تمثـل مواقـع بديلـة    
لتوطين الأنشطة الاقتصادية و الحضرية ولتكن تلك المـدن الثانويـة مراكـز تنميـة     
حضرية وإقليمية تستطيع توجيه وخلق أنشطة صناعية تجذب المهاجرين وتحـد مـن   
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مدن العواصم،بل وتستطيع خلق مناطق حضرية متوسطة الحجم يكون لها دور الهجرة ل
  )1(.أساسي في تنمية المناطق المحيطة بها

  :إستراتيجية أقطاب النمو  .ب 
أصبحت هذه الإستراتيجية موقـع اهتمـام لـدى كثيـر مـن البـاحثين مـن        

 ـ    ة، لقـد  الدول النامية وذلك بعد أن أثبتت تلك الإسـتراتيجية فـي البلـدان الأوروبي
تبنت كثير من البلدان النامية لتلك الإستراتيجية منـذ بدايـة الثمانينـات والتسـعينات     

يـتم مـن خـلال     نريتشـارد سـو  من القرن العشرين فهذه الإستراتيجية كما يشير 
تضييق الفجوة الهيراركية الحضرية بـل وتـدعيم النسـق الحضـري، ومـن ثـم       
يسهم في تحقيق تنمية حقيقية وثم أصبح ينظـر إليهـا علـى أنهـا أداة مـن أدوات      

  )2( .التغيير الاجتماعي
وتأتي أهمية هذه الإسـتراتيجية باعتبارهـا إسـتراتيجية للتـدخل الحكـومي      

شـاكل التـي ارتبطـت بالتضـخم الحضـري مـن ناحيـة        تنمية كل الموفي إدارة 
وتحويل الكثافة السكانية من المناطق المزدحمة بالسكان إلـى مراكـز نمـو جديـدة     
بحيث يؤدي إلى تركز الأنشـطة مـن قطـب النمـو إلـى جـذب السـكان الـذين         

  .رل لتوفر فرص عمل أكثضظروف حياة أفيهاجرون إليه بحثا عن 
تتـوطن بهـا مجموعـة مـن الصـناعات      فقطب النمو يشير إلـى منطقـة   

فـي الاقتصـاد    يدينـام والأنشطة الصناعية تكون قادرة على توليـد وخلـق نمـو    
أما مركز النمو يشـير إلـى عمليـة التركيـز     .وتشبع الحاجات الأساسية للسكان فيها

  .الحضري عندما تتوطن الأنشطة
ويتم في إسـتراتيجية أقطـاب النمـو اختيـار عـدد مـن المنـاطق تتمتـع         
بإمكانيات النمـو الاقتصـادي ويـتم تكثيـف مجهـودات التنميـة وبنـاء الهياكـل         

                              
  .104- 102ص ص  السابق،مرجع ال ،أحمد علي احمد -1
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ــة الأساســية كــالطرق ووســائل المواصــلات والاتصــالات والخــدم ات التعليمي
  .والصحية والإسكانية

  :إستراتيجية الانتشار بطريقة مركزة  .ج 
 ـوو تهدف هذه الإسـتراتيجية إلـى تأسـيس تجمـع      كبيـرة كافيـة    وراتف

لســريع للشــركات المرتبطــة بالاقتصــاد الإقليمــي فــي مواقــع لتركــز النمــو ا
إستراتيجية مختارة، ومن ثم تؤدي إلى تطـوير قـدرة المنطقـة بصـورة مسـتمرة      

  .على التنمية
وتتميز المواقع أو الأقطاب التي يـتم اختيارهـا بظهـور قـوى لهـا تـأثير       

  : خاص تعتمد على عنصرين هما
 فالأنشطة المتاحة في هذه المنطقة مركزة ولذلك تزيد  :التركز المكاني للمنطقة

 .من درجة تأثيرها
  بالنسبة للمناطق المجاورة ويحدث هذا  :النمو المباشر والغير مباشر للمنطقـة

النمو نتيجة لوجود الموارد بالمنطقة وحسن استغلالها ووضوح العلاقات بينها 
 )1(.وبين المناطق المجاورة

  : السياسات التوفيقية -3
و تعد سياسة حديثة بالمقارنة بالسياسات الأخرى للتنمية الحضرية، لأنها تسـهم  

في التنمية من الأسفل تلك التي تهتم بالبعد الاجتماعي للتنمية مـن  " دستور" كما يشير 
خلال إشباع الحاجات الأساسية للسكان، وتستند التنمية من أسفل إلـى عـدة عناصـر    

  :وهي
  الاجتماعية والاقتصادية لإشباع الخدمات والمرافـق  تنفيذ بعض البرامج

 .الحضرية وخاصة المتخلفة
 1(. خلق أنشطة ذات عائد اقتصادي تقوم على التصنيع لتحقيق النمو( 
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كمفهوم محوري داخل تلك السياسة "  نوعية الحياة" من ناحية أخرى برز مفهوم 
التأشير علـى نوعيـة الحيـاة    نه أللتنمية الحضرية ذلك أن نمو وازدهار المكان من ش

في ثلاثـة قـيم   " رواتود" للأفراد المقيمين فيه، تلك النوعية أو الجودة تتحدد كما يشير 
قيمـة  وال. هي استمرار الحياة أي قدرة الأفراد على توفير الحاجات الأساسية للحيـاة 

  .ة احترام وتقدير الذات والكرامة الإنسانية وأخيرا الحرية الشخصيةنيالثا
  : عتمد سياسة التوفيق على إحدى الإستراتيجيات الهامةوت

  :إستراتيجية التجديد والتطوير الحضري  .أ 
فهو أسلوب تطبيقي للتعامل مع المناطق القديمة والمتخلفة التـي توجـد داخـل     

  .   مراكز المدن أو على أطرافها
هو مشروع تطبيقي يهدف إلى إحداث تغييـر فـي    ربليرجإن التجديد كما يشير 

،  لبيئة الحضرية وفق مخطط واسع النطاق من أجل تنمية وتحسين المناطق الحضريةا
وذلك وفق رؤية واقعية لحاجات الحاضر ومتطلبات المستقبل وذلـك بإعـادة البنـاء    
والتأهيل، وهي عبارة عن مجموعة من الإجراءات الاجتماعية والثقافية والعمرانية يتم 

دمات للخ، وذلك بتوفير أفضل  والمناطق الحضرية هياكل مقبولة للمدن قمن خلالها خل
  )2(والسبل المطلوبة للعيش داخل مجتمع المدينة

لقد ظهرت هذه الإستراتيجية كاستجابة حقيقية للحد مـن المشـاكل الاجتماعيـة    
والعمرانية التي تعاني منها المدن الكبرى، نتيجة للنمو الحضـري الـذي خلـق تلـك     

  . المشاكل
  :أساليب التطوير الحضري فهناكهذا وتتعدد 

 يعد أداة فعالة في التعامل مع المناطق القديمة وقـد عرفـه   : أسلوب المحافظة
بأنه الصيانة التي تفرض على المناطق الحضرية المتخلفـة  " ستيوارت شاين"

والقديمة والتي لها علاقات باستعمال الأرض، وكذلك وبدرجة الكثافة السكانية 
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أسلوب موجه للأبنية التي أصابها التخلف والتي تحتاج إلى لتلك المناطق، فهو 
 .تجديد وإعادة تطوير

 ويسعى إلى إزالة وهدم المناطق القديمة داخـل المـدن    :أسلوب إعادة البناء
والتي تقع متاخمة على أطرافها وإعادة بنائها من جديد، فهو أسلوب يسعى إلى 

ة وقد اكتسب هـذا الأسـلوب   استبدال المناطق بعد هدمها بمناطق سكنية جديد
مكانة وقيمة اجتماعية واقتصادية وعمرانية والحد منها كحل لجميـع مشـاكل   

 .السكان القاطنين فيها
 يهدف إلى جعل المباني الغير صالحة سكنيا إلى أبنيـة  : أسلوب إعادة التأهيل

صالحة للمأوى بعد تكييفها وفقا للحالة العمرانية للأبنية السـكنية فـي بقيـة    
 )1(.مناطق الحضرية التي بالمدينةال

ت اجتماعية لكـل الفئـات الاجتماعيـة،    ااءضمن الضروري توفير مساحات وف
وحسب فئات العمر ولا يكون إلا بمشاركة هذه الفئات للإضافة الهادفة والدقيقة التـي  
تتوافق مع إدراك وإحساس السكان، وتتعلق أساسيا بالتنظيم اليـومي للحيـاة الثقافيـة    

تماعية بالحي بالمدينة حيث تعتبر التجهيزات العامة والخاصة أماكن التقاء السكان والاج
 ،بل هـي جمع وللمكوث لوقت طويل، ولا تعتبر مساحة للعبـور السـري  توالمكان لل

أهـداف ووظـائف مرتبطـة    أجـل  فضاءات تستقبل جماعة كبيرة من السكان مـن  
  )2(.بالخـدمات العـامة المشتركة بالتجهيز وتنظيمه

   :معوقات التنمية الحضرية -خامسا
  :و يمكن حصر هذه المعوقات فيما يلي

                              
  .114-113المرجع السابق، ص ص -1
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   :عوامل ديموغرافية -1
تؤدي مشكلات التزايد السكان إلى تفاقم المشكلات الاجتماعية والاقتصادية التـي  
يعاني منها المجتمع، مما يستلزم تدبير الأموال لإنفاق على مواجهة هـذه المشـكلات،   

توجيه هذه الأموال لإنفاقها على مجال الاستثمار، الذي يدفع عجلـة  وكان من الممكن 
  .التنمية إلى الأمام

 ـلأن أي زيادة سكانية مرتفعة تبتلع أولا بأول عوائد الجهود التنمويـة بح  ث لا ي
  .تتحقق التنمية الحضرية المطلوبة

 :نفسيةعوامل  -2
ة يعتمد علـى  إن رفض أو قبول التجديدات التي تطرأ على المجتمعات الحضري

على الثقافة السائدة،  هالعوامل النفسية كما يتوقف إدراك الجديد وكيفية ظهوره وانتشار
  .د باختلاف الثقافاتيلجدلأفراد المجتمع في إدراكهم  ذ يختلفإ

 :الاجتماعيةالعوامل  -3
تتمثل العوامل الاجتماعية في النظم الاجتماعيـة، والعـادات والتقاليـد والقـيم     

التي قد تقف عقبة دون تحقيق التنمية الحضرية، فقد يعوق نظـام الملكيـة   الموروثة، 
السائد في مجتمع حضري معين برامج ومشرعات التنمية الحضرية، كما يعتبر نظـام  

  )1(التنمية الحضرية وداتمجهالقرابة من النظم الاجتماعية التي تعرقل 

 :عوامل ثقافية -4
التنمية الحضرية في المجتمعـات ، مـن أهـم    تعتبر المعوقات الثقافية في سبيل 

التحديات التي تواجهها المجتمعات بما فيها من متناقضات ثقافية لـذلك تفشـل بعـض    
  .البلدان بسبب جهل الباحثين بثقافة المجتمع بعض المشروعات في

  :و تتمثل القيم السلبية التي تفوق التنمية الحضرية في الآتي
                              

المرجع السابق، ،  )، سياسيا، إداريا، بشريااقتصاديا، ثقافيا، اجتماعيا(نمية تحسين عبد الحميد أحمد رشوان، ال -1
  .  226- 224ص ص 
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 رالانعزالية والتوكل على الغي. 
 عدم الإيمان العمل اليدوي واحترامه. 
 1( .عدم الإيمان بالجديد والتخوف من المستجدات( 

 :عوامل اقتصادية -5
وعـدم   ،يعد نقص المعلومات وتحديد الأولويات بأساليب عمليـة وموضـوعية  

المعرفة بأساليب وطرق القياس والتنمية غير المتوازنة بين المناطق والأحياء المتخلفة 
ا من عوائق التنمية قلتنمية الحضرية كما يعتبر نقص الموارد الطبيعية عائمن عوائق ا

  الحضرية

   :عوامل السياسية -6
قد يكون النظام السياسي القائم في المجتمع عائقا من معوقات التنمية الحضـرية،  
ويحدث هذا بدرجات متفاوتة، فعملية التنمية الحضرية تتطلب السلطة الإدارية لتنفيـذ  

والهيئات الحكومية إلى ضـعف   الادارة ومشروعاتها، وهذا يعني زيادة سلطةبرامجها 
 .السلطة التقليدية المحلية والتي تكون في الغالب ممثلة لرؤساء الجماعة القرابية

  :العوامل الإدارية -7

تتمثل العوامل الإدارية في تعقد الإجراءات وتفشي الروتين والبطء الشديد فـي   
إصدار القرارات وتناقض بعضها مع بعض، وعدم الالتزام بتنفيذ الشـعارات المعلنـة   
وانتشار اللامبالاة والسلبية وسيطرة العوامل الشخصية على علاقات العمـل الرسـمية   

في المكان المناسب، وصعوبة التنسـيق بـين    وإنجازاته، وعدم وضع الرجل المناسب
  )2( .الوحدات الإدارية الجديدة

  

                              
  .228-226المرجع السابق، ص ص -1
  .231-230المرجع السابق، ص ص -2
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  يبين معوقات التنمية الحضرية :)10(الشكل رقم 

  

  إعداد الباحث :المصدر

  :تطور التنمية الحضرية بالجزائر: اسادس

فة الحكومات المتعاقبة ذثقاتة رغم أهميته ينل مصطلح المدظبعد الاستقلال    
وأحيانا ) المخططات التنموية التي عرفتها الجزائر(فيما بينها، فربط أحيانا بالتخطيط 

ومرات عديدة بالتهيئة العمرانية، ولا شك أن ما تعيشه  ،أخرى بالتعمير أو التجهيز
التنمية الحضرية اليوم وما تنتجه من مدن مستساغة وقابلة للعيش هو نابع من تفطن 

ة الجزائرية العصرية يناح المشروع الإصلاحي والتحديثي للمدالدولة الجزائرية أن نج
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عدد كبير من الفاعلين، على غرار السياسي  فيهشارك  إنتاجا فيزيائيا وثقافياهو 
  .والمهندس والمخطط وعالم الاجتماع ومؤسسات المجتمع المدني والسكان

  :)1988-1962( الاستقلال التنمية الحضرية بعد -1

  :)1967-1962(الفترة الأولى  -1-1
الاحـتلال   بعـد إن الظاهرة العمرانيـة البـارزة التـي صـاحبت الاسـتقلال      

الأجنبي الفرنسي يتمثل في الهجرة الواسـعة مـن الأريـاف نحـو المـدن، وذلـك       
كنتيجة حتمية للأوضاع والظروف الناشـئة عـن أكثـر مـن سـبع سـنوات مـن        

عا علـى ذلـك   ، خاصة وأن الوضع الحضري عامـة كـان مشـج   )1(الكفاح الشعبي
بسبب الشغور في العقار الكبير النـاجم عـن مغـادرة السـكان الأوربيـين للـبلاد،       
وقد تمثلت هذه الحركة العمرانية والسكانية في جـو مـن الحمـاس وبصـفة عاديـة      
وطبيعية وذلك لعدة عوامل هـي المعانـاة الطويلـة والمضـاعفة للسـكان، نشـوة       

تلفـة التـي كـان يحتلهـا الأوربيـون،      الاستقلال، شغور المسـاكن والبنايـات المخ  
مـع عـودة آلاف اللاجئـين مـن     أيضـا  فتواصلت الهجرة بشكل مكثف نحو المدن، 

تــونس والمغــرب واســتقرارهم بالمــدن، وازداد تــدفقهم خاصــة بعــد مغــادرة 
  .)2(الفرنسيين للجزائر

، وكانـت عمليـات التنميـة     فلقد تعرضت المدن الجزائرية إلى تغيرات عـدة 
لتي شـرع فيهـا داخـل المـدن والتـي شـملت قطاعـات اقتصـادية         الحضرية ا

واجتماعية تحتاج في بدايتها إلى مزيد من الأيدي العاملـة التـي أغلبهـا كـان فـي      
الريف، فعدم التوازن بين التحـولات الاقتصـادية والاجتماعيـة والتنظيميـة سـاعد      

فكـان  ملا، ، لأنه لم يقابل ذلـك تخطيطـا هادفـا وشـا     على تدهور عمران المدينة
إلـى خلـق أسـباب الاسـتعمال غيـر السـليم        ىبعيدا عن الضوابط الواضـحة أد 

                              
 . 129- 127محمد بومخلوف، التوطين الصناعي وقضاياه المعاصرة، مرجع سبق ذكره، ص ص  -1
، الباحث الاجتماعي، )العوامل، المراحل، الخصائص، الانعكاسات(عبد العزيز بودون، التحضر في الجزائر  -2

 . 166، ص 2004جانفي  ،05منشورات جامعة منتوري قسنطينة، الجزائر، العدد 



ـــرـــــــالجزائالتنمية الحضرية وفاعلية المجتمع المدني في / الفصل الثالث 

 
110 

لمدن، مما أثر في تغيير العلاقـات المكانيـة خـارج حـدود     في المساحات الأرض 
  .)1(دائم لسكان المدن قلقما شكل مصدر النطاق الحضري الذي طال

لاهتمـام بالتنميـة   امن جهة أخرى لقد أدى التشـجيع علـى الاسـتثمار إلـى     
لاسـتثمارات، هـذا مـا    ا مـن  كثيـر لالحضرية على اعتبار أن المدينة عامل جذب 

  .       )2(دفع في التفكير لخلق الجو المناسب لذلك
ترق التنمية الحضرية بعـد الاسـتقلال إلـى المسـتوى المـأمول،      رغم هذ لم 

المراكـز   بفعل موجات الهجرة المتتاليـة نحـو المـدن الكبـرى وخاصـة باتجـاه      
الحضرية باعتبارها بؤر جذب تحظى بهياكل صـحية وحضـرية واجتماعيـة، مـا     
أدى إلى غيـاب الهياكـل الاقتصـادية والإداريـة الكافيـة، ممـا زاد فـي تعقيـد         

  .)3(في هذه المرحلة ةمشكلات المدين
من جهة أخرى رغم أن الطابع الجغرافـي للمدينـة الجزائريـة زراعـي، إلا     

تيجي جعلها تستفيد مـن مشـاريع اقتصـادية ضـخمة كمصـنع      أن موقعها الإسترا
ممـا زاد فـي   ) بعـين السـمارة  (ومصنع الرافعات ) الخروب(الجرارات بقسنطينة 

  .تفاقم أزمة الإسكان
هذا ما دفع إلى التحسين في معيشة الأفراد نحو البحـث عـن مسـاكن مشـيدة     

وعنـدما نـدرس   في مناطق تتمتع ببيئة ملائمـة ومسـاكن جديـدة أكثـر رفاهيـة،      
خريطة التجهيزات الاجتماعية والجماعية للمدينـة الجزائريـة نجـدها تتركـز فـي      
التجمعات القديمة وفي المناطق التي شيدت فـي فتـرة زمنيـة بعيـدة عـن وسـط       

  .)4( المدينة
                              

إسماعيل بن السعدي، معوقات التنمية العمرانية، أطروحة دكتوراه دولة، علم اجتماع التنمية، جامعة قسـنطينة،   -1
 .96، ص 2001-2002

إبراهيم توهامي، الديناميات والسياسات الحضرية المعاصرة في ظل العولمة، الباحث الاجتماعي، العدد أفريل  -2
 .63- 61قسنطينة، ص ص ، 2004

الأبعاد التخطيطية (نذير الزريبي، بلقاسم ذيب وفاضل بن الشيخ الحسين، البيئة العمرانية بين التخطيط والواقع -3
 . 31، ص 2000، جوان 13، مجلة العلوم الإنسانية، جامع منتوري قسنطينة، الجزائر، العدد )والأبعاد الاجتماعية

 . 127-126والظواهر الحضرية، مرجع سبق ذكره، ص ص  عبد الحميد ديلمي، الواقع -4
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  :1969-1967 المخطط الثلاثي -1-2
بداية جديدة في تاريخ التنمية الحضـرية لأنهـا سـنة البـدء      1967تعتبر سنة 

تطبيـق الاشـتراكية التـي تعتبـر     ) 1969-1967(في التخطيط، وتمثـل مرحلـة   
التخطيط محورا رئيسيا أو من ناحية بلورة جهـود الدولـة الاسـتثمارية فـي شـكل      

  .برامج عمل محددة
تمـاعي والثقـافي، لأنـه أداة عمـل     يعتبر المخطط الثلاثي وسيلة للرقـي الاج 

مناسبة لتحقيق التنمية الاقتصـادي والاجتماعيـة، وهـو مخطـط قصـير الأجـل،       
  .وأقل ما يقال عنه أنه أول محاولة في مجال التخطيط

تم إصـدار جملـة مـن التشـريعات الهادفـة إلـى مراقبـة         1967ففي سنة 
نون البلديـة الـذي   منهـا قـا   ،نمو المدن، ورفع كفـاءة أنظمـة تخطيطهـا    ةومتابع

  .أعطى الجماعات المحلية صلاحيات هامة في ميدان تخطيط وتسيير المدن
لقد ساهمت سياسة التصنيع والتوطين الصناعي التـي اتبعتهـا الجزائـر منـذ     

مساهمة أساسية في نمـو المـدن الجزائريـة، حيـث ظهـرت عـدة مـدن         1967
 ـ  المـدن عبـر    هـذه  نصناعية وأصبحت الجزائر تملك على إثرها شبكة كبيـرة م
  .)1(التراب الوطني تختلف في أهميتها وقوتها الإنتاجية والعمرانية

  :)1973-1970(المخطط الرباعي الأول  -1-3
الأولـى  : إن الاهتمامات الكبيرة لهذا المخطط تأكيده علـى نقطتـين رئيسـيتين   

تقوية ودعم بناء الاقتصاد الاشتراكي والثانية جعل التصـنيع فـي الدرجـة الأولـى     
من بين عوامل التنمية، وهو مخطط متوسط الآجـال، وقـد اتجـه الاهتمـام بصـفة      
عامة في النقل البري إلى زيادة قدرة المجتمع فـي نقـل السـلع فأعطـاه المخطـط      

، في حين خضـعت النسـبة الباقيـة إلـى نقـل      %80الأولوية في الاستثمارات عن 
  .المسافرين

                              
 . 133، ص 1،2001دار الأمة للطباعة والنشر والتوزيع،برج الكيفان، الجزائر،ط محمد بومخلوف، التحضر،-1
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توسـيع  : مـن جـانبين   كما اهتم هـذا المخطـط بالجانـب السـياحي وذلـك     
 1400و 1200المؤسسات الفندقية عبر التراب الوطني بإنشـاء مـا يتـراوح بـين     

من إنجـاز الدولـة والبـاقي مـن إنجـاز       2000و 1000سرير منها ما يتراوح بين 
القطاع الخاص، ثم الجانب الآخـر هـو بنـاء هياكـل سـياحية حـول الحمامـات        

رة مثل زرالـدة والأنـدلس وسـيدي فـرج     المعدني من نوع المركبات السياحية الكبي
وغيرها، ولعل هذا ما جعـل وزن السـياحة فـي مجمـوع التكـاليف يقفـز إلـى        

  .المرتبة الأولى قبل النقل
أما بالنسبة للمواصـلات السـلكية، فقـد تـم تمديـد شـبكاتها الداخليـة إلـى         

 ـ     اج المناطق الريفية لربط البلديات والولايات ببعضـها الـبعض وإلـى مراكـز الإنت
  .)1(الصناعي

ولقد أوصى هذا المخطط على أن تـتم دراسـة هـذه المـدن دراسـة شـاملة       
  .لمختلف جوانب الإقليم بما في ذلك الناحية العمرانية

  :)1977-1974(المخطط الرباعي الثاني  -1-4
لقد ركز هذا المخطط على تنمية الصـناعة، حيـث اتخـذتها الدولـة كسياسـة      

الاجتماعية وهو بعث الحيـاة العمرانيـة فـي المـدن      للتصنيع، كذلك الاهتمام بالبيئة
. الجديدة والقديمة عن طريق البناءات السكنية وقـرب المراكـز الصـناعية الجديـدة    

ولاشـك أن هـذا الاهتمـام يسـتجيب بشـكل واضـح لأولويـة تحسـين الإطـار          
الاجتماعي لمعيشة المواطن قصـد الحصـول علـى خـدمات اسـتهلاكية جماعيـة       

. بتكاليف منخفضة مثل خدمات الصـحة والتعلـيم والسـكن اللائـق    بكميات وافرة و
واهتمت الدولة فـي هـذا المخطـط اهتمامـا كبيـرا بتنميـة القطـاع الصـناعي         

  .)2(واعتبرته محرك التنمية الشاملة

                              
الجزء الأول، ديوان –محمد بلقاسم حسن بهلول، سياسة تخطيط التنمية وإعادة تنظيم مسارها في الجزائر  -1

  .224-222عية، الجزائر، ص ص المطبوعات الجام
 . 270-240، ص ص ذكره محمد بومخلوف،التحضر،مرجع سبق -2
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لقد صدرت مجموعـة مـن القـرارات المنظمـة للتقسـيم الـولائي الجديـد        
نظيميــة للعمــران ونشــر وقـانون الاحتياطــات العقاريــة وإثــراء النصــوص الت 

النصوص الخاصـة بـالعمران التطبيقـي، وتـم اسـتحداث المنـاطق الحضـرية        
  .)1(والصناعية للتحكم في النمو العمراني

ما يسـمى بالترقيـة الإداريـة للمراكـز الحضـرية،       ت في هذه الفترةتم كما
، 1974ولايـة عـام    31إلـى   1966ولايـة عـام    15فارتفع عدد الولايات مـن  

اسـتفادت   1977مركـز حضـري عـام     211إلى  66مراكز الحضرية من ورفع ال
كلها من برامج دعم وتجهيـز، ممـا زاد فـي عمليـة التحضـر داخـل المنـاطق        

  .الداخلية
إصدار جملة من التشـريعات الهادفـة إلـى مراقبـة ومتابعـة نمـو المـدن        و

م ورفع كفاءة أنظمة تخطيطها، أما قـانون الاحتياطـات العقاريـة فقـد صـدر عـا      
الذي بموجبه أصبحت البلديـة مالكـة لمجمـل الأراضـي الواقعـة داخـل        1974

المدن وذلك لتمكينها مـن تطبيـق توجهـات المخطـط وتوسـع المـدن وتـوطين        
  .مشاريع الإسكان والمرافق والخدمات الحضرية وترشيد النمو الحضري

كما رصدت الدولة اسـتثمارات هامـة فـي مخططـات التطـوير الحضـري       
ريع البنية وتهيئة أراضي للبنـاء وتشـييد المرافـق وتحسـين ظـروف      لتحويل مشا

  .)2(البيئة الحضرية، وضمان التوافق بين متطلبات المدن والتخطيط الاقتصادي
أهم ما ميز هذه الفترة ظهور النمو الحضري للضـواحي، وذلـك بعـد تشـبع     
مراكز المدن، فانتقل النمو إلـى الضـواحي، وهـي عبـارة عـن تلـك النويـات        
الحضرية التي تحيط بالمدينة والتي كانت عبـارة عـن مراكـز حضـرية صـغيرة      

                              
الأبعاد التخطيطية (نذير الزريبي، بلقاسم ذيب وفاضل بن الشيخ الحسين، البيئة العمرانية بين التخطيط والواقع  -1

، ص 2000، جوان 13ائر، العدد ، مجلة العلوم الإنسانية، جامع منتوري قسنطينة، الجز)والأبعاد الاجتماعية
 .  32- 31ص
محمد بلقاسم حسن بهلول، سياسة تخطيط التنمية وإعادة تنظيم مسارها في الجزائر، الجزء الثاني، ديوان  -2

 27-24، ص ص 2006المطبوعات الجامعية، الجزائر، 
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أو شبه قرى زراعية يقـيم فيهـا الأوربيـون المـالكون والفلاحـون الجزائريـون،       
  .)1(وتتمتع بعدة مرافق خدماتية من أهمها مقر البلدية، المدرسة والكنيسة

عناصـر الإسـكان    COMEDOREقدم مركـز البحـوث    1978ففي سنة 
لتي يجب أن تتوفر في جميـع أحيـاء الجزائـر، وهـي حقيقـة عامـة فضـاءات        ا

ــة، مستوصــف، دار الحضــانة، متوســطة،   حضــرية، حمامــات، مراكــز حماي
ثانوية، محلات تجارية، مركز ثقـافي، سـينما، مراكـز شـرطة، سـوق الفـلاح،       
صناعة يدوية، خدمات ومصالح، مطاعم، مقهـى، مركـز للتعلـيم المهنـي، وهـي      

تنمية الحضرية لأن هذه التجهيزات الدليل القـاطع لكشـف عمليـة التغيـر     مطلب ال
في سلوك ونمط حياة الأفـراد والجماعـات، ويتضـح ذلـك فـي قـدرة مشـاركة        

  .)2(السكان في تسييرها والتردد عليها

  :)1984-1980(المخطط الخماسي الأول  -1-5
لتفـرض   )التجزئـة (مع بداية الثمانينات تبـرز الصـورة العمرانيـة الثانيـة     

على المجال المديني سيما في الجهة الشمالية للـبلاد، فسـاهمت بـذلك فـي تعميـق      
الهوة التي نراها في مـدننا علـى شـكل فسيفسـاء تظهـر هنـا وهنـاك دون أي        
انسجام مع المنطقة الحضرية، ودون مراعـاة لاعتبـارات أخـرى، خاصـة منهـا      

الخـارجي، باعتبـاره   الممارسات اليومية لسكان المدينـة علـى مسـتوى المجـال     
  .)3(مكملا للداخلي ومحل نشاط أجزاء كبيرة من المدينة

وذلك بسبب الهيكلة الإدارية في الجزائـر التـي لعبـت دورا هامـا فـي          
نمو التجمعات الحضـرية وزيـادة عـدد سـكانها، لأن إضـافة مراكـز حضـرية        

معنـاه   جديدة في التصنيف الإداري وإحـداث ولايـات جديـدة ودوائـر وبلـديات،     
إضافة هياكل ومرافق وخدمات إداريـة واقتصـادية واجتماعيـة وثقافيـة جديـدة،      
كما أن ترقية التجمعات الحضـرية أو شـبه الحضـرية إلـى مراكـز أو مقـرات       

                              
 .  132بق ، ص اسالمرجع المحمد بومخلوف، -1
 .  65-63عبد الحميد ديلمي، مرجع سبق ذكره، ص ص -2
 . 34نذير زريبي، بلقاسم ذيب، فاضل بن الشيخ الحسين، مرجع سبق ذكره، ص -3



ـــرـــــــالجزائالتنمية الحضرية وفاعلية المجتمع المدني في / الفصل الثالث 

 
115 

إدارية جعلها تصنف ضمن مجموعـة التجمعـات الحضـرية لمـا لهـا مـن وزن       
ركـز عمليـة   وبسـبب ت . بشري ووظائف تقدمها في مختلف المجالات الاقتصـادية 

التصنيع والاستثمارات في المدن انتشرت بعض مظـاهر التخلـف والبـؤس داخـل     
الأحياء القصديرية التي عمت مختلف المدن الجزائرية، وكانـت عـاملا هامـا فـي     
تفاقم أزمة السكن الحاد، الأمر الذي أدى إلى دعم العـدول فـي الاسـتثمار بالنسـبة     

عمــومي أو قطــاع التجهيــزات لكــل مدينــة خاصــة فــي القطــاع الصــناعي ال
الحضرية، الشيء الـذي حـال دون الـتمكن مـن تغطيـة الاحتياجـات المتزايـدة        

  .للسكان نتيجة النمو الحضري المتزايد
كما أن تزايد عدد المراكز الحضرية فـي الجزائـر يعكـس مـدى الطاقـات      
الكامنة في عملية التحضر وفي خيـارات التنميـة والتخطـيط مـن قبـل الدولـة،       

لك ارتفعت عدد المدن الصغيرة والمتوسطة لمواجهـة التركـز الحضـري مـن     ولذ
السكان في المدن الكبرى، وهو ما أدى إلى النمـو السـريع للمـدن الميتروبولوتيـة     

  .ألف نسمة 100أكثر من 
في ظل هـذه المعطيـات والخصـائص يمكـن القـول أن سياسـات التنميـة        

فـاوت ويقصـر المسـافات بـين     الحضرية لم تحقق بعد نسقا عمرانيـا يقلـص الت  
المدن الكبرى من جهة والمدن الصغرى والمراكـز الحضـرية والمـدن المتوسـطة     

  .)1(من جهة ثانية، ومن ثم يتشكل الهرم الحضري الجزائري
فهذا المخطط ساهمت في إعـداده الهياكـل الحزبيـة والمجـالس المنتخبـة        

للحـزب فـي جـوان     مناقشة وإثراء وعرض مشروعه على المـؤتمر الاسـتثنائي  
للمصادقة عليه، وكان التوجه البارز هـو جعـل التهيئـة الإقليميـة الركيـزة       1980

الأساسية للتنمية وتوخي إستراتيجية ترقيـة قطـاع الهياكـل الأساسـية الاقتصـادية      
  .)2(والاجتماعية لتحقيق وتوفير شروط التنمية الحضرية

                              
 . 169-162بق، ص ص اسالمرجع ال  -1
 27-14، ص ص ابقمرجع سمحمد بلقاسم حسن بهلول،  -2
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حيـث تـم تعـديل الخريطـة     كذلك إعادة النظر في الخريطة الإدارية للـبلاد،  
لاستيعاب الفائض من أحجام المـدن والحضـر بشـكل عـام، وتكييفهـا       1984سنة 

 31مع واقع العمران والتغييرات المسـتجدة، وهكـذا ارتفـع عـدد الولايـات مـن       
إلـى   842، ومنـه عـدد البلـديات مـن     1984ولاية عام  48إلى  1974ولاية عام 

  يل ظهور عواصم إدارية جديدة معظمها بلدية، وقد ترتب على هذا التعد 1544
في الأقاليم الداخلية مع ظهور واقع حضـري جديـد، كمـا ارتفـع عـدد المراكـز       

مركـز حضـري عـام     447إلـى   1977مركز عـام   211الحضرية بالجزائر من 
، والتي دعمت الشبكة الحضرية للبلاد، حيـث حققـت توازنـا خاصـة فـي      1987

  )1(الأقاليم المختلفة في البلاد

  :)1989-1985(المخطط الخماسي الثاني  -1-6
ويتطلع إلى إعطاء دافع قوي لتطبيق سياسة التنميـة الحضـرية علـى غـرار     
المخطط الخماسي الأول الذي اهتم بوضوح بالسياسـة التنظيميـة للمدينـة، وتنميـة     
الهياكل الأساسية في المناطق التي تستهدفها، لـذلك فهـو تكملـة لوظيفـة المخطـط      

ول من حيث الاهتمام القوي بالتسـيير للمجـال الحضـري، حيـث تـم      الخماسي الأ
تجديد وتحديث شبكة المياه الموجودة وطرق اسـتغلالها داخـل المـدن، ثـم إنشـاء      
شبكة جديدة للمياه عبر التراب الـوطني مثـل بنـاء السـدود الـذي قررهـا هـذا        

  .)2(المخطط الثاني

  :التنمية الحضرية خلال مرحلة التسعينيات -2

  :)1994-1990( ة التسعينياتبداي -2-1
وعلـى كـل الأصـعدة تحـولات      1990عاشت المدينة الجزائرية مع بدايـة  

هامة كان لها بالغ الأثر على حياة السكان، في هـذه المرحلـة بـدأت تظهـر علـى      
                              

 .135، المرجع السابق، ص محمد بومخلوف  -1
هلول، سياسة تخطيط التنمية وإعادة تنظيم مسارها في الجزائر، الجزء الثاني مرجع سـبق،  محمد بلقاسم حسن ب-2

 . 146-135ص ص 
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السطح موجات وتيارات الهجرة نحو المدن مـا أدى إلـى تكـدس سـكاني رهيـب      
لكثيـر مـن   نتيجة لغياب الأمن، إضافة إلى عمليات النهب والتخريب التـي طالـت ا  

المؤسسات والمرافق والممتلكات، مـا زاد فـي تفـاقم حـدة البطالـة فـي المـدن        
وكــذلك تفشــي الفقــر، فالمحصــلة النهائيــة عــدم الاســتقرار وانتشــار أحيــاء 

  .)1(الصفيح
وأهم ما يميز هذه الفترة ظهور نمو حضري علـى أطـراف المدينـة عنـدما     

 ـ   زارع الخاصـة وتحولهـا   تشبعت بنايات ومساكن هذه الضواحي خاصـة فـي الم
اصـة  تدريجيا إلى مراكز حضرية صغيرة متلاحمة مع مـدن الضـواحي، وهـذا خ   

  .)2(عندما اشتد الطلب على الأرض
الـذي يهـدف إلـى تكـريس نظـرة جديـدة        29-90وعليه فقد جاء مرسوم 

  .لتسيير واستغلال المجال المديني الحضري
عـن الأدوات التـي    تطرح هذه النظرة أداة هامـة لتنظـيم المدينـة عوضـا    

  تنظم المدينة سابقا، وهي 
 الذي يأخذ صـبغة أوسـع مـن سـابقه     : يةمخطط التوجيهي للتهيئة العمرانال

وهي تهيئة المجال على مستوى أكبر، ويتخـذ المخطـط التـوجيهي للتهيئـة     
وهـو  ) العمـران التطبيقـي  (العمرانية أداة أخرى على مسـتوى أصـغر،   

ره المجـال علـى مسـتوى البلديـة،     مخطط شغل الأرض الذي ينظم بـدو 
كما تهدف إلى تحقيق عمران تشاركي يضمن إلى حـد مـا اطـلاع سـاكن     
المدينة وإشراكه في أخذ القرار بغية الوصـول إلـى تعامـل جمـاعي مـع      

 .)3(المجال المديني

                              
عبد العزيز بودون، المشكلات الاجتماعية للنمو الحضري، الباحث الاجتمـاعي، جامعـة منتـوري قسـنطينة،     -1

 .  49، ص 2001
 . 137بق ، ص امحمد بومخلوف، مرجع س-2
 .  36-35، ص ص ابق، مرجع سونوآخر نذير زريبي-3
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فقد أسندت الدولـة الأدوار الأولـى للبلـديات فـي رسـم خيـارات       
وتوجيهات التهيئة والتعمير، في إطار تحـددها إسـتراتيجية الدولـة وبـتحكم     
مشترك، من خلال أدوات التهيئـة والتعميـر التـي تحـدد القواعـد العامـة       
الرامية إلى تنظـيم إنتـاج الأراضـي القابلـة للتعميـر، وتكـوين وتحويـل        

  ي إطار التسيير الاقتصادي للأراضيالمبنى ف
 فهذا المخطط جاء مـن أجـل الوصـول إلـى تكامـل      : مخطط شغل الأرض

حضري من مبدأ كلية حضرية مـن خـلال تقسـيم الأرض إلـى مجـالات      
 )1( .شغل الأرض

لم تحظ هذه الصـورة الحضـرية للمدينـة بـالتحقق، وبالتـالي عـدم       
كمـا أن هـذه الحركيـة فـي     توفر المناخ الحضري الملائم داخل المدينـة،  

التعمير، لم تكن متبوعـة بفاعليـة بالوسـائل الأخـرى المكملـة لمشـروع       
التنمية الحضرية كخلـق شـبكات التمـوين الضـرورية مـن مـاء وغـاز        

  .)2(وكهرباء وصرف صحي

  :إلى نهاية التسعينيات 1994من  -3
برزت ظاهرة التوسـع العمرانـي علـى حسـاب الأراضـي       1994في سنة 

، فقد أصبحت ظاهرة مألوفة في المـدن الجزائريـة بسـبب وقـوع أغلـب      الزراعية
هذه المدن في الشمال في وسط فلاحي ومحاطة بأراضـي زراعيـة خصـبة، كمـا     
اكتسحت المنشآت العمرانية المتمثلـة فـي إنجـاز السـكنات والمنـاطق الصـناعية       

 ـ     دة والبناءات الفوضوية أغلب المسـاحات والأراضـي الزراعيـة، خاصـة المتواج
في القطاع العـام والأمـلاك الدولـة، الأمـر الـذي جعلهـا عرضـة للانتهاكـات         
والتحدي لتحقيق المشاريع خاصـة، ولـم تسـتثني هـذه التصـرفات والتجـاوزات       

                              
، 02نور الدين عنون، واقع العقار الحضري وآفاق التنمية العمرانية، مجلة صناعة المدن، أم البواقي، العدد -1

 . 79، ص 2002ديسمبر 
 .  36نذير زريبي، بلقاسم ديب، فاضل بن الشيح الحسين، المرجع السابق، ص -2
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والجيوب الحضرية والمساحات الخضراء التي أصـبحت بمثابـة القطـع المفضـلة     
  .)1(لإقامة مشاريع سكنية وتجارية فردية

  :مطلع الألفية الجديدةالتنمية الحضرية مع  -4
تتجـه للتوسـع   ) 2002(إن الديناميات الحضرية الحديثة مـع مطلـع الألفيـة    

الشديد السرعة للمجالات الحضـرية التـي هـي بسـبب ونتيجـة لعمليـة تكثيـف        
حركة سكنية، حركات بين المنـزل والعمـل، هجـرات نهايـة     (الحركات الحضرية 

وامتداد المسـافات، كمـا أن التحـولات العميقـة مثـل حصـول       ) الأسبوع والعطل
العائلات على وسائل نقل حديثـة، والتعبيـر الجديـد عـن الحاجـات الاجتماعيـة،       
أساليب جديدة للاستهلاك التي رافقت التطـور المعاصـر للمجتمعـات الحضـرية،     
تتعاون وبخاصة في التجمعات السـكنية الكبـرى عـن انبثـاق أقطـاب عمرانيـة       

  .)2(دة وهي مركزيات حضرية جديدةجدي
إن تحسين برنامج إعادة التأهيـل الحضـري وامتصـاص المنـاطق الهشـة        

في مجمل المجتمعات الحضرية لهو هـدف كـل القـائمين بالسياسـات الحضـرية      
والمدينية، وستكون المـدن الجديـدة وكافـة بـرامج إنجـاز المسـاكن العموميـة        

تـوفير مسـاحات خضـراء وهياكـل مرافقـة      والترقية العقارية الخاصة، ملزمـة ب 
إدارية وصحية وأمنية وتجارية وثقافية وترفيهيـة قصـد ضـمان حيـاة اجتماعيـة      

  .متوازنة، معايير ترقى إلى نوعية العيش التي يحق أن يتطلع إليها السكان
لا زالت أمام الجزائر جهود كبيرة وضخمة للتنميـة الحضـرية وذلـك لـيس     

القائمـة فحسـب، وإنمـا التـدخل علـى المسـتوى        بالتدخل على مسـتوى المـدن  
أي على مسـتوى الأريـاف التـي تـزود المـدن بـالهجرة        ،الخارجي للمدن أيضا

                              
 .  68إبرهيم توهامي، الديناميات والسياسات الحضرية المعاصرة في ظل العولمة، مرجع سبق ذكره، ص -1
صادق بن قادة، نصف قرن من توسع المجال المحيط بمدينة وهران، بعض تجارب السياسة العمرانية، -2

 .  77، وهران، ص 2001، جانفي 13لإنسانيات، العدد 
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المستمرة، من خلال رسـم سياسـة واضـحة للتحضـر ونمـو المـدن والاهتمـام        
  .      )1(بالعلاقات الريفية الحضرية

  :علاقة مؤسسات المجتمع المدني بالتنمية الحضرية -سابعا

  :المجتمع المدني آلية للتنمية الحضرية -1
إن النظرة إلى تحسين نوعيـة الحيـاة داخـل المدينـة والسـعي إلـى تـوفير        
أعلى درجات الرفاهية لسكانها، كل ذلك أدى إلـى تطـور النظـرة إلـى دور هـذه      

  .)2(المؤسسات في عدة مجالات خاصة منها التنمية الحضرية
التنمـوي لمؤسسـات المجتمـع المـدني، فـي      في إطار تحديد الدلالة للـدور  

إطار نظرة مستقبلية لهذه المؤسسات من خـلال مقـاربتين أساسـيتين فـي عمليـة      
  .المقاربة البنيوية، المقاربة الوظيفية :التحليل

  :المقاربة الوظيفية -1-1
إن المقاربة المعروفة والمتداولة لدى الغالبيـة تحيـل إلـى توظيـف المعيـار      

سسـات المجتمـع المـدني تـؤدي خـدمات اجتماعيـة بمعنـى        الوظيفي باعتبار مؤ
خدمات تقدم لعموم سكان المدينة أو تهـتم بالرعايـة الاجتماعيـة لشـرائح سـكانية      
معينة، إن المنظور الذي تتبنـاه أدوار هـذه المؤسسـات فـي التنميـة الحضـرية       
يتمثل أساسا في مساعدة السكان لكي يكونوا أكثـر اعتمـادا علـى أنفسـهم وأكثـر      

  وعيا وتمكينا مما يوصلهم إلى حالة الاعتماد على الذات 

  :المقاربة البنيوية -1-2
أما المقاربة البنيوية فهنـاك دور اجتمـاعي داخـل البنيـة الاجتماعيـة مـن        

منظور معالجة المشكلات بعد حـدوثها؛ أي أن التـدخل يـتم فـي الحـالات التـي       

                              
 .  140-139بق ، ص ص محمد بومخلوف، المرجع السا-1
، 1محمد حسن الدخيل، إشكاليات التنمية الاقتصادية المتوازنة، منشورات الحلبي الحقوقية، بيروت، لبنان، ط-2

 . 161- 159، ص ص 2009
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لـى الوجـه المطلـوب أو تحـت     تعجز فيها الميكانيزمات العادية عن القيام بعملها ع
حالات الطوارئ التي لا تستطيع فيها الدولـة وحـدها أن تقـوم بعملهـا لمواجهـة      

  )1( .حاجات الفئات المتضررة
فالمشاركة الفعالة في الشؤون العامـة والاهتمـام بالمسـائل والـولاء للقضـايا      

مـن  العامة وتحديد الاحتياجات الأوسع، فدور مؤسسـات المجتمـع المـدني أكثـر     
مجرد أفراد نشطين وغيورين على المصلحة العامة لأنهـم لـديهم آراء قويـة فـي     

  .)2(ايا ذات الصلة بالتنمية الحضريةالقض

  :المراحل المجسدة لدور المجتمع المدني في التنمية الحضرية -2

  :المرحلة التصميمية -2-1
إن دور مؤسسات المجتمع المدني يكمن فـي رسـم إسـتراتيجيات عامـة فـي      

ذات الصـلة بالقضـايا محـل الاهتمامـات العموميـة، ولا يتـأتى هـذا إلا        الأمور 
بإجراء نقاش بناء ومفتـوح حـول فـرص تحسـين التشـاور والتعـاون وتبـادل        
المعلومات بين مؤسسـات المجتمـع المـدني الفاعلـة وبـين الدولـة فـي تـوفير         
الخدمات الحضرية، وخلق قنـوات لتمثيـل المصـالح العموميـة وتمكـين شـرائح       

مجتمع في إدارة الشأن العام للتعبير عن ذاتهـا بكـل قـوة وحسـم عـن طريـق       ال
  .)3(المشاركة الفعال في رسم السياسة الحضرية
مياه شـرب نقيـة، ومشـاريع صـرف     : فمن حق الفرد أن تتأمن له بيئة نظيفة

صحي، والمحافظة على نظافـة الطـرق والشـواطئ والحـدائق العامـة، وتـأمين       

                              
، ص 2007أماني قنديل، تقييم منظمات المجتمع المدني العربي، الشبكة العربية للمنظمات الأهلية، مصر،  -1

115 . 
المجتمع المدني وأثره في نجاح الديمقراطية تجربة (لثقافي للتعريب والترجمة، بحوث في علم السياسة المركز ا -2

 . 11-8، ص ص 2008، دار الكتاب الحديث، القاهرة، )أوربية
 .57- 54الخليج مثالا، مؤسسة الانتشار العربي، ص ص –أحمد شهاب، المجتمع المدني والدولة المعاصرة  -3
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بها وإزالة التعديات عليهـا وذلـك بوضـع برنـامج تثقيفـي       وصوله إليها، والتمتع
  .)1(للساكنة بكيفية الالتزام بالشأن العام لجهة الحقوق والواجبات

معنى ذلك أن مؤسسـات المجتمـع المـدني يستشـعرون مشـكلات المدينـة،       
ويقومون بتشجيع السـاكنة نحـو المشـاركة والإسـهام نحـو عـلاج المشـكلات        

عن طريـق إحساسـهم العميـق بهـذه المشـكلات وإزالـة        باستثمار أفضل الحلول
  .)2(اوليات قد لا يستطيعون الوفاء بهالخوف من أن مشاركتهم تستلزم مسؤ

  : المرحلة التخطيطية -2-2
فمؤسسات المجتمع المـدني تعـد تعبيـرا حقيقيـا عـن إرادة حقيقيـة بحكـم        

ج العديـد  التصاقها ومعانقتها لهموم السكان الحضريين، وبـذلك تعمـل علـى إدمـا    
من فئات المجتمع وترقيتهم من خلال مشـاركتهم فـي التنميـة الحضـرية، كمـا أن      
قربها لاحتياجات الساكنة التـي لا تسـتطيع الدولـة التعـرف عليهـا وكـذلك فـي        
تحديدها والتعريف بها لدى الجهات المختصة، لكـون مؤسسـات المجتمـع المـدني     

فير قـدر مناسـب مـن الرفاهيـة فـي      تتسم بالفاعلية عند الاستعانة بها، وهذا لتـو 
  .)3(المجتمع عن طريق تقديم المرافق والخدمات الحضرية

إن ضرورة التكفل بهمـوم المجتمـع المـديني مـن خـلال تـوفر أو القيـام        
بدراسات متعلقة بالتنميـة الحضـرية وتطلعـات السـكان؛ أي أنهـا تقـوم بـأدوار        

اقتراحيـة وضـاغطة فـي     تحت الطلب، وبالتالي تعمل على تمثيل حقيقـي ذو قـوة  
  .الاتجاه الذي يتعلق بتدبير الشأن المحلي

                              
، دور مؤسسات المجتمع المدني في مكافحة الفساد، مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت، أنطوان مسرة -1

 .  496، ص 2004
، 2004 ،، منشورات جامعة سيدة اللويزة، لبنان، الطبعة الأولىعبدو القاعي، على درب المدينة هموم وأحلام،  -2

 . 249- 237ص ص 
ل الأهلي والتنمية الاجتماعية، مكتبة الكويت الوطنية للنشر والتوزيع، فؤاد عبد االله العمر، إسهام الوقف في العم -3
 . 167، ص 2000، الكويت، 1ط
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باعتبارها تدرك الحاجات الحقيقية، فهي تعـد خـزان للمعلومـات تلجـأ إليهـا      
الدولة لتمدهم بهذه المعلومات والخدمات، فهي نموذجا تعمـل مـن خلالـه السـاكنة     

فسـهم، وهـو مـا    من خلالهم لتغيير واقعهم إلى الأفضل وتأكيد اعتمـادهم علـى أن  
  .)1(يعني ترشيد دور الدولة

فهناك أهداف تدل على أهمية دور مؤسسـات المجتمـع المـدني فـي التنميـة      
الحضرية، فدورها يعتبر وسيلة لتقريـب وجهـات النظـر بـين تطلعـات السـاكنة       
ومطالبهم من قبل الحكومة أو ممثليهم النيابيين، ومـن واقـع الإمكانيـات الحقيقيـة،     

اركة تجعل مـن هـذه المؤسسـات تلمـس بنفسـها واقـع مجتمـع        حيث نجد المش
المدينة وإمكانياته وأولوياته فضلا للتعرف عـن قـرب علـى الأعبـاء والأهـداف      

  .والمشكلات الخاصة بالسكان
كما أن إشراكهم في عمليات التنميـة الحضـرية يحـول دون تـأثير عوامـل      

لاسـتفادة مـن   الفشل على مشروعات التنميـة الحضـرية الجديـدة فـي ضـوء ا     
الخبرات السابقة عن طريق بيانات حقيقيـة مـن واقـع المجتمـع والتـي لا تتـوفر       

 ـ  ليمة يراعـي قـيم ومعـايير    للأجهزة البيروقراطية، وتحقيق إقامة نسق علاقـات س
  .)2(المجتمع

  : المرحلة التنفيذية -2-3
تمثل هذه المؤسسـات فـي تنوعهـا واهتماماتهـا ووجودهـا وعـاءا كبيـرا        

الأفراد والمجـاميع البشـرية فـي بوتقـة واحـدة ينصـهر فيهـا النسـيج         يحتوي 
المناطقي والعرقي والطائفي لصالح الوحـدة الوطنيـة بمـا يعـزز قـيم التعـارف       
والتواد بين أفراد المجتمع المديني، مما يضعف مـن حالـة الشـعور بالغربـة مـن      

  .)3(الآخر كما يعزز من تماسك الوعي الجماعي

                              
 مكتبة الأنجلو مصرية، عين شمس، علي ليلة، المجتمع المدني العربي وقضايا المواطنة وحقوق الإنسان، -1

 . 36- 34، ص ص 2007 مصر،
 . 23، ص  2005، الإسكندرية المكتب الجامعي الحديث، أحمد مصطفى خاطر، تنمية المجتمعات المحلية -2
 . 56-53الخليج مثالا،مرجع سبق ذكره، ص ص –أحمد الشهاب، المجتمع المدني والدولة المعاصرة  -3
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م لهذه المؤسسات من طـرف الدولـة يعـد خطـوة إيجابيـة      وبذلك فتأكيد الدع
في تحفيز مؤسسات المجتمع المدني للعمل التنمـوي فـي سـبيل النهـوض وترقيـة      
المدينة وتحسين صورتها ومظهرها إلى الأحسن، ولا يتـأتى هـذا إلا عـن طريـق     

ء محـيطهم  ية إزالتعبئة الجهود والطاقات لدى الساكنة الحضـرية لتحمـل المسـؤو   
  .)1(ري بوعي وحماس ذاتيالحض

تعتبر مؤسسات المجتمع المدني الأداة الرئيسية التي يعـول عليهـا غالبـا فـي     
تحقيق المشاركة الفعالة حتى تستحق لفـت وسـطاء التغييـر، علـى اعتبـار أنهـا       
تمثل إلى درجة كبيرة المجتمع الـذي تتواجـد فيـه، وهـي التـي تقـوم بإحـداث        

ذا التغيير ينبع من المجتمـع، فهـي بمثابـة العامـل     التغيير، وهذه الفكرة تؤكد أن ه
  .)2(المساعد ي علم الكيمياء الذي يساعد على التفاعل الكيميائي ولا يدخل فيه

  :المرحلة التقويمية -2-4
مـدى قـدرة مؤسسـات المجتمـع      هون المبدأ الأساسي في التنمية الحضرية إ

خـذ وتوجيههـا   المدني في التـأثير علـى عمليـة صـنع القـرار والقـرارات المت      
  .وصياغتها بما يخدم رغبات وحاجات هذه المجموعات

فأهم مكاسب التنمية الحضرية هو إشباع الحاجـات الأساسـية مـن الخـدمات     
الحضرية لسكان المدينة، لذلك لابـد مـن ضـمان مشـاركة مؤسسـات المجتمـع       
المدني لضمان توفير هذه الحاجـات والمطالـب، إن مبـدأ تقريـر الاعتمـاد علـى       

فس لدى السكان هو عنصر ضـروري لتحقيـق المشـاركة الفاعلـة رفقـة هـذه       الن
المؤسسات، فتعميق هذا الشعور بالاعتمـاد علـى الـنفس سـيعمل ببعـده التنمـوي       
على زيادة وعي الأفراد والجماعـات بقـدرتهم وسيشـجعهم علـى القيـام بجميـع       

                              
لجامعي الحديث، محمد سيد فهمي، المجتمعات الجديدة بين التنمية والعشوائيات، المكتب امحمد سيد فهمي،  -1

 . 144-133، ص ص الإسكندرية، مصر
، ص ص 2001، 1عثمان غنيم، التخطيط أسس ومبادئ عامة، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ط -2

173-179 . 
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تـأثير  النشاطات التي من شأنها تحقيق مصـالحهم، وهـذا بـدوره يمكـنهم مـن ال     
  .)1(بشكل أكبر في عملية صنع القرار الحضري من خلال المبادرة الدائمة

إن توفير أعلى مسـتوى مـن المـدخلات والمخرجـات هـو ضـمان لحيـاة        
حضرية عادلة لكل السكان فهو الحصيلة والمخـرج النهـائي المعبـر عـن حـدود      

  .العلاقة بين مسؤولية الدولة وحدود مسؤولية المجتمع المدني
علاقة تضامنية بين الطرفين وليس علاقـة الشـك والريبـة والتنـافس      فوجود

والتناحر وتحديد أطر التعاون الـداخلي، هـو مـن الضـروريات لتحقيـق أهـداف       
  .)2(التنمية الحضرية

  :خلاصة
إن التنمية الحضرية هي إعادة النظر في علاقة الإنسان بالمكان أي ضرورة 

وذلك بتقديم إنتاج ) المجال السكني(ني يجال المدة والمينإصلاح العلاقة بين ساكن المد
عمراني توافقي ومنسجم مع التطورات الاجتماعية والثقافية للمجتمع وجعل الوسط 

  .وسطا للإبداع والإنتاج الفكري) ةينالمد(الحضري 
ة الجزائرية في سيرورتها التنموية، قد عرفت تحولات جذرية على ينالمدو

ية اجتماعية واسعة كانت فيها الصناعة هي النواة التي مختلف الأصعدة تميزت بحرك
  .استقطبت مختلف الفئات الفاعلة في المجتمع

اركة من أكثر المفاهيم استقرارا شأصبح مفهوم الدور والممن جهة أخرى   
ي، فقد أثبتت التجارب ملوقبولا بين صناع القرار والممارسين، وهذا ما أثبته الواقع الع

مؤسسات  دعابوالخطط التنموية يرجع أساسا إلى است المشروعاتن اأن فشل العديد م
المجتمع المدني والسكان من المشاركة في بلورة وصياغة مشروعات التنمية بصفة 

والتنمية الحضرية بصفة خاصة، وعليه فنجاح مختلف برامج التنمية الحضرية  ،عامة

                              
 . 173- 171عثمان غنيم، التخطيط أسس ومبادئ عامة، مرجع سبق ذكره، ص ص  -1
 . 522، ص 2006، 1بيروت، طصباح يسين، دولة الرفاهية الاجتماعية، مركز دراسات الوحدة العربية،  -2
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بما فيهم مؤسسات المجتمع الاجتماعيين والشركاء مرهون بمشاركة جميع الفاعلين 
  .المدني والسكان لأنهم الهدف وراء كل تنمية

أن التنمية الحضرية لا تزدهر ولا تستمر إلا في مناخ يحقق الحد الأدنى ذلك 
من المشاركة الفاعلة لمؤسسات المجتمع المدني الذي يدفع لمزيد من العمل في سبيل 

  .مويةإنماء متوازن ويساهم في إطلاق المبادرات التن
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:تمهيد  
بعد التطرق في الفصول السابقة إلـى مختلـف الجوانـب النظريـة المكونـة      

   .وتحديد الأبعاد المختلفة لمشكلة البحث لموضوع الدراسة،
ويعد هذا الفصل، الانطلاقة الأولى في الدراسـة الميدانيـة، حيـث يـتم مـن      
خلاله توضيح أهم الخطـوات المنهجيـة التـي تـم اعتمادهـا مـن أجـل تحقيـق         

 ـ     هالأهداف المرجوة من الدراسة، والإجابة على تساؤلاتها، وعليـه، سـوف يـتم في
المجـال المكـاني، والمجـال    (ت الدراسـة بأبعادهـا الثلاثـة    التطرق إلى مجـالا 

، وكيفيـة اختيـار العينـة، ونوعيـة الدراسـة والمـنهج       )الزمني، والمجال البشري
ملاحظـة،  (المستخدم، بالإضـافة إلـى أدوات جمـع البيانـات والمعلومـات مـن       

 ، فضـلا عـن الوثـائق والسـجلات ومختلـف     )واستمارة، واستبيان، ودليل المقابلة
لإحصـائية  طـرق عـرض البيانـات والأسـاليب  ا    ثم أهم التقارير والإحصائيات، 
 .المعتمدة من قبل الباحث

 :تطور المجتمع المدني بمدينة خنشلة -1

    :تطور المجتمع المدني   -1-1
جراء التضييق على المجتمع المدني أدى بوزارة الداخلية إلى إصدار تعليمة 

) خاصة الجمعيات(حول كل المؤسسات ، تتعلق بإجراء دقيق 1964وزارية بتاريخ 
المصرح بها مهما كانت طبيعة نشاطها وبفعل الممارسة الإدارية تحول مضمون هذه 

  .التعليمة إلى سلطة تقديرية لمنح ترخيص إنشاء الجمعيات
الذي اعتبر أن الجمعية تمثل  79-71لكن سرعان ما صدر أمران أولهما الأمر 

مبدأ  79-7ما كرس المرسومين المعدلين للأمر خطرا محدقا بالتماسك الوطني، ك
الذي  1987تخييب الجمعيات واستمر هذا التهميش والإقصاء حتى بعد إصدار قانون 

  .كرس سيطرة وإشراف الإدارة على حرية إنشاء الجمعيات ومراقبة نشاطها وإنهائها
النظام الديمقراطي وحقوق الإنسان من خلال  اتنولبلكن بعد ظهور بوادر 

التغييرات التي طرأت على النظام السياسي والاقتصادي والاجتماعي وتخلي الدولة 
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على نظام التخطيط المركزي والانفرادي ونظام الحزب الواحد لصالح التعددية 
 1988، بعد أحداث )1(الحزبية، برزت معالم التغير في تصور وظيفة المجتمع المدني

أكتوبر إلى  5منظمة واتحاد ورابطة وجمعية بعد أحداث  14015حوت خنشلة حوالي 
  )2(.غاية يومنا هذا

الذي يحدد كيفية إنشاء  1990ديسمبر  04المؤرخ في  90/31هذا ويعد قانون 
وتسيير الجمعيات خطوة إيجابية ومهمة في مجال الاعتراف وشرعية العمل الجمعوي 

ت إدارية وإجرائية، فبالنسبة لهذا القانون بحسب مقابلاتنا لأحد وما يتضمنه من تسهيلا
  .  بالولاية نالمسؤولي

رة كانت داأنه كان شاملا لم تكن هناك حرية مطلقة في تجسيد الفكرة، فالإ
تدعم الجمعيات ) 90(موجودة في الجمعية خاصة من ناحية الدعم المالي فحسب قانون 

مج مسطرة مسبقا ومدروسة خاصة التقرير المالي من قبل السلطة، فالأهداف والبرا
  .والأدبي والمحاسبي يقدم من طرف الإدارة مما أطلق عليها بأنها جمعيات مناسباتية

، فهذا القانون الجديد نجد فيه السلطة رفعت يدها 12/01/2012أما قانون 
وابتعدت فأصبحت لا تتدخل في كل نشاط تقوم به الجمعية، فأعطت لها الحرية 
وسحبت الإدارة  فتأسيس هذه الجمعيات يكون بحسب رغبة المؤسسين وهذا لقربها من 
المواطن، فحاولت أن تمددها للمواطن لكي يشارك في الحياة العامة واليومية كشريك 
اجتماعي فعال، فالإدارة هنا أصبحت قريبة، وليس هناك نوعا من البيروقراطية، 

ء هذه الجمعيات سواء على مستوى الولاية أو وتحسب ذلك في تقديم التسهيلات لإنشا
  ).وزارة الداخلية( البلدية أو الوطنية 

كما أعطى هذا القانون حرية في التسيير المالي وجمع المال بواسطة الاستثمار، 
  .لأن الدولة أصبحت كشريك اجتماعي

                              
، مرجع سبق )دور الجمعيات والمنظمات غير الحكومية والنقابات(البيئة  المجتمع المدني وحماييحي وناس،  - 1

  ).20-19(، ص ص  ذكره
  .2015بوشارب ميلود المديرية التفتيش والوسائل العامة، مكتب الجمعيات، خنشلة، مارس  :مقابلة مع السيد  - 2
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  .لكن هذا يبقى غياب التجسيد والفعالية والكفاءة
هذه التغيرات السياسية ساهمت بصورة فعالة في إرساء أساس دستوري لإشراك 

 43إذ كرست المادة  1996وتعديل  1989المواطن في إدارة شؤونه من خلال دستور 
صراحة الحق الدستوري في إنشاء الجمعيات إذ نصت على أن  1996من دستور 

لحركة الجمعوية، يحدد الحق في إنشاء الجمعيات مضمون، تشجع الدولة تطوير ا"
حرية التعبير : منه على أن 41ونصت المادة " القانون شروط إجراءات إنشاء الجمعيات

والتجمع والاجتماع مضمونة للمواطن، كما صاحب هذا الاعتراف الدستوري بحق 
إنشاء الجمعيات والإقرار بدور مؤسسات المجتمع المدني، صدور قانون الجمعيات 

ولا جذريا في حرية إنشاء الجمعيات وعدم إخضاعها لرحمة الذي أحدث تح 1990
 )1(. الإدارة سواء في إنشائها أو حلها

  :تنظيمات المجتمع المدني بمدينة خنشلة   -1-2
  :أهم تنظيمات المجتمع المدني بمدينة خنشلة

  01( جمعية العلوم والتكنولوجيا وعددها.( 

  08(  جمعية التلاميذ والطلبة القدامى وعددها .( 

 16(عية الصحة والطب وعددها جم.( 

  2( ).01(جمعية الإسعافات الأولية وعددها( 

  34(جمعية التضامن والأعمال الخيرية وعددها.( 

  41(الجمعيات النسوية وعددها.( 

  03(جمعية كبار السن والمتقاعدين وعددها.( 

  16(جمعيات السياحة والترفيه وعددها.( 

  48(الطفولة والشبيبة وعددها.( 

                              
  ).33-25(يحي وناس، المرجع السابق، ص ص  -1

  .2- 1العامة، إحصائيات الحركات الجمعوية، مرجع سبق ذكره،ص ص مديرية التفتيش والوسائل - 2
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  01(جمعية المستهلكين وعددها.( 

  19(جمعية المعاقين لذوي الاحتياجات الخاصة وعددها.( 

  38(جمعيات البيئة وعددها.( 

  214(جمعيات الأحياء وعددها.( 

  312(جمعية أولياء التلاميذ وعددها.( 

  119(الجمعيات الثقافية والفنية وعددها.( 

  219(الجمعيات الرياضية  والتربية البدنية وعددها.( 

  235(وعددها ) المساجد(الجمعيات الدينية.( 

  78(الجمعيات المهنية وعددها .( 

عرفت مؤسسات المجتمع المدني تطورا ملحوظا مقارنة بالسنوات السابقة  وقد
 2012وفي سنة  2010سنة  1186جمعية ثم بلغ  1163كان عددها  2008ففي سنة 
أصبح عددها  2014وفي سنة  2013في  1317ليصل بعد ذلك إلى  1244قفز إلى 

1415.)1( 

   : مجالات الدراسة -2
 مـن  الدراسـة،  تنـاول  كيفيـة  تمثـل  أبعاد ثلاثة على البحثية الدراسات تقوم

 الركيـزة  يمثـل  البشـري  فالعنصـر  والبشـرية،  والزمنية المكانية منها جهات عدة
 الخـام  المـادة  منـه  تجعـل  بحيـث  ، السوسـيولوجية  الدراسات ومحور الأساسية
يتكون مـن جملـة الأفـراد أو الجماعـات أو وحـدات اجتماعيـة أو        و ،لدراستها

 التواجـد  وكـذلك  . ف ذلـك علـى المشـكلة موضـوع الدراسـة     مؤسسات ويتوق
 ،يعني تحديد البيئة التـي تحـدث فيهـا الدراسـة    و دراستها، المراد للظاهرة المكاني

 فيـه  تقـوم  اجتمـاعي  مكـان  مـن  بـد  فـلا  بالسوسيولوجية تصفما دامت  فهي
 بحكـم  فيـه،  تتواجـد  وفتـرة  زمان الظاهرة لهذه أن كما ،  السوسيولوجية الظاهرة

                              
  .2مديرية التفتيش والوسائل العامة،المرجع السابق ص  - 1
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 صـانعها  هـو  الـذي  الاجتمـاعي  الفـرد  بتغيـر  متغيـرة  الاجتماعية الظواهر أن
  .ومحدثها
 الظـاهرة  حـدوث  زمـان  ذكـر  من سوسيولوجي بحث كل من بد لا وبالتالي 

 الأفـراد  وكـذا  فيـه  توجـد  الذي والمكان الزمان وفق وتحليلها وصفها يتسنى حتى
  )1( .ة الظاهر هذه يشكلون الذين

 هذه عليها ترتكز التي الأساسية الثلاثة العناصر توضيح تم فقد هذا أجل ومن
  : يلي كما لها الثلاثة الأبعاد تبيان خلال من ،الدراسة مشكلةل ناتناول طريقة في الدراسة

 :المكانيالمجال    -2-1
 الظـاهرة  هـذه  تواجـد  بمحـل  الدراسة محل ظاهرة لأي المكاني البعد ثليتم

 دور ظـاهرة  تناولـت  التـي  الدراسـة  هـذه  فـإن  ولهـذا  الحضـري،  الوسط في
  . خنشلة ينةدم من أخذها تم قد الحضرية التنمية في المدني المجتمع مؤسسات

تقع مدينة خنشلة ضمن عقدة مواصـلات هامـة تـربط بـين الشـمال      : حیѧث 
والجنوب على مستوى المدينة، إضافة إلـى كونهـا مربوطـة بشـبكة مواصـلات      

باعتبارها تنتمي إلى إقلـيم الشـرق الجزائـري الـذي يعـد       مع الولايات المجاورة،
 ـ    كلـم   540أهم قطب اقتصادي في البلاد، فهي تبعد علـى الجزائـر العاصـمة بـ

 ـ    148وعن قسنطينة بـ كلـم، فمسـاحتها تقـدر     115كلم وعـن ولايـة تبسـة بـ
  .2كلم 32أما مساحة بلدية خنشلة فتقدر بـ 2كلم 9715بـ

د، وتحديـدا بـالجنوب الشـرقي القسـنطيني     تقع ولاية خنشلة شـرق الـبلا  و
بلديـة   21، وهـي تتـألف مـن    2كلـم  297156بجبال الأوراس، وتبلغ مسـاحتها  

    )1الملحق رقم ( )2( .دوائر وتحدها كل من الولايات 08و

                              
محمد شفيق، البحث العلمي مع تطبيقات في مجال الدراسات الاجتماعية، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية،  -1

 . 202، ص 2006مصر، 
، ص ص 2009ة الميزانية، حصيلة النشاطات الاقتصادية والاجتماعية، مديرية البرمجة، مديرية البرمجة ومتابع 2
)1 -2.( 
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مؤسسـات   بعـض  دراستنا على مدينة خنشـلة، حيـث تـم اختيـار    اقتصرت 
في العينـة القصـدية الأولـى وعـددها      )أحزاب، نقابات، جمعيات(المجتمع المدني 

مؤسسة، حيث قصدنا هذه المؤسسات كخطوة أولى، وفـي حالـة عـدم وجـود      15
ومنـازلهم،  أالجمعيـات ذهبنـا لأمكنـة عملهـم      حالمن  المقرات لبعض المؤسسات

  .وذلك بعد أخذ عناوين وأرقام الهواتف
لإجـراء الدراسـة    فقد اخترنـا أربعـة أحيـاء   ) العنقودية(أما في العينة الثانية 

الميدانية مختلفة من الناحية الفيزيقيـة والجماليـة، تتـوزع بـين الأحيـاء الراقيـة       
وأحيـاء شـعبية عتيقـة    ) سـكن  80حي (، أحياء متوسطة )حي السعادة(في  ةمتمثل

، لكنهـا متجانسـة مـن    )حـي النـور  (، وأحياء عشـوائية  )حي المقبرة الإسلامية(
حيـث تقــع كلهــا بمدينـة خنشــلة والديمغرافيــة   ) الجغرافيــة(الناحيـة المكانيــة  

  .صائص السكانكخ

 : الزمني المجال   -2-2
 تأثيرها وكذا الظاهرة، تلك لحدوث والوقتية الزمنية الفترة الزمني البعد يمثل

 الظاهرة كمبحالباحث، قبل من بالدراسة تناولها وفترة الاجتماعي الوسط على
 العنصر ضبط علينا يستوجب بالدينامكية،لذا تتمتع فهي ةتثاب وغير متغيرة الاجتماعية

ومن ، التحليلية المادة في أكثر التحكم أجل من )المجتمع مؤسسات دور( لتناول الزمني
  :التالي الزمني التوزيع وفق الموضوع هذا لتناول الزمنية الفترة تحديد تم فإنه هذا أجل

  كانت فترة التأمل : 2012أكتوبر  01إلى  2011مارس1الفترة الممتدة من
والتفكير حول دور مؤسسات المجتمع المدني  بالتنمية الحضرية، وقد تم هذا 

أحزاب ، نقابات، (من خلال إجراء زيارات ميدانية لهذه المؤسسات 
  .للقيام بهذه الدراسةمقراتها د يجاالمقر بها، وتم على هذا أساس إ)جمعيات

 بعدة القيام تم 2012 مارس 23إلى  2012أكتوبر  01من الفترة الممتدة 
 والتي )أحزاب،نقابات،جمعيات( المدني المجتمع لمؤسسات استطلاعية زيارات

 برامجها على التعرف و الحصول إلى بالإضافة مقراتها معاينة تم خلالها من
 أفادنا والتي الحضرية التنمية خاصة التنموي المجال في به تقوم الذي ودورها
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 إجراء خلال من بالبحث، المتعلقة والمعلومات البيانات على الحصول في
 الدراسة دامت ومنه .المؤسسات ؤساءور قيادي مع وحواراتلقاءات 

 مؤسسات ؤساءر العينة أفراد مع مقابلات إجراء خلالها من ،عام ستطلاعيةالا
 المدروسة الظاهرة حول على معلومات وجمع الأحياء وسكان المدني المجتمع

  .حدوثها واقع في وملاحظتها
   جمـع البيانـات والإحاطـة بموضـوع       مرحلـة كانت  2013فترة  أفريل

الدراســة المتمثلــة فــي دور مؤسســات المجتمــع المــدني فــي التنميــة 
السـابقة والنظريـة    الحضرية،من خلال العمل المكتبـي وجمـع الدراسـات   

 .مثل هذه الدراسة تناولتالتي 
  كانـت فتـرة    2014جـوان  01إلـى   2013افريـل  01الفترة الممتدة مـن

إجراء الدراسة الميدانية من خلال الزيـارات المتعـددة والمتكـررة  لهـذه     
 ـ المؤسسات ومحاولة الحصول علـى برنـامج كـل واحـدة منهـا،      ف دبه

تشخيص الظاهرة عن قـرب وبالتـالي الحصـول علـى بيانـات واقعيـة       
 .في الدراسة لأحياء المعتمدةاوميدانية للظاهرة وكذا سكان 

    كانـت   2014مـاي   01إلـى   2014أفريـل   01الفترة الرابعة الممتـدة
التـي تشـكل أداة القيـاس الرئيسـية      التجريبيـة  الاسـتمارات فترة توزيع 

 ـجمـع المعطيـات مـن المب    المتبعة فـي هـذه الدراسـة ومحـور     وثين ح
 .)ةالتجريبيالاستمارة (
   نـت  كا 2015 أوت 15إلـى   2014مـاي   01الفترة الخامسة الممتدة مـن

الحقيقيـة واسـتردادها مـن المبحـوثين الـذين       الاسـتمارات فترة توزيـع  
وزعت عليهم من أجل الحصـول علـى معلومـات تكـون المـادة الخـام       

  .لدراستنا فيما بعد
  ر مسـبت  01الـى غايـة   2015جـوان  20الممتـدة مـن   : الفترة السادسـة

 ريع ومعالجة وتحليل البيانـات المتحصـل عليهـا مـن    فكانت فترة ت 2016
،اسـتمارة دليـل   استبيانملاحظة،اسـتمارة  (المعتمدة في الدراسـة   الأدوات
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ــائق  ــجلات والوث ــمية والإحصــائياتمقابلة،الس ــى  )الرس للحصــول عل
 .معلومات يمكن استعمالها في التحليل السوسيولوجي لدراستنا

  كانـت   2017سـبتمبر   إلـى  2016نـوفمبر   01الفترة السابعة الممتدة من
الفترة النهائية لهذه الدراسة والتي مـن خلالهـا تـم التوصـل إلـى نتـائج       

مع التعديل و والتحليل لهذه الدراسـة و التـدقيق فـي المعلومـات      الدراسة،
تقديم نسـخة منهـا إلـى إدارة الجامعـة مـن أجـل        .التي تم التوصل إليها

 .ةقشاستكمال إجراءات المنا

   :مجال البشريال   -2-3
 محـل  هـو  الـذي  البشـري  العنصـر  تحديـد  تم فقد غرضال هذا أجل من 
 هـم  والسـكان  المـدني  المجتمـع  مؤسسـات  رؤسـاء  أن ذلـك  ،لبالتناو الدراسة
 فهـم  وبالتـالي  الحضـرية،  التنميـة  ظـاهرة  وحدوث تكوين في المشاركون الأفراد
 .البحـث  موضـوع  بالدراسـة  تتعلـق  منهم معلومات على لحصولبا وأجدى أدرى

 المجتمـع  مؤسسـات  رؤسـاء  علـى  التركيـز  تم لذلك منها ويتشكلون يشكلونها فهم
 يمكـن  ولهـذا  ، دقيقـة  بيانـات  علـى  للحصـول  غيـرهم  دون السـكان  و المدني
  :يلي لما وفقا الدراسة هذه في بالتناول المعني البشري العنصر توضيح
مـن رؤسـاء وقيـادي مؤسسـات      يتكون المجال البشري للعينة القصـدية  -

) جمعیѧات  ،نقابѧات، أحزاب( المجتمع المـدني التـي أجريـت عليهـا الدراسـة،     

 .  رئیسا15 وعددھم
أما المجال البشري للعينـة العنقوديـة فهـو يتكـون مـن سـكان الأحيـاء         -

حيث اخترنـا مسـكن واحـد مـن كـل       )فѧردا 90( وعѧددھم المختارة للدراسة، 
ينـوب عنـه    عشرة مساكن في كل حي ممثلـين بـرب أسـرة واحـد أو     

 .شخص واحد من أفراد أسرته
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  : عينة الدراسة -3
تحاول الدراسة أن تقدم تقييمـا لتجربـة التنميـة الحضـرية للتعـرف عـن       
قرب على مدى إسهام مؤسسات المجتمع المدني فيهـا مـن خـلال الوظـائف التـي      

  .ا و إسهام السكان من خلال وعيهم ببرامجها ومشروعاتهاتقوم به
وفي هذا الصدد تم اختيـار مؤسسـات المجتمـع المـدني وأحيـاء بالمدينـة       
للوقوف على مدى توفر الخـدمات الحضـرية بهـذه الأحيـاء مـن جهـة، وأهـم        
الإنجازات التي تقدمها مؤسسات المجتمـع المـدني فـي هـذا الجانـب مـن جهـة        

 .أخرى
في التنمية الحضرية،  الأساسيسسات المجتمع المدني هي الطرف بما أن مؤ

من  وانطلاقاإلى جانب السكان بمثابة القاعدة الأساسية والمستهدفة من هذه العملية 
حول معرفة العلاقة بين هذه المؤسسات وعلاقتها  :أهداف الدراسة التي تتمحور

  :لأهداف هيتحقيق هذه ا إلى الأقربفإن النمط  ،بالتنمية الحضرية
الجماعات (المؤسسات النشطة والفاعلة والتي لها تأثير على مستوى الدولة 

  .وعلى مستوى المجتمع والفعل الاجتماعي) المحلية
  :وتركز هذه الدراسة على عينتين تم أخذها من مجتمعين مختلفين

  ) .جمعيات نقابات، أحزاب،(ثل رؤساء مؤسسات المجتمع المدني يم: الأولالمجتمع 
حتى يتسنى لنا بهذا الشكل دراسة التنمية الحضرية  ،فيمثل السكان : المجتمع الثاني

  .من جهة المؤسسات والسكان معا
) الغرضية( الاحتماليةالعينات غير  أسلوب إتباع الأولىوقد تم في العينة 
  :اءا على توفرهابنباستخدام العينة القصدية 

 شرط التخصص في ميدان التنمية الحضرية.   
  الخبرة لمعظم المؤسساتو الأقدميةشرط.  
  شرط النشاط والفعالية إلى بالإضافةشرط ممارسة أنشطة.  
 وزن المؤسسة( شرط ثقل المركز(.  
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و والفاعلة  ومن هنا كان الاختيار منصبا على مؤسسات المجتمع المدني النشطة
  :هي الأسبابفي النشاط التنموي وذلك انطلاقا من مجموعة  ةالمتخصص

 علـى السـاحة العامـة     النشـطة المؤسسات المختـارة هـي الفاعلـة و    أن
 .وبالتالي هي التي تعطي الملمح العام لها بمدينة خنشلة

 ــامج هــذه المؤسســاتأ مكنتهــا مــن  وأنشــطتها )2الملحѧѧق رقѧѧم ( ن برن
 البلديـة،  الولايـة، (لمجتمع ومع مختلـف السـلطات المحليـة    االتفاعل مع 

 ـ  مديرية البيئـة،  ومـع مختلـف الأطـراف    ) اط الاجتمـاعي مديريـة النش
معلومـات وبيانـات حـول    بالدراسـة   إثـراء الفاعلة وهو ما مكننـا مـن   

 .الوضع الحقيقي لهذه المؤسسات
 بالقضايا والمشاكل الحضرية داخل المدينة أكثر من غيرها إلمامها. 
 مقراتها(بأماكن تواجدها  تنامعرف.(  

  :الفرضيتين حول اربختا بغية تم اختيار هذه العينة كما
 الوظائف التي تقوم بها مؤسسات المجتمع المدني في مجال التنمية الحضرية  

  .من نشاطها وتعطيل من عملها دالعراقيل والمعوقات التي تح
نظرا لأن موضوع الدراسة يبحث عن دور مؤسسات المجتمع المدني في و

مؤسسات المجتمع المدني التنمية الحضرية يستحيل إجراء الدراسة الميدانية على كامل 
وبما أن دراستنا تستهدف المؤسسات من أجل معرفة أدوارها في . في كل الولاية

التنمية الحضرية، والسكان من خلال وعيهم ببرامجها ومشروعاتها ومدى إشراكهم 
قرب المدينة وأحياء لفقد كانت وجهتنا إلى مدينة خنشلة كمجال عام للدراسة، و فيها،

  .ر إقامة البحثالدراسة من مق
من أجل المعاينة وتحديد الوحدات المكونة لعينة الدراسة تم الاتصال بمديرية  و

التقنين والوسائل العامة،ومديرية البيئة ودار الجمعيات للتضامن التابعة لمديرية النشاط 
والتي قامت  ،علمي والبلديةومديرية السياحة والرياضة ومركز الترفيه ال الاجتماعي،
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بترشيدنا نحو المؤسسات النشطة والفاعلة وطرق الاتصال بهم من خلال أرقام الهواتف 
  ).عينة وحدة( مؤسسة15والعناوين وفي النهاية خلصت الدراسة إلى عينة مكونة من 

 الاختيار هذاسبب  كانو ،)أربعة أحياء ( فهي ةسللدرا ختيرتاأما الأحياء التي 
 :يعود إلى جملة من الأسباب هي

 التركيز على الأحياء التي تستهدف أكثر التجمعات السكانية و معروفة. 
 علاقات وتسهيلات بالأحياء المختارة، مـنهم معـارف فـي العمـل،     وجود 

للوصـول   سطاء لبعض الـزملاء الـذين سـاعدوني   ومنهم و ومنهم أقارب،
 .إلى بعض أفراد العينة

هـي أربعـة    ختـارة خلال هذه لأسـباب يكـون مجمـوع الأحيـاء الم     ومن
 .أحياء موزعة على مجال المدنية

  :العينة الأولى   -3-1

 ):إطار العينة(مجتمع الدراسة   .أ 
وهو مجمـوع المؤسسـات التـي تتـوزع علـى مجـال النشـاط التنمـوي          

والاجتماعي، وبناءا على ذلك فقد تم اختيار خمس عشـرة مؤسسـة لتحقيـق هـدف     
  ).أحزاب، نقابات وجمعيات(ة الدراس

  :فنجد أن هذه المؤسسات تعمل
  تنشط فـي مجـالات متعـددة ومختلفـة     حيث :ألإلحاقي المجال التنمويفي 

، وهـي بـذلك تمـارس مهامهـا كقطـاع      )أنشطة ثانويـة (لم تطرقها الدولة
   .، كما أنها تتبع أسلوبا مغايراالدولةمهام  انبثالث إلى ج

 وهي من أهم المجالات التـي تـدعم جهـود الدولـة      :مجال تنموي تغييري
ويرجـع إليهـا الفضـل     )المجـالس المنتخبـة  ( التشريع للتنميـة من أجل 
الأساسية والخدمات المختلفة في مجـالات مختلفـة كالصـحة     ىالبنبتطوير 
  .الخ...والإسكان والأشغال العمومية والري ةوالتربي
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الوصف يساعد في فهم النتـائج التـي سـوف تسـفر عنهـا نتـائج هـذه         هذا
  .الدراسة فيما بعد وتحليلها في ضوء تلك الخصائص المميزة للعينة

  :وحدة العينة  .ب 
 ئـيس إن وجد، حيث يجيب علـى دليـل المقابلـة ر    تاسمؤسال هذه وهو مقر 

أو أحـد الأعضـاء    ائبـه ، وفي حالـة تعـذر وجـوده ينـوب عنـه ن     ةهذه المؤسس
  .البارزين

 : حجم العينة  .ج 
مؤسسـة تتـوزع علـى مجـال النشـاط       15حددت حجـم العينـة بحـوالي    

التنموي والاجتماعي، وبناءا على ذلك فقد تم اعتمـاد الأسـلوب القصـدي لتحديـد     
  .العينة من جملة المؤسسات التي يمكن اختيارها لتحقيق هدف الدراسة

   :العينة الثانية   -3-2

  :)إطار العينة( ةمجتمع الدراس  .أ 
حـي   74من الأحياء والتـي يبـغ عـددها     أخوذةالمانطلاقا من سجل القوائم 

مصـلحة  (على مستوى بلدية خنشـلة والمتحصـل عليهـا مـن المصـالح التقنيـة       
 80حـي السـعادة، حـي    : للبلدية ذاتها، حيث تم اختيار أربعة أحياء هـي ) العمران

 .سكن، حي المقبرة الإسلامي وحي النور

 :وحدة العينة  .ب 
بعد اختيار أحياء الدراسة نقوم باختيار وحدات المعاينـة انطلاقـا مـن سـجل     

ويرجع ذلـك إلـى تـوفر معلومـات أكثـر حـول       ، من المساكن  جودةالقوائم المو
الإطار العيني بفعل المعطيات التي تـم توفيرهـا مـن المصـالح المعنيـة، ووحـدة       

دود الجغرافيـة لهـذه الأحيـاء، حيـث     العينة هي مجموع المساكن الواقعة ضمن الح
  .يجيب على أسئلة الاستمارة فردا واحد ممثل برب الأسرة أو أحد أفرد أسرته
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  :حجم العينة  .ج 
تم اختيار عينة عنقودية من مجموع السكان القـاطنين بمدينـة خنشـلة تجمـع     

للوقـوف علـى حجـم التغيـرات التـي      الأحياء والتجمعات والمقاطعات التابعة لها، 
حيث تـم اختيـار مجموعـة مـن الأحيـاء      ها بفعل عمليات التنمية الحضرية، اعترت

مختلفـة فـي   و غير متجانسة ومختلفة من الناحية الفيزيقيـة والجماليـة  ) أحياء 04(
  : وهي ، درجة تطورها ورقيها، 

 حي السعادة: أحياء راقية  
  مسكن 80حي ): حسنة(أحياء شبه راقية.  
  ة الإسلاميةحي المقبر): عتيقة(أحياء شعبية.  
 حي النور: أحياء عشوائية.  

والديمغرافيـة  ) تقـع فـي مدينـة واحـدة    (لكنها متجانسة من الناحية الجغرافية 
من إجمـالي المسـاكن والتـي يبلـغ عـددها حسـب إحصـاء        ) خصائص السكان(

  .مسكن 25451بـ 2015
وفقـا لمعـايير    ) حضـريا (قطاعا عمرانيـا   11لقد تم تقسيم مدينة خنشلة إلى 

  :بعة هيمت
  .تاريخ إنشاء المساكن وشكلها وطبيعة بناياتها -
أن هذه القطاعات متجانسة مع التقسيم الذي جـاء بـه المخطـط التـوجيهي      -

  .)حضريا( قطاعا عمرانيا 11للتهيئة والتعمير الذي قسم المجال فيه إلى 
  :وبناءا عليه، فقد جاءت أحياء الدراسة كالآتي

  حـي  : هـي ) المخططـة (وتضـم الأحيـاء الراقيـة     :المقاطعة الأولـى
يقـع   1987و 1977السعادة ويعود تاريخ إنشائه إلى المرحلـة مـا بـين    

، 319شـارع عـدد الأسـر     110مسكنا بـه   384ويضم  ةجنوب المدين
أنظـر  ( .ثـاني ال القطـاع الحضـري  وينتمـي إلـى    1059عدد السكان 
  )3  الملحق رقم
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 حـي  : مخططـة ) حسـنة (شبه الراقيـة  وتضم الأحياء  :المقاطعة الثانية
مسكن، وهو أيضا مـن القطاعـات القديمـة النشـأة بالمدينـة يقـع        80

، 80شـوارع عـدد الأسـر     10مسـكنا بـه    80الشمال الشرقي ويضم 
 ـ ( .الرابـع القطـاع الحضـري   وينتمـي إلـى    300عدد السكان   رأنظ
 )3الملحق رقم 

 حـي  ) المخططـة (وتضـم الأحيـاء الشـعبية القديمـة      :المقاطعة الثالثة
-1954ه إلـى الفتـرة مـا بـين     ئنشـا إ تـاريخ  عوديالمقبرة الإسلامية و

يقـع مـن الناحيـة     1977لتستمر عملي التعمير بـه فـي سـنة     1966
، عـدد  148شـوارع، عـدد الأسـر     03مسكنا به  187الشرقية ويضم 

 ع الحضـري القطـا وينتمـي إلـى    يقـع غـرب الولايـة    551السكان 
 ) 3 الملحق رقم رأنظ ( .خامسال
 حـي النـور   ) غير مخططـة (وتضم الأحياء العشوائية : المقاطعة الرابعة

الذي يقع في الشمال الشرقي للولايـة يعـود تـاريخ إنشـائه غلـى سـنة       
، عـدد  212شـارع عـدد الأسـر     14مسـكنا بـه    224يضم  1975

 ـ ( . الحـادي عشـر    القطاع الحضـري وينتمي إلى  629السكان   رأنظ
  )3الملحق رقم 

  :طريقة احتساب العينة الثانيةوفيما يلي 
 N1  =384 مسكنا  
 N2  =80 مسكنا.  
 N3  =187 مسكنا.  
 N4  =248 مسكنا.  

ــي   ــوع الكل ــدر المجم =  384+80+187+248أي  N1+N2+N3+N4وق
  مسكن مشغول كإطار للعينة 89.9

 h=Nx10/100من مجموع المساكن نجد % 10وبحساب العينة 
h=899x10/100 = 8990/100 
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h = 89,9 = 90 
h = 90  

مسـاكن فـي كـل شـارع مـن       10إذ تم اختيار في كل حي مسـكنا مـن   
شوارع أحياء الدراسة، حيث اخترنا مسكنا واحدا مـن كـل خمـس مسـاكن علـى      

 ـيمين الشارع ومسكن من كل خمس مساكن علـى ي  ار الشـارع، وتكـون العينـة    س
  :موزعة كالتالي

 n1 = 384x10/100 = 38  
 n2 = 80x10/100 = 8  
 n3 = 187x10/100 = 19  
 n4 = 248x10/100 = 25  

  :نتبع ما يلي) k(ولتحديد مجال الانتقال لمساحة الانتظام 
k = 899/90 = 9,98 = 10 

  إذن
k1 = 384/38 = 10 
k2 = 80/8 = 10 
k3 = 187/19 = 9,84 = 10 
k4 = 248/25 = 9,92 = 10 

  ،وعليه
k1 = k2 = k3 = k4 
10 = 10 = 10 = 10 
k = N/n 899/90 
= 9,98 = 10 
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والجداول التالية توضح العينة المقصـودة مـن المسـاكن والمـراد دراسـتها      
 ـ     ـ ةحيث نعتمد في ذلك على الاختيار العشـوائي المنـتظم وتسـتعمل الطريق  :ةالأتي

10 – 01  =09   
 1وقمنا بتحديد المساكن المشـغولة بحسـب ترقيمهـا مـن      :المقاطعة الأولى

  . 384إلى 
9 ،19 ،29 ،39 ،49 ،59 ،69 ،79 ،89 ،99 ،109 ،119 ،

129 ،139 ،149 ،159 ،169 ،179 ،189 ،199 ،209 ،219 ،229 ،
239 ،249 ،259 ،269 ،279 ،289 ،299 ،309 ،319 ،329 ،339 ،
349 ،359 ،369 ،379.  

وقمنا بتحديد المسـاكن المشـغولة بحسـب ترقيمهـا مـن       :المقاطعة الثانية
  . 80إلى  01

9 ،19 ،29 ،39 ،49 ،59 ،69 ،79.  
  . 187إلى  01نفس الطريقة من  :المقاطعة الثالثة

9 ،19 ،29 ،39 ،49 ،59 ،69 ،79 ،89 ،99 ،109 ،119 ،
129 ،139 ،149 ،159 ،169 ،179 ،189.  

 . 248إلى  01من  :المقاطعة الرابعة
9، 19 ،29 ،39 ،49 ،59 ،69 ،79 ،89 ،99 ،109 ،119 ،

129 ،139 ،149 ،159 ،169 ،179 ،189 ،199 ،209 ،219 ،229 ،
239 ،249.   

  :الدراسة منهج  -4
 أو واحـد  مـنهج  دراسـته علـى   في يعتمد أن سوسيولوجي ثباح لأي يمكن

 هـذا البحـث   مـن  الهـدف  تحصـيل  أجل من بينها فيما متكاملة تكون مناهج عدة
 العلميـة  الضـرورة  اقتضـاء  وبحكـم  الدراسة هذه وفي. دقيقة نتائج إلى والوصول
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 وكـذلك  دقـة  أكثـر  نتـائج  إلـى  لوصـول لمنهجين  على الاعتماد استوجبت التي
قـدر   دور مؤسسات المجتمـع المـدني فـي التنميـة الحضـرية      بموضوع الإحاطة

 بشـكل أكبـر   المعطيـات  جمـع  مـن  يمكننـا  الذي بالشكل فيها والتحكم المستطاع
 و الوصـفي  المـنهج  : التاليـة  المنـاهج  علـى  الاعتماد تم فقدلذلك دقيقة،  وبعملية
  .الإحصائي المنهج

 :الوصفي المنهج   -4-1
 علـى  هـي  كمـا  الظـواهر  ورصـد  ملاحظـة  بأنه الوصفي المنهجيعرف 

 جمـع  غـرض  الباحـث  يسـتخدمها  تقنيـات  اسـتخدام  خـلال  من الواقع، أرض
 الوصـفي  المـنهج  يتطلبـه  مـا  وفـق  المدروسـة  الظاهرةعن  اللازمة المعطيات

   )1( وأدواته
 خـلال  مـن  الدراسـة  فـي هـذه   هوتطبيق هاستخدام كيفية توضيح يمكنناكما 

 ) أحيـاء الدراسـة  ( التنميـة الحضـرية بمدينـة خنشـلة      ظاهرة ورصد ملاحظة
 خصيصـا  الباحـث  قبـل  من إعدادها تم التي الملاحظة بطاقة تقنية باستخدام وذلك

 عليهـا  التأشـير  تـم  ومؤشـرات  مخطط وفق الدراسة محل الظاهرة أجل رصد من
  .هعدم من وجودها تأكد حالة في عليها الملاحظة والتأشير بطاقة في

 تأكيـد ال أجـل  مـن  المبحـوثين  مـن  عدد مع المقابلة دليل استخدام تم كما 
 بتقنيـة  عليهـا  يصـعب الحصـول   التـي  والمعلومات الحقائق بعض عن والتقصي
 تـم  التـي  ناسـتمارة الاسـتبيا   أداة اسـتخدام  كـذلك  وتم ،الاستبيان أو الملاحظة
للبيانـات   جمـع  مـن  الدراسـة  وما تتطلبـه  البحثية الضرورة وفق وتقنينها إعدادها
   .السوسيولوجي للبحث اللازمة

  :ل التي طبق وفقها المنهج الوصفي في دراستناراحويمكن إتباع الم   
 .متعلق بموضوع الدراسةجمع التراث النظري ال .1

                              
محمد عوض العائدي، إعداد وكتاب البحوث والرسائل الجامعية مع دراسة عن مناهج البحث، شمس المعارف،  -1

 . 70-69، ص ص 2005، 1مصر الجديدة، ط
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 .وصياغة أسئلتها وفرضياتها شكاليةالإتحديد  .2
تعيين مجتمع الدراسة وتحديد خصائصه ومميزاته ليتم بعدها اختيار العينة   .3

 .المناسبة
الملاحظة واستمارة الاستبيان ودليل  اختيار الأدوات المنهجية المناسبة وهي .4

 .المقابلة
البيانات وتفسيرها والخروج باستنتاجات وفقا للمدخل النظري  تحليل .5

 .والدراسات السابقة
التـي  الحضـرية   عمليـة التنميـة  فمن خلال هذا المنهج يمكننـا تفسـير    -

تحدث بفعل التفاعـل القـائم بـين مختلـف الفـاعلين والتركيـز علـى        
مؤسسات المجتمع المدني باعتبارهـا فاعـل غيـر رسـمي فـي سياسـة       

مع تحديد طبيعة الدور الذي يمكـن أن تلعبـه هـذه     .المدينة نميةوت تنظيم
علـى أداء   تهابالإضـافة إلـى مسـاعد    الإطـار،  هـذا  المؤسسات فـي 
  .أهدافهاوظائفها وتحقيق 

المؤسسـات لمواجهـة    تجـاه هـذه  تعـرف علـى دور السـاكنة    الكذلك  -
المشكلات وتلبية احتياجـاتهم للوقـوف علـى حـدود مشـاريع التنميـة       

بالأحيـاء، وبيـان حـدود التفاعـل بـين الجهـود الحكوميـة         الحضرية
ومؤسسات المجتمع المدني في عمليـات التنميـة الحضـرية، بالإضـافة     
إلى التعرف على وعي السـكان بأهميـة تحسـين صـورة المدينـة مـن       

  .خلال المشاريع المقدمة

 :الإحصائي المنهج   -4-2
 البيانـات  يهـا عل تعتمـد  التـي  الكميـة  الأسـاليب  بين من الإحصائي المنهج يعتبر
 علـى  الاعتمـاد  مـن  بـد  لا كان ولذلك ، النتائج إلى والوصول في تحليلاتها الكمية
 دقيقـة،  وبـوتيرة  الصـحيح  بالشـكل  الدراسة العلميةتسير  الإحصائي حتى المنهج
 الكيفـي  الجانـب  مـن  ومكتملـة التحليـل   دقيقـة  نتـائج  على الحصول أجل ومن
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 هـذه  فـي  المـنهج الإحصـائي   اسـتخدام  علينا لزاما كان لهذا ،)1(الكمي والجانب
  .الدراسة

وقد تم استخدامه للقيام بالتحليلات الإحصائية في عملية اختيار العينة وطريقة 
توزيعها وطريقة عرض البيانات التي تمت معالجتها في جداول تكرارية ودوائر 

والواقعي لتلك  هندسية ومدرجات تكرارية ورسومات بيانية، من أجل التمثيل الصحيح
البيانات حتى تعطي نظرة تحليلية أكثر دقة لها ويتسنى قراءتها قراءة إحصائية جيدة 

   :هي والأساليب الإحصائية المعتمدة من قبل الباحث

 النسب المئوية  
 ،اعتمد الباحث على الجداول في عرض البيانات وتنسيبها وهذا من خلال   

على العدد الذي  100سمة عدد مضروب في النسب المئوية التي تعرف بق استخدام
  :يمثل الأصل وهو مستنتج من العلاقة الثلاثية التالية

  

૚૙૙

  
التكرارات على عدد المفردات  هي حاصل قسمة: أن النسب المئوية أي     

   100الإجمالي ضرب 
 

૚૙૙

                              
ية والنوعية في العلوم الاجتماعية، دار الراية للنشر والتوزيع، عمان، ماجد محمد الخياط، أساسيات البحوث الكم -1

 . 136- 135، ص ص 2010، 1الأردن، ط
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وقد تم اعتمادها للتعرف على الخصائص الشخصية والديمغرافية لأفراد العينة وتحديد  
  .استجاباتهم تجاه عبارات الاستبيان

الاستمارة، كما يلجأ إليها الباحث إلى وهي تعتبر وسيلة لتغيير عرض   
استخراج النسب المئوية لمتغيرات سؤال معين من أجل المقارنة بين أكبر نسبة واصغر 

  .نسبة لديه من استجابات المبحوثين

  التوزيع التكراري(التكرارات :(  
وهو تعداد كل الإجابات المتكررة لأسئلة الاستمارات وتلخيصها في جداول    
  .عرض نتائج العينة على استبيان الدراسة وذلك عند

بمعنى عدد المرات التي تكرر فيها الخيار أو الإجابة بحيث يكون المجموع 
، وذلك عبر تضمينها وتوزيعها في جداول )15(و ) 90(مساويا لعدد مفردات العين 

تكرارية بسيطة ومركبة تقف على استجابات المبحوثين لمتغيرات الدراسة من جهة 
  . ؤلاتها وأهدافها من أجل التوصل إلى بيانات ونتائج الدراسة من جهة ثانيةوتسا

، المتوسط الحسابي :مقاييس النزعة المركزيةكما اعتمد الباحث على    
  .التباين، الانحراف المعياري ومقاييس التشتت

تبدأ مرحلة عرض البيانات وتنظيمها وتجهيزها للتحليل واستخلاص بعدها    
باشرة بعد الانتهاء من جمع البيانات بالوسائل والأساليب المختلفة، والهدف النتائج م

دقيقها الأساسي لعرض البيانات وتنظيمها، هو تسهيل استعمالها وتحليلها وأيضا ت
  .واستكمال ما هو غير مكتمل

  
، المتوسط الحسابي :مقاييس النزعة المركزيةكما اعتمد الباحث على    

  .اين، الانحراف المعياريالتب ومقاييس التشتت
تبدأ مرحلة عرض البيانات وتنظيمها وتجهيزها للتحليل واستخلاص بعدها    

النتائج مباشرة بعد الانتهاء من جمع البيانات بالوسائل والأساليب المختلفة، والهدف 
دقيقها الأساسي لعرض البيانات وتنظيمها، هو تسهيل استعمالها وتحليلها وأيضا ت

  .ا هو غير مكتملواستكمال م
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  :جمع البيانات أدوات -5
 مسـتعينا  بالبحـث  قيامـه  عند الباحث إليها يلجأ عديدة تقنيات العلمي للبحث

 خـلال  كتسـبها ا التـي  براعتـه  ومـدى  ،لهـا  الفطري واستعداده بقدراته ومواهبه
 يتوقـف  بحثـه  فـي  نجاحـه  وأن خاصـة  للغاية مهمة وهي، عليها وتدريبه دراسته

 يسـتدعيه  لمـا  وفقـا  بكفـاءة  التقنيـات  هذه استخدامعلى  قدرته على كبير حد إلى
 تقنيـات  فـإن  لـذا  الدراسـة،  في المنهج المتبع وفق البحث تقنيات وتتنوع .البحث

واسـتمارة   ودليـل المقابلـة،   الملاحظـة،  بطاقـة  فـي  تتمثـل  الوصـفي  المـنهج 
  : يلي ما وفق تقنية كل استخدام كيفية توضيح ويمكن ،الاستبيان

  :الملاحظة   -5-1
تعد الملاحظة من أهم وسائل جمع البيانـات، ومـن أهـم الأدوات الأساسـية     
في بحث أي ظاهرة، فمن خلالهـا يسـتطيع الباحـث أن يـنظم ويجمـع معلوماتـه       
وبياناته في ضوء النظريات والمفهومـات السوسـيولوجية لدراسـة حيـاة الجماعـة      

احـث القـدرة علـى تنظـيم     البشرية بأسلوب أكثر تنظيما وعلمية، فهـي تعطـي للب  
نتائجه ويقدمها للقارئ، كما أنها مفيـدة فـي تكـوين رؤيـة عـن مجموعـة مـن        
الأنشطة في دلالتها السوسيولوجية من خلال مظاهر الحيـاة العاديـة اليوميـة، كمـا     

ن بعض التفاعلات التي يصعب وصـفها وتفسـيرها والتـي تمنـع الأفـراد عـن       أ
، فهي تـزود الباحـث بالقـدرة علـى تنظـيم      التحدث عنها تخضع للغالب للملاحظة

نتائجه ويقدمها للقارئ من خلال وصف مكتوب كتابة جيـدة وبـذلك نلقـي الضـوء     
  .)1(على الإطار العام للحياة البشرية

  

                              
، ص ص 2008، 1محمد الجوهري، طرق البحث الاجتماعي، الدار الدولية للاستثمارات الثقافية، القاهرة، ط -1

129-131 . 
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  :فقد اعتمد الباحث على
 لمجتمع البحث، متصـلا فـي زيارتـه الميدانيـة بمجـال       الملاحظة الأولية

 ـ   ـ االدراسة وتحديـد جوانبه وأهـم   الجغرافيـة  قع والحـدود اة كـالمو العام
المرافق الموجودة وكل ما هـو مـرتبط بعمليـة التنميـة الحضـرية علـى       

 ـ   الإطارمستوى الأحياء، وإلقاء الضوء على  ان والوقـوف  كالعـام لحيـاة الس
على حجم مشاريع التنمية الحضرية بهذه الأحيـاء واكتشـاف كيـف تجـري     

  .الحياة داخلها
  باعتبارهـا أداة تقـدم صـورة     اعتمادهـا فقـد تـم    الملاحظة الموجهةأما

التنميـة الحضـرية   ذلـك أن  واضحة وواقعيـة عـن الظـاهرة المدروسـة     
تتطلب ملاحظة كل العمليـات المرتبطـة بمجتمـع البحـث بغـرض كشـف       

التنميـة  بـين  (ل سـتق الحقيقة، والعلاقة التي تربط بين المتغيـر التـابع والم  
حيث تـم ملاحظـة جميـع المرافـق     ) الحضرية ومؤسسات المجتمع المدني

فـي الأحيـاء    والخدمات العامة وكل مـا هـو مـرتبط بالتنميـة الحضـرية     
 .المعنية بالدراسة

فهذه الأداة لها قيمة حيوية وذلك عن طريق معايشـتنا لفتـرة طويلـة لمدينـة     
 .خنشلة، لأنها تلقي الضوء على الإطار العام لحياة الساكنة

 بطاقة الملاحظة: 
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 :الملاحظة بطاقة عناصر يبين:  )1(رقم جدول 

  عناصر الملاحظة
  درجة ملاحظته

  منعدمة  صغيرة  متوسطة  كبيرة
معرفة أدوارها مؤسسـات المجتمـع المـدني ومجـالات     

 .تدخلها في أحياء الدراسة و الخدمات التي قدمتها
x       

التعرف على مقرات هـذه المؤسسـات و الأجهـزة التـي     
ــم ــا أه ــوفر عليه ــرية  تت ــدمات الحض ــق والخ المراف

 الأحياءالمتوفرة في هذه 
x        

التعرف على الإطار العام للحياة اليوميـة لسـكان أحيـاء    
 .الدراسة

x        

        x الأحياءتحديد الجوانب العامة للموقع والحدود لهذه 
معرفة مشاكل هذه الأحياء من خـلال احتياجـات السـكان    

 لبعض المواقف 
  x      

رضا السكان عـن المشـاريع التنمويـة التـي عرفتهـا      
 أحيائهم

  x      

التعرف علـى البيانـات المتعلقـة لمؤسسـات المجتمـع      
 .البرامج التنموية التي تحتويها أهمالمدني و 

x        

التعرف علـى سـكان الأحيـاء ومعرفـة أرائهـم حـول       
        x  .مشروعات التنمية الحضرية

  
هـذه الدراسـة فإنـه تمكننـا      فـي المسـتخدمة   من خلال بطاقة الملاحظـة 

  :الخروج بالنتائج التالية
   أحزاب، نقابات، (أمكننا التعرف على مقرات مؤسسات المجتمع المدني

 من فمنهم من يمتلك مقر خاص ودائم كالأحزاب و النقابات، ومنهم) جمعيات
  .مقر العمل مقرا لمؤسسته من حال الجمعيات إتخذ
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  بيانات و معلومات تتعلق بهذه المؤسسات و الاطلاع  أمكننا الحصول على
  .على أهم البرامج التنموية التي تقوم بها خاصة في مجال التنمية الحضرية

   التعرف على أهم و أنواع المشاريع التنموية التي طرحتها هذه
  .المؤسسات،وقدمتها للأحياء المعنية بالدراسة

  الأحياءالموجودة في هذه  التعرف على أهم المرافق والخدمات. 

  لسكانلالتعرف على الحياة اليومية. 
 من خلال حصولنا  الأحياءديد الجوانب العامة للموقع والحدود لهذه حكما تم ت

 .متعلقة بعدد المساكن والسكانالعلى الخرائط و البيانات 
  حدىأمكننا التعرف على مشاكل كل حي على. 
 هذه المشاريع التنموية الموجودة في  أمكننا التعرف على رضا السكان حول

 .أحيائهم

  : المقابلة   -5-2
تستخدم المقابلة عندما يرى الباحـث أن الطريقـة الوحيـدة للحصـول علـى      
البيانات من عقل المبحوث هي طريقـة السـؤال، خاصـة عنـدما يعـرف طريقـة       
التفاصيل عن عمليات التفاعل الاجتمـاعي والاتجاهـات المترابطـة، فهـي مرنـة      

  .)1(لتطوير الفروض أثناء إجرائه البحثووسيلة 
 مجموعـة  أو آخـر  وشـخص  شـخص  بـين  شـفوية  محادثة المقابلة تعتبر

 عـن  والمعطيـات  المعلومـات  بعـض  عـن  الكشـف  :هو منها أشخاص الغرض
 تشـكل  إجابـات  علـى  الحصـول  ثـم  ومـن  على المبحـوث،  أسئلة طرح طريق

 مـن  محـدود  عـدد  مـع  المقابلة دليل استخدامويتم  المقابلة، من المقصود المحتوى
 أو العينـة،  أفـراد  جميـع  مقابلـة مـع   إجـراء  علينا يتعذر عندما وذلك الأشخاص

 عميقـين  قـرب وتفحـص   عـن  والحقائق المعلومات بعض من التحقق الباحث أراد
 الاسـتبيان بعكـس   المبحـوث  وسـلوكات  تحركـات  رصد للباحث تتيح فالمقابلة ،

  . الإيجابية الميزة هذه مثل يتيح لا الذي
                              

 . 149-148ذكره، ص ص محمد الجوهري، طرق البحث الاجتماعي، مرجع سبق  -1
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 بناء دليل المقابلة:  

فقد تم جمع المادة الميدانية عن طريق دليل المقابلـة مـع رؤسـاء مؤسسـات     
المجتمع المدني في التنمية الحضرية، حيث اشـتمل هـذا الـدليل علـى عـدد مـن       
المحاور الأساسية التي يغطي عدد منها القضـايا والتسـاؤلات المرتبطـة بأهـداف     

منها بيانات خاصة بقادة مؤسسات المجتمـع المـدني مـن حيـث      البحث وتساؤلاته،
وبيانـات تتعلـق بالـدور الـذي تلعبـه هـذه        ،قامةالإالسن والحالة التعليمية ومكان 

المؤسسات بمدينـة خنشـلة، وبيانـات تتعلـق بالمشـاكل المجتمعيـة والتنظيميـة        
دراسـة  يهـا ال لوالإدارية، ويصل عدد الحالات التـي تمـت مقابلتهـا واعتمـدت ع    

  .حالة حيث تم التعرف على آراءهم) 15(بصورة كاملة إلى خمسة عشر 
 انطلاقـا  )4أنظـر الملحـق رقـم    ( وقد تمت صياغة أسئلة المقابلة وتصـنيفها 

من مشكلة الدراسة والأسئلة التي أثارتها والأهـداف التـي ترمـي إلـى تحقيقهـا،      
  :بالإضافة إلى الفرضيات، وهذه المحاور هي

  .علاقة مؤسسات المجتمع المدني بالتنمية الحضرية :ولالمحور الأ -
علاقة مؤسسات المجتمـع المـدني بالسـكان فيمـا يخـص       :المحورالثاني -

  .التنمية الحضرية
  .علاقة الجماعات المحلية بمؤسسات المجتمع المدني  :ثالثالمحور ال -
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  :الأشخاص المقابلين يبين:  )2(رقم جدول 

  تاريخ المقابلة  المؤسسة  الشخص المقابل  رقم  المقابلة
  14/05/2015  جبهة التحرير الوطني   قابوش عبد المالك : السيد  1المقابلة 
  17/06/2015  مع الوطني الديمقراطي جالت  قليل الطاهر: السيد 2المقابلة 
  24/06/2015  حركة مجتمع السلم  جلول ميلود: السيد 3المقابلة 
  23/05/2015  حزب المستقبل   انسيغاوي عبد االله: السيد 4المقابلة 
  24/06/2015  حزب تجمع أمل الجزائر   عيساوي فارس: السيد 5المقابلة 
الإتحـــاد العـــام للعمـــال   ملاح نصر الدين: السيد 6المقابلة 

  الجزائريين
24/06/2015  

ــد : الســيد 7المقابلة  بــن زعــيم عب
  الحميد

ــاولين    ــام للمق ــاد الع الاتح
  الجزائريين

24/05/2015  

ــة لمســتخدمي    إسماعيلمرداسي : السيد 8المقابلة  النقابــة الوطني
  العمومية الإدارة

12/06/2015  

  17/05/2015  نقابة ترقية العمران  وافي نبيل : السيد 9المقابلة 
ــين   نجمة هشام: السيد 10المقابلة  ــة للمهندس ــة الوطني النقاب

  المعماريين
12/06/2015  

جمعية حماية البيئـة وتجميـل     بن عبيد الصادق : السيد 11المقابلة 
  المحيط

23/05/2015  

  24/05/2015  جمعية حي لحسن مرير  كوشار خالد: السيد 12ة لالمقاب
ــياحة   بوساحة يسمينة: السيدة 13المقابلة  ــة للس ــة الولائي الجمعي

  والتراث
16/05/2015  

الولائيــة لنشــاطات الجمعيــة   كزيز نصر الدين: السيد 14المقابلة 
  الهواء الطلق 

18/05/2015  

  25/05/2015جمعيـــة شـــباب التنميـــة   صغيري شهرزاد: السيدة 15المقابلة 
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  والنهضة

  )الاستبيان(استمارة البحث    -5-3
حيث نرى أهمية استخدامها وتطبيقها علـى عينـة البحـث بصـورة تـتلاءم      

ونوعيـة الوقـت المتـاح     مع طريقة وأهـداف والإسـتراتيجيات العامـة للبحـث،    
لتطبيقها والحصول على البيانـات مـن المبحـوثين، وتشـمل الاسـتمارة محـاور       

متعلقة ومتنوعة بحسـب فـروض وأسـئلة الدراسـة لا تخـرج       ةأساسية تضم أسئل
  .عنها

  :بناء الاستمارة -5-3-1
) 39(لقد تم صياغة استمارة بحث أعدت خصيصـا لهـذا الغـرض تضـمنت     

  :سؤالا قسمت على عدة محاور
 ــور الأول ــية   :المح ــية والشخص ــات الأساس ــة البيان ــاول مجموع تن

 .للمبحوث والحالة الاجتماعية
  تضـمن التعـرف والتركيـز علـى وعـي المـواطنين        :المحور الثـاني

  :ومشاركتهم في مشاريع التنمية الحضرية من خلال) السكان(
اتجاهات سـكان الأحيـاء تجـاه حـيهم، وعلاقـتهم بـالجيران والتعـاون         -

 .ادل بينهمالمتب
الخدمات والمرافق الحضرية الموجودة بأمـاكن إقـامتهم وأهـم المشـاكل       -

 .العالقة ومدى احتياجاتهم للخدمات
 .الأنشطة التطوعية بين سكان هذه الأحياء  -
علاقة السكان بمؤسسات المجتمع المدني والتفاعـل الحاصـل بيـنهم فيمـا       -

 .يخص مشاريع التنمية الحضرية
ماعات المحلية ومـدى مسـاهمتهم فـي بـرامج التنميـة      علاقة السكان بالج -

  .الحضرية
 تضمن الكشف عن المعوقات المختلفـة حـول مشـاركة      :المحور الثالث

 .السكان في تنمية أحيائهم



ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالإجراءات المنهجية للدراسة الميدانية/ الفصل الرابع  

 
156 

 ـ    :المحور الرابع  مـن خـلال نظـرة     ةتطرق إلـى أهـم مشـاكل المدين
 .الساكنة

ــل صــدق ( :لأداة الاســتمارة الإحصــائيةالمعالجــة  -5-3-2 حســاب معام
 )الاستبيان

 إعـدادها  تـم  لمـا  وصـالحة  جاهزة تكون حتى الاستمارة أداة معالجة تم لقد
 المدروسـة  الظـاهرة  عـن  ودقيقـة  صـحيحة  معطيـات  جمع لنا حتى يتسنى، لها

خـلال دور   مـن  دراسـته  مـراد  أو مقصـود  هـو  عما الابتعاد أو الخروج وعدم
 كيفيـة معالجـة   حتوضـي  ويمكـن  مؤسسات المجتمع المدني في التنمية الحضرية،

 :خلال من الاستمارة أداة
 معالجة صدق المحكمين.  
 الظاهري الصدق معالجة. 
 الاستمارة ثبات معالجة. 
 الاستمارة أداة على الردود معدل معالجة.  

يتم حساب معامل صدق أداة الدراسة من أجل التأكد من أن هذه الأداة    
صالحة، ودقيقة في قياسها لدور مؤسسات أنها ) دليل المقابلة(و  )استمارة استبيان(

المجتمع المدني في التنمية الحضرية، ويعتمد في أسلوب قياس صدق الأداة على 
  :المعايير التالية

  :صدق المحكمين  .أ 
يعتمد صدق المحكمين علـى عـرض أداة الدراسـة علـى لجنـة مختصـة        

وقـد تـم اختيـار     في المجال السوسيولوجي، وكل ما له صلة بالظاهرة المدروسـة، 
لكي تقـوم بتحكـيم محـاور وأسـئلة الاسـتمارة،       )5أنظر الملحق رقم( لجنة تحكيم

من أجل الموافقة عليها أو عـدم الموافقـة وكـذا إدراج أهـم التعـديلات الممكنـة،       
لأجل هذا الغرض تم الاعتمـاد علـى اللجنـة المـذكورة فـي ملاحـق الدراسـة        

خبـرات علميـة، ولأجـل هـذا فقـد تـم       أعضاء لهم تجارب و) 07(والمتكونة من 
 .وضع معادلة خاصة بقياس الصدق الظاهري لأداة الدراسة
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إذ تـم فـي   ،مراحـل   ةوقد مرت الاستمارة للوصول إلى شكلها النهائي بعـد 
سـبعة  البداية وضع تصور لمتغيـرات الاسـتمارة وأسـئلتها ثـم عرضـها علـى       

ي والموضـوعي  محكمين في اختصاصات مختلفة للحكـم علـى الصـدق الظـاهر    
للأداة والتأكد من صياغة الأسئلة من حيث تحقيقها للهـدف مـن جمـع المعلومـات     

إعـادة صـياغتها مـرة     ثـم ووضوح أو غمـوض العبـارات   ، والبيانات المطلوبة 
  .أخرى وبنفس الطريقة للمرة الثانية

وفي ضوء الافتراضات المقدمة من قبـل المحكمـين تـم إجـراء التعـديلات      
أصبحت الاستمارة مهيأة للتطبيق، وبعد التأكـد مـن وضـوح أسـئلة     اللازمة، حيث 

ــر  الاســتمارة للمبحــوثين ومعرفــة الغــامض منهــا، واســتبعاد الصــياغات غي
الواضحة أو التي تؤدي إلى لإجابات مختلفة، تـم حـذف وإضـافة بعـض الأسـئلة      

  .حسب محاور الاستمارة

    :معادلة نسبة الاتفاق  .ب 
ى الاتفـاق الحاصـل بـين لجنـة المحكمـين      وتم حسابها من أجل معرفة مد

حول محاور وأسئلة أداة الدراسـة، وعلـى هـذا الأسـاس يقـوم الباحـث بتبنـي        
فمـا فـوق، أمـا الأسـئلة التـي       %50الأسئلة التي تساوي قيمتها أو أكثر من نسبة 

، فيتوجب على الباحـث تعديلـه أو تغييـره وإعـادة صـياغته      %50نسبتها أقل من 
من حسـاب نسـبة الاتفـاق فقـط دون نسـبة الاخـتلاف لأن        بشكل آخر، والهدف

الأمر الذي يهم الباحث هو مـدى اتفـاق آراء لجنـة المحكمـين حـول أسـئلة أداة       
الدراسة التي صممها الباحث، وبالتالي تعطـي النتيجـة المتحصـل عليهـا درجـة      

 .الظاهري لأداة الدراسة دقالص
 نسبة الاتفاق:  

فإذا كانت نسبة الاتفاق تساوي  100/ الكلي للجنة المحكمين العدد/ عدد الأفراد المتفقين
، فهذا يدل على أن هناك اتفاق بين لجنة المحكمين حول أسئلة  %50أو أكثر من 

، فهذا يدل على أن هناك اختلاف بين  %50أما إذا كانت نسبة الاتفاق أقل من . الأداة
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عديله وإعادة صياغته من لجنة المحكمين حول هذه الأسئلة ويتوجب على الباحث ت
 .جديد

  .يبين درجات الاتفاق والاختلاف بين لجنة التحكيم حول أسئلة الاستمارة) 3(جدول رقم 
 %نسبة الاتفاق   لجنة المحكمين  الاختلاف  الاتفـاق  محاور أداة الاستبيان ودليل المقابلة

 100  07  00  07  .بيانات عامة  

 البرامج التنموية التي تحتويها  محور
  85.71  07  01  06 .المؤسسة

  محور المشاركة في برامج التنمية
  71.42  07  02  05 .الحضرية للمؤسسات

  محور إشراك السكان في المشروعات
  85.71  07  01  06 .التنموية من قبل المؤسسات

  محور العراقيل التي تواجهها
  71.42  07  02  05 .مؤسسات المجتمع المدني

  محور علاقة مؤسسات المجتمع
  71.42  07  02  05 .المدني بالأجهزة الحكومية

  محور مشاركة السكان لمشاريع تنمية
  85.71  07  01  06 .الأحياء

  محور الصعوبات التي تحد من
مساهمة السكان في برامج التنمية 

 .الحضرية
06  01  07  85.71  

 المشاكل التي تعاني منها  محور
  71.42  07  01  05 .المدنية والحلول المقترحة

  80.94  نسبة الاتفاق

 
داة الدراسة أبين الجدول أن نسبة الاتفاق في العام حول محاور وأسئلة   

دليل المقابلة الموجهة لسكان أحياء الدراسة ورؤساء مؤسسات ) استمارة استبيان(
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مما يدل على أن هناك وجهة نظر متقاربة بين ،مرتفعةالمجتمع المدني وهي نسبة 
المحكمين، وبالتالي تتقارب آراؤهم في طريقة تناول هذا الدراسة الاستمارة رفقة 

  . الباحث
تجدر الإشارة إلى أن المحكمين ابدوا آراءهم وملاحظاتهم التي تم الاعتماد    

يان، حيث احتوى في صورته عليها في إجراء التعديلات المناسبة على عبارات الاستب
) سؤالا 28(للاستمارة الموجهة لسكان أحياء الدراسة و ) سؤالا 39(النهائية على 

، )أحزاب، نقابات، جمعيات(الموجهة لدليل المقابلة الموجهة لرؤساء المجتمع المدني 
  .محاور معا 9موزعة على 

  :الصدق الظاهري  .ج 
 واختبارها للتأكد من ثباتها، وذلك عن حيث قمنا بتجريب الاستمارة  :طريقة الثبات

طريق توزيعها على عشرة مبحوثين من أفراد مجتمع الدراسة، ويقصد باختبار الثبات 
أعيد تطبيقه على نفس المجموعة من ما أن يعطي الاختبار نفس النتائج تقريبا إذا 

 ).الإجابات(الأفراد، وبالفعل فقد تم إعادة توزيعها وأعطت نفس النتائج 
وبلغ عدد ) الأحياء المعنية(م تجربتها وتطبيقها على عينة تمثل مناطق البحث وت

وذلك للتعرف على مدى فهم واستيعاب  ).استمارات عشرة(الاستمارات التجريبية 
  .المبحوثين لأسئلة الاستمارة واستجاباتهم

المرحلة الثالثة التي تم فيها إعادة توزيعها على نفس العينة للتعرف على مدى  ثم
الثبات في إجابة المبحوثين ثم التأكد مرة أخرى على صلاحية الاستمارة من ناحية 

  .الثبات والصدق
وفي إطار ذلك تم تثبيت صياغة الاستمارة فأخذت شكلها وصورتها النهائية على 

 .البيانات والمعلومات النحو الذي يتم به جمع
بعد تحكيم استمارة الاستبيان ودليل المقابلة، وبعد تعديل العبارات الصعبة    

طي أهداف الدراسة غت ،والغامضة وغير الواضحة أصبحت الأداة في صورتها النهائية
محاور وجاءت بعد ذلك مرحلة تطبيق الاستمارة بالنسبة  09وتساؤلاتها حيث تضمنت 

، وذلك بعد طباعتها، ثم قام الباحث )أفراد العينة(عها على المبحوثين للباحث وتوزي
استمارة بالنسبة للاستمارة ) 90(باسترجاعها كلها، وبعد عملية الفرز استقر العدد على 
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استمارة بالنسبة لدليل المقابلة الموجه لرؤساء ) 15(الموجهة لسكان الأحياء و 
، ثم تقويم معطياتها في صورة )ت، جمعياتأحزاب، نقابا(مؤسسات المجتمع المدني 

  .كمية
بعدما تمت معالجة أداة الاستبيان حتى تكون جاهزة وصالحة لما تم إعداده    

لها وحتى يتسنى لنا جمع بيانات ومعلومات ومعطيات صحيحة ودقيقة عن الظاهرة 
ن من المدروسة، يمكن توضيح كيفية معالجة أداة الاستبيان بعد سحبها من المبحوثي

  : خلال

  معالجة الردود على الاستبيان  .د 

 ويتم حساب هذا المعدل من اجل معرفة نسبة الردود على :   حساب معدل الردود
سكان أحياء الدراسة، رؤساء (الاستبيان الذي وزعه الباحث على مجتمع الدراسة 

ومدى تعاونهم مع  ن، وهذا لمعرفة مدى استجابة أفراد العينتين للبحث)المجتمع المدني
وبالتالي الوصول إلى أكبر قدر من المعلومات التي تساعد الباحث في بحثه،  ،الباحث

 : ويتم حساب معدل الردود وفق المعادلة التالية

أحزاب، نقابات، (الموجهة لرؤساء المجتمع المدني  :الأولىبالنسبة للعينة  -
دليل (استمارة ) 15(على اعتبار أنها عينة قصدية، لذلك تم توزيع )  جمعيات

  : ، وتم استرجاعها كلها، ليتم حساب معدل الردود كالآتي)مقابلة
15 /15 × 100  =100    
استمارة على أفراد العينة الأولى الموجهة  90فقد تم توزيع  :العينة الثانيةأما   

  : الدراسة وتم استرجاعها كلها ليتم الحصول على معدل الردود كما يلي لسكان أحياء
وهي نسبة الردود على استمارة   %100=  100 × 90/ 90 : معدل الردود

، مما يدل على أنه تم استرجاعها كلها والتي تم توزيعها على جميع الثانيالاستبيان 
ية، ولم يتم استبعاد أية استبيان أو أفراد العينة  وقد أشرف الباحث بنفسه على هذه العمل
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استمارة  90إنقاص لإحداها مما يستوفي العدد الإجمالي للاستبيانات الموزعة وهي 
  .استبيان

وقـد راعينـا التسلسـل والمنطقيـة فـي طـرح الأسـئلة بنـاءا علـى           هذا،
المعلومات النظرية والعلمية التي استطعنا أن نعرفهـا ونتحصـل عليهـا، وقـد تـم      

  :لاستمارة إلى ثلاثة أقسامتقسيم ا
      القسم الأول ويتضمن بيانات حول البحث والجهـة التـي قامـت بالإشـراف

  .عليه
       القسم الثاني احتوى على بيانات عامـة وشخصـية حـول المبحـوث مـن

ناحيـة العمــر، الجــنس، الســن، المســتوى التعليمــي، الحالــة الاجتماعيــة  
  ...والاقتصادية

  مشـكلة، حيـث كانـت الأسـئلة متعلقـة      القسم الثالث دار حول جـوهر ال
 ءبموضوع الدراسة فكانت في حدود المعقول بعد التعـديل مـن قبـل الخبـرا    

  .الثانية ةللمر
بالإضافة إلى البساطة والوضوح في الأسلوب وهـذا بعـد تقـديم الملاحظـات     
والتعديلات من قبل المختصين مـراعين فـي ذلـك المسـتوى الثقـافي والتعليمـي       

كذلك تم إبعـاد بعـض الأسـئلة التـي لـيس لهـا علاقـة بموضـوع          للمبحوثين،
 55و. سـؤالا  37: فقد كان عدد الأسـئلة بالنسـبة لـدليل المقابلـة هـو      .الدراسة

  . بالنسبة لاستمارة الاستبيان سؤالا
أما من ناحية الأسئلة فقد تـم اسـتخدام أسـئلة مغلقـة، حيـث حـددنا فيهـا        

بجانـب السـؤال ومـا علـى المبحـوث إلا       الإجابات المحتملة والتي كانت مدونـة 
اختيار الإجابة وهذا بغية تسهيل الإجابة وتحليلها بسـهولة، كـأن يسـأل المبحـوث     

 ثـانوي  متوسـط  ابتـدائي  يقرا ويكتـب  مثلا عن الحالة التعليمية أمي
  .جامعي
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مفتوحة، حيث تركنـا للمبحـوثين الحريـة فـي اختيـار       ةواعتمدنا على أسئل
حـول مشـكلة الدراسـة، وكـذلك      ئهـم ناسبة وهذا لمعرفة الباحث لآراالإجابات الم

  .تم استعمال أسئلة الاهتمام والتفضيل وخصائص السلوك
ولقد تم توزيع اسـتمارات البحـث مـن قبـل الباحـث نفسـه علـى العينـة         

أمـا دليـل المقابلـة المـوزع      العنقودية المتعلقة بسكان الأحياء ولمدة عشرة أيـام، 
على رؤساء مؤسسات المجتمـع المـدني فقـد تـم الاسـتعانة بـبعض الأصـدقاء        

شـهرين، وقـد أشـرف الباحـث علـى عمليـة توزيـع        ال قاربـت  الباحثين ولمدة
    .المبحوثين وهذا لتوفير الوقتعلى الاستمارات 

  :الوثائق والسجلات الرسمية   -5-4
ة التي تهم الباحث من خلال إطلاعه على وهي أداة معززة للمعلومات البحثي  

بعض القوانين والأساليب التنظيمية المنظمة لسير عمل مؤسسات المجتمع المدني، وقد 
مكنت الباحث من بناء فكرة حول المؤسسات قيد الدراسة، و تم الاستفادة من بعض 

دنا من الوثائق والمستندات الإدارية على الرغم من تحفظ بعض المسؤولين، فقد استف
، بالإضافة )أحزاب، نقابات، جمعيات(القانون الداخلي والبرنامج السنوي لكل مؤسسة 

  .إلى الهيكل التنظيمي ومختلف الوثائق الأخرى، المتعلقة بأهداف كل مؤسسة وقيمها
وتم استغلال مجموعة من الوثائق الرسمية، ويتعلق الأمر بالجرائد الرسمية 

ق المقدمة من طرف بعض الجمعيات، وذلك لتوضيح وبعض قوائم الجمعيات والوثائ
وتمت الاستعانة بها في هذه . وضعيتها ونشاطها ومختلف تعاملاتها مع السلطات

الدراسة بغرض الحصول على المادة العلمية من قبل بعض المصالح والهيئات 
  .والمؤسسات العمومية

مدينة (ولاية  ومعظم البرامج التي مرت بهاالحضرية إبراز مخططات التنمية 
    .منذ كانت ولاية منتدبة إلى غاية يومنا هذا) خنشلة

  : التقارير والإحصائيات الرسمية   -5-5
وهي عبارة عن جمع ووصف وتفسير البيانات وتبويبها، ثم الاستفادة منها    

بشكل كبير بتوظيف مختلف الإحصائيات المتحصل عليها من الدراسة الميدانية بشكل 
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عليها من خلال الزيارات المتكررة لمختلف المديريات  رئيسي، وتم الحصول
، ومديرية البرمجة ومتابعة )مصلحة العمران(والمصالح، بدءا من مقر البلدية 

  .الميزانية، ودار الجمعيات، مديرية الشبيبة والرياضة، مديرية التقنين والشؤون العامة
 وكذا مختلف حيث تم تزويدنا بمختلف الإحصائيات الخاصة بمدينة خنشلة ،

مؤسسات المجتمع المدني خاصة المؤسسات الفاعلة والنشطة في مجال التنمية 
 ).ذات الطابع الحضري(المدنية 

  عشرية من "حيث تم تزويدنا بالحولية الخاصة لولاية خنشلة تحت عنوان
 ".التنمية

  إحصائيات متعلقة بمدينة خنشلة وكل المرافق التي تتوفر عليها من خلال
" مديرية البرمجة ومتابعة الميزانية "وسجلات تم الحصول عليها من  تقارير

 ).مصلحة العمران(، وبلدية خنشلة "بحي سوناطيبا"الكائن مقرها 
 مديرية البرمجة ومتابعة "تم الحصول عليها من  إحصائيات متعلقة بعدد السكان

 .كذلك "الميزانية 
  خنشلة، تم الحصول عليها إحصائيات متعلقة بعدد الأحياء على مستوى بلدية

 ).مصلحة العمران(من بلدية خنشلة 
 صول عليها حإحصائيات بعدد مؤسسات المجتمع المدني بمدينة خنشلة، تم ال

من ولاية خنشلة بمديرية التقنين والوسائل العامة، وكذلك من دار الجمعيات، 
 .ومديرية الشبيبة والرياضة

ظة، استمارة استبيان، دليل المقابلة، الملاح(وعلى العموم فإن كل هذه الأدوات 
، تم اعتمادها في الدراسة النظرية والميدانية )الوثائق والسجلات، التقارير والإحصائيات

بشكل أساسي، وذلك من خلال دمجها مع بعضها البعض لاستخلاص بعض الحقائق 
والنتائج والوصول إلى مختلف المعلومات التي تخدم الدراسة وتثبت مدى صحة 

  .صدق الفرضيات، ومدى تطابقها مع الواقعو
     :عوقات الدراسةم 

الملاحظة، استمارة استبيان، دليل المقابلة، الوثائق (وعلى العموم فإن كل هذه الأدوات 
، تم اعتمادها في الدراسة النظرية والميدانية بشكل )والسجلات، التقارير والإحصائيات
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لبعض لاستخلاص بعض الحقائق والنتائج أساسي، وذلك من خلال دمجها مع بعضها ا
والوصول إلى مختلف المعلومات التي تخدم الدراسة وتثبت مدى صحة وصدق 

  .الفرضيات، ومدى تطابقها مع الواقع
 الميدانية سـوف نـذكرها خاصـة تلـك المتعلقـة      إلا أن هناك بعض المعوقات

  :بـ
 الالتزام من قبل رؤساء مؤسسات المجتمع المـدني بالمواعيـد المتفـق     عدم

  عليها مسبقا معنا،
       عدم الالتزام برد دليل المقابلة في فتـرة قصـيرة إلا بعـد الإلحـاح علـيهم

مرات ومرات عديدة، وفـي هـذا السـياق قمنـا بتوزيـع خمـس عشـرة        
اللامبـالاة  استمارة وتم إعادتها كلها، لكن بجهد كبيـر، وهـذا يشـير إلـى     

من جهة، والخوف والحذر مـن أي دراسـة يمكـن أن تتنـاول أوضـاعهم      
وأنشطتهم وعدم البوح والتردد في الإجابات، إضـافة إلـى المماطلـة فـي     

  .المواعيد المحددة مسبقا
       أما استمارة الاستبيان الموجهة إلى السكان فلـم نجـد أيـة صـعوبة تـذكر

  . جاهلناإلا حالة واحدة في حي السعادة حيث تم ت
 :خلاصة

هدف هذا الفصل مـن الدراسـة الميدانيـة إلـى محاولـة ترجمـة الحقـائق        
النظرية إلى معطيـات ملموسـة فـي الواقـع، وذلـك بإتبـاع خطـوات منهجيـة         
وإستراتيجية متكاملة يتم مـن خلالهـا تحويـل المعطيـات النظريـة إلـى حقـائق        

   .ليها من الميدانل عوواقعية على ضوء المعلومات والبيانات التي تم الحص
دراسـة ميدانيـة تعتمـد علـى جمـع       كان من الضـروري إجـراء  لذلك ، 

مـن   البحـث  جتمـع مالمعلومات و المعطيات من الواقع، عن طريق النـزول إلـى   
د أراء ومواقف كل من مؤسسـات المجتمـع المـدني و سـكان الأحيـاء      أجل رص

  المعبرة عن واقعهم الاجتماعي
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الملاحظـة، اسـتمارة اسـتبيان، دليـل     (لأدوات وعلى العموم فإن كل هـذه ا 
، تـم اعتمادهـا فـي الدراسـة     )المقابلة، الوثائق والسجلات، التقارير والإحصائيات

النظرية والميدانية بشكل أساسي، وذلك من خـلال دمجهـا مـع بعضـها الـبعض      
لاستخلاص بعض الحقائق والنتـائج والوصـول إلـى مختلـف المعلومـات التـي       

  .تثبت مدى صحة وصدق الفرضيات، ومدى تطابقها مع الواقعتخدم الدراسة و
 



 

 

  

  الفصل الخامس
  جدولة البیانات وتبوبھا وتكمیمھا ومعالجتھا

 تمهيد
 الدراسة عينتي بخصائص المتعلقة البيانات وتحليل عرض - 1

  )العينة الأولى(دراسة خصائص عينة رؤساء المجتمع المدني  -1-1
  )العينة الثانية(دراسة خصائص عينة سكان الأحياء -1-2

 عرض وتحليل بيانات الفرضية الأولى -2

 عرض وتحليل بيانات الفرضية الثانية -3

 عرض وتحليل بيانات الفرضية الثالثة -4

 عرض وتحليل بيانات الفرضية الرابعة -5
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  تمهيد

بعد نزول الباحث للميدان وقيامـه بتشـخيص الظـاهرة المدروسـة وجمـع      
تقنيـات وأسـاليب منهجيـة     اسـتخدام البيانات اللازمة حول تلك الظاهرة من خلال 

يتوجـب عليـه أن يـنظم تلـك     . من شأنها أن تساعد الباحث في قيامه بعملية البحث
 ـ   ائية حتـى يسـهل   البيانات المتحصل عليها وتصنيفيها وتبويبها فـي جـداول إحص

توافـق مـع أهـداف الدراسـة وفرضـياتها      يتحليليها ومعالجتها كميا وكيفيا بشـكل  
بأساليب إحصـائية تسـاعد الباحـث فـي تحليـل       انةعالاستمما يتطلب  المطروحة،

ن هـذه الدراسـة قـد    إ والخروج بنتائج الدراسة في النهايـة،  المعطيات بشكل كمي،
عليهـا   المتحصـل ي فـي تحليـل المعطيـات    اعتمدت على الأسلوب الكمي و الكيف

دور  :من واقع الظاهرة المدروسة من أجـل الوصـول إلـى نتـائج دقيقـة حـول      
 .مؤسسات المجتمع المدني في التنمية الحضرية

 :الدراسة عينتي بخصائص المتعلقة البيانات وتحليل عرض -1

  :)العينة الأولى(دراسة خصائص عينة رؤساء المجتمع المدني  -1-1
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يعتبر متغير الجنس والعمـر أساسـي فـي الدراسـات السوسـيولوجية لأنـه       
يشير إلى التمثيل الواقعي لمجتمع البحـث ككـل، وبـالنظر إلـى النسـب المئويـة       

سـنة   39-30تقع أعمـارهم مـا بـين    % 40للفئات العمرية لعينة الدراسة نجد أن 
ذكـور   03سـنة مـنهم    49-40تقع أعمارهم مـا بـين   % 27و) ذكور وأنثى 05(

تقـع  % 13سـنة كلهـم ذكـور و    59-50تقع أعمـارهم مـا بـين    % 20وأنثى و
  .كلهم ذكور 69-60أعمارهم ما بين 

تعتبر مـن الفئـة النشـطة مـن قيـادات ورؤسـاء       % 67هذا يعني أن النسبة 
مؤسسات المجتمع المدني التـي يمكـن أن يكـون لهـا دور فـي عمليـة التنميـة        

المشـاركة سـواء بـالرأي     هـا لفـة من الحضرية بالمدينـة بأشـكال وصـور مخت   
والاقتراحات أو بالتخطيط والتنفيذ أو حتـى بالتمويـل وتمثلهـا الفئـة العمريـة مـا       

  . سنة 49-30بين 

 

   

تظهر بيانات الدراسة ارتفاع المستوى التعليمي لـدى عينـة الدراسـة حسـب     
 %33حـاملون لشـهادة جامعيـة و   % 67المشاهدات البيانيـة، حيـث نجـد نسـبة     

أمـا  . متوسـطة % 07حسـنة و % 27يتمتعون بحالة اجتماعية واقتصـادية جيـدة و  
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مـنهم  % 20وتمثل باقي أفـراد العينـة فهـم ذوي مسـتوى الثـانوي      % 33نسبة 
ــن و  ــاعي واقتصــادي حس ــتوى اجتم ــون بمس ــتوى % 13يتمتع ــون بمس يتمتع

  .اجتماعي واقتصادي متوسط

سـيكون عـاملا مهمـا    وتعكس هذه النسب ارتفاع مستويات التعلـيم ، وهـذا   
يساعد في إمكانية فهم مجتمـع البحـث لأغـراض وأهـداف دراسـتنا، والإحاطـة       
بكل أبعادها وتقديم اقتراحات وحلول وتصورات لواقـع وأبعـاد التنميـة الحضـري     

  .بمدينة خنشلة

تفسر بيانـات الدراسـة الميدانيـة أن غالبيـة مؤسسـات المجتمـع المـدني        
من المؤسسـات لـديها ثـلاث سـنوات     % 20نجد  يث، ح%53حديثة النشأة بنسبة 

وجمعيـة التنميـة والنهضـة،     :ثلة في حزب المستقبل وجمعيات مثـل منذ نشأتها مم
سنوات ممثلة في جمعية حـي لحسـن مريـر وجمعيـة      10إلى  05ما بين % 20و

سـنة   20إلـى   15مـا بـين   % 13ترقية العمران، الكاهنة للتـراث والسـياحة، و  
ية المستقلة لمسـتخدمي الإدارة العموميـة وجمعيـة حمايـة البيئـة      مثل النقابة الوطن

سـنة كحركـة مجتمـع السـلم      30إلـى   20مـا بـين   % 20وتجميل المحـيط، و 
سـنة   40إلـى   30مـا بـين   % 13والرابطة الولائية لنشاطات الهـواء الطلـق، و  
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% 13نقابة الاتحاد العام للمقاولين الجزائـريين والتجمـع الـوطني الـديمقراطي، و    
سنة حزب جبهـة التحريـر الـوطني والاتحـاد العـام للعمـال        50إلى  40ما بين 

  .الجزائريين

وهذا يكشف ) الألفية الجديدة(لذلك نجد أن أغلب هذه المؤسسات تأسست حديثا 
عن قلة الخبرة لدى هذه المؤسسات في مجال التطوع والعمل الجمعوي بصفة عامة، 

  .ج دراستنا فيما بعدوالذي حتما سيكون له انعكاس على نتائ

 :)ثانيةالعينة ال( الأحياءدراسة خصائص عينة سكان -2- 1
 

يعتبر متغير العمر والجـنس فـي الدراسـات السوسـيولوجية تغيـرا أساسـيا       
لعلاقته بمتغيرات الدراسة، ودراسـتنا هـذه يمثـل متغيـر العمـر فيهـا والجـنس        

ككـل، وبـالنظر إلـى    أهمية كبيرة لأنه يشير إلى التمثيل الواقعي لمجتمـع البحـث   
تقـع أعمـارهم مـا بـين     % 49النسب المئوية للفئات العمرية لعينة الدراسة نجد أن 

حالة واحدة من الإناث والبـاقي ذكـور تليهـا الفئـة      44سنة ويمثلها العدد  30-39
، وهـي  14كلهم من جنس ذكـر ويمثلهـا العـدد    % 16سنة بنسبة  29-20العمرية 
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بر تعبيرا واقعيا عـن المجتمـع الأصـلي للبحـث،     فئ عمرية تجعل عينة البحث تع
واثنـين مـن   ) 11(أغلبهم مـن الـذكور   % 14سنة بنسبة  49-40ثم الفئة العمرية 

ويمثلهـا  % 13سـنة بنسـبة    59-50تليها الفئـة العمريـة    13الإناث ويمثلها العدد 
سـنة وأكبـر مـن     69-60كلهم من الذكور، وأخيرا الفئتـين العمـريتين    12العدد 

  .07من جنس ذكر ويمثلهم العدد % 08نة وتمثلان نسبة س 70

تعتبر مـن الفئـة النشـطة مـن سـكان أحيـاء       % 77هذا يعني أن ما نسبته 
  .الدراسة والتي يمكن أن تلعب دورا في تنمية هذه الأحياء

  
مكـان  (من خلال النظر لبيانات الجدول ومن حيـث الأصـول المدينيـة والريفيـة     

 ـ  فتظهر البيان) الميلاد بنسـبة   ةات الأولية أن أغلب المبحوثين قد ولـدوا فـي المدين
حالـة هـم مـن أصـول      26حالـة و  64من مجتمع البحث وتمثلهـا العـدد   % 71

  %.29ريفية نزحوا لعدة اعتبارات وذلك بنسبة تقدر بـ

يعني أن أفراد العينـة يغلـب علـيهم الـنمط الاجتمـاعي المـديني ذوي        وهذا
  .الثقافة الحضرية والتي يكون لها تأثير على دراستنا فيما بعد
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   يمثل الحالة الاجتماعية والمستوى التعليمي): 09(جدول رقم 

  الحالة العائلية
المستوى 
  التعليمي

  المجموع  أرمل  مطلق  متزوج  أعزب

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %10  09          %08  07  %02  02  أمي
  %05  05          %02  02  %03  03  يقرأ ويكتب

  %08  07          %01  01  %07  06  ابتدائي
  %19  17          %13  12  %06  05  متوسط
  %28  25          %16  14  %12  11  ثانوي

  %30  27          %09  08  %21  19  جامعي
  %100  90          %49  44  %51  46  المجموع

 )5، 4(: السؤال رقم استمارة استبيان، :المصدر

 
الحالة الاجتماعية والمستوى ، وفق متغير الثانيةيبين المدرج التكراري لأفراد العينة : : 6مخطط بياني رقم  

 التعليمي

تظهر بيانات الدراسة ارتفاع المسـتوى التعليمـي وانخفـاض معـدل الأميـة      
% 09و 19وعـددهم  % 21حسب بعض المشاهدات البيانيـة، بحيـث نجـد نسـبة     
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فهـي تمثـل المبحـوثين الحاصـلين     % 28، أما نسـبة  08من المتزوجين وعددهم 
 11و% 16متزوجــون بنســبة  14، مــنهم 25علــى مســتوى ثــانوي وعــددهم 

مـن  % 19وبلغت نسبة الحاصـلين علـى مسـتوى متوسـط     %. 12عزاب بنسبة 
تزوجـون  مـنهم م  12و% 05عـزاب بنسـبة    05مـنهم   )17(لإجمالي المبحوثين 

مـن المبحـوثين فهـم أميـون أغلـبهم مـن       % 10وأما نسبة %. 13بنسب تقدر بـ
ــزوجين  ــبة  ) 07(المت ــبة % 08بنس ــزاب بنس ــتوى %. 02والع ــبة المس ونس

وواحـد متـزوج بنسـبة    % 07عـزاب بنسـبة    06مـنهم  % 08الابتدائي بلغـت  
ثلاثـة مـنهم عـزاب قـدرت     % 08وأخيرا بلغت نسبة من يقـرأ ويكتـب   %. 01

  %.02ومتزوجين اثنين بنسبة % 03م بـنسبته

ربما تعكس هذه النسب تمايزا في مسـتويات التعلـيم، وهـذا سـيكون عـاملا      
 ـ فهـم المبحـوث لأغـراض دراسـتنا وتقـديم اقتراحـات        ةمهما يساعد في إمكاني

  .خنشلةمدينة وحلول وتصورات لواقع التنمية الحضرية ب

  :عرض وتحليل بيانات الفرضية الأولى-2
يتناول هذا الجزء عرض وتحليل مؤشرات الفرضـية الأولـى  مـن خـلال     

  :الجداول الآتية
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تفسر بيانـات الدراسـة الميدانيـة أن غالبيـة مؤسسـات المجتمـع المـدني        

من المؤسسـات لـديها ثـلاث سـنوات     % 20، حيث نجد %53حديثة النشأة بنسبة 
نشـاط الفرصـة   منذ نشأتها ممثلة في حـزب المسـتقبل وجمعيـات مثـل جمعيـة      

سـنوات ممثلـة    10إلـى   05مـا بـين   % 20العلمي وجمعية التنمية والنهضـة، و 
في جمعية حي لحسن مرير وجمعية ترقية العمـران، الكاهنـة للتـراث والسـياحة،     

سـنة مثـل النقابـة الوطنيـة المسـتقلة لمسـتخدمي        20إلـى   15ما بين % 13و
إلـى   20مـا بـين   % 20محـيط، و الإدارة العمومية وجمعية حماية البيئة وتجميل ال

سنة كحركة مجتمـع السـلم والرابطـة الولائيـة لنشـاطات الهـواء الطلـق،         30
سـنة نقابـة الاتحـاد العـام للمقـاولين الجزائـريين        40إلـى   30ما بين % 13و

سـنة حـزب جبهـة     50إلـى   40مـا بـين   % 13والتجمع الوطني الديمقراطي، و
  .الجزائريينالتحرير الوطني والاتحاد العام للعمال 

وهذا يكشف ) الألفية الجديدة(لذلك نجد أن أغلب هذه المؤسسات تأسست حديثا 
عن قلة الخبرة لدى هذه المؤسسات في مجال التطوع والعمل الجمعوي بصفة عامة، 

 .والذي حتما سيكون له انعكاس على نتائج دراستنا فيما بعد
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مـن مؤسسـات المجتمـع     %40بحسب بيانات الدراسة الميدانيـة تبـين أن   
المدني ليس لديهم مقر دائم بسـبب انعـدام العقـار، ونظـرا لحداثـة نشـأة هـذه        

  .المؤسسات وعدم قربها من الدولة

لديهم مقر دائـم وينطبـق هـذا علـى الأحـزاب السياسـية       % 60وأن نسبة 
ونقابتي الاتحاد العام للعمال الجزائـريين والاتحـاد العـام للمقـاولين الجزائـريين،      

  .ظرا لقربهم من السلطة وقوة نفوذهم وكذا قدم النشأةن

التـي تحتويهـا مؤسسـات     لبـرامج التنمويـة  بـا السؤال المتعلـق   أما عن
فهي متعددة ومتنوعـة بحسـب إجابـات قـادة هـذه المؤسسـات        المجتمع المدني

  :وهي

التنمية في جميع المجالات والقطاعـات البشـرية، الاقتصـادية، الاجتماعيـة،      .1
  .الخ ...السياسية ة،الإداري الثقافية،

الدفاع عـن حقـوق العمـال والمـوظفين واسـتخدام وسـائل التكنولوجيـا         .2
  .الحديثة

نظافـة الأحيـاء،    (التطوع والعمل الجواري فـي مختلـف جوانـب الحيـاة      .3
  ...).التشجير، إنشاء النوادي الخضراء
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  .التوعية والحملات التحسيسية في جميع التخصصات .4
  .ة السياحيةتنمي الوعي والثقاف .5
ــة  .6 تحســين وتطــوير الأوضــاع الاقتصــادية والاجتماعيــة والبنيــة التحتي

  ).الخ...الشغل، الصحة، التعليم(
 .تنمية المدينة وإصلاح المجتمع .7

كما تكشف بيانات الدراسـة أن معظـم مؤسسـات المجتمـع المـدني تقـر       
المـدني،  بمعرفة الرأي العام بطبيعة عمل ونشـاط وبرنـامج مؤسسـات المجتمـع     

وهذا دليل على حرص قادة هذه المؤسسات على جـذب شـريحة مـن المنخـرطين     
إليها، وحشد أكبر عدد من السكان سـواء بنشـر مطبوعـات أو مجـلات أو كتـب      

  %.100أو مطويات على الشبكة العنكبوتية وهذا بنسبة 

يكشف عن وجـود شـفافية لمعرفـة الـرأي العـام فـي المجتمـع         و ماوه
ه المؤسسات ومعرفتـه بطبيعـة مصـادر التمويـل عـن طريـق       بطبيعة نشاط هذ

اشتراكات المنخرطين أو المناضلين كـل شـهر، كـل ذلـك يترتـب عليـه الثقـة        
  .والتطوع والطوعية في هذه المؤسسات فيما بعد
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أنواع الخدمات الحضرية التي تطرحها مؤسسات المجتمع  حولوعن سؤالنا 
  :نجد المدني

  .والثقافي والاجتماعي والاقتصاديدعم الجانب السياسي  .1
  .حملات التطوع لنظافة الأحياء، المقابر والتشجير .2
  .نظافة المحيط المديني وتزيينه ومحاربة الآفات الاجتماعية للشباب .3
  .التنمية الشاملة وكل انشغالات ساكن المدينة .4
التوعية والتحسـين حـول المحافظـة علـى الممتلكـات والثـروات العامـة         .5

  .الترفيه خاصة في أوساط الشبابوعلى أماكن 
  .تنمية الثقافة البيئية والسياحية والتشجيع عليها .6
  .التخطيط للمشاريع مستقبلا والمحافظة على المحيط .7
  .أعمال وانشغالات السكان .8

 مدى الوعي بأهميـة العمـل التطـوعي فـي مجـال تنميـة المدينـة       وحول 
  :جاءت إجابات عينة البحث كما يلي

 ـ ابي ونـابع مـن الوطنيـة، وهـو مطلـب ضـروري       أن التطوع عمل إيج
بالنسبة للفرد والأسرة والمجتمع، وله أهميـة كبيـرة فـي الحيـاة العامـة للسـكان،       
ودليل قوي على وعي الفرد لانشغالات وظـروف الحيـاة اليوميـة التـي تتطلـب      
مثل هذا العمل، وهو من أهم دعائم التنمية في أي مجتمع لأنـه يسـاعد علـى بنـاء     

الصالح القادر علـى حـل المشـاكل التـي يواجههـا يوميـا دون تـدخل        المواطن 
الدولة، ولا يتأتى ذلـك إلا عـن طريـق التنشـئة الاجتماعيـة السـليمة مـن كـل         

ــة  ــات المجتمعي ــجد، (المؤسس ــة، مس ــع، مدرس ــرة، مجتم ــأس ــة، ح زب، نقاب
، وكذلك تشجيع الدولة ودعمهـا إلـى مثـل هـذا العمـل، واهتمامهـا       ...)جمعيات
  .ها بالفرد وتحسيسه بأنه هو الأساس في أي عملية تنمويةواعتنائ
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 ـ      دموأخيرا فالعمل التطوعي هو مفتاح مسـاعدة الشـباب وتهيئـتهم لمـا يخ
  .المدينة

  

فيما يتصـل بمشـاركة مؤسسـات المجتمـع المـدني فـي بـرامج التنميـة         
الحضرية أظهـرت نتـائج الدراسـة الميدانيـة المؤشـرات التـي تعتمـدها هـذه         

فـي تحديــد الاحتياجـات والخـدمات التــي يمكـن تقـديمها للفئــات       المؤسسـات 
المستهدفة وهي تعبر عـن اهتمامـات ملموسـة ولـو بشـكل محـدود مـن قبـل         

  .مؤسسات المجتمع المدني تجاه الأفراد والجماعات التي تتعامل معها

حيث تلاحظ وتراقب هذه المؤسسات ما يطـرأ علـى السـاحة المحليـة مـن      
دماجها ضـمن أجنـدتها وبرامجهـا وكيفيـة تحقيقهـا ومـدى       تغيرات لتعمل على إ
في إدارة وتوزيـع مـا يقـدم لهـم مـن خـدمات لا       ) المجتمع(مساهمة المستفيدين 

  .تزال جميعها في الإطار القيمي وما زالت لم تسلم على أرض الواقع

  :فنجدها تتمثل في صور هذه المشاركةوفيما يخص 

 13 %المجتمع المدني في برامج التنمية الحضرية عن  مشاركة مؤسسات
 .طريق الإدارة وملاحظة ومتابعة للمشروعات

 33 % مشاركة مؤسسات المجتمع المدني في برامج التنمية الحضرية عن
  ...).نظام، تشجير(طريق ورشات عمل تطوعي 



ــــومعالجتهاـــــــــــوتكميمها  وتبويبها جدولةالبيانات/الخامس الفصل 

 
169 

 07 %عن طريق التسويق  
 47 %عمل النقابي، طبيعة ال: يقرون بعدم وجود مشاركة لعدة أسباب منها

الانفراد بالقرار من طرف الأجهزة الحكومية، نقص الوعي لدى قياديي 
الجماعات المحلية حول التعاون والشراكة، البيروقراطية الإدارية وأخيرا حداثة 

  .مؤسسات المجتمع المدني خاصة الجمعيات

احتياجات مؤسسـات المجتمـع المـدني لتحسـين مسـتوى      وفيما يتعلق بـ
  :جاءت إجاباتهم كالتالي جال التنمية الحضريةالأداء في م

 اهتمام السكان نظرا لغياب الوعي والرفض واللامبالاة.  
  التحويل المالي، المقر، الدعم المعوي (توفير الإمكانيات المادية والمعنوية

  ).والتشجيع
 استقرار المؤسسة من القاعدة إلى القمة.  
 سستنا وإشراكنا في برامج اهتمام الجماعات المحلية والهيئات بآراء مؤ

  .الحضرية يةومشروعات التنم
 توفير مقرات دائمة للمؤسسات.  
  والتنسيق ) الحكومة(الحوار والمشاركة في القرارات التنموية مع أجهزة التنمية

  .والتشاور معها من أجل خدمة السكان والمدينة
  والانتشارأهم الخدمات الحضرية التي يجب توفرها من ناحية التحسين والتنوع  
  الاهتمام ببيئة المدينة وذلك بتحسين وجه المدينة من خلال تحديد أماكن رمي

  .القمامة والمراحيض العمومية
 الاهتمام التام بالمساحات الخضراء وتزيين المحيط المديني وفضاءات الترفيه.  
 ،المراكز الصحية  توفير المرافق والخدمات الحضرية العامة كتعبيد الطرق

  .ومراكز الشباب والسكن الاجتماعي لتسهيل معيشة السكان
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من خلال السعي لتدعيم مؤسسات المجتمع المدني وتقوية صفوفهم بالمنخرطين 

خاصة فئة الشباب، تستعمل هذه المؤسسات عدة تقنيات وآليات لجذب شرائح المجتمع 
والتكوين والتوجيه والتدريب في إطار اقتصادي وسياسي  منها الإعلام والتحسيس

  .واجتماعي وثقافي وديني

لذلك فقد جاءت إجابات المبحوثين كلها تعمل على تشجيع الشباب للانخراط 
  %.100والمشارك في مؤسسات المجتمع المدني بنسبة تقدر بـ

المجتمع  وعن كيفية إشراك السكان بالمشروعات التنموية التي تقترحها مؤسسات
  :المدني، جاءت الإجابات على النحو التالي

  الاستشارة، التوعية، برامج التكوين، تبادل الخبرات والتحارب، الحوار البناء
  .والتكفل

 الدخول بنسب مئوية في المشاريع التنموية.  
 التحفيزات المالي والمعنوية.  
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  درسة والجامعة الم(دورات تكوينية في الأحياء والمؤسسات المجتمعي التربوية
  ).ومراكز التكوين والتمهين

  الإذاعة، الصحافة، (الإعلام والتحسين بواسطة وسائل الإعلام الحديثة
 ).الملتقيات، التظاهرات، الجامعات، الإعلانات على الشبكة العنكبوتية

 
، فقد  مجال تعامل مؤسسات المجتمع المدني مع الحكومة نا حولسؤالأما عن  
على أن هناك تعامل واسع من خلال المشاركة الفعالة من أجل تنفيذ  %67أجاب 

البرامج التنموية من خلال اقتراح مشاريع يحتاجها السكان والاستشارة في بعض 
، وكذلك تلطيف الأجواء بين السكان والجماعات )النواقص(المسائل الخاصة بالأحياء 

  .ييم بعض المشاريعالمحلية في حالات الاحتجاجات، وأخيرا ملاحظة وتق

فيقرون بمحدودية العلاقة وذلك في إطار ما يسمح به القانون عن % 33أما الباقي 
  .أي شراكة غير منتظمة ،)حقوق وواجبات كل طرف(طريق الإدارة 

يعكس واقع العمل المدني نمط من الشراكة يأخذ صورا لا تتجاوز النشاط كما 
  .التقليدي كالأعمال الخيرية والاجتماعية
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إلا أن الشراكة لا تزال محدودة وتعترضها معوقات عديد ترتبط بعضها بطبيعة 
من المبحوثين تقر بوجود  53الإدارة غير الرشيدة للمؤسسات الحكومية، وأن نسبة 

لا توجد شراكة بينها بشكل % 47شراكة وتنسيق مع الحكومة بشكل عام، وأن نسبة 
  .غير منتظم

المعتمدة من طرف مؤسسات المجتمع المدني  أهمية الوسائل حولوعن سؤالنا 
  :، جاءت إجابات عينة البحث كالآتيلتحفيز المتطوعين

 الترغيب والتحسيس والتجنيد بتقديم الجوائز والعمل التنافسي.  
 النجاح الفعلي في إنجاح المشاريع.  
 وسائل مادية، ترفيهية والدعم المعنوي.  
 جل التنمية المحليةالإشراك بكل صدق وإعطاء الفرصة للعمل من أ.  
  كرة القدم، سباق الدراجات، سباق  (تنظيم دورات رياضية بكل أنواعها

  ).الماراتون، المسابقات الفكرية، رحلات سياحية
 التصريح بفوائد التنمية الحضرية.  

 أهم المشاريع التنموية المناسبة لتحسين صورة المدينة مستقبلا سؤالنا عنأما 
  :نجدها تتمثل في

  البنية التحتية للمدينة كخطوة أولى تليها مشاريع التنمية المستديمةإعادة.  
  تحسين المرافق والخدمات الحضرية العمومية من ناحية النوعية والكفاءة

  .والجودة
 محاربة التجارة الموازية والقضاء على نشاط القطاع الحضري غير الرسمي.  
  وفضاءات للعائلات ضرورة توفير المساحات الخضراء وإقامة منشآت

  .وساحات لعب الأطفال
 النظافة العامة وتحسين الإطار المعيشي لساكن المدينة.  
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 توفير وسائل النقل العصرية كالسكك الحديدية والمطارات والترامواي.  
 التهيئة الحضرية.  
 القضاء على البطالة وتوفير مناصب شغل. 

  :التحليل الكيفي-2-1
عن سؤالنا حول الخبرة في الميـدان تشـير البيانـات أن غالبيـة مؤسسـات      

 ـ  تأسسـت  % 20، حيـث نجـد   %53المجتمع المدني حديثة النشأة بنسبة تقـدر بـ
 20-15مـدتها بـين   % 13سـنوات، و  10و 05بـين  % 20منذ ثلاث سـنوات و 

سـنة، مـع ملاحظـة أن مـدة التأسـيس       50و 20تأسسـت بـين   % 47سنة، أما 
خبرة في الميدان مما ينعكس علـى الأداء المتميـز لهـذه المؤسسـات فـي      تقابلها ال

  .مجال العمل التنموي والتطوعي

لـديهم مقـر دائـم وهـذا     % 60وفيما يخص المقر كشفت بيانات الدراسة أن 
ينطبق على الأحزاب السياسية والنقابات نظرا لقربهم مـن السـلطة وثقـل نفـوذهم     

الباقية فهي نسـبة المؤسسـات التـي تفتقـر     % 40داخل المجتمع وقدم نشأتهم، أما 
إلى مقر نظرا لانعدام الفضاء وحداثة النشأة، وبعيـدة كـل البعـد عـن اهتمامـات      
وحسابات الدولة، مع العلم أن المقر لـه أهميـة خاصـة فـي اسـتقرار المؤسسـة       

  .وتفعيلها من حيث الدور والنشاط

 ـ  حولو ا مؤسسـات المجتمـع   سؤالنا عن أهم البرامج التنموية التـي تحتويه
المدني تبين أنها تنشط في مجالات متعددة، وهـي بـذلك تمـارس مهامهـا كقطـاع      

  :ثالث إلى جوار مهام ونشاطات الدولة، ويمكن حصر نشاطها في

ويستهدف القطاعات الفقيرة، وهو نشاط تقليدي باعتباره : مجال رعائي خدمي -
لخبرات والمهارات لهذه يتوافق مع محدودية الإمكانات المالية والمادية وا

  .المؤسسات لأنها حديث النشأة
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تنمية الجانب الثقافي من خلال تدعيم ثقافة الحوار والثقافة : خدمي ثقافي -
  .التشاركية والثقافة السياحية

بمعنى تقدم الرعاية الاجتماعية في شكل : سياسي وتوعوي تحسيسي ورعائي -
الإضافة غلى تقديم خدمات إعانات مادية خيرية والمساعدات الاجتماعية، ب

أساسية في مجال التعليم والثقافة والصحة من خلال الندوات والملتقيات والأيام 
  .الدراسية والتحسيسية حول مسألة تهم المجتمع

من خلال تقديم اقتراحات لبرامج يحتاجها السكان بشكل أساسي : عمل تنموي -
  .وتقوية العمل التطوعي لدى السكان

المجتمع المدني بمعرفـة طبيعـة نشـاطها لـدى الـرأي      وتقر كل مؤسسات 
وجـود حـرص كبيـر مـن      عـن يـدل  والعام، وهو ما يكشف عن وجود شفافية، 

طرف قـادة هـذه المؤسسـات علـى جـذب شـريحة واسـعة مـن المناضـلين          
والمنخرطين من مختلف شرائح المجتمـع، أمـا عـن الوسـائل المعتمـدة لمعرفـة       

 ـ   ات فهـي متعـددة ومتنوعـة عـن طريـق      أفراد المجتمع لنشـاط هـذه المؤسس
المطبوعات والمطويات والمجلات والكتب وخاص عبـر وسـائل الإعـلام الحديثـة     

  ).الشبكة العنكبوتية(

 أنواع الخدمات التي تطرحهـا مؤسسـات المجتمـع المـدني    أما فيما يخص 
نجدها متنوعة بحسب اختصـاص كـل مؤسسـة، وهـي دعـم الجانـب السياسـي        

والاقتصـادي، نظافـة المحـيط المـديني وتزيينـه ومحـارب        والثقافي والاجتماعي
نظافـة الأحيـاء   (الآفات الحضرية الاجتماعية للشباب، القيـام بحمـلات تطوعيـة    

والتوعيـة والتحسـيس حـول المحافظـة علـى الممتلكـات       ...) والمقابر والتشجير
والمنافع العامـة بـين شـرائح المجتمـع، التنميـة الشـاملة والاهتمـام بمختلـف         
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شغالات سكان المدينة، تنمية الثقافة البيئية والسـياحية والتشـجيع عليهـا، وأخيـرا     ان
  .والمحافظة على المحيط) التنمية المستديمة(التخطيط للمشاريع المستقبلية 

، مدى الوعي بأهمية العمـل التطـوعي فـي مجـال تنميـة المدينـة      وعن 
مـل إيجـابي ونـابع    جاءت إجابات رؤساء المجتمع المدني بأن العمـل التطـوعي ع  

من الوطنية، وهو مطلب ضروري بالنسبة للفرد والأسـرة والمجتمـع ولـه أهميـة     
كبيرة في الحياة العامـة للسـكان، ودليـل قـوي علـى وعـي الفـرد بانشـغالات         
وظروف الحياة اليومية التي تتطلب وجود مثل هذا العمـل التطـوعي وفـي جميـع     

 ـ م الركـائز ودعـائم التنميـة بمختلـف     المجالات، كما يعتبر العمل التطوعي من أه
الصـالح القـادر علـى حـل      الفـرد أنواعها في أي مجتمع، لأنه يساعد على بنـاء  

 ـالمشاكل التي يواجهها يوميا خلال عيشه فـي المدي  ة، ومـن دون تـدخل الدولـة،    ن
ولا يتأتى ذلك إلا بواسـطة التنشـئة الاجتماعيـة السـليمة عـن طريـق مختلـف        

) مدرسة، المسـجد، المجتمـع، مؤسسـات المجتمـع المـدني     الأسرة، ال(مؤسساتها 
وكذلك تشجيع الدولة ودعمها لمثـل هـذا العمـل التطـوعي واهتمامهـا واعتنائهـا       
بالفرد وتحسيسه بأنه هـو الأسـاس والغايـة وراء كـل عمـل تنمـوي، وأخيـرا        
فالعمل التطوعي هو مفتاح مساعدة الشباب وكـل أفـراد المجتمـع وتهيئـتهم لمـا      

 .وسط الاجتماعي والحضري داخل المدينةيخدم ال

مشـاركة مؤسسـات المجتمـع المـدني فـي بـرامج       وحول سؤالنا عـن  
، أظهرت نتائج الدراسـة الميدانيـة المهـام التـي تعتمـدها هـذه       التنمية الحضرية

المؤسسات في تحديد الاحتياجات والخدمات التي يمكـن تقـديمها لأفـراد المجتمـع،     
على الساحة المحليـة مـن تطـورات لتعمـل ضـمن       حيث تلاحظ وتراقب ما يطرأ

إدراجها ضـمن أولويـات أجنـدتها وبرامجهـا وتـدرس كيفيـة تحقيقهـا ومـدى         
  .مساهمة أفراد المجتمع واستفادتهم من الخدمات
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% 33أقروا بالمشـاركة فـي مشـروعات التنميـة الحضـرية،      % 53ونجد 
دارة عـن طريـق إ  % 13و) نظافـة، تشـجير  (عن طريق ورشات عمل تطـوعي  

بعـدم المشـاركة     أقـروا % 47و عن طريـق التسـويق  % 07وتخطيط المشاريع و
طبيعة العمل النقـابي والانفـراد بـالقرار مـن طـرف الأجهـزة        ،لعدة أسباب منها

الحكومية ونقص الوعي لى قيـادات الجماعـات المحلـي وأجهـزة التنميـة حـول       
مجتمـع المـدني وقلـة    التعاون، وأخير البيروقراطية الإدارية وحداثـة مؤسسـات ال  

  .خبرتها في المجال التنموي خاصة فيما يتعلق بالجمعيات

الخدمات الحضرية التي يجـب توفرهـا مـن ناحيـة التحسـين      ومن ناحية 
الاهتمام ببيئة المدينة وذلـك بتحسـين وجـه المدينـة مـن      : هي والتنوع والانتشار

وتـوفير المـراحيض    خلال تحديد أماكن رمي القمامة بدل من الرمـي العشـوائي،  
العمومية في الأماكن العموميـة، بالإضـافة إلـى تـوفير الفضـاءات كالمسـاحات       
الخضراء والحدائق العامـة وسـاحات لعـب الأطفـال وتـزيين المحـيط المـديني        
وتوفير الخدمات والمرافق الحضرية العامـة، وتحسـين نوعيتهـا كتعبيـد الطـرق      

لعموميـة والسـكن الاجتمـاعي للرقـي     والمراكز الصحية ودور الشباب والإنـارة ا 
  .بالرفاه المادي والمعنوي لساكن المدينة

مؤسسـات المجتمـع المـدني لتشـجيع الشـباب      وهناك رغبة تامة من قبل 
وذلـك نتيجـة لتـدعيم هـذه     % 100، وذلـك بنسـبة   للانخراط والمشاركة فيهـا 

المؤسسات صفوفها بأعضاء جدد خاصة مـن فئـة الشـباب، لـذلك تعتمـد علـى       
يات لجذب شرائح واسعة من أفراد المجتمع منهـا الإعـلام والتحفيـز والتحسـيس     آل

والتكوين والتوجيه والتدريس في قالـب سياسـي واجتمـاعي وثقـافي واقتصـادي      
  . وديني
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كيفيــة إشــراك الســكان بالمشــروعات التنمويــة التــي تقترحهــا وعــن 
تـأطير  ، حيـث تعتبـر هـذه الأخيـرة فاعـل أساسـي ل      مؤسسات المجتمع المدني

السكان وضمان مشاركتهم ومساهمتهم الفعالة في طـرح مشـاكل المـدين وأحيائهـا     
واقتراح الحلول الممكنة للسكان، لأنهم المعنيـون والهـدف مـن كـل تنميـة ممـا       
يزيد من رفع وإعـلاء قيمـة العمـل التطـوعي لـدى السـكان، وهـذا يجـذبهم         

تبـر مفتـاح النجـاح، ممـا     للمشاركة الجادة في عمليات التنمية الحضرية، التـي تع 
يرفع الوعي لدى سكان المدينة، لأنها تعكس رغبـتهم مـن أجـل تحقيـق أهـداف      

  .مشتركة تصبو كلها إلى تحقيق الصالح العام لتلبية احتياجاتهم

هنـاك عراقيـل   من إجابات عينة الدراسة فقد تـم التأكـد بأنـه    % 67ونسبة 
مـن قبـل السـكان خاصـة فئـة       في تنفيذ برامج ومشروعات التنمية الحضـرية 

الأميــين وذوي المســتوى التعليمــي المــنخفض، خاصــة إذا تعارضــت أهــداف 
التنمية الحضرية بمصالحهم، بالإضافة إلـى اللامبـالاة وعـدم تحملهـم المسـؤولية      

تكالية على الجماعات المحليـة خاصـة البلديـة حتـى فـي أبسـط       تجاه مدينتهم والإ
وأخيـرا ضـعف التطـوع فـي بعـض المرافـق        الأمور التي لا تتطلب أي تدخل،

التي تتطلب التعاون كالنظافة العامـة فـي بعـض الأحيـاء أو التشـجير أو الأيـام       
التحسيسية الأخـرى كالوقايـة مـن حـوادث المـرور والمحافظـة علـى البيئـة         

  ).الغابات(

فقد أجابوا بعدم وجـود أيـة عراقيـل مـن قبـل السـكان نظـرا        % 33أما 
  .لسكان ولتفاهمهم معهملاحتوائهم لمشاكل ا

، الشراكة مـع مؤسسـات المجتمـع المـدني والحكومـة     وعن سؤال حول 
مـن أفـراد مجتمـع البحـث     % 53وبحسب ما أظهرته بيانات الدراسة الميدانية أن 

) الجماعـات المحليـة خاصـة   (تقر بوجود شراكة وتنسيق مع الأجهـزة الحكوميـة   
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مـا إلا فـي إطـار القـوانين     لا توجـد شـراكة تما  % 47وبشكل واسع، وأن نسبة 
المعمول بها، فهو مجال ضيق جدا، فالشراكة هنـا محـدودة وتعترضـها معوقـات     

  .عديدة ترتبط بعضها بطبيعة الإدارة غير الرشيدة للمؤسسات الحكومية

أما المؤسسات التي تتعاون مع الحكومـة أغلبهـا تأخـذ صـورا لا تتجـاوز      
  .افي والاجتماعيالنشاط التقليدي كالأعمال الخيرية والثق

الوســائل التــي تعتمــدها مؤسســات المجتمــع المــدني لتحفيــز  وعــن 
فهي متعددة ومتنوعة بحسب أسلوب كـل مؤسسـة وإسـتراتيجيتها فـي      المتطوعين

التعامل مع السـكان، وهـي الترغيـب والتحسـيس والتجنيـد والعمـل التنافسـي        
ديـة ومعنويـة،   والتصريح بأهمية وفوائـد التنميـة الحضـرية، كتقـديم جـوائز ما     

بالإضافة الإشراك بكل صدق وإعطاء فرصة للعمـل مـن أجـل التنميـة المحليـة،      
كرة القـدم، سـباق الـدراجات، سـباق     (وأخيرا تنظيم دورات رياضية بكل أنواعها 

  ...).الماراتون، المسابقات الفكرية، الرحلات السياحية

صـورة   لأهـم المشـاريع التنمويـة المناسـبة لتحسـين     وأخيرا وبالنسـبة  
نجدها تتمثـل فـي إعـادة البنيـة التحتيـة كخطـوة أولـى تليهـا          المدينة مستقبلا

مشاريع التنمية المستديمة وتحسين المرافـق والخـدمات الحضـرية العموميـة مـن      
ناحية النوعية والكفاءة والجودة، ومحاربـة التجـارة الموازيـة والقضـاء أو علـى      

ي، ضـرورة تـوفير المسـاحات    الأقل تنظيم نشاط القطاع الحضري غيـر الرسـم  
الخضراء وإقامة منشآت وفضـاءات للأسـر وسـاحات لعـب الأطفـال والنظافـة       
العامة وتحسين الإطـار المعيشـي لسـاكن المدينـة، تـوفير وسـائل المواصـلات        
والنقل العصـرية كالسـكك الحديديـة وإقامـة المطـارات والترامـواي والتهيئـة        

علـى البطالـة بتـوفير مناصـب شـغل      الحضرية إن لزم الأمر، وأخيرا القضـاء  
 .  للسكان
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  :الثانيةعرض وتحليل بيانات الفرضية -3

  

مصـادر تمويـل التـي تسـاعد مؤسسـات المجتمـع       أما عن سؤالنا حول 
على أنـه هنـاك تمويـل مـن طـرف      % 33ا، فقد أجاب المدني في تحقيق أهدافه

  .الدولة لكنه غير كاف على تغطية كافة نشاطات فهو محدود جدا

أما الباقي فيقرون بعدم وجود تمويـل أصـلا، وإن وجـد فهـو نـابع مـن       
اشتراكات الأعضاء والمناضلين بالإضافة إلـى الهبـات مـن عـدة جهـات غيـر       

، وهـذا يعتبـر عـائق كبيـر يـنعكس علـى دور       %67الدولة وذلك بنسبة تقدر بـ
مؤسسات المجتمـع المـدني فـي مختلـف بـرامج التنميـة الحضـرية والبـرامج         

  .ىالأخر
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منها  طبيعة المشاكل التي تعاني مؤسسات المجتمع المدنيوعن سؤالنا حول 
  :جاءت إجابات المبحوثين كالآتي

 53مشاكل مالية بنسبة تقدر بـ.%  
 07مشاكل إدارية بنسبة تقدر بـ.%  
 13نقص الكوادر بنسبة تقدر بـ.%  
 27عدم مبالاة السكان بنسبة تقدر بـ.%  

وهذا ينقص من فاعلية الأداء المؤسسي ويعيق عمل وأهداف هذه المؤسسات 
ويجمد كل المبادرات التي تسعى إلى تحقيقها، خاصة تعطيل البرامج التنموية التي 

 .أنشئت لأجلها
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، فقـد  العراقيل في تنفيذ برامج التنمية الحضرية مـن قبـل السـكان   أما عن 

  :بأنه هناك% 67أجاب 

 خاصة من طرف أفراد أميين عن طريق رفض مشاريع تمس  عراقيل
  .مصالحهم بأحيائهم

 اللامبالاة وعدم تحمل السكان المسؤولية تجاه أحيائهم.  
 الاتكالية على الجماعات المحلية خاصة البلدية حتى في أبسط الأمور.  
  ضعف التطوع في بعض الحالات التي تتطلب التعاون كالنظافة العامة أو

الأيام التحسيسية الأخرى كالوقاية من حوادث المرور والمحافظة  التشجير أو
  ...على الغابات

  .أجابوا بعدم وجود عراقيل% 33و
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مـن مؤسسـات المجتمـع    % 40بحسب بيانات الدراسـة الميدانيـة تبـين أن    

ونظـرا لحداثـة نشـأة هـذه      المدني ليس لديهم مقر دائم بسـبب انعـدام العقـار،   
  .المؤسسات وعدم قربها من الدولة

لديهم مقر دائـم وينطبـق هـذا علـى الأحـزاب السياسـية       % 60وأن نسبة 
ونقابتي الاتحاد العام للعمال الجزائـريين والاتحـاد العـام للمقـاولين الجزائـريين،      

  .نظرا لقربهم من السلطة وقوة نفوذهم وكذا قدم النشأة

  :التحليل الكيفي-3-1
وفيما يخص مصادر التمويل لنشـاط مؤسسـات المجتمـع المـدني والـذي      

أنـه  % 67يساعد على تحقيق أهدافها، كشفت نتـائج الدراسـة الميدانيـة علـى أن     
فأقروا بوجود تمويـل مـن طـرف الدولـة لكنـه غيـر       % 33لا يوجد تمويل، أما 

فة إلـى  كاف لتغطية كافة الأنشطة الموجودة في برامج هـذه المؤسسـات، بالإضـا   
وجود تمويل آخر عن طريق اشـتراكات الأعضـاء والمناضـلين، بالإضـافة إلـى      
الهبات المقدمـة مـن طـرف جهـات أخـرى تـؤمن بفكـرة العمـل الجمعـوي          

  .والتطوعي بشكل عام
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إن الدعم المالي لمؤسسات المجتمع المـدني غيـر موجـود وإن وجـد فهـو      
  .اتمحدود وضيق جدا مما يعيق السير الحسن لهذه المؤسس

ومن ناحية الفاعلية والتأثير فـي أخـذ القـرارات علـى مسـتوى البرمجـة       
والتخطيط وتقييم مشروعات التنمية الحضـرية، فمعظـم هـذه المؤسسـات أقـرت      
بوجود تعاون وتشاور مع أجهزة التنمية، إلا أن الفاعلية تبقـى مجـرد حبـر علـى     

  .مامورق وخالية من أي تطبيق، فالدور يحتاج إلى مزيد من الاهت

ومعظم مؤسسات المجتمـع المـدني تعـاني مـن مشـاكل إداريـة ومـالي،        
بالإضـافة إلـى   % 60وذلك ما تكشف عنه بيانات الدراسة الميدانية وذلـك بنسـبة   

  %.27، أما عدم مبالاة السكان فنقدر نسبتها بـ%13نقص الكوادر بنسبة 

 فتعقد الإجراء والروتين والـبطء الشـديد فـي صـرف مسـتحقات التمويـل      
لهذه المؤسسات وانتشـار اللامبـالاة والسـلبية وتجاهـل دور مؤسسـات المجتمـع       
المدني كشريك فاعل ومؤثر في بـرامج التنميـة الحضـرية فـي جميـع مراحلهـا       
وعدم مبالاة السـكان يعتبـر مـن أهـم المشـاكل والمعوقـات التـي تجمـد كـل          

  .المبادرات التي تقوم بها هذه المؤسسات

لمؤسسـات لتحسـين مسـتوى أدائهـا فـي مجـال       أما عن احتياجات هـذه ا 
التنمية الحضرية جاءت إجابات المبحوثين بتـوفير الإمكانيـات الماديـة والمعنويـة     

الماليـة، بالإضـافة إلـى الـدعم المعـوي والتشـجيع،        اتوالاعتمادكتوفير المقر 
واهتمام السكان واستقرار المؤسسة من القمـة نحـو القاعـدة، واهتمامـات أجهـزة      

ة كالجماعات المحلية وإشراكهم فـي إعـداد البـرامج التنمويـة عـن طريـق       التنمي
  .تقديم الاقتراحات والآراء

من إجابات عينة الدراسة فقد تـم التأكـد بأنـه هنـاك عراقيـل      % 67ونسبة 
في تنفيذ برامج ومشروعات التنميـة الحضـرية مـن قبـل السـكان خاصـة فئـة        
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خاصــة إذا تعارضــت أهــداف  الأميــين وذوي المســتوى التعليمــي المــنخفض،
التنمية الحضرية بمصالحهم، بالإضافة إلـى اللامبـالاة وعـدم تحملهـم المسـؤولية      
تجاه مدينتهم والاتكالية على الجماعات المحليـة خاصـة البلديـة حتـى فـي أبسـط       
الأمور التي لا تتطلب أي تدخل، وأخيـرا ضـعف التطـوع فـي بعـض المرافـق       

العامـة فـي بعـض الأحيـاء أو التشـجير أو الأيـام       التي تتطلب التعاون كالنظافة 
التحسيسية الأخـرى كالوقايـة مـن حـوادث المـرور والمحافظـة علـى البيئـة         

  ).الغابات(

فقد أجابوا بعدم وجـود أيـة عراقيـل مـن قبـل السـكان نظـرا        % 33أما 
  .لاحتوائهم لمشاكل السكان ولتفاهمهم معهم

  :الثالثةعرض وتحليل بيانات الفرضية -4

  

والتـي تتجلـى فـي     مدى مشـاركة السـكان فـي تنظـيم أحيـائهم     وعن 
يشـاركون فـي    90تثبت أن معظـم أفـراد العينـة وعـددهم     ) 11و 10(السؤالين 

، وفيما يخص الأسباب الذاتيـة إلـى هـذه المشـكلة     %100تنمية حيهم وذلك بنسبة 
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لـك  نجد أن الأسباب الاجتماعية المتمثلة في حسن الجيرة هـي التـي تـدفع إلـى ذ    
  .من أفراد العينة 65متمثلة في العدد % 72وذلك بنسبة تقدر بـ

ما الأسباب الثقافية والمتمثلة في الميل للعيش في وسط حضري نضيف وكانت أ
.25وعددهم % 28النسبة   

 
سئل السكان أن يحددوا من بين عدد النشـاطات فـي مجـال تنظـيم وتنميـة      

المقتـرح، فجـاءت أجوبـة المبحـوثين علـى      المدينة أن يساهموا فيها وفقا للنشاط 
  : الشكل الآتي

 40  من أفراد العينة يعتبرون أنه عليهم ن يساهموا في تأمين النظافة العامة من
  %.44خلال المشاركة في تنفيذ النشاطات الموضوعة لذلك بنسبة تقدر بـ

 06  من أفراد العينة يعتبرون أن عليهم أن يساهموا في تحسين الشوارع
  %.07فها وتجميلها بنسبة تقدر بـوتنظي

 39  من أفراد العينة يعتبرون أن عليهم أن يساهموا في تجميل الأبنية وخاصة
 %.43الواجهات وتقابلها نسبة تقدر بـ
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 05  من أفراد العينة يعتبرون أن عليهم أن يساهموا في تنظيم الحدائق العامة
  %.06بنسبة تقدر بـ

إعادة ترتيب منـاطق المدينـة التـي ينتشـر فيهـا الفقـر       (أما باقي الأنشطة 
وفوضى العمران، تنظيم النقل العـام والمواقـف والخـدمات العامـة والسـير فـلا       
نكاد نسجل أي مستطلع من أفـراد العينـة، وسـبب ذلـك أنهـا مـن اختصـاص        

يـة  البلديـة ومدير (ومسؤولية جهـات مختصـة ومسـؤولة كالجماعـات المحليـة      
  ...).النقل

وبذلك نجد أن سكان أحياء يركزون بشكل عـام علـى ضـرورة مشـاركتهم     
  %. 100في تنمية النشاطات الحضرية بنسبة تقدر ب،

حول أهمية الخـدمات والمرافـق الحضـرية دورا فـي الحيـاة      وعن سؤالنا 
  :، جاءت إجابات المبحوثين كالآتيالعامة للسكان

 هولة الحياة لساكن المدينةبحث الراحة والهدوء والارتياح وس.  
 ترقية السكان وبناء وسط حضري نظيف وسليم من الأمراض الاجتماعية.  
 يزيد من درجة الانتماء والولاء وتنمية الوعي والاندماج الحضري للفرد.  
 تنمية المدينة والعيش في محيط حضري نظيف.  
 الحد من الضغوط النفسية التي يعيشها السكان يوميا.  
 وبناء مواطن صالح مع رفع المعنيات وتنمية الحس التضامني التوعية. 
 التكيف والتضامن مع السكان فيما بينهم.  
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تؤكد بيانـات الدراسـة أن هـذه الأحيـاء متـوفرة علـى خـدمات عامـة         
ومشتركة، كذلك الخاصة بتوفير البنيـة التحتيـة فـي أي مجتمـع حضـري حيـث       

هـذه الخـدمات نجـد شـبكات الصـرف      يستفيد منها السكان على اختلافهم، ومـن  
الصحي والمياه والغاز الطبيعي والكهربـاء، إلا أن هنـاك بعـض التفاوتـات فـي      
مدى وفرة هذه الخدمات ومستوى توفرهـا بـاختلاف الأحيـاء، غيـر أن إجابـات      
المبحوثين أكدت على أن هناك احتياجـات أحيـائهم إلـى مشـاريع تنمويـة وذلـك       

 ـ حيـاء بحاجـة إلـى تـوفير بعـض الخـدمات       ، فهـذه الأ %100بنسبة تقدر بـ
والمنشآت، أما عن نوعية المشاريع التي تحتاجها أحيـاء الدراسـة بحسـب إجابـات     

  :أفراد العينة فجاءت كالتالي

  كإنشاء ملاعب جوارية ودور % 23إقامة مرافق اجتماعية وثقافية وذلك بنسبة
لتجهيزات الشباب وساحات لعب الأطفال وأسواق منتظمة وإنشاء مختلف ا

الاجتماعية التي تعتبر فضاءات التلاقي وتبادل وجهات النظر وتنمية الوعي 
الاجتماعي لسكان هذه الأحياء وتسمح بقيام أنشطة رياضية ودينية وثقافية 

  .واجتماعية
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  فقد أصبحت المساحات %27إقامة مساحات خضراء وحدائق وذلك بنسبة ،
د تنعدم في كل الأحياء، الخضراء مطلب أساسي وضروري للسكان، فتكا

فوجودها أصبح أكثر من ضروري لأنها تعتبر مكان لقضاء أوقات الفراغ 
والترفيه ومتنفس للعائلات ومكان للاستجمام والبعد عن ضغوطات الحياة 

  .اليومية التي يعيشها السكان
  ذلك أن معظم طرق هذه الأحياء خاصة % 26تعبيد الطرق وذلك بنسبة

سكن مهترئة وتحتاج إلى تجديد بسبب إقامة  80وحي  المقبرة الإسلامية
، لذلك أصبح تهيئة هذه الطرق )تجديد قنوات الصرف الصحي(الأشغال بها 

  .مطلب ضروري لسكان هذه الأحياء
  فإجابات المبحوثين تؤكد على وجود %24إقامة الإنارة العمومية وذلك بنسبة ،

 .. إلا أنها لا تعمل وغير مستغلة بسبب الأعطاب المتكررة أعمدة كهربائية،

  
وجاءت  الصعوبات التي تعترض السكان مع الهيئات والأجهزةفي سؤالنا عن 

  :نتائج الدراسة الميدانية لتؤكد ما يلي

 62  من أفراد مجتمع البحث لا يجدون أي صعوبة تذكر في التعامل مع
منهم أجابوا بنعم بنسبة تقدر  28و% 69الجهات الإدارية بنسبة تقدر بـ
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حيث أنهم يعانون من صعوبات مع الجهات الإدارية، وعن طبيعة % 31بـ
  :هذه الصعوبات ذكر المبحوثين ما يلي

  التحجج(عدم التقيد بأوقات العمل وسياسة الهروب.(  
 التهميش وعدم الاستقبال الجيد للمواطن.  
  الإنجازالتماطل في أداء الخدمة فليس هناك سرعة في.  
  قلة الكفاءة في أداء الخدمة مع عدم السماع لانشغالات السكان وعدم الوفاء

  .بالوعود
 كثرة الوثائق.  
 عدم الاهتمام واللامبالاة وطول الانتظار.  

 و، الصعوبات التي تعتـرض مشـروعات التنميـة الحضـرية     طبيعةوحول 
العقبـات  حسب وجهة رأي مجتمع البحث أنه توجد مجموعـات مـن الصـعوبات و   ب

التي تعترض مشروعات التنميـة الحضـرية بمدينـة خنشـلة يمكـن ذكرهـا فـي        
  :بعض النقاط

  السرقة، الرشوة، تعطل الأشغال، عدم (سوء التسيير من قبل الإدارة المحلية
  ).متابعة المشاريع التنموية، الاختلاس

 عدم إقامة مشاريع تنموية تتناسب وتتلاءم مع الحاجات الحقيقية وميولات 
  .السكان وغياب الجودة

 عدم وجود كوادر متخصصة حقيقة وإن وجدت فهي غير فاعلة.  
 عدم وعي السكان وتعاونهم مع غياب التنسيق معهم من قبل الإدارة المحلية.  
  التفرد بالرأي من قبل الفاعلين على مشروعات التنمية الحضرية وعدم الأخذ

  .بآراء السكان
 إقامة مشاريع في أراضي زراعية.  
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 قلة اليد العاملة وغيابها بسبب القروض البنكية.  
 تقديم المنفعة الخاصة على المنفعة العامة. 

  
وعن سؤالنا في التوجه لحـل المشـاكل المتعلقـة بـالحي جـاءت إجابـات       

  :المبحوثين كما يلي

 81 % على اعتبار ) الولاية والبلدية(يفضلون التوجه إلى الجماعات المحلية
في ذلك، وأنها الجهة التي لها صلاحيات واسعة وعددهم  أنها الجهة المختصة

  .من مجتمع البحث 73
 05  من أفراد العينة يفضلون التوجه إلى رؤساء الأحزاب السياسية على اعتبار

أن لهم وزن كبير ولهم صدى واسع بتوصيل هذه الانشغالات إلى المسؤولين 
  %.06وذلك بنسبة تقدر بـ

  يفضلون التوجه لرؤساء النقابات في % 13بتهم من أفراد العينة ونس 12أما
  .حل مشكل الحي

وهذا يدل على الثقة الكبيرة لدى أفراد العينة فـي الجماعـات المحليـة أكثـر     
  .منه عن الأحزاب السياسية والنقابات، أما الجمعيات فلا يكاد يسجل أي شيء
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أفضـل طريقـة لإيصـال الانشـغالات المتعلقـة       وفيما يخص سؤالنا عـن 
  :بالأحياء إلى السلطات والأجهزة الحكومية فجاءت إجابات المبحوثين كما يلي

 13 % من أفراد العينة يفضلون إيصال انشغالاتهم عن طريق الإعلانات
  .04المكتوبة وعددهم 

 07 نسبة أفراد العينة يفضلون إيصال انشغالاتهم عن طريق الإذاعة ممثلين ب
  %.08تقدر بـ

 17  فردا من العينة يفضلون إيصال انشغالاتهم عن طريق الجرائد ممثلين
  %.19بنسبة تقدر بـ

فـردا مـن عينـة البحـث يفضـلون وسـائل الاتصـال         37يعني هـذا أن  
الحديثة، الجرائد، الإذاعة، الإعلانـات المكتوبـة لإيصـال مشـاكل أحيـائهم إلـى       

  .الأجهزة المختصة

ون الطريقة التقليديـة لإيصـال انشـغالاتهم وهـو الاتصـال      فردا يفضل 53و
  .وهم الأغلبية% 89الشفهي المباشر بنسبة 
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يخص انخراط مجتمـع البحـث فـي مؤسسـات المجتمـع      وعن سؤالنا فيما 

  :تظهر بيانات الدراسة الميدانية ما يلي )أحزاب، نقابات وجمعيات(المدني 

 12 في اتحاد نقابي وهذا بحكم طبيعة عملهم  من أفراد العينة منخرطين
  %.13وانتمائهم المهني بنسبة تقدر بـ

 07  من أفراد العينة منخرطين في جمعية خيرية، وهذا بحكم تكافلهم
  %.08الاجتماعي وحبهم لفعل الخير والمساعدة بنسبة تقدر بـ

 03 في جمعية ثقافية كالنوادي الثقافية ومراكز  من أفراد العينة منخرطين
  %.03الشباب بنسبة 

 08  نظرا للدور الذي ) جمعية المسجد(من الأفراد منخرطين في جمعية دينية
  %.09يمكن أن يلعبه المسجد في الحياة اليومية للسكان بنسبة 

 14  من أفراد العينة منخرطين في جمعية الحي نظرا لاهتمامهم بمسائل الحي
  %.16بت في حل مشكلات وانشغالات السكان بنسبة وال

مـن أفـراد العينـة منخـرطين فـي مختلـف مؤسسـات         44هذا يعني أن 
مـن أفـراد العينـة غيـر      46وأن ).المجتمع المدني خاصة النقابـات والجمعيـات  
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لعدة أسباب نـذكر منهـا عـدم الاهتمـام والانتمـاء      % 51منخرطين بنسبة تقدر بـ
فـراد مجتمـع البحـث، هـذا العـزوف عـن الانتمـاء        وغياب الوعي السياسي لأ

لمؤسسات المجتمع المدني من قبل السكان يفسـر عجـز هـذه المؤسسـات وعـدم      
قدرتها لأداء مهامها وعلى جذب شرائح واسعة مـن السـكان إليهـا وغيـاب لـذلك      

  ).الحشد(الدور الذي أسست لأجله 

  
وسـة مـن أفـراد    يتضح من البيانات الموضـحة أن غالبيـة الحـالات المدر   

لديهم بطاقات انتخابيـة ويشـاركون فـي التصـويت فـي الانتخابـات       ) 78(العينة 
العامة والمحلية، فهم يمارسون دورا أكبر في الحيـاة السياسـية، وهـذا يـدل علـى      

  %.87وعي السكان بما يدور حولهم ونسبتهم 

قـدر  لا يشاركون في الانتخابـات وذلـك بنسـبة ت   ) 12(أما باقي أفراد العينة 
، وعن أسباب عزوف بعضهم عن ممارسة حقهـم فـي الانتخـاب يرجـع     %13بـ

  :ذلك إلى

 ضغوط الحياة اليومية التي يعيشها هؤلاء السكان.  
 غياب النزاهة في العملية الانتخابية وعدم وجود ثقة في المنتخبين.  
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 غياب الرجل المناسب في المكان المناسب.  
 السرقة إضافة إلى اللامبالاة. 

  
مـن أفـراد البحـث لا يركـزون      54خلال بيانات الدراسـة تبـين أن    من

بشكل عام على ضرورة مشاركتهم في أخذ القـرارات المتعلقـة بمشـاريع التنميـة     
  :وذلك لعدة أسباب منها% 60للأحياء التي يقطنون بها بنسبة تقدر بـ

 أن عملية تنمية الأحياء من اختصاص الجماعات المحلية خاصة البلدية.  
  البلدية لا تهتم برأيهم ولا باستشارتهمأن.  
 ليست هناك مشاريع تنموية بهذه الأحياء أصلا.  
 التخطيط منعدم.  
  الخدمات والمرافق التي تقدم لا تحظى باهتمام ملموس لدى السكان ولذلك فهم

  .يرفضون تنمية أحيائهم مع البلدية

من أفراد العينة يؤكدون بشـكل عـام علـى ضـرورة مشـاركتهم       36وأن 
  :من خلال ما يلي% 40في تنمية الحي مع الجماعات المحلية بنسبة 
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  ساكن ممثلين بنسبة ) 19(المساهمة والانخراط في ورشات عمل وعددهم
  .من خلال عمل تطوعي كالمشاركة في حملات تنظيف الحي% 21

 من خلال % 12فردا بنسبة تقدر بـ 11لغ عددهم أما المساهمة بفكرة قد ب
إبراز نقائص واحتياجات الحي ومختلف انشغالات السكان واحتياجاتهم 

  .للخدمات والمرافق الضرورية والمستعجلة
 من أفراد العينة يساهمون في تقييم المشاريع من خلال مراقبتها وتحديد  06و

التطوعي لدى السكان في وهذا ما يضعف العمل % 07أولوياتها وذلك بنسبة 
  .تنمية أحيائهم بسبب تواكلهم واعتمادهم على الجماعات المحلية

الأسباب التي دفعت بعدم تعاون السـكان مـع الجماعـات المحليـة     أما عن 
  :هيفي مجال التنمية 

 ،بمعنى وجود هوة  عدم استشارتهم ودعوتهم إلى المشاركة في أمور أحيائهم
  ).جهاز التنمية(بين السكان والجماعات المحلية 

  ضيق الوقت لدى هؤلاء السكان نتيجة تعارض عملهم الشخصي مع وقت
  ).ضغوط الحياة(مساهمتهم التطوعية 

 سيادة مجموعة من القيم السلبية لدى هؤلاء مثل التواكل والخوف والانعزالية.  
 تج عنه تعطيل القدرات والإمكانيات التي عدم الاعتراف بدور السكان مما ين

  .لديهم وعدم الاستفادة منها في الأخير
  مما يولد فشل لدى السكان) البيروقراطية(تعقد الإجراءات والروتين.  
  المعاناة والضعف للسكان، خاصة في الأحياء الشعبية والعشوائي سبب لهم

ديه أي قيمة وأي فائدة إحساسا باللامبالاة والسلبية وأن العمل التطوعي ليس ل
وأن هذه النغمة الجديدة تقدمها السلطات المعنية لتصرفهم عن أمور وقضايا 

  .سياسية
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كشفت بيانات الدراسة الميدانية عـن الأسـاليب والطـرق التـي تسـتخدمها      
في تشجيع مشـاركة السـكان للقيـام والمسـاهمة فـي إنجـاح مشـاريع التنميـة         

  :الحضرية وذلك من خلال

 كما جاء ذلك في إجابة المبحوثين% 66استشارة السكان بنسبة تقدر بـ.  
 16توفير فرص التعليم بنسبة تقدر بـ.%  
 12التثقيف العام بنسبة تقدر بـ.%  
  06تقديم المساعدات المادية بنسبة.%  
  02برامج التدريب بنسبة.%  

وهذا يؤكد حـرص الأجهـزة الحكوميـة لإنجـاح التنميـة الحضـرية مـن        
ر المشاركة السالفة الذكر، وذلـك لتأهيـل السـكان والمشـاركة البنـاءة      خلال صو

التي تقوم باعتماد على الذات، هذا من جهة، ومـن جهـة أخـرى فتزايـد الأعبـاء      
على هذه الأجهزة لبرامج التنمية الحضرية وقناعـة المسـؤولين وإدراكهـم بأهميـة     

كمـا جـاء ذلـك    إشراك السكان وتوسيع نطاق هذه المشاركة بصـورة مسـتمرة و  
يؤكـدون علـى أهمـي تشـجيع الحكومـة      % 100في بيانات الدراسة تشير إلى أن 
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للسكان في المساهمة لإنجاح برامج التنميـة الحضـرية وتوسـيع الفرصـة لتوسـيع      
  .نطاق هذه المشاركة

كما أكد السكان على أساليب أخرى مثـل التوعيـة لفائـدة مشـاريع التنميـة      
لمراقبة والمتابعـة والتشـغيل أو بـث روح المبـادرة     الحضرية إضافة إلى أساليب ا

  .والتشجيع مع عقد لقاءات مستمرة

  
تبين الدراسة الميدانية رؤية المبحـوثين للفـاعلين علـى مسـتويات التنميـة      

  :الحضرية بمدينة خنشلة، حيث نجد أن

  البلدية والولاية(الجانب الأكبر من المبحوثين قد عبروا أن الجماعات المحلية( 
هي المسؤولة عن توفير برامج التنمية الحضرية وإدارة مشروعاتها وذلك 

  .78من إجمالي مفردات العينة وعددهم % 86بنسبة تقدر بـ
  من المبحوثين أن مسؤولية برامج التنمية الحضرية وإدارة % 14في حين عبر

مشروعاتها تقع على عاتق مؤسسات المجتمع المدني والقطاع الخاص أيضا 
فض شبه كلي لدورهم في تأطير وتبني مشروعات وبرامج التنمية يعني ر

  .الحضرية



ــــومعالجتهاـــــــــــوتكميمها  وتبويبها جدولةالبيانات/الخامس الفصل 

 
198 

  وهناك رفض كامل لدور السكان في مشروعات التنمية الحضرية، ويشير ذلك
إلى أن الرؤية الأساسية للمبحوثين توضح أن الحكومة هي المسؤولة عن توفير 

تابعة وتقييم هذه خدمات التنمية الحضرية وبرامجها وقيامها بإدارة وم
 .القطاعات الأخرى فما تزال محدودة المشروعات، أما
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أما عن سؤالنا حـول تـدخلات قـادة مؤسسـات المجتمـع المـدني علـى        
مـن مجتمـع البحـث علـى أنـه      % 11المساعدة وتزويد الأحياء بالخدمات، أجاب 

  .هناك تدخل وعددهم عشرة أفراد

مفردات العينة يتم تطبيق هذا التدخل من % 04وفيما يخص تطبيقها فقد سجلنا 
يقرون بأن هناك % 07فعلا من خلال الإصغاء والاستماع لمشاكل وانشغالات السكان و

تدخلات من طرف قادة مؤسسات المجتمع المدني إلا أنها بحاجة إلى تفعيل وما تزال 
  .حبر على ورق

مؤسسات المجتمع أجابوا بأنه لا يوجد أي تدخل من قبل ) 08(أما الأغلبية منهم 
  %.89المدني وذلك بنسبة تقدر بـ

وفيما يخص العراقيل التي تعيق عمل هذه المؤسسات حسب رأي الأغلبية من 
  :المبحوثين فهي

  وتدخل في لامبالاة هذه المؤسسات% 09عدم الوعي بأهمية العمل التطوعي .  
  من خلال تقديم وعود كاذبة %22عدم ثقة السكان بمؤسسات المجتمع المدني.  
  نظرا لحداثة نشأة معظم المؤسسات% 02قلة الخبرة لدى هذه المؤسسات. 
  من خلال اهتمام القادة بأمورهم الخاصة، % 67الانشغال بالأعمال الخاصة

لأن قيادات هذه المؤسسات لا تهتم كثيرا بإشراك السكان دوما إلا في 
خاب رؤساء الأحياء، النقابات وتجديدها، انت) الانتخابات(المناسبات الرسمية 

ولذلك يعترضون عن التطوعية والتطوع تجاه هذه المؤسسات وهذا لعدم ثقة 
السكان بقياد هذه المؤسسات من حيث سلوكهم وأخلاقهم وتاريخهم، إلا أننا 

لمسنا بعض جوانب التطوع خاصة من فئة المؤسسات من حيث سلوكهم 
ا لمسنا بعض جوانب التطوع خاصة من فئة الشباب وأخلاقهم وتاريخهم، إلا أنن
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كتنظيف الأحياء والقيام بالأعمال الخيرية عن طريق إشراك متطوعين عن 
 .المجتمع المحلي

 
  :تبين أن طرق تشجيع الساكن في برامج التنمية الحضريةأما عن  

 20 %من أفراد عينة البحث يفضلون دعوة السكان إلى لقاءات واجتماعات.  
 18% من أفراد العينة يفضلون تكوين السكان وإعدادهم من خلال تربصات وتدريبهم.  
 54 %ممن عينة البحث يفضلون فتح باب الحوار أمام السكان إبداء آرائهم ومقترحا.  

وفي جميع الأحوال نجـد أن السـاكن شـريك وفاعـل اجتمـاعي بأهـداف       
ترجمـة الاحتياجـات    وبرامج التنمية الحضرية لأن غاية التسمية بشـكل عـام هـي   

للسكان ومطالبهم وانشغالاتهم في نهاية الأمر، من جهة أخـرى نجـد هـذه الطـرق     
في برامج تشجيع السكان يزيد ويرفع من وعـيهم أمـام بـرامج وسياسـات التنميـة      

 .الحضرية
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فكانـت إجابـاتهم    أهم المشاكل التي تعـاني منهـا المدينـة    سئل السكان عن

  :كالتالي

 14 %فردا من عينة  13رصف الشوارع وعدم نظافتها وعددهم  يقرون بعدم
  .الدراسة

 04 % أفراد من  04يقرون بوجود الحفر والبرك خاصة في الشتاء وعددهم
  .عينة الدراسة

 08 % أفراد  07يقرون بوجود المجاري خاصة في موسم الأمطار وعددهم
  .من عينة الدراسة

 26 % 23فصل الصيف وعددهم يقرون بانقطاع التيار الكهربائي خاصة في 
  .فردا من عينة الدراسة

 10 % أفراد من  09يقرون بانقطاع المياه خاصة في فصل الصيف وعددهم
  .عينة الدراسة

 10 % أفراد من عينة الدراسة 09يقرون بنقص وسائل النقل وعددهم.  
 22 % فردا من عينة الدراسة 20يقرون بعدم توفر أماكن الترفيه وعددهم.  
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 06%  05يقرون بعدم كفاية ووجود مراكز صحية في أحياء الدراسة وعددهم 
  .أفراد من عينة الدراسة

يؤكـدون علـى غيـاب المرافـق والخـدمات      ) 90(فمعظم أفـراد العينـة   
الحضرية وعدم كفايتها وتوسـيعها وتطويرهـا، كمـا أن التغطيـة لهـذه الخـدمات       

مـدى تركزهـا يبـدو ذلـك     تختلف من حي لآخر وفقا لنوعية الخدمات الحضرية و
  .  واضحا  في إجابات المبحوثين

 

مدى رضا المبحوثين على نوعيـة الخـدمات والمرافـق الحضـرية     أما عن 
عبروا بأنهم غيـر راضـين عنهـا وذلـك     % 94، فالغالبية منهم الموجودة بالمدينة
  :لعدة اعتبارات هي

 الموجودة بالمدينة لا ترقى إلى مستوى تطلعات السكان الخدمات.  
 نوعية المشاريع التنموية رديئة وغير دائمة وغير كافية.  
 لا يوجد تنظيم للخدمات والمرافق الحضرية.  
 الخدمات لا تتماشى وتطلعات السكان ولا تعبر عن احتياجاتهم الفعلية.  
 سوء التنظيم والعشوائية في إنجاز هذه الخدمات.  
 ير مصممة وغير مدروسة وغير مخططة تخطيطا محكما ومنظماغ.  
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أما البقية من أفـراد العينـة فقـد عبـروا عـن رضـاهم علـى الخـدمات         
، وذلـك بـالرغم مـن النقـائص إلا أن هنـاك      %06الموجودة بالمدينة وذلك بنسبة 

إنجازات معتبرة وقفزة نوعية وكبيرة من ناحيـة مشـاريع التنميـة الحضـرية ومـا      
  .من توفير خدمات البنية التحتية ومختلف الهياكل الحضرية تتضمنه

  
يتضح من البيانـات الموضـحة أن غالبيـة الحـالات المدروسـة يفضـلون       

 ـ    35لجان الأحياء السكنية وعـددهم   كـأداة فعالـة   % 39حالـة بنسـبة تقـدر بـ
ثم دورات المجلـس الشـعبي الـولائي والبلـدي بنسـبة       لإشراكهم في تنمية المدينة،

فردا من أفراد العينـة، ثـم قنـوات الاتصـال المرئيـة       16وعددهم % 18تقدر بـ
بنسـبة تقـدر   ) الإذاعـة، الجرائـد والإعلانـات، التلفـزة    (والمقروءة والمسموعة 

من مجتمع الدراسـة، وأخيـرا مؤسسـات المجتمـع المـدني       29وعددهم % 32بـ
  .أفراد 10وعدد % 11ر بـبنسبة تقد

وإن دل هذا فإنما يدل على اهتمام ووعـي أفـراد العينـة جمـيعهم بالحيـاة      
اليومية ومدى تفاعلهم من أجل تنميـة مـدينتهم باعتبارهـا الفضـاء الـذي يشـكل       
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حياتهم على جميع الأصـعدة الاجتماعيـة والاقتصـادية والثقافيـة وذلـك بتـوفير       
ية، وبذلك يـتم دفـع عجلـة التنميـة الحضـرية      وإشباعهم لمختلف الحاجات الأساس

  .والمشاركة فيها إلى الأمام، بالإضافة إلى وسائل أخرى كالاتصال المباشر

كما عبر آخرون بإعادة الدور الحيوي للمسجد فـي الحيـاة العامـة للسـكان،     
وهذا يعتبر من آليات عمل تقوم بها الأجهزة الحكومية تجـاه السـكان، معنـى ذلـك     

ق علاقات ثقة مع المجتمع وتضـييق الفجـوة معـه مـن أجـل تمكـين       لابد من خل
الأفراد والجماعات من التفاعل الإيجابي مع أجهزة التنميـة تحقيقـا لأهـدافها التـي     
تعود بالنفع في نهاية الأمر للمجتمـع، وهـذا يقـوي عمليـة المسـاهمة والتطـوع       

  .ويزيد من وعي السكان للوصول إلى مختلف الحلول

  :يفيالتحليل الك-4-1
% 100وعن مدى مشاركة السكان فـي تنميـة أحيـائهم تبـين أن مجمـوع      

من أفراد عينة البحث يؤكدون على المشـاركة فـي تنميـة أحيـائهم وذلـك نتيجـة       
  :لسببين

  %.72أسباب اجتماعية وتتمثل في حسن الجيرة بنسبة تقدر بـ: أولهما

أسباب ثقافية تتمثل في الميل للعـيش فـي وسـط حضـري نظيـف       :ثانيهما
  %28بنسبة تقدر بـ

وبالنسبة لأنواع النشاطات التي ينبغي علـى السـكان المسـاهمة فيهـا تبـين      
أن سكان أحياء الدراسة يركزون بشكل عام على ضـرورة مشـاركتهم فـي تنميـة     

  %.100النشاطات الحضرية بنسب 

 44ظافة العامة بنسبة فمنهم من يساهم في تأمين الن.%  
  07ومنهم من يساهم في تحسين الشوارع وتجميلها وتنظيفها بنسبة.%  
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  43ومنهم من يساهم في تجميل الأبنية وبخاصة الواجهات بنسبة.%  
  06ومنهم من يساهم في تنظيم الحدائق العامة بنسبة.%  

وعن أهمية الخدمات والمرافق العامة فـي الحيـاة العامـة للسـكان بسـبب      
إجابات المبحوثين أنها لها أهمية في حياتهم لأنهـا تبعـث علـى الراحـة والهـدوء      
وسهولة الحياة، وبناء وسط حضري سـليم وخـالي مـن الأمـراض الاجتماعيـة،      
وتزيد من درجة الانتماء والاندماج الحضري، وتحد مـن الضـغوط النفسـية التـي     

مـوي والتضـامني   يعيشها السكان يوميا، وتنمي الـوعي وترفـع مـن الحـس التن    
  .وتبعث على التكيف والتضامن مع السكان

ويؤكد مجتمع الدراسة أن علـيهم أن يحـافظوا علـى أن تـوفير الخـدمات      
% 100الحضرية يزيد من إمكانية الحفاظ عليها مـن قبـل السـكان وذلـك بنسـبة      

وهذا يدل على حرصهم على هذه الخدمات وتنميتهـا لأنهـم بحاجـة ماسـة إليهـا،      
أنها تكون عامل جذب لتنمية المدينة وتنظيمهـا مسـتقبلا، وعامـل جـذب     بالإضافة 

للمساهمة في تطويرها والاعتناء بها وإن كانت الدولـة تقـوم بـدورها فـي إنجـاز      
خطــط وبــرامج التنميــة الحضــرية وبنــاء البنيــة التحتيــة فــإن دور الســكان 

خـدمات، بـل   ومؤسسات المجتمع المدني لا تتمثل في الحفاظ علـى هـذه البيئـة وال   
أن دور هذه المؤسسات من خـلال توعيـة الأفـراد بأهميـة هـذه الخـدمات فـي        

  .حياتهم اليومية

إن الانتفاع بأهمية التنميـة الحضـرية حتمـا سيشـجع السـكان للمسـاهمة       
وهـذا يـدل علـى    % 100فيها، وهو ما تكشف عنه إجابات أفـراد العينـة بنسـبة    

ومـدى تفـاعلهم مـع مختلـف بـرامج      وعيهم وتفهمهم لتحقيق مطالبهم وأهـدافهم  
  .التنمية الحضرية التي تصب في نهاية الأمر لخدمة مجتمع المدينة
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أما الآليات المتبعـة فـي ذلـك فتكـون عـن طريـق اقتـراح المشـاريع         
واحتياجاتهم من الخدمات التي تكون المدية بحاجـة إليهـا، والتعـاون مـع الجهـات      

فالمحافظـة علـى المحـيط والممتلكـات العامـة       المختصة حين يتطلب الأمر ذلك،
والمساهمة في العمل التطوعي الذي يتجسـد فـي الحمـلات التطوعيـة، بالإضـافة      
إلى الإعانات المادية والاجتماعية وعـدم الاعتـراض علـى المشـاريع التنمويـة،      
وأخيرا معالج المسائل المتعلقة بأحيـائهم عـن طريـق إبـداء الـرأي ممـا يـدفع        

  .لحضرية نحو الأمامبالتنمية ا

أما السؤال الخاص باحتياجات الحـي إلـى مشـاريع تنمويـة، أجـاب كـل       
 ـ    ، %100المبحوثين عن حاجة أحيائهم إلى مشاريع تنموية وذلـك بنسـبة تقـدر بـ

بحسب المشـاهدة الواقعيـة لهـذه الأحيـاء فهـي متـوفرة علـى خـدمات عامـة          
فـي أي مجتمـع حضـري،     ومشتركة، كذلك الخاصة بتوفير خدمات البنية التحتيـة 

حيث يستفيد منها السكان على اختلافهم، ومـن هـذه الخـدمات شـبكات الصـرف      
الصحي والمياه والكهرباء والغاز الطبيعـي، إلا أن هنـاك بعـض التفاوتـات فـي      

  .مدى وفرة هذه الخدمات ومستوى توفرها باختلاف الأحياء

جهـا أحيـاءهم   وعن مدى رؤية المبحوثين للمشروعات التنمويـة التـي تحتا  
فنبين معطيات الدراسة إلى ا، الأحياء بحاجة ماسة إلـى تـوفير مرافـق اجتماعيـة     

وإقامـة مسـاحات خضـراء وحـدائق بنسـبة      % 23وثقافية، حيث يعبر ذلك بنسبة 
وبنفس النسبة للمطالـب الخاصـة بتعبيـد الطـرق وصـيانتها مـع إقامـة        % 27

 ـ لإضـافة إلـى تـوفير الخـدمات     ،با%.24الإنارة العمومية، فكانت النسب تقدر بـ
  . الصحية

والملفت للنظر أن المطالبة بتوفير هذه الخدمات الناقصـة قـد تركـزت فـي     
أحياء المبحوثين تعكس طبيعة احتياجات السكان فـي هـذه الأحيـاء مـدى الـوعي      
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الذي وصل إليه مجتمع الدراسة من خلال رؤيتهم لمثل هـذه المشـاريع فـي ظـل     
  .خرى، وذلك يرجع لأهميتها في حياتهم والحاجة إليهاتوافر جميع الخدمات الأ

  .كما يجب أن تتنوع هذه الخدمات لإعطاء السكان الحرية في الاختيار

مـن أفـراد مجتمـع البحـث أن أحيـائهم تعـاني مـن        % 56هذا وأجـاب  
مشكلتي التلوث وعدم النظافة وأن هذه الأحياء ممثلة فـي حـي المقبـرة الإسـلامية     

  .عتبار أن الحي الأول حي شعبي والثاني عشوائيوحي النور، على ا

لا تعـاني أحيـاؤهم مـن هـذه المشـكلة، وتمثـل الأحيـاء        % 44أما نسبة 
  .مسكن 80الراقية كحي السعادة والمتوسطة كحي 

أنهـم يقومـون   % 20وعن مسـألة القـائمين علـى تنظيـف الحـي، أكـد       
 ـ   ة فـي نهايـة   بتنظيف الحي بأنفسهم ويتجسد ذلك في صورة حمـلات نظافـة خاص

، والباقي يقرون بن عمال البلديـة هـم الـذين يقومـون     )حملات تطوعية(الأسبوع 
وهذا بحكم طبيعـة عملهـم ونطـاق تخصصـهم     % 76بتنظيف الأحياء وذلك بنسبة 

يقرون بدور جمعيات الأحيـاء لإنجـاز هـذه المهمـة،     % 04والمهام الموكلة لهم، و
 ـ ر جـوهري فـي طـرق التفكيـر     وهذا ما يفسر ضعفها وعجزها عن إحداث تغيي

  .السائد وأسلوب العمل القائم في هذه الأحياء

صحيح أن البلدي هـو الشـخص المسـؤول الأول عـن تنظيـف الأحيـاء       
السكنية، إلا أن هذا لا يمنع السكان من التعاون والمسـاهمة أيضـا، هـذا يعنـي أن     

جمعيـات  (هناك تفاعل بين الجهود الحكومية والسكان مؤسسـات المجتمـع المـدني    
  .في مواجهة مشكلتي التلوث وعدم النظافة) الأحياء

ومن حيث الصعوبات التي تعترض السكان مـع الجهـات الإداريـة، أجـاب     
أقـروا بعـدم وجـود    % 69من أفراد العينة أنهم يعانون مـن مشـاكل وأن   % 31
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أية عراقيل تذكر مع أي جهة إدارية، وبحسـب إجابـات المبحـوثين عـن طبيعـة      
  :يل تم ذكر ما يليهذه العراق

انتشار اللامبالاة والسـلبية وعـدم وضـع الرجـل المناسـب فـي المكـان        
المناسب، وعدم التقيد بأوقات العمل والتماطل فـي أداء الخدمـة مـع قلـة الكفـاءة      

  ...وطول الانتظار والمحسوبية في أداء الخدمة وغيرها

بيـر  أما عن الصعوبات التي تعترض مشـاريع التنميـة الحضـرية فهـي ك    
ومتنوعة بحسب إجابات مجتمع البحث منها مـا يتعلـق بـالأجهزة الإداريـة ومنهـا      

  .ما يتعلق بالسكان

فتعقد الإجراءات والإغـراق فـي الـروتين والـبطء الشـديد فـي إصـدار        
القرارات وعدم الالتزام بإصدار الشـعارات المعلقـة وانتشـار اللامبـالاة والسـلبية      

 ـ ان المناسـب وسـيطرة العوامـل الشخصـية     وعدم وضع الرجل المناسب في المك
على علاقـات العمـل الرسـمية وإنجازاتـه، وتجاهـل دور مؤسسـات المجتمـع        
المدني والسكان في بـرامج التنميـة الحضـرية سـواء فـي مرحلـة التخطـيط أو        
التنفيذ والسرقة والرشوة، وعدم متابعـة المشـاريع بموضـوعية والتفـرد بـالرأي      

م المنفعة الخاصـة علـى المنفعـة العامـة، كـل هـذا       وعدم أخذ رأي السكان وتقدي
أمـا المعوقـات الخاصـة بالسـكان هـي غيـاب       . نابع من البيروقراطي وتداعياتها

  . اليد العاملة بكل بساطة

) الولايـة والبلديـة  (هذا ويفضل السكان التوجـه إلـى الجماعـات المحليـة     
 ـ      ثـم رؤسـاء   % 81لحل الانشغالات المتعلقـة بأحيـائهم وذلـك بنسـبة تقـدر بـ

 ـ   % 13النقابات بنسبة  ، ذلـك أن الجماعـات   %06وأخيـر رؤسـاء الأحـزاب بـ
المحلية وبخاصة البلديـة تعتبـر شـريك أساسـي فـي حـل المشـاكل والمسـائل         
المتعلقة بالأحياء وبالمدينة بحكـم علاقتهـا مـع السـكان وارتبـاطهم بهـا، وهـي        
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 ـ      لاحيات التـي  ملزمة بالتكفل بـبعض الأمـور الأساسـية بالسـكان وبحكـم الص
 29-90قـانون رقـم   (أعطيت لها من قبل الدولة فيمـا يخـص الحركـة التنمويـة     

وهذا يدل على الثقـة الكبيـر لـدى السـكان فـي      ) 1990ديسمبر  31المؤرخ في 
  .الجماعات المحلية

أما الاعتماد علـى النقابـات والأحـزاب، فهـذا بحكـم مراكـزهم القيـادي        
  .صانعي القرار بالمدينةووزنهم السياسي ومدى تأثيرهم على 

أما عن الطريقة المثلى لـذلك، فنجـد أن الطريقـة التقليديـة هـي الأفضـل       
ثـم  % 59لإيصال انشغالاتهم وتتمثل في الاتصال الشفهي المباشـر وذلـك بنسـبة    

% 14تأتي وسـائل الإعـلام والاتصـال الحديثـة كالإعلانـات المكتوبـة بنسـبة        
  %. 08بنسبة وأخيرا الجرائد % 08والإذاعة بنسبة 

وفيما يخص الانخراط في مؤسسـات المجتمـع المـدني تبـين مـن بيانـات       
الدراسة أن أفراد العينة منخرطين في جمعيـات خيريـة، ثقافيـة، دينيـة، جمعيـات      

منخـرطين  % 13كـل حسـب ميولاتـه وانتماءاتـه، و    % 36وذلك بنسبة ) الأحياء
 ـ م، أمـا بـاقي أفـراد العينـة     في اتحادات نقابية بحكم انتمائهم المهني وطبيعة عمله

وهذا يفسر غيـاب الـوعي السياسـي لـديهم     % 51فهم غير منخرطين وذلك بنسبة 
وعدم الاهتمام، هذا العزوف عن الانتمـاء يرجـع إلـى عجـز هـذه المؤسسـات       

  .وعدم قدرتها لأداء مهامها وعلى جذب شرائح واسعة من السكان لجيها

 ـ مـن أفـراد العينـة لـديهم     % 87أما المشاركة في الانتخابات السياسية فـ
بطاقات انتخابية ويشاركون في التصويت في الانتخابـات العامـة والمحليـة، وهـذا     

لا % 13يدل على ازدياد الوعي بمـا يـدور حـولهم حـول القضـايا السياسـية، و      
يمارسون حقهم الانتخـابي وذلـك نتيجـة لضـغوط الحيـاة اليوميـة واللامبـالاة        

الانتخابية، وعدم وجود ثقـة فـي المنتخبـين، كمـا أكـد      وغياب النزاهة في العملية 
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لنا البعض عجز الحكومة وقصورها عـن إشـباع الحاجـات الأساسـية لهـم ممـا       
يؤثر سلبا على اتجاهات واستعدادات هؤلاء الأفـراد نحـو المشـارك فـي الحيـاة      

  .السياسي، وبالتالي يضعف من عملي المشاركة في برامج التنمية الحضرية

لأفراد انخـراطهم فـي مؤسسـات المجتمـع المـدني فـي حالـة        كما أكد ا
وذلـك برفـع انشـغالات    % 100معالجة هذه الأخيرة لمشاكل حيهم وذلـك بنسـبة   

وتطلعات السكان غلى الهيئـات المعنيـة، فضـرورة التكفـل باحتياجـات السـكان       
يحفزهم في المساهمة في تنمية أحيائهم مما يخلق ثقة بينهمـا، ويزيـد مـن وعـيهم     

  .اه عملهم التطوعيتج

وعن اهتمامات الجماعات المحلـي باهتمامـات وانشـغالات السـكان، أكـد      
من أفـراد العينـة أنـه توجـد عـد مشـاريع تنمويـة قامـت بتوفرهـا          % 33لنا 

الجماعات المحلية منها توفير خدمات التعليم والبنية الأساسـية كمـد شـبكة الطـرق     
بـاء والغـاز الطبيعـي وتعبيـد الطـرق      والمواصلات وتزويد الأحياء بالمياه والكهر

والصرف الصحي والإنارة العمومية، فهـم يعبـرون عـن مـدى اسـتفادتهم مـن       
  .الخدمات الحكومية التي تتوفر في أحيائهم

% 67كما تكشف بيانات الدراسة أن الغالبيـة العظمـى مـن عينـة البحـث      
م ذلـك  لم تعبر عن عدم الاسـتفادة مـن اهتمامـات الجماعـات المحليـة، ويتـرج      

  .القصور في توفير الخدمات الحضرية لأحيائهم

وعن المشاركة في تنمية أحياء الدراسـة مـن طـرف الجماعـات المحليـة،      
مـن  % 40أوضحت بيانات الدراسـة أن مشـاركة السـكان قـد اقتصـرت علـى       

من لإجمالي العينـة لا تشـارك، ويكشـف ذلـك     % 60إجمالي مفردات العينة، وأن 
مشاركة السكان فـي بـرامج التنميـة الحضـرية وخـدماتها       عن الواقع الفعلي لدى

  :في أحياء الدراسة، أما عن نوعية هذه المشاركة فتبين الدراسة الميدانية أن
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 06 %يشاركون في تنمية أحيائهم من خلال تقييم المشاريع.  
 19 %يشاركون في تنمية أحيائهم من خلال الجهد التطوعي.  
 11 %  ـ  ن خـلال تقـديم آراء واقتراحـات    يشاركون في تنميـة أحيـائهم م

  .وأفكار

وهذا يكشف عن محدوديـة العمـل التطـوعي بسـبب غيـاب الفاعليـة مـن        
الجماعـات المحليــة فــي إشـراك الســكان، وعــدم تـدعيم الجماعــات المحليــة    

وبالتالي لا توجـد بيئـة ثقافيـة تسـاعد علـى ترسـيخ فكـرة         وتشجيعهم للسكان،
  .مشاركة السكان في أخذ القرارات المتعلقة بمشاكل أحيائهم

وإدراكهـم بأهميـة    ونتيجة تزايد الأعباء على الحكومـة وقناعـة المسـؤولين   
إشراك السكان وتوسيع نطاق هذه المشاركة بصـورة مسـتمرة وكمـا جـاء ذلـك      

يؤكدون على أهميـة تشـجيع الحكومـة للسـكان،     % 10في بيانات الدراسة إلى أن 
% 06لكن بأساليب مختلفـة منهـا تقـديم المسـاعدة الماديـة لهـم وذلـك بنسـبة         

وتـوفير فـرص التعلـيم    % 02وبـرامج التـدريب   % 12والتثقيف العـام بنسـبة   
وهـذا بحسـب اسـتطلاعات السـكان     % 66، أما استشارة السـكان فبلغـت   13%

أنفسهم، كما أكدوا لنا على وجود أساليب أخرى كالتوعيـة لفائـدة مشـاريع التنميـة     
الحضرية، بالإضافة  إلـى المراقبـة والمتابعـة وبـث روح المبـادرة مـع عقـد        

  . لقاءات مستمرة

مشــروعات التنميــة الحضـرية فنجــد أن الجماعــات  أمـا القــائمون علـى   
هي المسؤولة عـن تـوفير بـرامج ومشـروعات التنميـة      ) البلدية والولاية(المحلية 

فالجماعـات المحليـة أصـبحت مـن لوزميـات      % 86الحضرية وإدارتها بنسـبة  
التنمية الحضرية، بل هي المحك الرئيسي لنجاحهـا والقاعـدة الأساسـية مـن أجـل      
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لول وآفاق تهدف إلى التخفيف مـن هـذه المشـاكل المتزايـدة، ثـم      الوصول إلى ح
  % .14يأتي دور القطاع الخاص ومؤسسات المجتمع المدني بنسبة 

وعن تدخلات قادة مؤسسات المجتمع المـدني فـي أحيـاء الدراسـة تبـين أن      
  .من إجابات المبحوثين تنكر أي خطوة تدخل لهؤلاء القادة% 89

د من تـدخلهم فهـي متعـددة ومختلفـة منهـا عـدم       أما عن العراقيل التي تح
الوعي بأهمية العمل التطوعي لهـذه المؤسسـات وعـدم ثقـة السـكان بهـم وقلـة        

مـن إجابـات المبحـوثين فتؤكـد علـى      % 60أما % 30الخبرة لديهم وذلك بنسبة 
  .انشغال قادة مؤسسات المجتمع المدني بالأعمال الخاصة

الفجـوة بـين السـكان ومؤسسـات      فغياب الثقة مع المجتمع وعـدم تجسـير  
المجتمع المدني تبقى عملية التطوع تتطلب آليات عمليـة منهـا تغلغـل قـادة هـذه      

تقـر بتـدخلات هـؤلاء القـادة لكـن فـي       % 11المؤسسات في أوساط المجتمع، و
  .المناسبات الانتخابية لا غير

وفيما يخص الصعوبات التـي تعيـق التنميـة الحضـرية مـن وجهـة نظـر        
ن بعدم وعي أفراد المجتمع وغيـاب دور الثقافـة الحضـرية التـي تعتبـر      المبحوثي

كطريقة في الحياة العامة للسكان وعـدم اللامبـالاة والعجـز فـي طـرق التفكيـر       
، بالإضـافة إلـى هجـرة سـكان     %08وإن كان هذا يعبر عنـه بنسـبة   ... وغيرها

يجعـل مـن   الأرياف نحو المدن وكذا تبعثر التجمعات السـكانية وتباعـدها حيـث    
الصعوبة توفير خدمات البنية التحتية وتغطية كل المرافـق العامـة التـي يحتاجهـا     

، وجـاءت معظـم إجابـات المبحـوثين لتلقـي      %29سكان هذه الأحياء وذلك بنسبة 
اللــوم علــى ســوء التســيير مــن قبــل الجماعــات المحليــة فــي إدارة بــرامج 

جمـود العـادات والتقاليـد    ، أمـا  %51ومشروعات التنمية الحضرية بنسبة تقدر بـ



ــــومعالجتهاـــــــــــوتكميمها  وتبويبها جدولةالبيانات/الخامس الفصل 

 
213 

مما يعكس وعي وحاجـة السـكان لمثـل هـذه الخـدمات      % 03للسكان فقد سجلنا 
  .وعدم إعاقتهم لمشاريع التنمية الحضرية

وعن الوسائل التي تدفع للتعاون بين السـكان ومؤسسـات المجتمـع المـدني،     
كشفت نتائج الدراسـة أن علـى قـادة هـذه المؤسسـات أن يهتمـوا بانشـغالاتهم        
ومشاكلهم المتعلقة بأحيائهم التي يقيمون فيهـا، لأنـه مـع مـرور الوقـت يتشـكل       
لديهم وعي وقناعة للولاء نحو مؤسسات المجتمـع المـدني وقيادتهـا ويزيـد مـن      
إمكاني الانخراط فيها من جهة، ومن جهة ثانية يسـاعد هـذا علـى الانخـراط فـي      

بعجلـة التنميـة   أي عمل تطوعي يسـاعد فـي تنميـة أحيـائهم وهـذا مـا يـدفع        
الحضرية إلى الأمام، وهو ما نلحظه فـي إجابـات المبحـوثين، فزيـارة أو مقابلـة      
واستماع وقدرة قاد ورؤسـاء المجتمـع المـدني علـى إيجـاد الحلـول للمشـاكل        
اليومية التي يعيشها سكان الأحياء من شأنه أن يثمن ويجسـر العلاقـة بينهمـا مـع     

  .مرور الوقت

لسكان للمشاركة فـي بـرامج ومشـروعات التنميـة     ومن ناحية طرق تشجيع ا
الحضرية، فنجـد أن فتحـة بـاب الحـوار أمـامهم لإبـداء آرائهـم ومقترحـاتهم         
ودعوتهم إلى لقاءات دورية واجتماعـات وكـذا تكـوينهم وإعـدادهم مـن خـلال       
دورات وتربصات تزيـد حتمـا بالشـعور بالمسـؤولية تجـاه المدينـة وأعطابهـا،        

طاء الحلول للمشـاكل العالقـة، لأن السـكان هـم الغايـة مـن       وتزيد من إمكانية إع
وراء كل تنمية وهم الأولى في إشـراكهم لأنهـا ترجمـة لاحتياجـاتهم ومطـالبهم،      
فالسكان معادلة أساسية في هـذه العمليـة، بـل ومـن الفـاعلين المهمـين فـي أي        

فـي  ويفضل سكان أحيـاء الدراسـة الطريقـة التقليديـة للمسـاهمة      . برنامج تنموي
حل المسائل المتعلقة بأحيائهم وهـي الاسـتمرار فـي الشـكوى لـدى المسـؤولين       

، فهـم لا يعترفـون بمؤسسـات المجتمـع المـدني، وإن كـان       %74بنسبة تقدر بـ
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فهو اعتراف شكلي، فالسـكان لا يثقـون فـي هـذه المؤسسـات وقـادتهم لأنهـم        
تعكسـه النسـبة    يحبذون ويقدمون المصالح الخاصة على المنفعة العامة، وهـذا مـا  

  %.26المئوية والمقدرة بـ

وفيما يخص المشاكل التي تعاني منها المدينة فهـي متعـددة ومتنوعـة، فكـل     
أفراد عينة الدراسة يقرون بوجود خدمات ومرافق عامة وبنيـة تحتيـة لكنهـا غيـر     
كافية وغير دائمة، فهي مؤقتة وتفتقد كلهـا للمعـايير وهـذا واضـح مـن إجابـات       

متباينة من غياب تام لأماكن الترفيه والتسـلية، وعـدم كفايـة المراكـز     المبحوثين ال
الصحية وعدم توفر وسائل النقل ورداءتهـا وانقطـاع الميـاه خاصـة فـي فصـل       
الصيف، وانقطاع التيار الكهربائي من حـين لآخـر، ووجـود المطبـات والحفـر،      

لمـروري  وعدم تعبيد الطرق وتخريبها وضيق الطرقـات والازدحـام والاختنـاق ا   
وضيق الأرصفة واستغلالها من طـرف الباعـة المتجـولين وأصـحاب المحـلات      

  .والمقاهي، وهي ظواهر لا يلحظها الساكن إلا في مدينته هذه

وبناءا عليه لا يوجد رضا عن الخدمات الحضـرية للأسـباب السـالفة الـذكر     
عليـة  لأنها لا ترقى إلى مستوى تطلعـات السـكان، ولا تعبـر عـن احتياجـاتهم الف     

وتتميز بسوء التنظيم والتسيير والعشوائية في الإنجاز وغيـر مخططـة بـدليل أنهـا     
لا تعمر ولا تدوم كثيرا، لأنها سرعان مـا تتلـف، وخيـر دليـل تلـك الطرقـات       
المهترئة والتشوه العمراني وغياب لافتات المـرور ونقـص المواصـلات ونقـص     

  .الخ...صيانة الطرق

راسة الميدانية لجـان الأحيـاء السـكنية كقنـاة     وأخيرا يفضل سكان أحياء الد
هامة ورئيسية لإشراكهم في تنمية مـدينتهم ثـم دورات المجلـس الشـعبي الـولائي      

التلفـزة، الجرائـد،   (والبلدي ثم قنوات الاتصال المرئيـة والمقـروءة والمسـموعة    
، )أحـزاب، نقابـات وجمعيـات   (ثم مؤسسات المجتمع المـدني  ) الإعلانات والإذاعة
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ذا يدل على وعي الأفراد واهتمـامهم بشـؤون مـدينتهم ومـدى تفـاعلهم معهـا       وه
يوميا باعتبارها الفضاء الحيوي الذي يطبع حياتهم علـى جميـع المسـتويات وهـذا     

 ـ      ى من شأنه أن يقوي عملية المساهمة والتطـوع ويزيـد مـن وعـيهم للوصـول إل
  . مختلف الحلول لمشاكل المدينة

  :الرابعة عرض وتحليل بيانات الفرضية-5

  

  
وبتوجيه السؤالين للمبحوثين تبين أن جميـع أفـراد عينـة البحـث وعـددهم      

 ـ   90 وجمـيعهم كـذلك أكـدوا    % 100لهم علاقة بجيرانهم وذلك بنسـبة تقـدر بـ
 ـ وهـذا يعبـر عـن     %100على تبادل الزيارة فيما بينهم وذلك بنسبة تقدر أيضا بـ

مدى رضا السكان على بعضهم مهما كانت أصـولهم الاجتماعيـة التـي ينحـدرون     
...) الأفـراح، الأعيـاد  (منها من خلال عدة صور منهـا التعـاون فـي المناسـبات     

وهذا نتيجة وجود علاقات اجتماعيـة مختلفـة كالقرابـة وحسـن الجيـرة والعمـل       
  ...وغيرها

ات المتبادلـة ومـدى تشـاورهم بيـنهم،     وتتمثل هذه الزيارات في المسـاعد 
بالإضافة إلى علاقات الجيرة والقرابة، فالمبحوثين أكـدوا زيـارة بعضـهم وكثـرة     
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المشاركة في تسيير شؤونهم وأكثر تقـديما للمسـاعدات خاصـة فـي المناسـبات،      
من أفراد العينة بأنهم يـزورون أقـاربهم وجيـرانهم وذلـك بنسـبة      ) 90(فقد أجاب 

المناسـبات السـارة وغيـر السـارة والمناسـبات الاجتماعيـة       خاصة في % 100
  .الأخرى

  
مـن أفـراد العينـة أجـابوا علـى أن       50تشير بيانات الدراسة الميدانية أن 

 ـ    ، %56أحياءهم تعاني من مشكلتي التلوث وعدم النظافة ممثلـين بنسـبة تقـدر بـ
المشـكلة، وهـذا   لا تعاني أحيـاؤهم مـن هـذه     40والمقدربـ%  44وأن ما نسبته 
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يفسر بأن الفئة الأولى تقطن بحي النور وحي المقبـرة الإسـلامية، وعلـى اعتبـار     
  .الأول حي عشوائي والثاني حي شعبي

والمتوسـطة متمثلـة فـي    ) حـي السـعادة  (والفئة الثانية تمثل الأحياء الراقية 
مسكن، أما عن القـائمين بتنظيـف الحـي، فالأحيـاء التـي تعـاني مـن         80حي 
  :تي التلوث وعدم النظافة فجاءت الإجابات كالآتيمشكل

 18  من أفراد العينة من سكان هذه الأحياء هم الذين يقومون بتنظيف الحي
ويتجسد ذلك في صورة حملات نظافة خاصة في نهاية % 20ـبنسبة تقدر ب

 ، )حملات تطوعية(الأسبوع 
 أفراد العينة من عمال البلدية هم الذين يقومون بتنظيف الأحياء بنسبة  من 68و

وهذا يدخل في طبيعة عملهم ونطاق تخصصهم والمهام الموكلة % 76تقدر بـ
 لهم،

  من أفراد العينة أقروا أن جمعيات الأحياء هم الذين يقومون بتنظيف هذه  04و
لجمعيات وعجزها عن وهذا ما يفسر ضعف هذه ا% 04الأحياء بنسبة تقدر بـ

إحداث تغيير جوهري في طرق التفكير السائدة وأسلوب العمل القائم في هذه 
 الأحياء

  



ــــومعالجتهاـــــــــــوتكميمها  وتبويبها جدولةالبيانات/الخامس الفصل 

 
218 

تشير البيانات الأوليـة أن جميـع أفـراد العينـة يؤكـدون الانخـراط فـي        
مؤسسات المجتمع المدني في حالة معالجة هذه الأخيـرة لمشـاكل المدينـة، فكلهـم     

 ـ   وهـذا يؤكـد مسـألة الثقـة بـين السـكان       % 100أجابوا بنعم بنسـبة تقـدر بـ
  .ومؤسسات المجتمع المدني والوعي لديهم

  :من خلال البيانات المدونة على الجدول

  من أفراد عينة البحث أن الجماعات المحلية مهتمة بقضايا وانشغالات  30أكد
  %.33السكان والمقدر نسبتهم بـ

 مثل بحسب رأي المبحوثين أما عن التدخلات وطبيعة هذه الاهتمامات فهي تت
) خدمات البنية التحتية(في تقديم الخدمات والمرافق الضرورية وإعادة تهيئتها 

التي يحتاجها سكان الحي كالصرف الصحي وتعبيد الطرق وشبكات المياه 
  .والإنارة العمومية

  من أفراد مجتمع البحث فيؤكدون عدم مبالاة الجماعات المحلية  60أما
، فهم يؤكدون على عجزها وقصورها في %67بانشغالاتهم وبنسبة تقدر بـ

 .إشباع الحاجات الأساسية لهم في أدنى صورها
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تعتبر الصعوبات التي تواجه مشـروعات التنميـة الحضـرية عـن طبيعـة      

ه العملية، فقد تبين مـن بيانـات البحـث الميـداني أهـم      المجتمع التي تمارس فيه هذ
  :الصعوبات حسب رأي المبحوثين فجاءت موزعة كالتالي

وهو غياب الثقافة الحضري وعدم اللامبالاة لديهم % 08عدم وعي الأفراد  -
  .والعجز في طرق التفكير

عن طريق استيلائهم على أراضي  %13هجرة سكان الأرياف إلى المدن  -
  .الدولة وبناء سكنات فوضوية مما يتطلب المزيد من الخدمات

بالرغم من وجود الكوادر إلا أنها غير مؤهلة % 09عدم وجود متخصصين  -
  .وغير فاعلة وغير كفؤة

وتتمثل في البيروقراطية، التماطل % 51سوء التسيير من قبل الإدارة المحلية  -
  .قل الخبرة، طبيعة ونوعي المشاريعفي أداء المهام و

غياب الدور التوعوي والحسي والتثقيفي لدى % 03جمود العادات والتقاليد  -
  .المبحوثين
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مما يجعل من الصعوبة تنفيذ برامج التنمية % 16تبعثر التجمعات السكانية  -
الحضرية وتغطية الخدمات والاحتياجات لكافة أحياء المدينة بالخدمات 

 .الضرورية

الوسائل التـي تـدفع للتعـاون بـين السـكان ومؤسسـات المجتمـع        وعن 
  :كشفت بيانات الدراسة على أن المدني

 38 %يفضلون زيارة قيادات هذه المؤسسات إلى الأحياء السكنية.  
 24 %يفضلون مقابلة أعضاء هذه المؤسسات للسكان بصورة منتظمة.  
 20 %شغالات السكانيفضلون استماع قادة مؤسسات المجتمع المدني لان.  
 16 %يفضلون قدرة هذه المؤسسات على إيجاد الحلول لهم.  

وهذا يزيد من ثقة السكان حـين يـدركون أن مؤسسـات المجتمـع المـدني      
وقياداتهم منشغلين ومهتمين بمشاكلهم وانشـغالاتهم، وبـذلك يتشـكل لـدى السـكان      

سـاعد علـى   الولاء لهذه المؤسسات ويزيد من إمكانيـة الانخـراط فيهـا، وهـذا ي    
  .الانخراط في أي عمل تطوعي يساعد في تنمية الأحياء
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فيما يخص سؤالنا عـن الطريقـة المثلـى للمسـاهمة فـي حـل المشـاكل        

  :المتعلقة بأحياء الدراسة، فجاءت بيانات الدراسة لتبين ما يلي

 08 %يفضلون الانخراط في مؤسسات المجتمع المدني.  
 18% يفضلون الانخراط في جمعيات لجان الأحياء.  
 74 %يفضلون الاستمرار في الشكوى لدى المسؤولين.  

وهذا يدل على أن الأغلبية منهم يفضـلون الطريقـة التقليديـة وعـدم الأخـذ      
بالطرق الحديثـة والتشـاور والتحـاور حـول مسـائل الأحيـاء ومشـاكلهم عبـر         

أنهـم لا يثقـون فـي الجمعيـات، لأن     الانخراط في مؤسسات المجتمع المدني، كما 
الأجهزة المعنيـة بالتنميـة الحضـرية لا تعتـرف بهـذه المؤسسـات، فـالاعتراف        

  .شكلي فقط
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سئل السكان عن أهم المشاكل التي تعـاني منهـا المدينـة فكانـت إجابـاتهم      

  :كالتالي

 14 % فردا من عينة  13يقرون بعدم رصف الشوارع وعدم نظافتها وعددهم
  .الدراسة

 04 % أفراد من  04يقرون بوجود الحفر والبرك خاصة في الشتاء وعددهم
  .عينة الدراسة

 08 % أفراد  07يقرون بوجود المجاري خاصة في موسم الأمطار وعددهم
  .من عينة الدراسة

 26 % 23يقرون بانقطاع التيار الكهربائي خاصة في فصل الصيف وعددهم 
  .فردا من عينة الدراسة

 10 %أفراد من  09اع المياه خاصة في فصل الصيف وعددهم يقرون بانقط
  .عينة الدراسة

 10 % أفراد من عينة الدراسة 09يقرون بنقص وسائل النقل وعددهم.  
 22 % فردا من عينة الدراسة 20يقرون بعدم توفر أماكن الترفيه وعددهم.  
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 06 % 05يقرون بعدم كفاية ووجود مراكز صحية في أحياء الدراسة وعددهم 
  .د من عينة الدراسةأفرا

يؤكـدون علـى غيـاب المرافـق والخـدمات      ) 90(فمعظم أفـراد العينـة   
الحضرية وعدم كفايتها وتوسـيعها وتطويرهـا، كمـا أن التغطيـة لهـذه الخـدمات       
تختلف من حي لآخر وفقا لنوعية الخدمات الحضرية ومـدى تركزهـا يبـدو ذلـك     

  .واضحا  في إجابات المبحوثين

 : التحليل الكيفي-5-1
كما تظهر نتائج الدراسة الميدانية أن جميع أفراد العينـة لهـم علاقـة جيـدة      

وهـذا يعبـر عـن مـدى     % 100بجيرانهم ويتبادلون معهم الزيارة وذلـك بنسـبة   
رضا السكان عن بعضـهم، وتتمثـل هـذه الزيـارات فـي المسـاعدات المتبادلـة        

بـة، فقـد أكـدوا    ومدى تشاورهم فيما بينهم، بالإضافة إلى علاقـات الجيـرة والقرا  
لنا زيارة بعضهم وكثرة المشاركة في تسيير شـؤونهم وأكثـر تقـديما للمسـاعدات     

  .خاصة في المناسبات السارة والغير السارة والمناسبات الاجتماعية الأخرى

مـن أفـراد مجتمـع البحـث أن أحيـائهم تعـاني مـن        % 56هذا وأجـاب  
فـي حـي المقبـرة الإسـلامية      الأحياء ممثلة لتي التلوث وعدم النظافة وأن هذهمشك

  .وحي النور، على اعتبار أن الحي الأول حي شعبي والثاني عشوائي

لا تعـاني أحيـاؤهم مـن هـذه المشـكلة، وتمثـل الأحيـاء        % 44أما نسبة 
  .مسكن 80الراقية كحي السعادة والمتوسطة كحي 

كما أكد الأفراد انخـراطهم فـي مؤسسـات المجتمـع المـدني فـي حالـة        
وذلـك برفـع انشـغالات    % 100معالجة هذه الأخيرة لمشاكل حيهم وذلـك بنسـبة   

وتطلعات السكان غلى الهيئـات المعنيـة، فضـرورة التكفـل باحتياجـات السـكان       
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وعـيهم   يحفزهم في المساهمة في تنمية أحيائهم مما يخلق ثقة بينهمـا، ويزيـد مـن   
  .تجاه عملهم التطوعي

) الولايـة والبلديـة  (هذا ويفضل السكان التوجـه إلـى الجماعـات المحليـة     
 ـ      ثـم رؤسـاء   % 81لحل الانشغالات المتعلقـة بأحيـائهم وذلـك بنسـبة تقـدر بـ

 ـ   % 13النقابات بنسبة  ذلـك أن الجماعـات    ،%06وأخيـر رؤسـاء الأحـزاب بـ
المحلية وبخاصة البلديـة تعتبـر شـريك أساسـي فـي حـل المشـاكل والمسـائل         
المتعلقة بالأحياء وبالمدينة بحكـم علاقتهـا مـع السـكان وارتبـاطهم بهـا، وهـي        
ملزمة بالتكفل بـبعض الأمـور الأساسـية بالسـكان وبحكـم الصـلاحيات التـي        

 29-90قـانون رقـم   (تنمويـة  أعطيت لها من قبل الدولة فيمـا يخـص الحركـة ال   
وهذا يدل على الثقـة الكبيـر لـدى السـكان فـي      ) 1990ديسمبر  31المؤرخ في 

  .الجماعات المحلية

أما الاعتماد علـى النقابـات والأحـزاب، فهـذا بحكـم مراكـزهم القيـادي        
  .ووزنهم السياسي ومدى تأثيرهم على صانعي القرار بالمدينة

تنميـة الحضـرية مـن وجهـة نظـر      وفيما يخص الصعوبات التي تعيـق ال 
المبحوثين بعدم وعي أفراد المجتمع وغيـاب دور الثقافـة الحضـرية التـي تعتبـر      
كطريقة في الحياة العامة للسكان وعـدم اللامبـالاة والعجـز فـي طـرق التفكيـر       

، بالإضـافة إلـى هجـرة سـكان     %08وإن كان هذا يعبر عنـه بنسـبة   ... وغيرها
ثر التجمعات السـكانية وتباعـدها حيـث يجعـل مـن      الأرياف نحو المدن وكذا تبع

الصعوبة توفير خدمات البنية التحتية وتغطية كل المرافـق العامـة التـي يحتاجهـا     
، وجـاءت معظـم إجابـات المبحـوثين لتلقـي      %29سكان هذه الأحياء وذلك بنسبة 

اللــوم علــى ســوء التســيير مــن قبــل الجماعــات المحليــة فــي إدارة بــرامج 
، أمـا جمـود العـادات والتقاليـد     %51مية الحضرية بنسبة تقدر بـومشروعات التن
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مما يعكس وعي وحاجـة السـكان لمثـل هـذه الخـدمات      % 03للسكان فقد سجلنا 
  .الحضرية وعدم إعاقتهم لمشاريع التنمية

وعن الوسـائل التـي تـدفع للتعـاون بـين السـكان ومؤسسـات المجتمـع         
ذه المؤسســات أن يهتمــوا المــدني، كشــفت نتــائج الدراســة أن علــى قــادة هــ

بانشغالاتهم ومشاكلهم المتعلقة بأحيائهم التي يقيمون فيها، لأنـه مـع مـرور الوقـت     
يتشكل لديهم وعي وقناعة للولاء نحو مؤسسات المجتمـع المـدني وقيادتهـا ويزيـد     
من إمكاني الانخراط فيها من جهة، ومن جهة ثانيـة يسـاعد هـذا علـى الانخـراط      

اعد في تنميـة أحيـائهم وهـذا مـا يـدفع بعجلـة التنميـة        في أي عمل تطوعي يس
الحضرية إلى الأمام، وهو ما نلحظه فـي إجابـات المبحـوثين، فزيـارة أو مقابلـة      
واستماع وقدرة قاد ورؤسـاء المجتمـع المـدني علـى إيجـاد الحلـول للمشـاكل        
 اليومية التي يعيشها سكان الأحياء من شأنه أن يثمن ويجسـر العلاقـة بينهمـا مـع    

  .مرور الوقت

ويفضل سكان أحياء الدراسة الطريقة التقليدية للمسـاهمة فـي حـل المسـائل     
المتعلقة بأحيائهم وهي الاسـتمرار فـي الشـكوى لـدى المسـؤولين بنسـبة تقـدر        

، فهم لا يعترفون بمؤسسات المجتمـع المـدني، وإن كـان فهـو اعتـراف      %74بـ
م لأنهـم يحبـذون ويقـدمون    شكلي، فالسكان لا يثقون في هذه المؤسسـات وقـادته  

المصالح الخاصة على المنفعة العامة، وهذا ما تعكسـه النسـبة المئويـة والمقـدرة     
  %.26بـ

  :خلاصة

ميـدانيا   جهـا ائنت إن البحوث العلمية لا تستوفي أهميتها إلا بعـد التأكـد مـن   
وهذا من خلال جمع البيانات الحاضر بموضوع البحـث مـن الوسـط الاجتمـاعي     

وات المنهجية المناسبة للظاهرة المدروسـة حيـث تمكـن الـربط مـن      بواسطة الأد
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التعـرف علـى    نـا خلالها بين الإطار النظري و الميداني وفـي هـذا الفعـل حاول   
نتائج  أهم الأدوات العلمية المعتمـدة والتـي يمكـن الباحـث مـن الوصـول إلـى        

نظـري  النتائج العامة للاجابة عـن تسـاؤلات الدراسـة، دون أن ننسـى الـدعم ال     
الكبير الذي قدمته الدراسـات السـابقة لهـذا الموضـوع مـن معلومـات و أفكـار        
سواء معلومات عامة حول الظاهرة او إجراءات منهجيـة لنسـتعرض اهـم النتـائج     

قـة بالبيانـات   .التي توصـلت إليهـا الدراسـة، وكـذا التوصـيات و الاقتراحـات      
 .الخاصة بالفرضية الاولى ذكرها

 

 



 

 

  الفصل السادس
  النتائج العامة للدراسة

 تمهيد

ــة -أولا ــائج مناقش ــة نت ــي الدراس ــوء ف ــار ض ــري الإط : النظ
  )النظرية المقاربة(

   السابقة الدراسات ضوء في الدراسة نتائج مناقشة -ثانيا

 الفرضيات ضوء في الدراسة نتائج -ثالثا

 خلاصة
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  :تمهيد

وهـذا   ،نتائجهـا  إن البحوث العلمية لا تستوفي أهميتها إلا بعـد التأكـد مـن   
بموضـوع البحـث مـن الوسـط الاجتمـاعي       صـة اخمن خلال جمع البيانـات ال 

مكـن الـربط مـن    يحيـث   .بواسطة الأدوات المنهجية المناسبة للظاهرة المدروسـة 
 ـوفي هذا الف ،خلالها بين الإطار النظري و الميداني ل سـنحاول التعـرف علـى    ص

الوصـول   خلالهـا  مكـن الباحـث مـن   تنتائج  أهم الأدوات العلمية المعتمدة والتي 
عن تساؤلات الدراسـة، دون أن ننسـى الـدعم النظـري      للإجابةإلى النتائج العامة 

الكبير الذي قدمته الدراسـات السـابقة لهـذا الموضـوع مـن معلومـات و أفكـار        
هـم النتـائج   أإجراءات منهجيـة لنسـتعرض    أوسواء معلومات عامة حول الظاهرة 

ومناقشتها فـي ضـوء المقاربـة النظريـة، والدراسـات       اسةالتي توصلت إليها الدر
التوصــيات و  أخيــرا، والســابقة، فرضــيات الدراســة  وصــولا إلــى الخاتمــة

  . ، وأفاق البحثالاقتراحات

  )المقاربة النظرية : (مناقشة نتائج الدراسة في ضوء الإطار النظري -أولا

 ـ     دني وبعـض  من خلال عينة الدراسة المحـددة مـن رؤسـاء المجتمـع الم
وفي إطار مناقشـة مـا يتضـمنه الإطـار النظـري للدراسـة مـن         ،سكان الأحياء

بحثيـة تتعلـق بأهميـة أنشـطة مؤسسـات المجتمـع        نتاجاتتوجهات نظرية واست
 المدني ودورها الحيوي في القيـام بوظـائف أساسـية فـي المنـاطق الحضـرية،      
باعتبارها أداة للتحول نحـو تأسـيس إسـتراتيجية دراسـتنا والتـي تتركـز حـول        

  :المحاور التالية

الѧѧѧدور الѧѧѧذي تلعبѧѧѧھ مؤسسѧѧѧات المجتمѧѧѧع المѧѧѧدني فѧѧѧي التنمیѧѧѧة الحضѧѧѧریة ومѧѧѧدى     .1
  .مساھمتھم فیھا
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 .مؤسسات المجتمع المدني تحد من نشاطأھم المعوقات والعراقیل التي  .2
ومѧѧѧѧدى ) مشѧѧѧѧروعاتھا(میѧѧѧѧة الحضѧѧѧѧریة وعѧѧѧѧي السѧѧѧѧكان ببѧѧѧѧرامج وسیاسѧѧѧѧات التن  .3

 .مساھمتھم فیھا
علѧѧѧѧى إعاقѧѧѧѧة مشѧѧѧѧاریع    وجمѧѧѧѧود العѧѧѧѧادات والتقالیѧѧѧѧد   عمѧѧѧѧل الأنسѧѧѧѧاق التقلیدیѧѧѧѧة   .4

  .التنمیة الحضریة

  خيـارا اسـتراتيجيا لا مفـر منـه      دور مؤسسات المجتمع المـدني يعد
في الوقت المعاصر، وضرورة ملحـة ومطلبـا فـي ظـل التحـديات المعاصـرة،       

  .على استعادة التوازن ومواجهة المشكلات والتفاعلات المتبادلة لأنها تعمل

تحت هذا العنوان سوف نناقش قضية الممارسـة مـن حيـث أهميـة وجـود      
مؤسسات مدنية أو تطوعية ومدى الحاجة إليهـا وضـرورة وجودهـا خاصـة بعـد      

لوجـود مؤسسـات تطوعيـة تعمـل      وحاجتـها أن تطور دور الدولـة المعاصـرة،   
  .ات الحكوميةبجانب المؤسس

في محاولة إلقاء الضوء على طبيعة الدور الحيـوي الـذي تلعبـه مؤسسـات     
وحتـى يمكـن التوصـل إلـى استخلاصـات      . المجتمع المدني بأنشطتها المتعـددة 

واقعية حول تلك الأنشطة بما يفيد ويطور أنشـطتها وزيـادة فاعليتهـا فـي التنميـة      
  .الحضرية

النتائج التي أسـفرت عنهـا المقـابلات المعمقـة تؤكـد رؤيتنـا        من خلالو
باعتبارهـا اتسـاقا    للمداخل المفسرة لـدور مؤسسـات المجتمـع المـدني    النظرية 

اجتماعيا تقوم بوظيفة فعالة وأساسـية فـي إشـباع الحاجـات الضـرورية للسـكان       
 ةللسـاكن الحياتيـة  و الحضـرية  الحضريين وتساعد على تسهيل وإيصال الخـدمات 

  .وهذه إحدى أهداف التنمية الحضرية ،وتيسرها لهم

وبالرغم من محدودية الخبرات والمعارف لدى قيادات ومناضلي مؤسسات    
إضافة إلى ذلك فواقع ) خاصة الجمعيات(المجتمع المدني في مجال التنمية الحضرية 
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ذلك  لكن وبالرغم من. مجتمع مدينة خنشلة يعكس ذلك بمحدودية ثقافتهم التطوعية
  :تستطيع هذه المؤسسات أن

تبدي رأيها وأن تنبه السلطات المحلية إلى وجود حاجات تحتاج إلى إشباع أو   -
وجود إختلالات تحتاج إلى معالجة، فتسهم في التحديد الأفضل للاحتياجات 
والمطالب وزيادة الكفاءة في التنفيذ وتعزيز الاستخدام والانسجام الاجتماعي، 

 .الابتكاريةالمثمر والحلول  التواثقكما تعزز 

هناك احتياجات ونواقص لا يمكن للسلطات المحلية ملاحظتها وتغطيتها ف -
للسكان، فهم لا يدركون ذلك دون وجود اتصال بينهم وبين مؤسسات المجتمع 
المدني، حيث تقدم هذه الأخيرة كل الدعم والجهد المادي والمعنوي وما تطرحه 

به من تسهيلات للتفاعل بين مختلف الفاعلين من مبادرات وحلول وما تقوم 
  .والمحركين للتنمية الحضرية

تعتبر مؤسسات المجتمع المدني الشكل الأكثر إتاحة لمشاركة سكان المدينة في  -
ة ينإدارة شؤون حياتهم المجتمعية، وشكل من أشكال التنظيم الأساسي للمد

مع خلق روح  وذلك بتوفير مساحة للمساهمة من خلال نشر ثقافة مدنية
المبادرة لدى السكان  وهو ما يدفع بعجلة التنمية الحضرية نحو الأمام، فهي 
وعاء متسع وعميق لاستيعاب الأفراد النشطين الذي يشاركون في الحياة 

     .الحضرية من خلال متابعة ما يجري حولهم

مؤسسـات  (وبذلك يمكن أن نقـول وجـود مؤسسـات اجتماعيـة  تطوعيـة      
الأعمـدة  "فنظريـة  ضرورة تفرضها ظروف كافـة المجتمعـات ،   ) المدنيالمجتمع 
مؤسسـات ، ذلـك أن الدولـة    هـذه ال ل لإلحـاقي او التكميلـي تقر بالدور  "المتوازنة

تصبح مسؤولة عن المجالات ذات الأهمية وفـي ضـوء إمكاناتهـا، والتـي يمكـن      
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 ـ :أن تتركها للقطاع التطوعي لكي يطرقها أو يبتعـد عنهـا مثـل    يم والصـحة  التعل
ليعمـل فـي    ثالـث دور القطـاع ال  يـأتي  والضمان الاجتماعي والتأمينـات بينمـا  
  .المجالات الأخرى التي لم تطرقها الدولة

ليبـدأ مـن    دور القطـاع غيـر الربحـي    يأتي "امتداد السلم"نظرية بحسب و
حيث ينتهي دور الدولة، كما يهدف هـذا الـدور إلـى رفـع مسـتوى الأداء أي أن      

ين القطاع الحكومي والمدني علاقـة رأسـية تراكميـة، دور الدولـة فـي      العلاقة ب
  . مؤسسات المجتمع المدني البداية يستكمل بدور

مشاكل وعتبر الدواء الفعال الذي يستخدمه المخططون لعلاج جميع أمراض ت
المدنية، باعتبارها تدريبا على التعاون القائم على أساس الاعتماد المتبادل، فأصبحت 

وسيلة و ،هذه المؤسسات فاعلا أساسيا في النهوض بالأعمال الاجتماعية المختلفة بذلك
ريف المساعدات الاجتماعية، أضف إلى ذلك احتكاكهم بالواقع الأمر الذي يؤهلها صلت

 .أكثر للقيام بأدوار تنموية

لهـا   كـان  من الدراسة الميدانيـة أن مؤسسـات المجتمـع المـدني     تضحأو
، وذلـك بالتنسـيق   الدراسـة  مشـاكل أحيـاء   بعـض  إمكانية المساهمة فـي حـل  

ــة   ــزة المحلي ــف الأجه ــع مختل ــاون م ــدائرة(والتع ــض  )الولاية،البلدية،ال وبع
ــة    ــتوى الولاي ــى مس ــديريات عل ــة  (الم ــاط الاجتماعي،مديري ــة النش مديري

ن هـذه  أيـة  وقـد سـجلت الدراسـة الميدان    .......)البيئة،مديرية الشبيبة و الرياضه
المؤسسات تمكنت من حل عدة مشـاكل متنوعـة وهامـة بالنسـبة لحيـاة السـكان       

   .لها على المستوى الفرديحاليومية يصعب 

 ـالتهيئـة ال : تمثلـت فـي   الإنجازات هذه أهمو تـرميم الطرقـات    ،ريةحض
تزفيـت   ،انجـاز شـبكات التطهيـر   و صـيانة القنـوات   ،ترميم السكنات ،وصيانتها

  .العمومية الإنارةصيانة وتهيئة وتدعيم  ،الطرق و تعبيدها
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  :على سبيل المثالكذلك   

        مشكل انقطاع التيار الكهربـائي خاصـة بحـي المقبـرة الإسـلامية وحـي
  .النور

    وإعـادة تهيئـة شـبكة الميـاه الصـالحة      تجديد قنوات الصـرف الصـحي
  بحي المقبرة الإسلامية ..للشرب

 علـى أطـراف الحـي   (الصرف الصحي لسكان حي النـور   واتانجاز قن( 
  ".الدراجي علي"بجانب المتوسطة الجديدة 

 ترميم وتعبيد كل الطرقات بحي النور.  

  نسـبة التقـدم   %80(في طريـق الانجـاز   " بحي النور"نشاء سوق مغطى إ
  ).الأشغالفي 

  بحي النور"نجاز شبكة الغاز والمياه الصالحة للشرب إ "  

  ية وترحيـل سـكانه إلـى سـكنات     القصبة بحي المقبرة الإسـلام تهديم حي
  .جديدة

      ترميم السكنات الهشة بحي المقبرة الإسلامية و حـي النـور الـذي عـرف
السـكنات القديمـة تحصـلوا علـى الترميم،وحصـة      (تقدما كبيرا حول هذه العملية 

  . .)سكان حي النور نصيب من كانت  الأسد

     ،وتـم تـرميم الطرقـات  جميعهـا      فتح متجـر تجـاري بحـي السـعادة
  .وتعبيدها

  تهيئـة   اسـتكمال سـيتم  )سـكن  80(تجديد قناة المياه الصالحة للشرب بحي
  .الطرقات بالحي

  مسكن 80(التهيئة الخارجية لأغلبية مساكن حي.(  
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 بلاطتهيئة الأرضية بجميع الأحياء ووضع ال.  

 تدعيم الإنارة العمومية لكل الأحياء وصيانتها وتوسيعها.  

  علـي    حربـة الطـاهر،  (ومتوسطة بحي النور ،جديدة  ابتدائيةبناء مدرسة
  .)الدراجي

  اجتماعيةاستفاد سكان الأحياء الأربعة من سكنات  

     حمـلات   تنفيـذ مشروع نظافة الأحياء وجمع القمامة  وذلـك مـن خـلال
تنظيف تطوعية أيام العطل ،وذلـك بعـد تعبيئـة جميـع السـكان خاصـة       

تائج سريعة كسبت ثقة سـكان الأحيـاء ممـا جعلهـم     الشباب، وقد أظهرت ن
حـي  (يقبلون على المشـاركة المنتظمـة فـي حمـلات التطـوع خاصـة       

 ).السعادةحي ( ،)النور

كل هذه المشاريع كانت ورائهـا شـكاوي واحتجاجـات مـن قبـل السـكان،       
 نقابـات،  ،أحـزاب (ي قدمتـه مؤسسـات المجتمـع المـدني     بالإضافة إلى الدعم الذ

واسـتقبال شـكاوي السـكان مـع      ،أثناء زيارات قادة هؤلاء المؤسسـات  )جمعيات
  .أخذها بنظر الاعتبار

  وهذا ما تطرقنا إليه بالنسبة لأهمية ووظائف مؤسسات المجتمع المدني

      ،بالرغم من الاعتراف بأهمية الجهود والعمـل التطـوعي فـي المجتمـع
لمتطـوعين أنفسـهم، إلا   وما يمكن أن يحققه من إيجابيات تعـود علـى المجتمـع وا   

التي تقـف أمـام الجهـود التطوعيـة لمؤسسـات      العقبات أننا كثيرا ما نجد بعض 
  :أهمها المجتمع المدني

  لأنشطتهم هذه المؤسسات التعقيد التنظيمي تجاه إجراءات السماح لممارسة
تخلق الأجهزة الإدارية القائمة التي تتسم  عادة ما :وتعدد وجهات الإشراف
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ت الروتينية والبطء الشديد وانتشار اللامبالاة والسلبية عدة مشاكل بالتعقيدا
  ها ومعوقات تقف في وجه عمل

 عدم وجود أجهزة متخصصة للتشجيع على التطوع أو تنظيمه في المجتمع. 

 النضج المهني لدي قيادي مؤسسات المجتمع المدني وعدم استيعاب  عدم
 .البعض منهم للعمل التطوعي مما يقتل في المجتمع الجهود التطوعية

 الثقة من قبل السكان في قدرات وإمكانيات الجهود التطوعية لمؤسسات  افتقاد
ية المجتمع المدني خاصة في ظل التعامل والعمل مع الأحياء السكنية الشعب

 .والمتخلفة

 الشك بأقوالالسكان وتتمثل في  بعض كمي والساخر من قبلهالأسلوب الت 
 .وأفعال رؤساء المجتمع المدني

  عدم الإحساس بالمسؤولية وانعدام الانضباط لدى بعض المتطوعين مما يؤدي
 .إلى عرقلة جهود هذه المؤسسات في أداء مهامها

 حيث أن هذه المؤسسات تمنح لها المساعدات  غياب الوعي الجمعوي
المالية الممنوحة  الاعتماداتوالإعانات المالية سرعان ما تُحل مع نفاذ هذه 

بالإضافة إلى مشكلات تتعلق بالتجانس في المهام والوظائف والبرامج كما  ،لها
وهذا نتيجة ) برامج مؤسسات المجتمع المدني(هو مبين في الجانب النظري 

 .لتنسيق بين مؤسسات المجتمع المدنيغياب ا

  تعتبر  المقرات من أهم المشاكل الكبرى التي تعاني منها مؤسسات المجتمع
المدني وخاصة الجمعيات، ويرجع هذا إلى أزمة العقار، مما يجعل الدولة 

ة منها بتتحكم في نشاط هذه الجمعيات حيث تمنح المقرات إلى المؤسسات المقر
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فالافتقار  .ولها وزن ثقيل من حال الأحزاب السياسية حهاوالتي لا تضر بمصال
ويجعلها تظهر في  الاستقراروعدم  إلى المقر يؤدي إلى عرقلة النشاطات

  .مناسباتيتظاهرات 

  تفتقد مؤسسات المجتمع المدني بشكل عام إلى خطط تنموية شاملة وبرامج
يمكن  عمل محددة ضمن جداول زمنية تدرس مدى النشاط والأهداف التي

تحقيقها أو تحقيق تطوير نوعي في نشاطها، كما أن معظم نشاطها يتمركز 
 .حول العمل الخيري

الإطار النظري فيما يخص المشاكل والمعوقات التي تعترض وهذا ما بيناه في 
ة لا يتأتى ين، وعليه فجودة الإطار المعيشي داخل المدعمل مؤسسات المجتمع المدني

إلا عن طريق تنمية حضرية فعالة، ووضع حد لسلوكيات البيروقراطية التي تجمد كل 
  . التي تلحق الضرر بالبيئة الحضريةالمبادرات 

  إحساس السكان وشعورهم بأن لهـم الحـق فـي رسـم السياسـات      إن
، يجعــل مشــاركتهم فــي التنمويــة واتخــاذ القــرارات التــي تتعلــق بأحيــائهم

لتنمية الحضرية وتنمية أحيائهم أكثر إمتاعا  وذلـك بالسـماح لهـم فـي     مشروعات ا
المشاركة فيها، مما يزيد في تنشـيط حـراك السـكان باعتبـار التنميـة الحضـرية       

  .أهم قنوات المشاركة 

كما أن نشر ثقافة خلق المبادرة الذاتية بين السـكان والتأكيـد علـى إرادتهـم     
ه مـن دعـم وجهـد مـادي ومعنـوي، ومـن       والمساهمة الفعالة من خلال ما تقدم

خلال الفعل المشترك وتقديم خدمات النفـع العـام، عـلاوة علـى تنظـيم وتفعيـل       
ثقافة المبادرات الذاتية وثقافة التأكيد على بنـاء إرادة الأفـراد يجـذبهم إلـى سـاحة      

  .الحياة التشاركية
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إن وعي السكان بأهمية التنمية الحضـرية عـن طريـق العمـل التطـوعي      
شاركتهم فيها، من شأنه أن يحدث التغيير المقصـود وفـي إطـار مـن الرسـمية      وم

والمؤسسية ولكن في صورة جهود تطوعية التي بدونها يصـعب إن لـم نقـل مـن     
  .المستحيل تحقيق تنمية حضرية فعالة

فوعي السكان له دور مؤثر في دفـع عمليـة التنميـة الحضـرية ولـه دور      
ر وهذا ما أكـدناه فـي تعريفنـا للتنميـة الحضـرية      الصدارة في قيادة وتوجيه التغيي

وعـي السـكان هـو الـذي تقـوم      من منطلـق أن  " بأنها تغيير اجتماعي مقصود"
، بالإضـافة إلـى أن   أي مجتمـع  على أكتافه عملية الإنتاج المادي واللامادي فـي 

السكان هم المعنيون والمستهدفون من برامج التنميـة الحضـرية لأن أهـدافها فـي     
  .لسكان الأحياء) الألفة(ة هو تحقيق الحياة المادية والاجتماعية النهاي

أي أن التنمية الحضـرية تقـوم علـى اكتشـاف الأفـراد داخـل المجتمـع        
وتستهدفهم في نفس الوقت،   من جهة أخرى تتحقـق مشـاركة السـكان فـي هـذه      

ن ومساهمتهم الفعليـة فـي تـدبير الشـأ     حقهم في اختيار ممثليهمالعملية من خلال 
طلبـات وحاجيـات السـاكنة     المحلي، ومدى كون القرارات المتخـذة ناتجـة عـن   

من خلالها يتم حـل مختلـف المشـاكل الحضـرية المتعلقـة بهـم داخـل        المحلية، 
أحيائهم من خلال اكتشافها والعمـل مـع مؤسسـات المجتمـع المـدني والأجهـزة       

  .الحكومية على حلها

مـع يكـون فيـه المواطنـون     وبذلك تتحقق التنمية الحضـرية بواسـطة مجت  
مشاركين لا متفرجين أو مهرجين، مما يدل على وعـي السـاكنة الحضـرية، ومـا     

) الحـي (المستوى الثقافي لهم إلاّ دليل علـى وعـيهم لقضـايا مجـتمعهم الصـغير      
  ).ةنالمدي(ومجتمعهم الكبير 
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إلـى النمـو النفسـي والاجتمـاعي والثقـافي       وعـي السـكان    يـؤدي كما 
والسياسي وذلك بزيادة روح الانتمائية، إن ضـرورة الاهتمـام بـالظروف العامـة     

والنظر إليهـا مـن الـداخل، يعنـي     الأحياء   هذهوالمشكلات التي يعاني منها سكان 
التعرف على مختلف العلاقات الاجتماعية القائمة بـين أفـراد المجتمـع وجماعاتـه     

تلف مكوناتهم الثقافية، هذا من شأنه أن يضـمن عـدم التنـاقض بـين أهـداف      بمخ
وهـذا مـا بينـاه     .التنمية الحضرية والعلاقات والمكونات الثقافية للمجتمـع المعنـي  

   .ووظائف مؤسسات المجتمع المدنيخصائص  الإطار النظري فيما يخصفي 

الأحيـاء لهـا    حيث أن الخدمات والمرافق العامة في الحيـاة العامـة لسـكان   
أهمية في حياتهم لأنها تبعث على الراحة والهدوء وسـهولة الحيـاة، وبنـاء وسـط     
حضري سليم وخالي من الأمراض الاجتماعية، وهـذا يزيـد مـن درجـة الانتمـاء      
والاندماج الحضري، وتحد من الضـغوط النفسـية التـي يعيشـها السـكان يوميـا،       

 ـ    امني وتبعـث علـى التكيـف    وتنمي الوعي وترفع مـن الحـس التنمـوي والتض
  .والتضامن مع السكان

  ضرورة الاهتمام بالظروف العامة والمشـكلات التـي يعـاني منهـا     إن
التعـرف علـى مختلـف    و، سكان الأحياء الدراسـة والنظـر إليهـا مـن الـداخل     

العلاقات الاجتماعية القائمة بين السـكان ومختلـف الجماعـات بمختلـف مكونـاتهم      
هذا من شأنه أن يضمن عـدم التنـاقض بـين أهـداف التنميـة الحضـرية        الثقافية،

وهذا مـا أظهرتـه نتـائج الدراسـة     والعلاقات والمكونات الثقافية للمجتمع المعني،  
الميدانية حيث أن جميع السـكان لهـم علاقـة جيـدة بجيـرانهم ويتبـادلون معهـم        

هـذه الزيـارات   وهذا يعبر عن مدى رضا السكان عن بعضـهم، وتتمثـل    ،الزيارة
في المساعدات المتبادلة ومدى تشـاورهم فيمـا بيـنهم، بالإضـافة إلـى علاقـات       

بعضهم وكثرة المشاركة فـي تسـيير شـؤونهم وأكثـر تقـديما      مع الجيرة والقرابة، 
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للمساعدات خاصة في المناسبات السارة والغيـر السـارة والمناسـبات الاجتماعيـة     
  .الأخرى

في مشـروعات التنميـة الحضـرية وحسـب      إن إشراك سكان هذه الأحياء 
   :نتائج الدراسة أدت إلى

  عدم مقاومتهم ومعارضتهم للتجديدات، بل إنهم أكدوا أن هذه الخدمات المقدمة
لهم مناسبة لبيئاتهم لذلك فإن مشاركتهم زادت من نجاح برامج ومشروعات 

  .التنمية الحضرية

 تم حل مختلف المشاكل الحضرية المتعلقة بهم داخل  السكان من خلال و
أحيائهم من خلال اكتشافها والعمل مع مؤسسات المجتمع المدني والأجهزة 

  .الحكومية على حلها

   لاضطرار القائمين عليها .لهممن الوعي الاجتماعي زادت كما أن المشاركة 
ا يقلل ويمنع إلى شرح الخدمات والمشروعات باستمرار مم الجماعات المحلية

على تنفيذ برامج في بعض الأحيان من وقوع أخطاء من القائمين والمسؤولين 
  .التنمية الحضرية

معنى ذلك أن السكان بإمكانهم تدعيم بـرامج التنميـة الحضـرية أو يمكـنهم     
أن يحولوا دون تنفيذ أهداف هذه الخطة لأنهم يملكـون الأمـر فـي النهايـة لتقبـل      

وهـذا مـا يؤكـد أهميـة     مسك بنمط الحياة التقليدية والقديمـة،  معطيات التغير أو الت
، فتقـديم مختلـف الخـدمات    في عملية التنمية الحضـرية ) الفرد(العنصر البشري 

 ـوالمرافق الحضرية وكل مسـتلزمات الحيـاة فـي المد    ة لـيس عمليـة أساسـية    ين
وهـذا مـا تطرقنـا إليـه مـن      .للتنمية الحضرية وإنما ضمن الأهداف الأولى لهـا 
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لتنميـة  ا ، وكـذلك عنـد تطرقنـا إلـى عوامـل     تعريفنا للتنميـة الحضـرية  خلال 
   .  الحضرية

الحفـاظ  ومن جهة أخرى، نجد أن إشـباع الاحتياجـات الأساسـية للمجتمـع     
تفهـم سـكان هـذه الأحيـاء لمتطلبـات حركـة هـذه        دليل على  على ما تم انجازه

المبحـوثين حيـث يفضـلون التعـاون     ل إجابات كـل  ما لمسناه من خلاهذا  ،التنمية
أو مؤسسـات المجتمـع المـدني أو    ) البلديـة، الولايـة  (سواء مع الجماعات المحلية 

فيما بينهم فيما يتعلق بالمسائل التي تخص أحيـائهم مـن أجـل العـيش فـي وسـط       
  .حضري سليم ونظيف وحيوي

  : ضوء الدراسات السابقة فيمناقشة نتائج الدراسة  -ثانيا

يبدو أنه هناك تشابه وترابط بين نتائج دراسـتنا الحاليـة ونتـائج الدراسـات     
  .السابقة، وذلك في عدة جوانب

  :نتائج الدراسة في ضوء الدراسات العربية -1
المعنونـة  " حسـين عبـد الحميـد أحمـد رشـوان     "بالنسبة لدراسة الدكتور 

ج الدراسـة عـن   نتـائ  كشـفت ، بدور المتغيرات الاجتماعية في التنمية الحضـرية 
وجود تشابه كبير قياسـا بالنتـائج المتوصـل إليهـا مـن خـلال دراسـتنا، حيـث         
كلاهما يهدف إلى إلقاء الضـوء علـى ظـاهرة التنميـة الحضـرية ونمـو الحيـاة        

  .وتطورها داخل المدن وتحولها

أسـهم بشـكل كبيـر     والجيـرة  علاقات القرابـة  كلاهما توصل إلى أن تغير
وفعال في تعديل النسق الاجتماعي مما أدى إلى نجـاح التنميـة الحضـرية، كـذلك     
نجد أن التحـرر مـن الـروابط الجغرافيـة والتغيـرات الأسـرية وتغيـر المهنـة         
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واختيار العمل في الصناعة بـدل الزراعـة كلهـا عوامـل دفعـت إلـى إحـداث        
  .تغيرات في المجتمع الحضري

تين كشفتا أن تحرر الفـرد مـن الانتمائيـة واعتمـاده علـى      أيضا كلا الدراس
تعليميـة، اجتماعيـة، صـحية،    (العامـة   تالجماعة الثانوية وتوفير المرافق والمنشآ

تـدفع بعجلـة التنميـة    وكلها دلائل تؤثر على النمـو الحضـري   ) اقتصادية، إدارية
 ـ        ر الحضرية نحو الأمـام، ذلـك أن هـدف التنميـة الحضـرية هـو إحـداث تغيي

اجتماعي واقتصادي وثقافي وحضاري شامل خصوصا فـي الأحيـاء التـي طالهـا     
التخلف والذي يغلب عليها طابع الثبـات والاسـتقرار لتغييـر الأوضـاع المتأصـلة      

  .فيها والمعوقة للتنمية الحضرية

، فقـد اتفقـت   وفي الدراسة التـي تناولـت التنميـة الحضـرية الخليجيـة     
دراستنا الحاليـة خاصـة وأنهـا تؤكـد علـى توجـه        نتائجها إلى حد كبير مع نتائج

 الإنسـان وعـي   خاص على كيفية صياغة نموذج ملائـم للتنميـة، مركـزين علـى    
تنمية وبنائه بنـاءا صـحيحا فـي إطـار تخطـيط المشـروعات وتوزيعهـا فـي         و

المجتمع أي إعادة تأهيل وإعداد المـوارد الأساسـية للتنميـة الحضـرية كـالتخطيط      
  .، وتحرره من العادات والتقاليدوالدعم الذاتي لهاالبيئي والمكاني 

كذلك من نتائج هذه الدراسة توافر جانب المشـاركة الفاعلـة تجـاه تخطـيط     
 ـمالأنشطة يمكن التطابق مع نتائج دراستنا من خلال وعـي السـكان ومـدى      ةلائم

  .سياسات التنمية الحضرية وانسجامها لمطالبهم واحتياجاتهم

جد بيئة ثقافية تساعد على ترسـيخ فكـرة مشـاركة كـل     بالرغم من أنه لا تو
 ـالسكان في أ إلا أن فكـرة   ،يـاء الدراسـة  حد القـرارات المتعلقـة باحتياجـات أ   خ

التي لامسـناها مـن خـلال إجابـات المبحـوثين تعمـل علـى        " الثقافة التشاركية"
، )أجهـزة التنميـة  (تجسير الفجوة بينهم وبين الفاعلين في عملية التنميـة الحضـرية   
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معنى ذلك خلق علاقات ثقة مما يزيـد مـن وعـي السـكان، علـى اعتبـار أنهـم        
المصدر الوحيد الذي تسـتقي منـه المقترحـات والاحتياجـات المتعلقـة بمشـاريع       

  .التنمية الحضرية

عتـراف بـدور مراكـز    الاكذلك من نتائج الدراسـة التـي اعتمـدنا عليهـا     
تنميـة الحضـرية، إلا أن هنـاك    التنمية باعتبارها أقرب المؤسسات التـي تحقـق ال  

مجموعة من العقبات التي تحـد مـن أدائهـا وفعاليتهـا، منهـا التمسـك بالتقاليـد        
  .السائدة في المجتمع

وهذا ما يتفق مع نتائج دراستنا من حيـث إدراك عمـل مؤسسـات المجتمـع     
المدني على تأييد برامج ومشروعات التنمية الحضـرية، والمسـاهمة علـى الأقـل     

طة اجتماعية واقتصادية وثقافيـة وإيكولوجيـة عـن طريـق رسـم خطـط       بعدة أنش
وبرامج إصلاحية وتقديم اقتراحـات وعرضـها علـى الأجهـزة المختصـة بتنفيـذ       

إلا أنه نجـد جملـة مـن العراقيـل التـي تحـد مـن         مشروعات التنمية الحضرية
  .المساهمة الفعالة لمؤسسات المجتمع المدني

ج الدراسـة حيـث توصـل صـاحبها إلـى      وحول نقطة أخرى بالنسبة لنتـائ 
الاعتراف بأن الثورة الخليجية جاءت نتيجة قطـع الصـلة بالماضـي خاصـة فـي      

  . المؤسسات الاقتصادية والاجتماعية عن طريق إعداد الموارد البشرية وتأهيلها

فمعظم مبادرات سكان الأحياء بحسـب نتـائج دراسـتنا كانـت وراءهـا         
إشباع الحاجات الأساسية لهـم، فـلا نكـاد نسـجل أي      تجمعات سكانية تلقائية بهدف

اصطدام مع أهداف وبرامج التنميـة الحضـرية مـع مصـالح الأفـراد وجماعـات       
البحث، ولا أي مقامة من قـبلهم، لـذلك فهـم مقتنعـين بهـذه الإصـلاحات، ممـا        
يشجع على كل المبـادرات وبشـتى الطـرق مـن أجـل القضـاء علـى إرهـاق         

  .ةوأمراض  الحياة الحضري
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  الدراسات الجزائرية -2
دور الجماعات المحلية فـي التنميـة الحضـرية، دراسـة     " :في دراسة حول

هنـاك أيضـا تطـابق وتشـابه مـن       ،"جلود رشيد" ميدانية بلدية المسيلة للباحث 
البلديـة هـي التـي     :حيث نتائج الدراسة فنجد حسب نتائجـه المتحصـل عليهـا أن   

تقوم بعمليـة الاستشـراف علـى توزيـع المهـام فيمـا يخـص تنظـيم المجـال          
  .الحضري

المراقبة موجودة مـن طـرف الجهـات المركزيـة ولجـان الأحيـاء       كما أن 
وأن البلدية هـي التـي تسـاهم فـي تحقيـق       باعتبارها من أهم المؤسسات المدنية،

 .التنمية الحضرية من خلال المشاريع التي يقوم بها

 ـومن حيـث المشـاكل التـي تعـاني منهـا المد      ة فنجـد، عـدم صـيانة    ين
الطرقات، نقـص المواصـلات واللافتـات المروريـة، التشـوه العمرانـي وقلـة        

خـرى، نقـص الـوعي    الإمكانيات، وانعدام التنسيق بـين البلـديات والمصـالح الأ   
لدى السكان بقيمة وطبيعة الخدمات الحضرية المقدمة فضـلا عـن وجـود مشـاكل     

مـن ذلـك الـبطء فـي      .إدارية واجتماعية مما يعيق عمليـات التنميـة الحضـرية   
  .القرارات المتعلقة بانجاز مشاريع وبرامج التنمية الحضرية

خـلال دراسـتنا   هناك تشابه إلى حد كبير مع النتائج المتحصـل عليهـا مـن    
 ـكالمشاكل الإدارية والأمراض التي تعاني منها المد ة فضـلا عـن تـأخر بعـض     ين

المشاريع وتماطل الأداء لـدى الجماعـات المحليـة للبلديـة خاصـة فيمـا يخـص        
وانقطـاع الكهربـاء مـن     ،المائيـة  والتسـربات كصيانة الطـرق،   .ةينأعطاب المد

وعـدم اسـتغلالها فـي معظـم      حين لآخر وعدم وجود الإنارة في بعـض الأحيـاء  
  .الأحياء
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المجتمـع المـدني فـي التنميـة الحضـرية       مشاركة مؤسساتأما من حيث 
فقد لمسناه في مراقبة لجان الأحياء في هذه العمليـة مـن حيـث تـوفير الخـدمات      

  .والمرافق الحضرية للساكنة

: جهيـدة تحـت عنـوان     إخـوان شـاوش  : دراسة أخرى للباحثـة لبالنسبة 
 "تمع المدني في الجزائر،  دراسـة ميدانيـة لجمعيـات مدنيـة بسـكرة     واقع المج"

  "أنموذجا

أن هناك اتفاق كبير بين النتائج المتحصـل عليهـا ونتـائج دراسـتنا الحاليـة       
  : من ذلك أن 

النخبة الممثلة للمجتمع المدني تحمل ملامح الطبقة الوسطى من حيث ارتفاع  -
مستوى التعليم والدخل وطبيعة المهن أما رؤساء المجتمع المدني بالنسبة 

  لدراستنا الحالية  ،  فلقد بينت المشاهدات البيانية 
يتمتعــون %    33لشــهادات جامعيــة و  حــاملون%  67أن مــا نســبته  -

%  33نجـد أن   حسـنة كـذلك  %  27اقتصادية جيـدة و   ة واجتماعيبحالة 
لديهم مستوى ثانوي هذه النسبة تعكـس ارتفـاع مسـتويات التعلـيم لـدى      

  هذه المؤسسات وهو ما يتفق مع نتائج دراسة الباحثة  ةقاد
أن عمل هذه المؤسسات  بالنسبة لنشاط هذه المؤسسات كلا  الدراستين توصلنا -

مصالح أعضائها ، ولا تملك برنامجا  هتحرك،   مناسباتيو ،ظرفي متقطع
   .محددا وواضح تلتزم العمل به طيلة العام 

كذلك غالبية تمويل مؤسسات المجتمع المدني يعتمد على الهبات واشتراكات  -
  .أنشطتها يكفي لتمويلتمويل الدولة فهو ضعيف ولا  الأعضاء أما

 التطوع، التوعية،( كما أن أنشطة هذه المؤسسات تتمركز في مجالات محدودة  -
في مجالات التنمية بشكل عام  إسهامها، ما يجعل )تقديم المساعدات الخيرية 
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 أكثر،والتنمية الحضرية بشكل خاص   يحتاج لمزيد من التدخل والمشاركة 
  .وهذا ما أبانت عليه نتائج الدراسات معا

مـن   تـم توظيفـه  النتائج فـي ضـوء مـا     السابق لتحليلمن خلال العرض 
الحاليـة   خـدمت دراسـتنا  هـذه الدراسـات    جزائرية أنعربية، أو اسات سابقة در

  .في العديد من الجوانب

أسـهمت الدراسـات السـابقة فـي توضـيح       فقـد  جوانب الاستفادة منها أما
 الإشـكالية، وتحديـد   الرؤية النظرية حول موضوع البحث والمسـاعدة فـي تحديـد   

وكـذلك حـول كيفيـة     مراحـل بحثنـا الـراهن    مختلف وفيو الفرضيات  المفاهيم
   .وصولا إلى النتائج أدوات جمع البياناتو، العينة اختيار

علـى   خاصـة  و أخـذت الكثيـر منهـا    هلـت نوبذلك تكون دراسـتنا قـد   
دراسـتنا متميـزة ومختلفـة عـن     كانـت  ومـع هـذا    والنظري ينهجالمستوى الم

  نقاط كثيرة في الدراسات السابقة

 :ضوء الفرضيات الدراسة فينتائج  -ثالثا
من خلال تناولنا للتراث النظـري لـدور مؤسسـات المجتمـع المـدني فـي       

تلعـب مؤسسـات المجتمـع     :التنمية الحضرية و فـي ضـوء التسـاؤل الرئيسـي    
  . المدني دورا كبيرا في عملية التنمية الحضرية

ولكـل  ) فرعيـة ( تمت الإجابة عنه من خلال أربعة فرضـيات جزئيـة  قد و 
 اختبـار ية مجموعة من المؤشرات محـاولين مـن خـلال العمـل الميـداني      فرض

  ).نفيها(أو خطئها) صدقها(صحة هذه الفرضيات 
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وفي إطار ماتم عرضه وتحليليه مـن معطيـات ميدانيـة لمختلـف الجـداول      
وفي ضوء الإطار النظري سوف تسـتعرض النتـائج المتعلقـة بالبيانـات الخاصـة      

   :بالفرضية الاولى

تقوم مؤسسـات المجتمـع المـدني بعـدة وظـائف      : الجزئية الأولى الفرضية -1
    .لتدعيم برامج التنمية الحضرية

لمجموعـة الأسـئلة التـي تبـين أهميـة دور      الحسابية  وفيما يلي المتوسطات
  .المدني في التنمية الحضرية مؤسسات المجتمع

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 النتائج العامة للدراسةـــــــــــــــــــــــــ/الفصل السادس  

 
246 

تقوم مؤسسات المجتمع المدني بعدة وظائف لتدعيم  :الأولى الجزئيةالفرضية يبين ): 44(جدول رقم 
  برامج التنمية الحضرية 

الانحراف 
  المعياري

المتوسط 
 الحسابي

النسب  المجموع
 السالبة

النسب 
 الموجبة 

 المؤشرات

0.5 7.5 %  100 
 53%  

  إدارة  13%
مشاركة مؤسسات المجتمع المدني  نعم

 في برامج التنمية الحضرية
33%   ورشات 
7%  تسويق 

 لا  %47

5.39 7.5 %  100 
معرفة الرأي العام بطبيعة نشاط  نعم 100  % 

 لا   مؤسسات المجتمع المدني

17.1 20 100%    

20%  
 5أقل من 
 سنوات

 الخبرة في الميدان
20% 5 -10 
13.3% 15-20 
20% 20-30 

13.3% 30-40 
13.3% 40-50 

1.4 7.5 100% 
  نعم 40% 

  وجود مقر للمؤسسة
60%   لا  

2.5 7.5 100% 
مصادر تمويل ونشاط مؤسسات   نعم 33% 

  لا  %67  المجتمع المدني

5.31 7.5 100% 
تشجيع الشباب للمشاركة   نعم 100% 

  لا    والانضمام

2.5 7.5 100% 
تعاون مؤسسات المجتمع  مجال  نعم 67%  

  لا  %33  المدني مع الحكومة
  25-21-13و 9- 4دليل المقابلة الأسئلة من  :المصدر
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تصـريح   بحسـب  وفي ما يلي المتوسـطات الحسـابية لمجموعـة الأسـئلة     
هـذه  التـي تبـين أهـم العوامـل التـي تسـاعد         قادة مؤسسات المجتمع المـدني 

  :وهي على تدعيم برامج ومشروعات التنمية الحضرية المؤسسات

  7.5: ـــ  بحسـابي  مقـدر    بمتوسـط وجود مقر للمؤسسـة مـن عدمـه وذلـك       - 1
أن اتجـاه   لتبـين %  44الموزونـة  النسـبة   الذي أكدته الأمر 1.4وانحراف  معياري 

  بدرجة متوسط  السؤال كانتالعينة نحو هذا 

والانحـراف    20: ـــ  بمتوسـط حسـابي  يقـدر    وذالـك ب : الخبرة  في الميدان    - 2
تبـين أن اتجـاه   %   33الأمـر الـذي أكدتـه النسـبة الموزونـة        54.1246معيار 

  العينة نحو هذا السؤال كانت بدرجة  دون المتوسط 

وذلـك   المـدني، معرفة الرأي العـام بطبيعـة عمـل ونشـاط مؤسسـات المجتمـع         - 3
 ـبحسابي مقدر بمتوسط   الـذي أكدتـه  الأمـر   5.39معيـاري   وانحـراف  7.5  :ــ

بدرجـة  ليتبين أن اتجاه العينـة نحـو هـذا السـؤال كانـت      % 100النسبة الموزونة   
  . جيدة

العمل  التطوعي في مجال التنميـة الحضـرية ، وذلـك لمتوسـط       بأهميةمدى الوعي   - 4
النسـبة   الـذي أكدتـه   الأمـر  5.39  معيـاري  انحرافو   7.5: ــ بحسابي مقدر  

   بدرجة جيدةليتبين أن اتجاه العينة نحو هذا السؤال كانت % 100ة   الموزون

متوسـط   بوذلـك   الحضـرية، مشاركة مؤسسات المجتمع المدني فـي بـرامج التنميـة      - 5
النسـبة   الـذي أكدتـه  الأمـر   ،0.5 معيـاري  انحـراف  و 7.5: ــ بحسابي  مقدر  

  .بدرجة حسنة ليتبين أن اتجاه العينة نحو هذا السؤال كانت% 53الموزونة 

 ـبوعـن صـور هـذه المشـاركة تمثـل المتوسـط الحسـابي            - 6  انحــراف 04 :ــ
ليتبـين أن اتجـاه العينـة    % 53النسـبة الموزونـة      الذي أكدته الأمر 2.15 معياري

  بدرجة حسنةنحو هذا السؤال كانت 
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تشجيع الشباب للانسـجام والمشـاركة  فـي مؤسسـات المجتمـع المـدني  ، وذلـك          - 7
الأمـر الـذي  أكدتـه النسـبة       انحـراف  و  28.25: ــ بابي  مقدر  لمتوسط  حس

  ليتبين أن اتجاه العينة نحو هذا السؤال كانت بدرجة  جيد جدا % 100الموزونة 

مقـدر    متوسـط حسـابي  بوذلـك   الحكومة،مجال تعامل مؤسسات المجتمع المدني مع   - 8
% 67 النسـبة الموزونـة   الـذي أكدتـه  الأمـر   2.5 انحراف معيـاري  و7.5: ــ ب

  جيدة بدرجة  كانت ليتبين أن اتجاه العينة نحو هذا السؤال

دور  أهميـة هـذه العناصـر مـن حيـث      هناك تقاربيبدو أن  العموم،على 
هـذه   مـن  وأن غيـاب عنصـر   الحضـرية، مؤسسات المجتمع المدني في التنميـة  

يـة  ئابنالهـدف  وهـذا هـو    .هذه العناصـر  إحدىسيحدث خلل في تما العناصر، ح
فتساند هذه العناصر مع بعضها الـبعض يـدل علـى قـوة  وفاعليـة أداء        ،الوظيفية

 .مؤسسات المجتمع المدني  وهو ما أكدتـه النسـب الموزونـة  والعكـس صـحيح      
     .ما أكدته  هذه المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية هوو

تنوع الأنشـطة والخـدمات التـي يـتم تقـديمها      في ضوء ما سبق تبين لنا 
  :، والذي يتجسد فيللمجتمع وأفراده من خلال عمل مؤسسات المجتمع المدني

  ،تقــديم الــدعم والمســاعدات لتيســير إنشــاء وتقــديم المشــورة والــدعم
مشروعات التنمية الحضرية، التـي يمكـن أن تسـاعد فـي رفـع مسـتوى       

لتنـويري مـن خـلال إثـراء الـوعي      معيشة السكان، بالإضافة إلى الدور ا
لدى أفراد المجتمع بالمشكلات والأمـراض الاجتماعيـة ولـدى المسـؤولين     

  .لأنها تعكس رغبتهم من أجل تحقيق أهداف مشتركة

       ،إن مؤسسات المجتمع المدني تـدرك الحاجـات الحقيقيـة والفعليـة للسـكان
اهن علـى  وتعمل أو على الأقل تحاول بالمشاركة معهم علـى تحقيقهـا، وتـر   

، حيـث تعتبـر   ...)النظافة العامـة، التشـجير  (الكثير من الأعمال التطوعية 
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الجماعـات المحليـة،   (كخزانات للمعلومات التي تلجأ إليهـا أجهـزة التنميـة    
والخدمات الإرشادية لمعرفة كـل مـا يحتاجـه سـكان     ) الفاعلين الاجتماعيين

 .المدينة

 المؤسسـات حـول مشـاكل    ك المعلومات والمعطيـات المتاحـة لهـذه    افحر
المدينة تساعد الأجهزة المختصة فـي التنميـة الحضـرية وتشـجيع السـكان      

 .بالمطالبة ورفع انشغالاتهم واهتماماتهم ومساعدتهم على تسيير شؤونهم

       ،توعية الأفراد بأهمية هذه المشـروعات الحضـرية ونشـر الـوعي بيـنهم
 ـ   يس وتوعيـة السـكان   بالإضافة إلى تنمية وتطوير الثقافـة المدينيـة وتحس

كمـا  .بكيفية العيش في مدينـة نظيفـة خاليـة مـن الأمـراض الاجتماعيـة      
تستطيع مؤسسات المجتمع المـدني أن تسـري رأيهـا وأن تنبـه السـلطات      
إلى وجود حاجات تحتـاج إلـى إشـباع أو وجـود اخـتلالات تحتـاج إلـى        

 معالجة وإدراجها ضمن برامج 

 فعيل ثقافـة المبـادرات الـذاتي وثقافـة     التنمية الحضرية علاوة على تنظيم وت
التأكيد على بنـاء إرادة الإفـراد وجـذبهم إلـى سـاحة الحيـاة التشـاركية،        
وترسيخ ثقافة عمرانية وقيم التحضـر التـي تبلـور روح المدينـة وتصـيغ      

  .هويتها

 وعليه، فقد تم التحقق من صـدق الفـرض الـذي افترضـناه فـي البدايـة      
ئف لتـدعيم بـرامج التنميـة    مؤسسات المجتمـع المـدني بعـدة وظـا     قيام: حول

  .الحضرية
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المـوارد الماليـة والبيروقراطيـة تقـف       :الثانيـة  الجزئيـة الفرضية  -2

  .عائقا أمام نشاط مؤسسات المجتمع المدني
تقف عائقا أمام نشاط مؤسسات  ةوالبيروقراطي الماليةالموارد : الثانية الجزئيةالفرضية يبين ): 45(جدول رقم 

  المجتمع المدني
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 المجموع
النسب 
 السالبة

النسب 
 الموجبة

 المؤشرات

3.88 7.5 %100  100% 

 مالية %53

المشاكل التي تعاني منها مؤسسات 
 المجتمع المدني

 ادارية %07

%13 
نقص 
 الكوادر

مبالاة عدم  %27
 السكان

2.5 7.5 %100 
عراقيل السكان في تنظيم برامج التنمية  نعم %67 

 لا  33% الحضرية

1.4 7.5 
%100 

 
 نعم %67 

 وجود مقر
 لا  %40

2.5 7.5 
%100 

 
 نعم %33 

 وجود مصادر تمويل
 لا  %67

0.5 7.5 %100 

 نعم %53 
مؤسسات المجتمع المدني في  مشاركة

 البرامج التنمية الحضرية
 لا  %47

 
  23و 18و 17و 13و 5دليل المقابلة الأسئلة من  :المصدر

مـدى  وفي ما يلي المتوسطات الحسـابية لمجموعـة الأسـئلة   التـي تبـين      
  :صد ق وصحة الفرضية الثانية
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المشاكل التي تعاني منها مؤسسات المجتمع المدني  ، وذلك بمتوسط حسابي    - 1
%  53الموزونة النسبة  الذي أكدته الأمر 3.88معياري  انحرافو  7.5

  لتبين أن اتجاه هذا السؤال كانت بدرجة حسنة 
التنمية الحضرية ، وذلك  المتوسط  حسابي  عراقيل السكان في تنفيذ برامج   - 2

ليتبين  أن اتجاه  هذه العينة نحو   2.5و انحراف معياري  7.5: ــ بمقدر 
 .هذا السؤال  كانت بدرجة جيدة 

: ـــ  بمتوسـط حسـابي  مقـدر    بوجود مقر للمؤسسة من عدمه وذلـك    - 3
 44الأمر الـذي أكدتـه النسـبة الموزونـة      1.4وانحراف  معياري   7.5
  متوسط لتبين أن اتجاه العينة نحو هذا السؤال  كانت بدرجة %  

وذلك  وظائفها،مصادر تمويل مساعدة مؤسسات المجتمع المدني على تحقيق   - 4
الأمر الذي أحدثته  2.5وانحراف معياري  متوسط  7.5لمتوسط حسابي 

تبين أن اتجاه هذه العينة نحو هذا  السؤال كانت %  33 ةونالنسبة الموز
 بدرجة متوسط 

البرمجـة والتخطـيط وتقيـيم    الفاعلية والتأثير في القرارات  على مسـتوى    - 5
 ـ  وانحـراف معيـاري    7.35المشروعات  وذلك بمتوسط حسابي مقـدر بـ

مقـدر البينـة    %  100الأمر الذي أكدتـه النسـبة الموزونـة     2.3مقدر بـ
   .أن اتجاه العين هذا السؤال كانت  بدرجة جيدة جدا

بناءا على هذه المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات المعياريـة فـإن هـذه       
لعوامل والظروف التي تعمل في ضوئها مؤسسـات المجتمـع المـدني تشـكل فـي      ا

  . غيابها عائقا مؤثرا على نشاط هذه المؤسسات و هي أحد الركائز المعرقلة لها

أظهرت نتائج الدراسة الميدانيـة أن غالبيـة التمويـل لمؤسسـات المجتمـع      
تقـدم مـن اشـتراكات الأعضـاء والمناضـلين       )، نقابات، جمعياتباحزأ(المدني 
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والهبات، وهذا يدل على قلة الموارد الماليـة والماديـة، إذ يلاحـظ أن معظمهـا لا     
تتمتع بإمكانيات مالية، وبـذلك يعتبـر شـح المـوارد الماليـة مـن أبـرز وأعقـد         
التحديات التي تواجه عمل هذه المؤسسات، وهـذا يـنعكس علـى اسـتقلاليتها عنـد      

  .لنشاطها وهذا نتيجة ضعف الميزانية والتمويل الذي تقدمه لها الدولة مزاولتها

      كما نجد أن غالبية هذه المؤسسات تفتقر إلـى المقـرات خاصـة الجمعيـات
وإن وجدت فهي مغلقـة فـي أغلـب الأحيـان مـا عـدا فـي المناسـبات         

  .الانتخابية، كما نجد مؤسسات لديها مقرات كالأحزاب والنقابات

  بعض قياديي مؤسسـات المجتمـع المـدني أن هنـاك فـي      وبحسب تصريح
بعض الأحيان اصـطدام بـأفراد المجتمـع وسـلوكهم الـذي يعيـق بعـض        
مشاريع التنمية الحضرية وملاحظة بعض مـن ملامـح اللامبـالاة والتواكـل     
والانعزالية لأفراد المجتمع خاصـة فـي المسـائل التـي لا تسـتلزم تـدخل       

  .الجماعات المحلية

  ؤسسات خاصة الجمعيات لا يوجد لهـا برنـامج عمـل واضـح،     هذه الموأن
فهي تتسم بالعشوائية وكثرة البرامج وتنوعها، بالإضـافة إلـى عـدم وجـود     
سياسة واضحة من طرف الأجهزة الحكومية بإشـراك كـل المؤسسـات فـي     
تدبير شؤون السكان والمدينـة، وبالتـالي تكبيـل قـدرات هـذه المؤسسـات       

تنمية الحضـرية ومحاولـة تـذليل كـل الصـعوبات      على أداء أدوارها في ال
  .والمشاكل التي يعاني منها سكان المدينة

      وفيما يخص تعقد الإجراءات الرسمية للأجهـزة البيروقراطيـة، فكـل هـذه
المؤسسات لا تعاني مـن أيـة عراقيـل مـن قبـل الإدارة المحليـة أو أيـة        

  .مشاكل تذكر

  :تتلخص في وعليه، فمعوقات عمل مؤسسات المجتمع المدني
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  .الصعوبات المالية -
  .عدم وجود برنامج عمل -
  .غياب المقرات -

 :حـول  وعليه، فقد تم التحقق من صدق الفرض الذي افترضـناه فـي البدايـة   
  .الموارد المالية والبيرقراطية تقف عائقا أمام نشاط مؤسسات المجتمع المدني

ووعــي  سياسـات التنميــة الحضــرية تــتلاءم  :الثالثــة  الجزئيــةالفرضـية   -3
  .السكان وانسجامها مع مطالبهم واحتياجاتهم

سياسات التنمية الحضرية تتلاءم ووعي السكان وانسجامها : الثالثة الجزئيةالفرضية يبين ): 46(جدول رقم 
  لمطالبهم واحتياجاتهم

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 المجموع
النسب 
 السالبة

النسب 
 الموجبة

 المؤشرات

 نعم %100  %100 32.5 17.40
 المشاركة في تنمية الحي

 لا

   
 حسن الجيرة  %72  

 سبب المشاركة 
العيش فـي وسـط    %28  

 حضري نضيف 

17 22.5  %100  

 تأمين النظافة العامة %44

أنواع النشاطات التي 
ينبغي على السكان 

 المساهمة فيها 

%07 
تحسين الأزقة 
والشوارع و 

 تجميلها

تجميل الأبنية  %03
 وخاصة الواجهات

تنظيف الحدائق  %06
 العامة

احتياجات الحي لمشاريع  نعم %100  %100 22.5 1
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 تنموية لا  

 إقامة مرافق %33   

 نوعية المشاريع
   

 مساحات خضراء %27
  

تعبيد الطرقات  %26   
 وصيانتها

 عمومية إنارة %24   

17.97 22 %100  %100 

 الإعلانات المكتوبة %14

أهم الطرق لإيصال 
 الانشغالات

 الإذاعة %08
 الجرائد  %19

  الاتصال الشفوي %59

14.28 15 %100 
 %49 

 اتحاد نقابي  %13

 : الانخراط في

 جمعية خيرية  %08

 جمعية ثقافية  %03

 جمعية الحي  %16

 دينية جمعية  %09

 غير منخرط %51  %51

33 45 %100 
 نعم %87 

 لا  13% المشاركة في الانتخابات

14 30 %100  %100 
    جماعات محلية  %81

التوجه في حل مشاكل 
  الحي

 رؤساء الأحزاب %06
  رؤساء النقابات  %13

  %100 
على نوعية الرضا  نعم %06 

 لا  94%  الخدمات

  %100  %100 13% 
أهم قنوات إشراك  الإذاعة
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07% 
السكان في مشروعات  الجرائد

  التنمية الحضرية
 إعلانات وملصقات 08%

 التلفزة 01%

16% 
دورات المجلس 
الشعبي البلدي 

 ألولائي

مؤسسات المجتمع  10%
 المدني

 لجان الأحياء 35%

20.88 18 %100  %100 

تقديم مساعدات   06%
  مادية

أساليب تشجيع الحكومة 
لإنجاح برامج التنمية 

  التثقيف العام  %12  الحضرية
  برامج تدريب  02%
  استشارة السكان  66%
  توفير فرص التعلم  14%

13.56 22 100%  100% 

القائمون على   البلدية  44%
مشروعات التنمية 
  الحضرية

  الولاية  42%

مؤسسات المجتمع   07%
  المدني

  السكان  00%

  القطاع الخاص  07%

  39-38و 29و 24إلى  21ومن 16و 12-10من  استبيان الأسئلة استمارة :المصدر
  

ــدى تبѧѧین  وفѧѧي مѧѧا یلѧѧي المتوسѧѧطات الحسѧѧابیة لمجموعѧѧة الأسѧѧئلة  التѧѧي  ــي م وع
   :لمطالبهم واحتياجاتهم برامج التنمية الحضرية السكان وانسجام
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 ـبالمشاركة في تنميـة الحـي وذلـك بمتوسـط حسـابي مقـدر         -1  32.5: ـ
 40الأمر الـذي أكدتـه النسـبة الموزونـة       17.40وانحراف كبير معياري 

  ليتبين أن اتجاه هذا السؤال كانت بدرجة متوسط % 

لتي ينبغي على السـكان المسـاهمة فيهـا وذلـك بمتوسـط      أنواع النشاطات ا -2
 ـبحسابي مقدر  ، الأمـر الـذي   17وانحـراف معيـاري كبيـر    22.5: ــ

ليتبين أن اتجاه هـذا السـؤال كانـت بدرجـة     %  100أكدته النسبة الموزونة 
  جيدة جدا 

احتياجات الحي لمشاريع التنميـة الحضـرية ونوعيـة المشـاريع  ، وذلـك        -3
 ـ  ـبدر بمتوسط حسابي مق وانحـراف معيـاري، الأمـر الـذي      22.5: ــ

ليتبين أن اتجاه هـذا السـؤال كانـت بدرجـة     %  100أكدته النسبة الموزونة 
 جيدة جدا 

وذلـك متوسـط حسـابي     بـالحي، الطريقة المناسبة في حل المسألة المختلفة   -4
ــر  22 ــاري كبي ــراف معي ــبة  ا 17.97وانح ــه النس ــذي أكدت ــر ال لأم

  الاتجاه هذا السؤال كانت بدرجة جيدة  لتبين% 67الموزونة

)  جمعيـات   نقابـات،  أحـزاب، ( الانخراط في مؤسسات المجتمـع المـدني     -5
وانحــراف معيـاري كبيــر   15: ـــ  ب وذلـك بمتوسـط حســابي مقـدر   

ليتبـين أن اتجـاه   %  49الأمر الـذي أكدتـه النسـبة الموزونـة       14.28
 بدرجة متوسط 

وذلك و ذلـك بمتوسـط حسـابي مقـدر      ة،السياسيالمشاركة في الانتخابات   -6
، الأمـر الـذي أكدتـه النسـبة      33وانحراف معياري كبير جـدا   45ــ  ب

 ليتبين أن اتجاه بدرجة جيدة جدا%  87الموزونة  
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 الانشـغالات، صـال هـذه   لإالتوجه في حل مشاكل الحـي وأهـم الطـرق      -7
 ـب وذلك بمتوسط حسـابي مقـدر   ، 14وانحـراف معيـاري كبيـر     3: ــ

السـؤال  ليتبـين أن اتجـاه هـذا    %  77الموزونـة  الذي أكدته النسبة الأمر 
 .بدرجة جيدة  كانت

 ـب   وذلـك بمتوسـط حسـابي مقـدر     متعـددة، وأن الطرق جاءت   -8  22ــ
 59الأمر الـذي أكدتـه النسـبة الموزونـة      ،17.97وانحراف معياري كبير

   .ليتبين أن اتجاه بدرجة جيدة% 

اعـات المحليـة وهـو هـذه المشـاركة      المشاركة في تنمية الحي مـع الجم   -9
الأمـر الـذي    09وانحـراف معيـاري    45وذلك لمتوسط  حسابي يقدر بــ

ليتبـين اتجـاه هـذا السـؤال كانـت بدرجـة        % 40أكدته النسبة الموزونة 
 متوسطة، أما عن صور هذه المشـاركة فكانـت المتوسـط الحسـابي مقـدر     

النسـبة الموزونـة    أن الأمر الـذي أكدتـه    5,29وانحراف معياري  12بــ
 لتبين أن اتجاه هذا السؤال كان بدرجة متوسطة  %31

أساليب تشجيع أجهـزة الحكومـة لإنجـاح مشـاريع التنميـة الحضـرية        -10
الأمـر   20.88وانحرف معيـاري كبيـر    18وذلك متوسط حسابي مقدر بـ
لتبـين أن اتجـاه هـذا السـؤال بدرجـة       59%الذي أكدته النسبة الموزونة  

 حسنة 

وذلـك متوسـط حسـابي     القائمون على مشروعات التنميـة الحضـرية ،   -11
ر الــذي أكدتــه النســبة الأمــ 13.56وانحــراف معيــاري كبيــر  22بـــ

  .لتبين أن الاتجاه هذا السؤال كانت بدرجة جيدة جدا % 86الموزونة 
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بناءا على هذه المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات المعياريـة نلاحـظ أن      
ــة  ــات التنمي ــالبهم  سياس ــجامها لمط ــكان وانس ــي الس ــتلاءم ووع الحضــرية ت

   .واحتياجاتهم

بالرغم من أنه لا توجد بيئة ثقافيـة تسـاعد علـى ترسـيخ فكـرة مشـاركة       
القـرارات المتعلـق باحتياجـات أحيـاء الدراسـة، إلا أن العقليـة        أخذالسكان في 

الحضرية لأفراد مجتمـع البحـث تعتبـر ضـمانة لتحديـد وتشـخيص المشـاكل        
متعلقة بهذه الأحياء، وهذا لمعايشتهم للواقـع الفعلـي لأحيـائهم، ممـا يسـهم فـي       ال

تحسين فعالية مشروعات وبرامج التنمية الحضـرية، ويجسـد بـذلك فكـرة الثقافـة      
التشاركية التي لمسناها فـي إجابـات المبحـوثين وفـي معظـم أسـئلة الاسـتمارة        

والتشـجير،  هـذه الآليـات    الموجهة إليهم، وهو ما لاحظناه في حمـلات النظافـة   
تتمثل في التوعية والتحسيس من خـلال وسـائل الإعـلام المختلفـة فـي أوسـاط       

  .أبعاد التنمية الحضريةود من الوعي لدى السكان بسياسات االسكان، مما ز

فالمزيد مـن الإصـغاء والحضـور علـى نحـو أفضـل للسـكان بحيـث         
رحـات المتعلقـة   يصبحون حقـا وصـدقا المصـدر الرئيسـي الـذي تسـعى المقت      

هـو مـا   بمشاريع التنمية الحضـرية والتشـاور بيـنهم وبـين الجهـاز الإداري، و     
  .تكشف عنه إجابات المبحوثين

إن المشاركة في تنمية الحياء من قبل السكان نتيجـة حسـن الجيـرة والميـل     
للعيش في وسط حضري نظيف، وأنـواع مختلـف النشـاطات التـي ينبغـي علـى       

يساهموا فيها، وإمكانيـة المحافظـة علـى المرافـق العامـة      أفراد مجتمع البحث أن 
من خلال حرص السكان على حمايتها، وتشـجيعهم علـى المشـاركة فـي بـرامج      
التنمية الحضرية وتشخيص المشاريع التنموية التي يحتاجهـا الأحيـاء وغيـر ذلـك     

الحيـاة  (من أنواع التطـوع والمشـاركة فـي الحيـاة العامـة بمختلـف أشـكالها        
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، كل هـذا يـدل علـى وعـي السـكان بسياسـات التنميـة        )سية والاجتماعيةالسيا
  .الحضرية وملاءمتها لمطالبهم واحتياجاتهم

سياسـات   :وهذا يبين صدق الفرض الـذي افترضـناه فـي البدايـة حـول     
ــالبهم    ــع مط ــجامها م ــكان وانس ــوعي الس ــا ل ــرية وملائمته ــة الحض التنمي

  .واحتياجاتهم

تعمـل الأنسـاق التقليديـة علـى إعاقـة       :الرابـعـــة  الجزئيـة الفرضية  -4
  مشروعات التنمية الحضرية

تعمل الأنساق التقليدية على إعاقة مشروعات  : الرابعة الجزئيةالفرضية يبين ): 47(جدول رقم 
  التنمية الحضرية

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 المجموع الحسابي 

  النسب
 السالب

  النسب
 المؤشرات  الموجب

5.74 15 100 % 
العلاقة مع  نعم % 100 

 لا   الجيران

5.74 15 100 % 
 نعم  % 100 

 تبادل الزيارة
 لا  

14 30 100 %  100 % 

 جماعات محلية % 81

التوجه في حل 
 مشاكل الحي

مؤسســــات  % 06
 الأحزاب

ــاء  % 13 رؤســـ
 النقابات

15 45 100 % 

اهتمامات  نعم % 100 
الجماعات 
المحلية 

بانشغالات 
 السكان

 لا   
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14.28 15 100 %  100 % 

08 % 
عدم وعي 

 الأفراد 

الصعوبات 
التي تعيق 

برامج التنمية 
 الحضرية

 هجرة سكان % 13
 الأرياف 

16 % 
بتعثر 

التجمعات 
  السكانية

 جمود العادات % 03

 سوء التسيير %03

14 22 100 %  100 % 

38 % 
ــاء  ــارة أبن زي
ــارب  الأقــ

  للأحياء

الوسائل التي 
تدفع السكان 
للتعاون مع 
مؤسسات 
المجتمع 
 المدني

20 % 

اســـــتماع 
ــاء  رؤســـ
ــات  المؤسسـ
ــادات  لانتقــ

  السكان

24 % 

مقابلة رؤسـاء  
ــات  المؤسسـ
بصـــــورة 

  متتبعة

18 % 

ــدرة  قــــ
ــات  المؤسسـ
ــاد  ــى إيج عل

  الحلول

17.97 22 100 %  100 % 08 % 

الانخراط فـي  
مؤسســــات 
ــع  المجتمــ

 المدني 

الطريقة 
المناسبة 

للمساهمة في 
حل مشاكل 
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18 % 
الانخراط فـي  
ــات  جمعيــ

 الأحياء 

 الحي

74 % 
الاستمرار في 
الشكوى لدى 

 المسؤولين

17.42 30 100 %  100 % 

22%  
الدعوة إلى 

لقاءات 
  واجتماعات

 طرق تشجيع
مشاركة 

السكان في 
برامج التنمية 

 الحضرية

 تتربصا  18%
  وتدريب 

فتح باب   60%
  الحوار

   34- 31ومن 28ومن 21و 9- 8استمارة استبيان الأسئلة من  :المصدر
  

ــل  وفѧѧѧي مѧѧѧا یلѧѧѧي المتوسѧѧѧطات الحسѧѧѧابیة لمجموعѧѧѧة الأسѧѧѧئلة   التѧѧѧي تبѧѧѧین      عمـ
 :الأنساق التقليدية على إعاقة مشروعات التنمية الحضرية

 ـ     -1 وانحـراف   15العلاقة مع الجيران وذلـك بمتوسـط حسـابي مقـدر بـ
، ليتبـين أن  %100النسـبة الموزونـة    أكدتـه ، الأمر الذي 5.74معياري 

 .اتجاه العينة نحو هذا السؤال كانت بدرجة جيدة

 ـ   -2 وانحـراف معيـاري    15تبادل الزيارة وذلك بمتوسط حسـابي مقـدر بـ
، ليتبـين أن اتجـاه   %100النسـبة الموزونـة    أكدتـه ، الأمر الـذي  5.74

 .العينة نحو هذا السؤال كانت بدرجة جيدة
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 الانشـغالات، صـال هـذه   لإالتوجه في حل مشاكل الحي وأهـم الطـرق    -3
، الأمـر   14كبيـر  وانحـراف معيـاري    3 بوذلك بمتوسط حسابي مقدر  
ليتبين أن اتجـاه هـذا السـؤال  كانـت     %  77الذي أكدته النسبة الموزونة 

  .بدرجة جيدة

اهتمامات الجماعـات المحليـة  بانشـغالات السـكان ، وذلـك بمتوسـط        -4
، الأمـر الـذي    15وانحـراف معيـاري كبيـر      %45: حسابي مقدر بـ

السـؤال  كانـت   ليتبـين أن اتجـاه هـذا     % 33أكدته النسبة الموزونـة   
 بدرجة متوسط 

وذلـك متوسـط    الحضـرية، الصعوبات التي تعتـرض بـرامج التنميـة     -5
، الأمـر الـذي   28, 14وانحـراف معيـاري كبيـر     15حسابي مقدر بـ 

لتبين أن الاتجاه هـذا السـؤال كانـت بدرجـة      %59الموزونة أكدته النسبة 
 .حسنة

والسـكان  ني الوسائل التي تدفع للتعـاون بـين مؤسسـات المجتمـع المـد      -6
 ـ وذلك الأمـر   ،14كبيـر وانحـراف معيـاري    22متوسط حسابي مقدر بـ

لتبين أن الاتجـاه هـذا السـؤال كانـت      %100الموزونة الذي أكدته النسبة 
 .بدرجة جيدة جدا

وذلـك متوسـط    بـالحي، الطريقة المناسبة فـي حـل المسـألة المختلفـة      -7
الأمـر الـذي أكدتـه النسـبة      17.97وانحراف معياري كبيـر   22حسابي 

  الاتجاه هذا السؤال كانت بدرجة جيدة  لتبين%  67الموزونة 

لبرامج التنميـة الحضـرية وذلـك متوسـط حسـابي       تشجيع السكانطرق  -8
الأمـر الـذي أكدتـه النسـبة      ،02, 14وانحراف معياري كبير 30مقدر بـ

  .لتبين أن الاتجاه هذا السؤال كانت بدرجة جيدة جدا %100الموزونة 
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بناءا على هذه المتوسـطات الحسـابية والانحرافـات المعياريـة نلاحـظ أن      
التقليديـة لمجتمـع البحـث لا تشـكل عائقـا علـى مشـروعات التنميـة          الأنساق

  .الحضرية بل تقف دعما ومساندة لها

ة لنشـاط مؤسسـات   ن طبيعة وخصوصية مجتمع الدراسة لـم تعـد مشـكل   إ
 ـالمؤسالمجتمع المدني والجماعـات المحليـة، إلا أن ضـعف تـراث      وعـدم   يةس

خبرة قيادة مؤسسات المجتمع مـن جهـة، وتفـرد الجماعـات المحليـة بـالقرارات       
مسـؤولية الارتقـاء وتنميـة المدينـة     ة أن الحضرية، فقد رسخت قناعة لدى الساكن
  .النزعة الفردية والاتكالية للسكانعلى عاتق البلدية والولاية، هذا ما يغذي 

فمعظم مبـادرات سـكان الأحيـاء حسـب نتـائج الدراسـة كانـت وراءهـا         
تجمعات تلقائية بهدف الحاجة الماسة إلـى هـذه الخـدمات والمرافـق الحضـرية،      
فعندما تكون التنمية الحضرية مسؤولية الدولـة فقـط مـع سـيادة روح اللامبـالاة      

مـل العـام وإدارة شـؤونه تتراجـع روح المبـادرة      وتهميش ساكن المدينة فـي الع 
  .والتطوع لديه

فلا نكاد نسجل أي اصطدام مع أهداف وبرامج التنميـة الحضـرية مـن قبـل     
سكان أحياء الدراسـة وسـلوكهم ، فـالقيم السـلبية كالانعزاليـة وعـدم التعـاون        

 ـ    ذلك والتواكل وعدم الإيمان بالعمل التطوعي لم نجدها فـي إجابـات المبحـوثين، ك
المعوقات الثقافية التي نجدها في التقاليد البالية لا توجـد بـين أوسـاط سـكان هـذه      

  .الأحياء

أيضا لـم نجـد أي تعـارض بـين أهـداف ومشـروعات وبـرامج التنميـة         
الحضرية مع مصالح أفراد وجماعات البحث ولا أيـة مقاومـة مـن قـبلهم حـول      

نهـا انعكـاس لاحتياجـاتهم    المشاريع التنمويـة بإيقـاف تنفيـذ هـذه المشـاريع، لأ     
  .ومطالبهم، لذلك فهم مقتنعين بضرورة التنمية الحضرية
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بالإضافة إلى أن كل المبحوثين لديهم مستويات تعليميـة تمكـنهم مـن تجـاوز     
التخلف والجمود في العادات والتقاليد التي تنكسر أهـداف كـل تنميـة مهمـا كـان      

الفرضـية   تفنـد حب التعاون فيما بـين سـكان هـذه الأحيـاء      كما أننوعها عليها، 
الرابعة التي مؤداها حب التعاون والمشاركة في تنميـة أحيـاء الدراسـة مـن قبـل      
السكان لا يشير إلى تخلف أو أي شيء من هـذا القبيـل، بـل يشـجع كثيـرا كـل       

   .المبادرات وبشتى الطرق من أجل حي نظيف

لـذي جـاء فـي بدايـة الفصـل وورد      وهكذا لم يتحقق من صدق الفرض ا
  .الأنساق التقليدية تعمل على إعاقة مشروعات التنمية الحضريةفيه أن 

   :نهائية لنتائج البحث في ضوء فرضياته نستنتج أنه نتيجةك

توافق في الآراء على الأهميـة الأساسـية لـدور مؤسسـات      هناك ظهر    
 ـوأن اسـتدامة المد  ،المجتمع المدني فـي التنميـة الحضـرية    ة مرهـون بنجـاح   ين

 بنـاء  دور ومشـاركة القطـاع الثالـث والسـكان، وذلـك بإنشـاء حـوار        ةاستدام
بـدلا  ) الولايـة، البلديـة  (والأجهزة الحكوميـة   والساكنة وتناسق بين هذه المؤسسات

  .من تغييبهم وإقصائهم أو تهميشهم

فمؤسسات المجتمع المدني تعتبر المنـتج الجديـد المبنـي علـى القـدرات         
الجديدة التي تم بناؤها، الشـبكات الجديـدة التـي تـم رسـمها وتحريكهـا، القـيم        

 مأسسـتها أشـكال المشـاركة والتعـاون التـي تمـت       ،الناشطة التـي تـم دفعهـا   
  .ومشرعتها

الطلبـات التـي يعبـر    إن تحسين إطار الحياة واختيار المشاريع على أسـاس  
عنها الساكنة  والعمل على ضـمانه بواسـطة التنميـة الحضـرية ، بإشـراك كـل       
الفاعلين الاجتماعيين  يعتبر غاية وهدف كل من يعـيش داخـل المدينـة إذ يؤسـس     
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لنقلة نوعية للتكفل بتحسين الإطار المعيشـي فترفـع بـذلك مـن مسـتوى اهتمـام       
  .الأفراد بمجتمعهم ومحيطهم المديني

   :خلاصة

من خلال استقراء جميع النتائج الكمية الواردة في الجـداول السـابقة والتـي تقـيس     
 الفرضـية الأولـى  نبـين بـأن    الأربعـة  الخاصـة بالفرضـيات  جملة المؤشـرات  

   .المتعلقة بالوظائف التي تقوم بها مؤسسات المجتمع المدني

بهـا   المتعلقـة الأسـئلة  في التنمية الحضرية تحققت بدليل إنهاء كل إجابـات  
، وكـذلك بالنسـبة للفرضـية الثانيـة و أيضـا      جاءت قراءتها موجبة) مؤشرات ( 

  .الفرضية الثالثة أما الفرضية الرابعة فلم تتحقق وتم نفيها

 ـإليه بالتفصـيل فـي ال   قناو هذا ما تطر  ل الأخيـر والمتعلـق بمناقشـة    فص
  نتائج الدراسة في ضوء الفرضيات  

توظيفـه مـن    خلال العرض السابق لتحليل النتائج فـي ضـوء مـا تـم     من
نا الحاليـة فـي   دراسـت  خـدمت و هـذه الدراسـات،   حيث سـاعدتنا دراسات سابقة 

  .العديد من الجوانب

ل بحثنـا الـراهن بـدا بالإشـكالية     جوانب الاستفادة منها مست مختلف مراحف
 .لعيينة وصولا إلى النتائجالفرضية، 
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  :خـــــاتمة

الشرط الأساسي لتحقيق تنمية حضرية مرهون بتأهيل وتعميق الانتماء بين  إن 
الفرد ومدينته، ذلك أن الهدف النهائي من التنمية الحضرية هو إحداث تغيير اجتماعي 

خصوصا في تلك الأحياء التي طالها التخلف  واقتصادي وثقافي وحضاري شامل،
والتي يغلب عليها طابع الثبات والاستقرار لتغيير الأوضاع المتأصلة فيها والمعوقة 

  . للتنمية الحضرية

إن موضوع التنمية الحضرية يهتم بتنظيم وتسيير المدينة بشكل أوسع، وهو    
اء الحضرية، وهذه العملية لا ما يعني التنظيم العقلاني لاستعمال السطح داخل الأحي

كالجماعات المحلية " يمكن أن تتم إلا بتظافر جهود مجموعة من الفاعلين الاجتماعيين 
والسكان، ) أحزاب، نقابات، جمعيات(ومؤسسات المجتمع المدني ) الولاية، البلدية(

ء، فتصبح عملية التنمية الحضرية أكثر إمتاعا بالمشاركة فيها من قبل هؤلاء الشركا
كما أن ظهور مؤسسات المجتمع المدني والاهتمام بها والدعوة لها يعكس تزايد وعي 

المدينة ليس دائما سجين  ويبرهن أن ساكن. السكان والرغبة للمشاركة في الحياة العامة
أنانيته، فالتفكير اليوم يقوم على مشاركة دائمة لكل أفراد المجتمع في كل شؤون حياتهم 

فهذه المؤسسات تعد بمثابة رأسمال اجتماعي وشريك أساسي الخاصة والعامة، 
للمساهمة في تنمية المجال المديني، حيث أنها لم تعد مسؤولية الحكومة وحدها، وبذلك 

  .   أصبحت القطاع ثالث شريكا وفاعلا  أساسيا للقطاع الحكومي

د وفي سبيل تحقيق هذا الهدف، يهتم المختصون بتنمية المدينة بتنشيط الجهو
الذاتية للساكنة وتوفير سبل التعاون ما يسهم بمشاركتهم اختياريا والاهتمام بتأكيد روح 

  . الانتماء لمجتمعهم ببذل الجهود المطلوبة لإيجاد خدمات حقيقية يحتاجونها

وعلى هذا الأساس فإن تكتيك مؤسسات المجتمع المدني ودورها في التنمية 
ن بتولي زمام المبادرة والسيطرة على شؤون الحضرية يتضمن تحفيز الجماهير للسكا

مجتمعهم المديني والتخطيط لتغييره، فهذه المشاركة تعد بمثابة الدواء الفعال الذي 
لعلاج جميع أمراض وأعطاب الحياة ) الحكومة(يستخدمه المخططون وأجهزة التنمية 
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ى أساس الحضرية داخل الوسط الحضري، باعتبارها تدريبا على التعاون القائم عل
  .الاعتماد المتبادل

احتياجات المجتمع و احتواء مشكلاته لا يمكن  الاجتماعي ومواجهةفالتغير 
وثقافي وسياسي شامل يدعم الفاعلية داخل المدينة، لحظة  مناخ اجتماعيفي  تحقيقه إلا

ثقافة جودة الحياة لدى سكان الحضر وتشبثهم  العام بترسيختقويم أنماط السلوك 
هذا يعني أن استشارة  مؤسسات   .المحافظة على نوعية الإطار المعيشي للمساهمة و

المجتمع المدني والسكان ومشاركتهم في التنمية الحضرية تشكل عنصرا جوهريا في 
نجاح المشاريع التنموية أو فشلها لذلك فان القاعدة الأساسية في كل عمل إنمائي يقوم 

ن على إبداء أرائهم و اقتراحاتهم في على أساس المشاركة وتشجيع مختلف الفاعلي
المشروعات الإنمائية ومعرفة العوامل التي تثير اهتمامهم الحقيقي  في الأعمال  

  .المتوقع إجرائها

  :  وكنتيجة نهائية
إن التنمية الحضرية تبدأ بتنظيمات اجتماعيـة مدنيـة ، باعتبارهـا وحـدات     

التـي تبـدو فيهـا     محلية تعمل في إطار خصـائص المجتمـع الحضـري ، تلـك    
  علاقات الوجه للوجه و الاعتماد المتبادل 

لذلك كـان لزامـا علـى القـادة المحليـين أن يعـوا هـذه         فيها،بين الأفراد 
ولكي تتكامل وتتواصـل هـذه الأدوار لابـد أن يسـير السـلوك الفـردي        الحقيقة،

والجماعي لمؤسسات المجتمع المدني والساكنة الحضـرية فـي سـياق متتـابع مـع      
  .الحضريةكافة أحداث وأطوار التنمية 

فرضيات  اختباربعد  وقد بينت الشواهد الكمية المستقاة من الجانب الميدانية
  :الآتيةالدراسة النتائج 

يتبين لنـا تنـوع الأنشـطة والخـدمات التـي يـتم تقـديمها للمجتمـع          :أولا 
  :وأفراده من خلال عمل مؤسسات المجتمع المدني، والذي يتجسد في
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تقديم المشورة والدعم، بالإضافة إلى تقديم المسـاعدات لتيسـير إنشـاء     -
مشروعات التنمية الحضرية، التي يمكن أن تساعد فـي رفـع مسـتوى    
معيشة السكان، بالإضافة إلـى الـدور التنـويري مـن خـلال إثـراء       

  .الاجتماعيةالوعي لدى أفراد المجتمع بالمشكلات والأمراض 
النظافــة العامــة، (مــال التطوعيــة تــراهن علــى الكثيــر مــن الأع -

  ...).التشجير
الجماعـات  (تعتبر كخزانات للمعلومات التي تلجأ إليها أجهـزة التنميـة    -

والخدمات الإرشـادية لمعرفـة كـل مـا     ) المحلية، الفاعلين الاجتماعيين
  .يحتاجه سكان المدينة

تنمية وتطوير الثقافـة المدينيـة وتحسـيس وتوعيـة السـكان بكيفيـة        -
  . ي مدينة نظيفة خالية من الأمراض الاجتماعيةالعيش ف

تنظيم وتفعيل ثقافة المبادرات الذاتي وثقافـة التأكيـد علـى بنـاء إرادة      -
الإفراد وجذبهم إلى ساحة الحياة التشـاركية، وترسـيخ ثقافـة عمرانيـة     

  .هويتها وتصبغوقيم التحضر التي تبلور روح المدينة 
والماديــة، إذ يلاحـظ أن معظمهـا لا تتمتــع   قلـة المـوارد الماليـة     : ثانيـا 

بإمكانيات مالية، وبذلك يعتبر شح المـوارد الماليـة مـن أبـرز وأعقـد التحـديات       
التي تواجه عمل هذه المؤسسات، وهذا يـنعكس علـى اسـتقلاليتها عنـد مزاولتهـا      

أفــراد، نقابــات، (لنشــاطها وأن غالبيــة التمويــل لمؤسســات المجتمــع المــدني 
  .من اشتراكات الأعضاء والمناضلين والهبات  تقدم) جمعيات
غالبية هـذه المؤسسـات تفتقـر إلـى المقـرات خاصـة الجمعيـات، وإن         -

وجدت فهي مغلقة في أغلب الأحيان مـا عـدا فـي المناسـبات الانتخابيـة،      
  .كما نجد مؤسسات لديها مقرات كالأحزاب والنقابات

معيـات، فهـي   عدم وجود برنامج عمل واضح لهذه المؤسسات خاصـة الج  -
بالإضافة إلى عدم وجـود سياسـة واضـحة مـن طـرف       بالعشوائية،تتسم 
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ت فـي تـدبير شـؤون السـكان     الأجهزة الحكومية بإشراك كـل المؤسسـا  
  .والمدينة

  :وعليه، فمعوقات عمل مؤسسات المجتمع المدني تتلخص في  
  .الصعوبات المالية -
  .عدم وجود برنامج عمل -
  .غياب المقرات -
من أنه لا توجـد بيئـة ثقافيـة تسـاعد علـى ترسـيخ فكـرة         بالرغم: ثالثا 

مشاركة السكان في أخذ القـرارات المتعلقـة باحتياجـات أحيـاء الدراسـة، إلا أن      
العقلية الحضرية لهم  تتجسد فـي فكـرة الثقافـة التشـاركية التـي لمسـناها فـي        

ظنـاه  إجابات المبحوثين وفي معظم أسئلة الاستمارة الموجهة إلـيهم، وهـو مـا لاح   
  .  في حملات النظافة والتشجير

إن المشاركة في تنمية الأحياء من قبـل السـكان نتيجـة الميـل للعـيش فـي       
وسط حضري نظيف، وأنواع مختلف النشاطات التي ينبغـي علـى أفـراد مجتمـع     
البحث أن يساهموا فيها، وإمكانية المحافظـة علـى المرافـق العامـة مـن خـلال       

شـجيعهم علـى المشـاركة فـي بـرامج التنميـة       حرص السكان على حمايتهـا، وت 
الحضرية وتشخيص المشاريع التنموية التـي يحتاجهـا الأحيـاء وغيـر ذلـك مـن       

الحيـاة السياسـية   (أنواع التطوع والمشاركة في الحيـاة العامـة بمختلـف أشـكالها     
، كل هذا يـدل علـى وعـي السـكان بسياسـات التنميـة الحضـرية        )والاجتماعية

  .م واحتياجاتهموملاءمتها لمطالبه
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أن طبيعة وخصوصية مجتمع الدراسـة لـم تعـد مشـكلة لنشـاط مؤسسـات       :رابعا
المجتمع المدني والجماعات المحلية، إلا أن ضـعف تـراث المؤسسـة وعـدم     
خبرة قيـادة مؤسسـات المجتمـع مـن جهـة، وتفـرد الجماعـات المحليـة         
بالقرارات الحضرية، فقد رسـخت قناعـة لـدى السـاكن وضـع مسـؤولية       

لارتقاء وتنمية المدينة على عاتق البلدية والولايـة، هـذا مـا يغـذي النزعـة      ا
  .الفردية والاتكالية للسكان

معظم مبادرات سكان الأحياء الدراسـة كانـت وراءهـا تجمعـات تلقائيـة       -
بهدف الحاجة الماسة إلى هذه الخـدمات والمرافـق الحضـرية، حيـث لـم      

التنميـة الحضـرية مـع    نجد أي تعارض بين أهداف ومشروعات وبـرامج  
مصالح أفراد وجماعات البحث ولا أية مقاومة من قـبلهم حـول المشـاريع    

  .  التنموية بإيقاف تنفيذ هذه المشاريع على سبيل المثال
لا نكاد نسجل أي اصطدام مع أهداف وبرامج التنمية الحضـرية مـن قبـل     -

فالقيم السـلبية كالانعزاليـة وعـدم التعـاون      وسلوكهم،سكان أحياء الدراسة 
والتواكل وعـدم الإيمـان بالعمـل التطـوعي لـم نجـدها فـي إجابـات         

 . المبحوثين
بالإضافة إلى أن كل المبحـوثين لـديهم مسـتويات تعليميـة تمكـنهم مـن        -

تجاوز التخلف والجمود في العادات والتقاليـد التـي تتكسـر أهـداف كـل      
  .هاتنمية مهما كان نوعها علي

  :الاقتراحات والتوصيات

 بالنسبة للدولة تجاه مؤسسات المجتمع المدني: 
  على الدولة أن نستوعب أهمية مؤسسات المجتمع المدني وحجم مشاركتهم في

ولنجاح ذلك يتطلب من  مشروعات التنمية الحضرية، حتى يمكن بناء شراكة فعالة،
الدولة إعداد رؤية إستراتيجية لمجمل المجالات التي تستطيع مؤسسات المجتمع المدني 

 .المساهمة فيها وكيفية ذلك وأساليبها وآلياتها
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  تهيئة بيئية قانونية مشجعة لتأسيس وتطوير عمل وأنشطة مؤسسات المجتمع المدني
 .وعدم تقييد حريتها من خلال تسهيل إجراءات التأسيس والمراجعة

  العمل على اعتبار مؤسسات المجتمع المدني شاركا فعالا في عملية التنمية الحضرية
وشريكا للدولة في تنفيذ بعض أنشطتها، وتكوين علاقة تكاملية وتبادلية وغير تصادمية 
معها، مبنية على أسس المشاركة الفعالة والحوار الإيجابي والتعاون والتنسيق 

 .والتشاور
  تخصيص ميزانية ثابتة ودائمة لمؤسسات المجتمع المدني تمكنها من تنفيذ أنشطتها

 .وبرامجها التنموية
 تشجيع مؤسسات المجتمع المدني على التمويل الذاتي وتقديم التسهيلات لها. 
  توفير مقرات لمؤسسات المجتمع المدني بما يضمن استقرارها في مجال عملها

 .خاص بالجمعيات
 ؤسسات المجتمع المدنيبالنسبة لم: 
  العمل على تشجيع الحوار الإيجابي وتعزيز الثقة المتبادلة بين مؤسسات المجتمع

المدني لتصبح أكثر فعالية واستشارية للأجهزة المحلية لمختلف مشروعات التنمية 
 .الحضرية

  بناء قاعدة بيانات ومعلومات لمؤسسات المجتمع المدني حول قضايا التنمية حتى
 .ن بها الحكومة في الأوقات المناسبة وللضرورة الملحةتستعي

  وضع اهتمامات وانشغالات الساكنة الحضرية على جدول أعمال وبرنامج السلطات
المحلية، وإثارة الوعي بالمشاكل والقضايا ذات الأهمية في تنمية المجتمع الحضري 

   .وتنمية المدنية
 نه خير من يسألإاالله العون والتوفيق والسداد  وختاما، أسئل
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   2الملحق رقم 

  برامج وأهداف مؤسسات المجتمع المدني المعتمدة في الدراسة الميدانية

  الأحزاب

  :جبهة التحرير الوطنيحزب 
  :البرنامج

تشجيع المجتمع المدني على الانتظام بصفته مبعثا للوعي وقوة اقتراح والحاضن لنخب الغد  -
  .   السياسية

ترقية الديمقراطية التشاركية واللامركزية من خلال تطوير أطر هيكلية وإجراءات شفافة تسمح  -
وإحلال منطق التشاور والشراكة قصد الإستجابة لتطلع  .للمواطنين بمناقشة السياسيات العمومية

  .المواطنين،
  .الدفع بالتنمية المحلية وتقديم خدمات عمومية واجتماعية ذات نوعية -
تسيير الشؤون العمومية الوطنية والمحليةمعضمان خدمات عمومية ناجعة كالخدمات الإدارية  -

  .والاجتماعية والتربوية والصحية 
دة التأهيل الحضري وامتصاص المناطق الهشة الذي سيتواصل ويستمد إلى تجسيد برنامج إعا -

مجمل المجمعات الحضرية، وستكون المدن الجديدة وكافة برامج إنجاز المساكن العمومية 
والترقية العقارية الخاصة ملزمة بتوفير مساحات خضراء وهياكل مرافقة إدارية وصحية وأمنية 

ضمان حياة اجتماعية متوازنة ومعايير ترقى إلى نوعية العيش  وتجارية وثقافية وترفيهية قصد
  .التي يحق أن يتطلع إليها كل السكان

 .إيصال كل التجمعات السكانية والقرى والمداشر بشبكة الطرق -
 .إنجاز مشاريع الترامواي المسجلة ودراسة تجهيز مدن أخرى بهذه الوسيلة -
 .الاستمرار في بناء السكن الاجتماعي -
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محكم لتسيير العمارات والمجمعات السكنية كما هو معمول به في الدول المتقدمة لضمان تنظيم  -
 .الأمن والنظافة المطلوبين

 .إيصال الماء الشروب للمدن والقرى -
ربط شبكة الصرف الصحي في المدن والقرى والقضاء على الصرف الصحي السطحي لما له  -

  .من أضرار على الصحة ومحيط الحياة
 .دية مسؤولية الحرص على سلامة العمران  وتمكينها من الوسائل الضرورية لذلكتحميل البل -
 .تحميل البلدية مسؤولية النظافة والإنارة والماء والصرف الصحي والنقل الحضري -
الإقرار بأن البلدية هي أول واجهة في التعامل مع حاجيات سكانها في مختلف مناحي الحياة  -

 )1(. ع المجتمع المدني للبلديةوبذلك ترعى علاقات تفاعلية م

  :التجمع الوطني الديموقراطي
  :البرنامج

يسعى إلى تحقيق التطور الاقتصادي المتكامل، المتزن والشامل بما يكفل تنمية متوازنة تجعل من  -
  .الاجتماعي عاملا جوهريا في تحقيق السلم الاجتماعي والاستقرار السياسي-البعد 

 يةتقوية وتطوير الخدمة العموم -
تقوية أجهزة الدولة وتطهير وإصلاح الإدارة العمومية لأنها الأداة الأساسية لكل عمل تنموي  -

  .وإصلاحي أو تحسين خدمات أجهزة الدولة من خلال إعادة الاعتبار
الدولة بالخدمة العمومية وإنجاز السكن بكل أنواعه والتعليم والعناية الصحية والعلاج  تكفل -

 .والوقاية والمحافظة على البيئة
اعتبار الحركة الجمعوية الشبابية شريكا اجتماعيا مهما لا بد من تفعيله في مسعى الحوار  -

معا نقرر ونسير من أجل إشراك "على شعار الحزب  والتشاور في جميع القضايا  الوطنية بناءا
  ".المواطنين

 .رفع مستوى العرض عبر تقديم تحفيزات للمستثمرين في ميدان السكن -

                                     
  ).20- 11(، ص ص 2012الجريدة الرسمية للجمهورية الجزائرية ،حزب جبهة التحرير الوطني، برنامج الانتخابات التشريعية، ماي  -1



4 
 

ضمان استفادة المواطن من منظومة الصحة العمومية التي يجب أن تحسن خدماتها وترفع من  -
  .قدرات استقبالها وتعزيز نظام الوقاية الصحية

 .عتبار للتخطيط بعد التشاور مع الفعاليات والشركاء الاجتماعيينوجوب إعادة الا -

  :حركة مجتمع السلم حمس
  :البرنامج

الاجتماعية والاقتصادية والثقافية وتنميتها وذلك لحسن ) وتنميتها(الاهتمام بمختلف القطاعات  -
  .التسيير والتدبير والتي تغطي أقضية وحاجات الحياة وخدمة الصالح العام

 .لشباب من القيام بدورهم في تحقيق النهضة الاقتصادية والثقافية والاجتماعيةتمكين ا -
اعتماد رؤية اقتصادية بديلة تقوم على منهج المشاركة وأولوية الاستثمار وجعل الإنسان محور  -

 .التنمية وهدفها
 .تحديد أولويات التنمية واعتماد التخطيط -
المجتمع  والعمل على محاربة البطالة ودعم ترقية التضامن والتكافل الاجتماعي بين فئات  -

  .التشغيل 
 ).تنظيف الأحياء(القيام بحملات التنظيف والتطوع  -

  :حزب جبهة المستقبل
 :البرنامج

ضمان لجان متخصصة على بلورة رؤية مجتمعية ضمن برنامج متكامل بنظرة جديدة تتناول  -
 .اسيةمختلف المجالات الاجتماعية والاقتصادية والثقافية والسي

 .العمل على تعزيز دور الشباب في الحياة السياسية والفكرية والتنموية -
 .العمل على ترسيخ ثقافة روح التطوع والمشاركة الثقافية والسياسية والاجتماعية والاقتصادية -
 .العمل على تعزيز دور مؤسسات المجتمع المدني -
 . من أجل إيجاد مخطط للشغل للقضاء على البطالة أو الحد منها العمل -
 .إرساء اقتصاد وطني مع ضمان عدالة توزيع الثروة وتطويق جيوب الفقر وتعزيز مبدأ التشغيل -
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 ...).التشجير، نظافة المحيط، الأحياء، المقابر(القيام بحملات التطوع  -
نشر أفكار الحزب انطلاقا من العمل الجواري إشراك المواطنين بالحملات التي تقوم بها وكذا  -

 .وكذا الملتقيات عن طريق الشبكة العنكبوتية
 . محاولة إعادة البنية التحتية للمدينة كخطوة أولى تليها مشاريع التنمية المستدامة -

  حزب تجمع أمل الجزائر
  :البرنامج

  .تحقيق تنمية اقتصادية منسجمة وشاملة وقوية ودائمة  -
نين  في تسيير الشأن العام وذلك من خلال تأخيرهم  وترسيخ  قيم الحرية وروح إشراك المواط -

 العدالة 
  والمبادرة  والمسؤولية      -
 . بناء الفرد الصالح  الايجابي والمتوازن  في إبعاده  الروحية والفكرية والسلوكية -
دالة، الصحة، العمل على التكفل بانشغالات المشروعة للمواطنين خاصة العمل، السكن، الع  -

 .التعليم، تعيين الإطار المعيشي 
 .  بناء مجتمع منتظم متماسك، متضامن، منتج ومتعايش -

 :النقابات

 :الاتحاد العام للعمال الجزائريين
  :البرنامج

الحوار الاجتماعي الذي يسمح بتنظيم التشاور في جميع المسائل المرتبطة بالنمو الاقتصادي  -
جماع على الطرف تقارب للحلول من أجل المشاكل الاجتماعية والاجتماعي للبلاد، وخلق إ

 .والاقتصادية للمؤسسات
خلق ديناميكية تعطي معنى الاستقرار والانفتاح الاجتماعي (تحسين ظروف العمل والحياة  -

 ).الفردي والجماعي
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حول أهداف عملية ترمي إلى مستقبل مشترك  الشراكة الإستراتيجية"وضع إجراءات التحالف  -
للمجتمع في المجال الاقتصادي والاجتماعي من أجل التنمية القوية والمستدامة والتوزيع العادل 

 .لثمار التطور
 .الحوار الاجتماعي للتعامل مع المشاكل الجارية وإيجاد الحلول لها -
يم، الصحة، الإسكان والتكوين المهني العمل على التحسين المستمر للخدمات العامة وخاصة التعل -

 .والتعليم العالي والتي تعتبر ناقلات مهمة لتماسك القيم والتضامن الاجتماعي
 .تشجيع الاستثمار المحلي للتنمية الاقتصادية وخلق فرص العمل -
 .تشجيع روح المبادرة في المشاريع الصغيرة والمتوسطة -
 .جيا على الأسواقخلق أسواق محلية دائمة من أجل القضاء تدري -

 :الإتحاد العام للمقاولين الجزائريين
  :البرنامج

مراقبة أفضل للمقاولين من طرف الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار وتحسين المحيط الذي تتوفر  -
 .فيه مؤسسات القطاع

 .تقليص آجال منح عقود الملكية وتسوية النزاعات المحتملة لدى المحاكم -
من البيروقراطية لا سيما بالنسبة لمؤسسات قطاع البناء والأشغال  تخليص نشاط المستفيدين -

 .العمومية والري
 .مراجعة معدل الضريبة ومحاولة التخفيف من قيمها -
 .الدعوة إلى رفع العراقيل التي تواجهها المؤسسات المقاولاتية وتحريرها -
طريق التخطيط الجيد تأييد كل المساعي التي تؤدي إلى تحسين صورة المدينة إلى الأحسن عن  -

 .للمشاريع
 .استيعاب متغيرات واقع المدينة ومحاولة إصلاحها -
ترسيخ روح التضامن والتعاون بين المؤسسات المقاولاتية من أجل النهوض بتنمية المدينة  -

 .مستقبلا وتعزيز دورها
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 إنجاز مشاريع داخل وخارج تراب الولاية، كإنجاز المساكن، المساحات الخضراء التهيئة -
الحضرية، والاهتمام بكل إنشاغالات السكان فيما يخص السكن والمرافق التابعة له حتى يتسنى 

 .مستقبلا تطبيقها وتفعيلها
الاعتماد والاهتمام بالسياحة باعتبارها تحسن من صورة المدنية إلى الأفضل، وعن طريق بناء  -

 .وتوفير كل الهياكل والمرافق السياحية والتي يحتاجها السائح

 :قابة ترقية العمرانن
  :البرنامج

 .المشاركة بإبداء الرأي فيما يخص البناء والتعمير وتقديم الاقتراحات حول تخطيط المشاريع -
 .المشاركة في الأيام الدراسية والحملات التحسيسية حول المسائل المتعلقة بالبناء والتعمير -
 .بأهمية العمران تقديم النقاط السوداء في المدينة وذلك بمعرفة الرأي العام -
محاولة خلق وزرع بين سكان المدينة ثقافة عمرانية وحضرية تنمي نوع من المبادرات التي  -

 .تجعل من ساكن المدنية إنسان حضري
الاهتمام بالفضاءات واحترامها عن طريق إعطاء أهمية للسكن من حيث التوزيع الفضائي  -

 .ومراعاة الجانب الاجتماعي لقاطنيها
 

 .ة وأهمية للمدن الجديدة حتى تكون أكثر ملائمة من حيث الوظيفةإعطاء أولوي -

  :النقابة الوطنية المستقلة لمستخدمي الإدارة العمومية
  :البرنامج 

إعادة الاعتبار لممارسة الحق النقابي والنضال من أجل الوصول إلى الرخاء الاجتماعي  -
دة والأجر المرضي وفرصا والاقتصادي والمستوى اللائق من المعيشة وظروف العمل الجي

ملائمة للاستخدام والمشاركة في دفع التنمية ومن أجل هذه الأهداف تم وضع برنامج محدد في 
 .إطاره الزماني والمكاني يتسم بالموضوعية والواقعية

 .ضبط الممتلكات ووضع سياسة رشيدة لتسييرها -
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 .تقديم مشاريع اقتراح تعديل القوانين الاجتماعية -
 .ت تعاون وتبادل الخبرات والتجارب وتكريس التضامنإرساء علاقا -
 .أما في مجال التنمية الحضرية تكتفي بدور الملاحظ -

  :نقابة المهندسين المعماريين
 :البرنامج

 .توحيد الجهود والمواهب ووضعها تطوعا في خدمة الجميع -
تجنبه، باعتباره استعادة مكانة المهندس المعماري في المجتمع الجزائري كفاعل ثقافي لا يمكن  -

فاعلا رئيسيا في التنمية المستدامة و التهيئة الإقليمية و نوعية الحياة، و جودة البناء، ونوعية 
 . بجعله الموضوع الوطني في الممارسة المهنية:المعيشية والتماسك الاجتماعي

مجتمع المشاركة في إعادة تحديد ما ينبغي أن يكون الدور الاجتماعي للمهندس المعماري في  -
كما أن . الغدوإعادة تحديد المسائل المعمارية في مجتمع إجمالي يشهد تغييرات قوية وسريعة

 .تحديات القرن الحادي والعشرين مختلفة تماما عن تحديات القرن السابق
يجب على نقابة : المطالبة بوسائل تكوين أولية بما تتماشى مع الطموحات المجتمعية الفعلية -

ريين الجزائريين أن تصبح فضاء تجمع و تحديد للمهندسين المعماريين المهندسين المعما
 .المطلعين، و المكونين و الحاملين لقيمة مضافة نوعية، و لقيم و ضمانات لعملائهم، و للمجتمع

 :الجمعيات

 :جمعية حماية البيئة وتجميل المحيط
  :البرنامج

 ).تنظيف الأحياء السكنية(المواطنين إقامة حملات التطوع لأحياء المدينة وذلك بإشراك  -
 .إقامة حملات تحسيسية في الوسط المدرسي وإنشاء النوادي الخضراء بالمؤسسات التعليمية -
من كل سنة مع إقامة معارض بيئية بأهمية " مارس 21"إحياء الأيام العالمية خاصة عيد الشجرة  -

 .الشجرة مع حملات تطوعية لغرس الأشجار
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ية للنظافة العامة بين السكان وتنظيم دورات ومسابقات لتلاميذ المدارس إقامة حملات تحسيس -
 ).الرسم في كل ما يتعلق بالبيئة والمدنية(

 ).تحسيس تجار الخضر والفواكه، أصحاب المرشات والحمامات(حملات تحسيسية في المدينة  -
 .تنظيم دورات رياضية ما بين الأحياء السكنية بملعب البلدية -

  :سن مريرجمعية حي لح
 :البرنامج 

 تشجيع السكان على إنشاء مشروعات اجتماعية بالاعتماد على الجهود الذاتية -
 .توفير مرافق الخدمات العامة كالمياه والكهرباء والغاز الطبيعي والصرف الصحي وشبكة المياه -
تشجيع الشباب على المشاركة في مشروعات الخدمة العامة كتمهيد وشق الطرق وطلاء  -

 .الأرصفة
 .خلق فضاء للبيئة وحمايتها مع طلاء الأرصفة والشوارع  -
 .المشاركة في حملات التطوع الأسبوعية -
  :إخبار السلطات المحلية بضرورة توفير -
 .السعي إلى استفادة الساكنة للحصول على السكن الاجتماعي -
 .إنجاز ملعبين جواريين يضمان مختلف الأنشطة الرياضية -
 .إنجاز مركز تجاري يحتوي على محلات تضم أنشطة تجارية متنوعة -
 .توفير الإنارة العمومية من خلال إخبار الجماعات المحلية -
 .شبكة الطرق وتعبيدها -

  :جمعية شباب التنمية والنهضة
 :البرنامج

التوعية من خلال حملات تحسيسية للحفاظ على البيئة من حيث النظافة والتشجير بين فترة  -
 .رىوأخ

 .تكوين نوادي خضراء في المدارس لتجنيد التلاميذ للحفاظ على البيئة -
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تشجير الأحياء و المساحات التي تسمح بها البلدية وإقامة بها مرافق الترفيه للعائلات وألعاب  -
 .الأطفال

وضع رئيس لكل حي يكون مسؤول عليه أمام البلدية ومحاولة وضع قوانين وغرامات على  -
 .خلون بنظام الحفاظ على البيئة وإفساد الأشجارالأفراد الذين ي

 :الجمعية الولائية الكاهنة للسياحة والتراث

  :البرنامج 

 ).بيئية، ثقافية، تربوية(المشاركة في مختلف الأنشطة التطوعية والتربوية  -
 ).نظافة، تشجير، سياحة(العمل التطوعي هو الأساس ومن مرتكزات عمل هذه الجمعية  -
  . السياحي والتبادل الثقافي داخل الولاية وبين الولايات لتبادل الخبرات التعاون -
 .توسيع الثقافة السياحية وحماية المعالم التاريخية والأثرية  -
 .تشجيع الصناعة السياحية وتطويرها -
 .ترقية وتطوير السياحة الجبلية والهيدرومعدنية -
 .تنظيم معارض للصناعات التقليدية -
  . حماية الموروث الثقافي الوطني والمحلي -

  .الرابطة الولائية لنشاطات الهواء الطلق، التسلية وتبادل الشباب

  : البرنامج 

 ).رحلات، تخيم، تجوال(تنظيم وترقية نشاطات الهواء الطلق لمراكز الهواء الطلق  -
لنشاطات المقاولاتية تبادلات الخبرات مع الشباب عن طريق إشراكهم وإعدادهم في تنفيذ وتقييم ا -

 .في مؤسسات الشباب
 .القيام بحملات تطوعية داخل الأحياء السكنية، وإنشاء النوادي البيئة والرياضة والترفيهية -
 .إقامة دورات ما بين الأحياء والبلديات في مختلف الرياضات الترفيهية -
جهات النظر والوصول تنظيم منتديات للشباب حول مختلف القضايا التي تهمهم وتشغلهم لتبادل و -

 .إلى الحلول المناسبة
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يعد دافعا من دوافع التنمية ودافعا أساسيا لغرس ثقافة التحضر وتدعيم : ترقية العمل التطوعي- -
 : روح التخلص والتعاون في المجتمع من خلال

 .تنمية وترقية ثقافة التحضر لدى الشباب وتطوير أشكالها ومجالات تدخلها -
 .الانخراط في الأعمال والأنشطة ذات المنفعة العامة تحسيس الشباب بضرورة -
 .تجنيد الشباب في نشاطات التعاون والتضامن -
تنظيم حملات تنظيف، ورعاية البيئة، والاعتناء بالمظهر الجمالي (إنشاء شبكة للشباب المتطوع  -

 ).للبنايات والمؤسسات
 

 

  

  

 

 3الملحق رقم 

  
  )السعادة(الثاني  الحضريالقطاع: 01الصورة رقم

  

  الرابع، طريق زوي الحضريالقطاع: 02الصورة رقم
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 الخامس، طريق حي المحطة الحضريالقطاع:  03الصورة رقم

  

  )المنشار(الحادي عشر الحضريالقطاع: 04الصورة رقم

 )مصلحة العمران، بلدية خنشلة: المصدر(

4ملحق رقم   

  
  

  يبين أعضاء لجنة التحكيم :48جدول رقم 
 اسم المحكم التخصص

 العايش عبد العزيز :الاستاذ الدكتور علم الاجتماع
 حمزاوي سهى :الدكتورة علم الاجتماع
 عوفي مصطفى: الاستاذ الدكتور علم الاجتماع
 شنافي ليندة: الاستاذ الدكتور علم الاجتماع
 دليمي عبد الحميد: الاستاذ الدكتور علم الاجتماع
 بن رمضان سامية :الدكتورة علم الاجتماع
 باديس عبد القادر: الدكتور علم النفس
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  5الملحق رقم 

  الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية

  وزارة التعليم العالي والبحث العلمي 

  –خنشلة  –جامعة عباس لغرور 

  كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

  وتنميةتنظيم /تخصص علم اجتماع المدينة

  استمارة بحث حول 

  

  

  

  مذكرة مكملة لنيل شهادة الدكتوراه في العلوم الاجتماعية 

  التنمية الحضريةدور مؤسسات اتمع المدني في 

 دراسة ميدانية لأحزاب ونقابات وجمعيات بمدينة خنشلة
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  تنظيم وتنمية / علم اجتماع المدينة: تخصص 

  :إشراف الأستاذ الدكتور                                               :إعداد الطالب 

  بوسالمي عامر                                                 العايش عبد العزيز 

  :المشرف المساعد الدكتورة

  حمزاوي سهى                                           

  خدم إلا لإغراض علمية بيانات هذه الاستمارة لا تست

  أمام الإجابة التي تراها مناسبة في الأسئلة المعلم بنعم أو التي لها مجموعة خيارات  ×ضع العلامة 

2017/2018  

 

.دلیل مقابلة موجھ لرؤساء مؤسسات المجتمع المدني  
 
 

.سنة: .............. السن – 1  
: .....................المستوى التعلیمي – 2  
: ..................الحالة الاجتماعیة والاقتصادیة – 3  
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ویھا مؤسستكم؟ما ھي أھم البرامج التنمویة التي تحت – 7  

............................................................... 
ھل ھناك معرفة للرأي العام بطبیعة نشاطكم؟ – 8  

.............................................................. 
ھل تشارك مؤسستكم في برامج التنمیة الحضریة؟ – 9  

 نعم               لا
  ، ماھي صور ھذه المشاركة؟ ’’نعم’’:إذا كانت إجابتكم بـ

.............................................................  
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  التنمیة الحضریة؟

.................................................................................................................  
  ماھي طبیعة نشاط مؤسستكم حسب رأیك؟ – 15

......................................................  
  ھل ھناك شراكة بینكم وبین المجتمع؟ – 16
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  ، فیما تتمثل؟’’نعم’’:في حالة الإجابة بـ
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  ماھي المشاكل التي تعاني منھا مؤسستكم؟ – 17

 مشاكل مالیة  -
 مشاكل إداریة -
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  ھل تشاركون في برامج التنمیة الحضریة من طرف الأجھزة الحكومیة؟ – 18
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  :ملخص الدراسة

 ،تبرز أهمية هذه الدراسة في رصد مدى فاعلية مؤسسات المجتمع المدني في دفع عجلة التنمية الحضرية إلى الأمام
، والكشف عن ما إذا كانت هناك مشاكل وعراقيل )المجتمع المدني والتنمية الحضرية(ومعرفة العلاقة والاعتماد المتبادل بينهما 

تحد أو تعطل هذه الفاعلية، وكذلك الوقوف على مدى وعي السكان بأهداف وبرامج سياسات التنمية الحضرية وانسجامها مع 
مامدى أهمية إشراك :حول هتحقيق هذا المسعى انطلقت الدراسة من تساؤل رئيسي مضمونوفي سبيل  .احتياجاتهم ومطالبهم

 التساؤلات الفرعية من وللإجابة على هذا التساؤل تم صياغة جملة. مؤسسات المجتمع المدني في برامج التنمية الحضرية؟
مفردة تم أخذها من مجتمع  15دراسة المقدرة بـ أما عينة ال .فرضيات كانت الدراسة الميدانية محكا لاختبارها تضمنتها أربعة

نة عنقودية والعينة الثانية هي عي، ) عينة قصدية( ألقصديبحث أول مكون من رؤساء مؤسسات المجتمع المدني، متبعين الأسلوب 
والدراسات السابقة  الدراسة فرضياتو المقاربة النظرية ضوء فيوبعد عرض بيانات الدراسة ومناقشتها   .مكونة من أربعة أحياء

دورا حيويا في تنشيط الحراك المجتمعي باعتبارها أهم قنوات  مؤسسات المجتمع المدني  تؤدي ،أولا :تم التوصل إلى النتائج التالية
 بالرغم :اثاني .)طلحملات تنظيف تطوعية أيام الع تنفيذمشروع نظافة الأحياء وجمع القمامة وذلك من خلال (ةالمشاركة المجتمعي

من الاعتراف بأهمية الجهود والعمل التطوعي في المجتمع، وما يمكن أن يحققه من إيجابيات تعود على المجتمع والمتطوعين 
إن نشر ثقافة خلق  :اثالث. أنفسهم، إلا أننا كثيرا ما نجد بعض العقبات التي تقف أمام الجهود التطوعية لمؤسسات المجتمع المدني

نجد أن   :ارابع .حياة التشاركية، يبرز وعي السكانن الأحياء والتأكيد على إرادتهم وجذبهم إلى ساحة الالمبادرة الذاتية بين سكا
بين  معظم مبادرات السكان كانت ورائها تجمعات تلقائية نتيجة الحاجة الماسة لهذه المرافق والخدمات، فلا نكاد نسجل أي اصطدام

 .تنمية الحضريةمصالح السكان والجماعات وأهداف ومشروعات ال

 

 

Résumé : 

L'importance de cette étude est de surveiller l'efficacité des institutions de la société civile 
dans l'avancement du développement urbain et de détecter s'il existe des problèmes ou des obstacles 
qui limitent ou nuisent à cette efficacité, et aussi connaitre à quel point la Population est consciente des 
objectifs et des programmes de politiques de développement urbain et leur compatibilité avec leurs 
besoins et leurs demandes. Pour réaliser cet effort, l'étude a débuté par une question majeure: Pourquoi 
est-il important d'impliquer les institutions de la société civile dans les programmes du développement 
urbain? Pour répondre à cette question, une série de sous-questions ont été formulées, et incluses dans 
quatre hypothèses. L'échantillon de l'étude, estimé à 15 organismes, et qui constituait la première 
communauté de recherche était constitué des chefs des organisations de la société civile. Le deuxième 
échantillon est un échantillon de grappe composé de quatre quartiers, physiquement et esthétiquement 
différents. Pour l'outil d'étude, un "interview" a été préparé pour les responsables de la société civile 
avec 28 questions et un questionnaire de recherche "Questionnaire pour les résidents des districts », 
contenant 39 questions, réparties selon les hypothèses de l'étude. Les résultats suivants ont été obtenus: 
Premièrement: les organisations de la société civile jouent un rôle essentiel dans l'activation de la 
mobilité de la communauté. Deuxièmement: Tout en reconnaissant l'importance des efforts et le travail 
bénévole dans la communauté, mais nous trouvons souvent des obstacles en face des efforts 
volontaires des institutions de la société civile. Troisièmement: la diffusion de la culture de l'auto-
initiative parmi les habitants des quartiers en mettant l'accent sur leur volonté sur la vie participative, a 
mis en évidence la prise de conscience de la population Quatrièmement, la plupart des initiatives de la 
population étaient automatiques, en raison de la nécessité urgente de ces installations et services.  


