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 تقديرشكر و
ّمً لا ٓػلس الياع لا ، إتماو ٍرا العنلّ  ىػلسِ الرٖ ّفكيا في إنجاشّ نحند الله

 يا التْجُٔالتكدٓس إلى مً قدو لّ الإحتراوّ ٓػلس الله لرا ىتكدو بالػلس اتدصٓل

قدمُ ليا مً  التحفٔص إلى الأضتاذ المػسف " معْغ٘ عبد اتذفٔظ " علٙ كل ماّ

تْجَٔات ضدٓدٗ ضاٍنت في إثساء زصٔدىا المعسفي ّعلٙ زحاب٘ ّ معلْمات قٔن٘

قدمِْ  الإىطاىٔ٘ علٙ كل ماّ ّإلى أضاترٗ كلٔ٘ العلْو الإجتناعٔ٘، صدزِ معيا

م ل مً قدو ليا ٓد العٌْ مً قسٓب أّ مً الػلس مْصل لّ مطاعدّٗ ليا مً دعه

 .بعٔد ّلْ بللن٘ تػجٔع
العاملين في ّ -خيػل٘  -كنا ىػلس كل الكائنين في مطتػفٙ أحمد بً بل٘ 

 علٙ نجاّبَهّ العٔادٗ اتراص٘ البلطه الػافي ّلآ٘ خيػل٘ علٙ حطً الإضتكبال

 .تعاّىَه معياّ
 .غلسا للجنٔع بلل ما تحنلُ ٍرِ الللن٘ مً معيٙ

 

 

 

 

 



 

 

 ءالإهدا
بعد مطيرٗ دزاضٔ٘ دامت ضيْات حملت في طٔاتَا 

ٍا أىا الْٔو أقف علٙ ، التعبّ المػكّ٘ اللجير مً الصعْبات

ه  فاللَ، أزفع قبعتي بلل فدسّ عتب٘ تخسجٕ أقطف ثماز تعبي

لم اتذند قبل أٌ تسضٙ ّلم اتذند إذا زضٔت ّلم اتذند 

أٍدٖ ٍرا ، العنل بعد السضا لأىم ّفكتني علٙ إتماو ٍرا

 :اليجاح إلى
 مً دعنني بلا حدّد، الرٖ شًٓ إسمٕ بأجمل الألكاب

ضلاحَا ّ إلى مً علنني أٌ الدىٔا كفاح، أعطاىٕ بلا مكابلّ

إلى مً غسع في زّحٕ ملازو الأخلاق ، المعسفّ٘ العله

 .ضيدٖ بعد الله الغالٕ أبّٕ داعنٕ الأّل
تضيتني في احّ إلى مً جعل الله اتدي٘ تحت أقدامَا

الػنع٘ التي كاىت لٕ في ّ إلى الكلب اتذيٌْ، قلبَا قبل ٓدٍا

مصباح دزبٕ الغالٔ٘ ّ نجاحّٕ اللٔالٕ المظلنات ضس قْتٕ

 .أمٕ
 .شّجاتَهّ إلى إخْتٕ

 .إلى أخْاتٕ العصٓصات
 .مٔلٔطاّ غصلّ إلى أبياء أخٕ الغالين علٙ قلبي قٔظ

 زاضٕإلى كل الأضاترٗ الرًٓ زافكْىٕ في مطازٖ الد
 .إلى كل مً ٓعسفني مً قسٓب أّ بعٔد

 

 

 



 

 

  :مستخمص الدراسة

، ىدفت الدراسة الحالية الى تصميـ مقياس الصلببة النفسية عند المرضى المزمنيف      
حيث اعتمدنا عمى المنيج الوصفي وطبؽ المقياس المصمـ عمى عينة قصدية مكونة مف 

 لية:مريض مزمف. وتـ التوصؿ إلى النتائج التا 033

 0عبارة موزعة عمى  44تصميـ مقياس الصلببة النفسية عند المرضى المزمنيف يتكوف مف 
ويتمتع  عبارة. 50بعد التحدي ، عبارة 51بعد التحكـ ، عبارة 51بعد الالتزاـ:  أبعاد:

 المقياس بصدؽ اتساؽ داخمي جيد ودرجة ثبات عالية.

 مف.المرض المز ، الصلببة النفسية :المفتاحية الكممات

  

Abstract:  

      The current study aimed to design a psychological hardiness scale for 

chronic patients. The purposive sample of this descriptive study consisted of 300 

chronic patients. The result is: 

The psychological hardiness scale for chronic patients included 44 statements 

distributed over three dimensions: Commitment dimension: 15 statements, 

Control dimension: 16 statements, The challenge dimension is 13 statements. 

The scale has good internal consistency and high reliability. 

Keywords: Psychological hardiness, chronic illness 
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 :اشكالية الدراسة مقدمة/ -1

القياس ىو عممية وصؼ المعمومات وصفا كميا أو بمعنى آخر استخداـ الارقاـ في  
حيث ، تنظيميا في ىيئة سيمة موضوعية يمكف فيميا وتفسيرىا بسيولةو  وصؼ البيانات
 . "تمثيؿ الصفات أو الخصائص بأرقاـ:" القياس ىو يعرفو كامبؿ ب

 يختمؼ القياس في الظاىرة النفسية عف الظاىرة الطبيعية فيذه الأخيرة تتميز بالثباتو 
في المقابؿ و ، القياس ىنا يتـ بطريقة مباشرةوبالتالي مف السيؿ التعامؿ معيا و  الإستقرارو 

لقياس ىنا تتـ بطريقة عممية ا الغموض مما يجعؿو  تأتي الظاىرة النفسية التي تتميز بالتعقيد
 (6، 2021 -2020، لمباني). غير مباشرة

فالقياس في عمـ النفس شأنو شأف القياس في المجالات الأخرى بيدؼ الوصوؿ إلى    
فإذا كاف عمـ النفس ىو ، تقديرات كمية دقيقة لمظاىر السموؾ التي تدرس في عمـ النفس

لقياس النفسي ىو فرع مف فروع عمـ النفس ييتـ العمـ الذي يدرس السموؾ الإنساني فإف ا
يقوـ القياس النفسي عمى ما نادى بو و ، الوصوؿ لتقدير كمي لياو  بقياس مظاىر السموؾ
ذا كاف مو و  فإنو يوجد بمقدار يءاذا وجد ش :"ثورندييؾ " في قولو جودا بمقدار فإننا يمكننا ا 

الدرجة التي نتحصؿ عمييا و  السموؾ أي القياس النفسي ىو تقدير كمي لبعد مف أبعاد قياسو
مف خلبؿ تطبيؽ المقياس النفسي ليس ليا معنى في حد ذاتيا بؿ لا بد مف مقارنتيا بمعيار 

 .المعيار أساس الحكـ مستمد مف الخاصية ذاتياو  يكسبيا معنى تفيـ في إطاره

ر عمـ أما عف بداية القياس النفسي ىناؾ مف يقوؿ أف القياس النفسي بدأ مع ظيو     
في و ، ـ مف طرؼ العالـ الألماني فونت 1879تأسيس أوؿ مخبر لعمـ النفس عاـ و  النفس

المقابؿ ىناؾ مف يشير الى اف حركة القياس النفسي لـ تبدأ عمى أيدي عمماء النفس بؿ 
العالـ  Maskelyne ـ عندما طرد ماسكالني1776بدأت عمى أيدي عالـ فمكي في سنة 

لأنو تأخر في رصد  kinnebrook ش مساعده كينيبروؾالفمكي في مرصد غرينيت
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ىذه القصة فبدأ ييتـ  Bessel حدث أف قرأ العالـو  أحد النجوـ فترة تقرب مف الثانية  ترقب
كاف يقصد بيا في بادئ الامر الفروؽ و  بما أصبح يسمى فيما بعد المعادلة الشخصية

قد أدى ىذا الحدث إلى و ، النجوـبالثواني بيف تقدير اثنيف مف الراصديف الحركة نجـ مف 
اىتماـ الباحثيف في النصؼ الاوؿ مف القرف التاسع عشر إلى قياس الفروؽ الفردية ليمتد 

قد تطورت حركة و ، أبعادىاو  السمات الشخصية عمى مختمؼ أنواعياو  لقياس القدرات العقمية
المدرسة ، لفرنسيةالتي تمثمت في: المدرسة او  القياس النفسي في مختمؼ المدارس الغربية

 (.13، 2020 -2019، بف مصطفى). والمدرسة الأمريكية المدرسة الانجميزية، الالمانية

فيعد القياس النفسي أحد الوسائؿ الشائعة لقياس السموؾ البشري مف أجؿ تقييمو ثـ   
، 2023، بوالشرشوتطبيقو ) لكنو يحتاج إلى منيجية سميمة لإعتمادهو ، تقويمو وتصحيحو

283.) 

عداد المقياس و  يخضع تصميـو ، وتعتبر المقاييس النفسية آداة لقياس الخاصية النفسية ا 
أساليب تصميـ بنود المقياس تعتمد بشكؿ و ، القواعد المنيجيةو  الجيد لعدد مف الإعتبارات

 .كبير عمى التراث النظري لمخاصية النفسية المراد تصميـ مقياس ليا

وىذا ما يؤدي إلى الإصابة ، متغيرةو  في بيئات معقدة الأفراد في الوقت الحالي يعمموفو 
الأمراض غير السارية( حيث تعرفيا منظمة )بمشكلبت صحية مف بينيا الأمراض المزمنة 

: " حالة مرضية أو مرض دائـ طويؿ الأمد في آثاره يستمر ىذا المرض ب الصحة العالمية
 :ي لا ينتقؿ مف شخص لآخر مثؿويعتبر ىذا المرض غير ساري أ، غالبا لمدة ثلبثة أشير

التياب ، اضطراب الغدة الدرقية، السكري، الشراييفو  أمراض القمب، السرطاف بمختمؼ أنواعو
، 2020 -2019، كا بالأرواح في العالـ." )عسموـالمفاصؿ وىذه الأمراض ىي أشد فت

24.) 
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وتشمؿ ، رعلبج مستمو  تتطمب إدارة مستمرةو  فيي الأمراض التي تستمر لفترات طويمة
دار و  تتطمب علبج، : المدى الزمني الطويؿخصائصيا ة دائمة لمحد مف مضاعفات المرض ا 

الإدارة المستمرة( بالإضافة إلى التأثير الكبير عمى القدرة عمى القياـ بالأنشطة اليومية بشكؿ )
ختلبؼ شدتيا مف فترة إلى أخرىو  لا ننسى التقمب المستمر في الأعراضو  طبيعي الحاجة و  ا 

اتباع الإرشادات الطبية و  الكبيرة إلى العناية الذاتية أي ضرورة الإلتزاـ بنمط حياة صحي
 بالإضافة إلى أف الإصابة بمرض مزمف يؤدي إلى تحديات نفسية كبيرة تتطمب دعما

في حيف نجد سمة شخصية عند المرضى المزمنيف تساعدىـ بشكؿ كبير ، مساعدة إضافيةو 
التحديات النفسية التي تواجيـ عند و  مواجية الضغوطو  رضيـعمى التعامؿ مع مضاعفات م

 psychological  تسمى ىذة السمة بالصلببة النفسية، الإدارة المستمرة لممرض المزمف
Hardiness ، مفيوـ الصلببة النفسية يضرب بجذوره في النظرية الوجودية في الشخصيةو ،

.....و الذيف يؤكدوف عمى أف .روؿ مايو  وقد تأثرت كوبازا في ىذا الصدد بأفكار ماري موؿ
 أف الإرادة ىي أساس الدافع الإنسانيو ، النمو الشخصيو  الإنساف في حالة دائمة مف التطور

أوؿ مف حدد و ، الجسميةو  أف الشعور بالتحكـ في حياة الفرد أمر ضروري لمصحة النفسيةو 
د دور ىذا المتغير الوقائي ذلؾ مف خلبؿ دراستيا بتحديو  مفيوـ الصلببة النفسية ىي كوبازا
تبنت ىذا الإتجاه نتيجة التأثر الكبير ببعض و ، الجسميةو  في الوقاية مف الإضطرابات النفسية

كذلؾ المنظور المعرفي للبزاروس الذي يرى أف الضغوط النفسية تنتج و  العمماء الوجودييف
، واقؼ. )طبيبة لممعف خبرة حادة أو ظروؼ مؤلمة ليا تأثير سمبي عمى الإستجابة السموكي

2019- 2020 ،21) 

سوزاف كوبازا الصلببة النفسية ب: مجموعة مف السمات تتمثؿ في اعتقاد   حيث عرفت
، لمصادر النفسية والبيئة المتاحةقدرتو عمى استغلبؿ كؿ او  أو اتجاه عاـ لدى الفرد بفاعميتو

يفسرىا أو مشوه و  لشاقة إدراكا غير محرؼاو  كي يدرؾ بفاعمية أحداث الحياة الضاغطة
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 -2021، رمادنيةحميداني و )يتعايش معيا عمى نحو ايجابي و  منطقيةو  موضوعيةو  بواقعية
2022 ،31). 

التحدي يوظؼ فييا الفرد مصادر ليحمي و  التحكـو  فيي متغير ثلبثي الأبعاد الإلتزاـ
نفسية ولمصلببة ال، يمتمكيا الأفراد بدرجات مختمفةو  نفسو مف تبعات المواقؼ الضاغطة

 تفاؤؿو  تجعؿ الإنساف أكثر مرونةو  تعديؿ إدراؾ الأحداث الضاغطة :أىمية بالغة تتمثؿ في
 قابمية كبيرة لمتغمب عمى الضغوط الحياتية فيي مركب ميـ مف مركبات الشخصية القاعديةو 
الأشخاص ذوي الصلببة النفسية المرتفعة يكونوف أكثر قدرة عمى تحميؿ الأحداث الضاغطة و 

 .كبات جزئية ووضع الحموؿ المناسبة لياإلى مر 

خصائص الصلببة النفسية عند المرضى المزمنيف في تحمؿ الضغوطات   تشمؿ
بالإضافة إلى ، المضاعفات المحتممةالإدارة المستمرة لممرض المزمف و المستمرة الناتجة عف 

رارية حياة التكيؼ لضماف استمقدرا كبيرا مف المرونة النفسية و أف المرض المزمف يتطمب 
الإجتماعي و  لا ننسى أف المرضى المزمنيف يحتاجوف إلى البحث عف الدعـ النفسيو  طبيعية

التفاؤلية دورا و  تمعب النظرة الإيجابيةو ، لمواجية التحديات النفسية التي تنشأ نتيجة المرض
 .ىاما في تحسيف جودة الحياة المتعمقة بالصحة لممرضى المزمنيف

فسية التي يواجييا المرضى المزمنيف يعتبر فيـ مستوى صلببتيـ في ظؿ التحديات النو 
نظرا لغياب مقاييس و ، تعزيز استجابتيـ لمعلبجو  النفسية أمرا حيويا لتحسيف جودة حياتيـ

تقيس الصلببة النفسية عند المرضى المزمنيف فالدراسة الحالية تيدؼ إلى تصميـ مقياس 
الذي يسمح بتقييـ صلببة الفرد النفسية في مواجية و  الصلببة النفسية عند المرضى المزمنيف

تتطمب الدراسة الحالية أسموب متكامؿ يستند إلى الأبحاث و ، تحدياتوو  المرض المزمف
حيث يجب أف ، حيث تـ الإعتماد عمى نظرية كوبازا  النظريات النفسية ذات الصمةو  السابقة

المرونة و  تكيؼ مع التحديات الصحيةيشمؿ المقياس عناصر تقييمية تتنوع بيف القدرة عمى ال
إضافة إلى القدرة ، الايجابية في التفكيرو  النفسية في التعامؿ مع التغيرات الصحية المختمفة
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 وسيتـ بناء فقرات المقياس بدقة كبيرة، التعبير عنيا بشكؿ سويو  عمى إدراؾ الإنفعالات
ع أف يساىـ تطوير ىذا مف المتوقو ، صدؽ آداة القياسو  عناية فائقة لضماف موثوقيةو 

المقياس في تعزيز فيمنا لصلببة المريض المزمف النفسية في مواجية التحديات الصحية 
 .الدعـ النفسي ليؤلاء المرضىو  بالتالي تحسيف التدخلبت العلبجيةو  المستمرة

 :دواعي اختيار موضوع الدراسة -2

 :ميي تعود دواعي وأسباب اختيار موضوع الدراسة الحالية الى ما

  :الدوافع الذاتية -أ

اىتمامات و  البحث لا ينبع مف فراغ بؿ ينبع مف ميولاتو  إف اختيار موضوع الدراسة
 واختياري ليذا الموضوع جاء نتيجة ميؿ شخصي ليذا النوع مف المواضيع، شخصيةو  ذاتية

المساىمة في تطوير حركة و  رغبتي العميقة في تصميـ آداة مف أدوات القياس النفسيو 
 .قياس النفسيال

 ة:الدوافع الموضوعي -ب

 .الموضوع المطروح متعمؽ بتخصصي تخصص عمـ النفس الصحة 
 .المقاييس التي تقيس متغير الصلببة النفسية عند المرضى المزمنيف ندرة 
تصميـ المقاييس الية نقطة بداية الدراسات اخرى )جعؿ موضوع الدراسة الح 

 (.النفسية

 :ىدف الدراسة -3

 .سة الحالية الى تصميـ مقياس الصلببة النفسية عند المرضى المزمنيفتيدؼ الدرا
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  :أىمية الدراسة -4

تتجمى أىمية موضوع الدراسة الحالية في عدـ حظوتو بالإىتماـ الكافي مف قبؿ 
، في الدراسات الجزائرية بشكؿ خاصو   الباحثيف سواء في الدراسات العربية بشكؿ عاـ

في الإضافة العممية كوف موضوع الصلببة النفسية مف  تتجمى أيضا أىمية الدراسة
بالإضافة إلى أف الدراسة ، الموضوعات الحديثة التي لقيت اىتماما كبيرا في السنوات الأخيرة

 التي تعتبر جزء كبير مف عدد أفراد المجتمع المحميو  تناولت عينة المرضى المزمنيف
المحافظة عمى و  تعزيزهو  القياس النفسيبالتالي المقياس المصمـ يساىـ في تطوير حركة و 

 (.البيئة الجزائرية بشكؿ خاص)الخصوصية الثقافية المرتبطة بكؿ مجتمع محمي 

  :حدود الدراسة -5

 .: تمثمت في التركيز عمى المرضى المزمنيفالحدود البشرية -أ

مت تمثو  : تمثمت في المجاؿ المكاني الذي تـ فيو تطبيؽ الدراسةالحدود المكانية -ب
عيادة بعض العيادات الخاصة في ولاية خنشمة و  -ولاية خنشمة -في: مستشفى أحمد بف بمة 

الدكتور حفة ، عيادة الدكتورة بوجوراؼ )طب عاـ(، )لحماري خنشمة( البمسـ الشافي
العيادة ، الدكتور صالحي فوزي )أخصائي أمراض القمب والشراييف(، )أخصائي طب العيوف(
 .أخصائي العظاـ والمفاصؿ()ـ الخاصة لمدكتور مزاح

ىو و  التطبيقيو  تحددت بزمف إجراء الدراسة بشقييا النظري الحدود الزمانية: -ج
 .2024 - 2023الثاني لمسنة الجامعية السداسي الأوؿ و 

 :التعريف الاجرائي لمفاىيم الدراسة -6

مؽ بآداة أي التعريؼ المتع، تعريؼ المتغيرات القابمة لمقياس التعريؼ الإجرائي ىو
 .البحث
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تمثؿ في قدرة الفرد عمى ىي سمة مف سمات الشخصية ت ة:تعريف الصلابة النفسي -أ
يجابية مع الصعوبات التعامؿ بإالتكيؼ والتعامؿ بفعالية مع التحديات والضغوطات الحياتية و 

 :ىي متغير ثلبثي الأبعادو ، المختمفة

 :ده أف لحياتو ىدفا ومعنى ايجابي يعيش قيمة ذاتو واعتقاو  اعتقاد الفرد بأىمية الإلتزام
 .مف أجمو

 :اعتقاد الفرد بقدرتو عمى التحكـ في سموكاتي والسيطرة عمى ما يواجيو مف  التحكم
 .أحداث ومواقؼ ضاغطة

 وأنو أمر طبيعي وحتمي ، : اعتقاد الفرد بضرورة حدوث التغير في حياتوالتحدي
 .بيدؼ التطور والإرتقاء

صادره ليحمي نفسو مف تبعات المواقؼ الضاغطة ويمتمكيا كؿ حيث يوظؼ فييا الفرد م
 .الأفراد بدرجات مختمفة

تطمب إدارة مستمرة ت  ىو حالة صحية تستمر لفترات طويمة: تعريف المرض المزمن -ب
يمكف أف يكوف لو البطيء عمى مدى الزمف و  يتميز المرض المزمف بتطوره، وعلبج متواصؿ
تشمؿ الأمثمة عمى الأمراض ، دة حياة الشخص المصابتقطع عمى جو تأثير دائـ أو م

 .....داء السكري، السيمياؾ، الربو، السرطاف، مب والشراييفالمزمنة: أمراض الق
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 تمييد:

ومما لا شؾ فيو أف الإنساف يواجو في ، لا تكاد تخمو حياتنا اليومية مف الضغوط
، حياتو اليومية مجموعة مف الأزمات والضغوطات التي تؤثر عمى صحتو النفسية والجسمية

فمنيـ مف ، وتختمؼ قدرة الأفراد عمى تحمؿ ىذه الضغوطات والأزمات التي تعترض طريقيـ
يروب مف المواجية ومنيـ مف يميؿ إلى المقاومة والصمود إضافة إلى عدـ ال، يحبط وييأس

فمفيوـ الصلببة النفسية مف المفاىيـ الحديثة نسبيا وأحد ، وىذا راجع إلى صلببتيـ النفسية
المتغيرات الوقائية والمخففة مف حدة الضغوط بمختمؼ أنواعيا وعامؿ ميـ وحيوي مف 

 نشأتيا وأبعادىا، وسنتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى مفيوـ الصلببة النفسية، عوامؿ الشخصية
الدراسات النظرية والنماذج المفسرة لمصلببة النفسية إضافة إلى خصائص الصلببة ، الثلبثة

 النفسية وأىميتيا ودورىا وأخيرا أىـ إستراتيجيات بناء الصلببة النفسية.
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 :psychological hardinessمفيوم الصلابة النفسية:  –1

، 1999، بة الشيء)ابف منظوروصمب الشيء أي صلب، صمب أي شديدالصلابة لغة: 
286) 

أما ، أصمو المغة الإنجميزية « psychlgical hardiness »في الحقيقة مفيوـ إصطلاحا: 
أما بالمغة العربية فقد تعددت الترجمات منيا "شدة ، « Rusticité »بالمغة الفرنسية فيو 

، بة النفسية.)العيفاويالصلببة النفسية" لكف الأكثر تداولا ىو الصلب، قوة العزيمة، التحمؿ
2016- 2017 ،35) 

( الصلببة النفسية بأنيا: "مجموعة السمات تتمثؿ في إعتقاد أو إتجاه 1979تعرؼ كوبازا )
كي ، عاـ لدى الفرد بفاعميتو وقدرتو عمى إستغلبؿ كؿ المصادر النفسية والبيئية المتاحة

حرؼ أو مشوه ويفسرىا بواقعية يدرؾ بفاعمية أحداث الحياة الضاغطة الشاقة إدراكا غير م
 -2021، وموضوعية ومنطقية ويتعايش معيا عمى نحو أيجابي" )حميداني ورمادنية

2022 ،31) 

( بأنيا: التصور المفاىيمي المتبادؿ لإدراؾ الذات 1994كما أشار كؿ مف مادي وكوشابا )
الظروؼ الضاغطة  وىي السمات التي تساعد الفرد عمى إدارة، عف الإلتزاـ والتحكـ والتحدي

بؿ وتؤثر في الطريقة التي تحوؿ ىذه الظروؼ الضاغطة إلى فرص لتحقيؽ النمو. )بف 
 (44 ، 2019 -2018، كمشي

تعمؿ الخبرات البيئية المتنوعة عمى ، ( بأنيا: "سمة عامة في الشخصية1992وعرفيا فنؾ )
 (21، 2012، تكوينيا وتنميتيا لدى الفرد منذ الصغر". )العبدلي

"إعتقاد الفرد بحدوث الأحداث الضاغطة ورؤيتيا كمواقؼ شديدة  :بأنيا Wiebeا عرفيا كم
 (36، 2017 -2016، " )العيفاوي.يمكف التحكـ فييا
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يعرفيا عماد مخير بأنيا: "نمط مف التعاقد النفسي يمتزـ بو الفرد تجاه نفسو وأىدافو وقيمو 
يكوف لو تحكـ فييا يواجو مف أحداث واعتقاد الفرد أف بإمكانو أف ، والآخريف مف حولو

وأف ما يطرأ عمى جوانب حياتو مف تغيير ىو أمر مثير وضروري ، بتحمؿ المسؤولية عنيا
 .(20، 2012، لمنمو أكثر مف كونو تيديدا أو إعاقة لو." )العبدلي

"ىي ترحيب الفرد وتقبمو لممتغيرات أو الضغوط التي يتعرض ليا  :سيتير(و  يعرفيا )كارتر
، 2010، يعمؿ بصلببة كمصدر واؽ ضد العواقب الجسمية السيئة لمضغوط." )عودة حيف
65) 

(: "قدرة الفرد عمى مواجية الضغوط بميارات المواجية الآتية: 1998وعرفيا بيرسوف )
 -2018، الإستسلبـ." )بف كيتي، التفريغ الإنفعالي، التجنب المعرفي، التحميؿ المنطقي

2019 ،44.) 

(عمى أنيا: "مجموعة مف السمات لدى الفرد تساعده عمى 2003ر )عرفيا عمي عسك
فالفرد الذي يتميز بالصلببة النفسية لديو القدرة عمى توقع ، مواجية مصادر الضغوط

 (.155، 2003، الأزمات والتغمب عمييا في النياية. )عسكر

ؿ بفعالية مع ( الصلببة النفسية عمى أنيا: "قدرة الفرد عمى التعام2005) كما عرؼ بروكس
الضغوط النفسية والقدرة عمى التكيؼ مع التحديات والصعوبات اليومية والتعامؿ مع الإحباط 
والصدمات النفسية والمشاكؿ اليومية لتطوير أىداؼ محددة وواقعية لحؿ المشاكؿ والتفاعؿ 

 (.52، 2013، )أبو قوطة ."ف ومعاممة الآخريف بإحتراـ الذاتبسلبسة مع الآخري

( بأنيا: "القدرة العالية عمى المواجية الإيجابية لمضغوط وحميا ومنع 2008يا مجدي )ويعرف
والتي تعكس مدى إعتقاده في فعاليتو والقدرة عمى الإستخداـ الأمثؿ ، الصعوبات المستقبمية

لكؿ المصادر الشخصية والبيئة النفسية والإجتماعية المتاحة كي يدرؾ ويفسر ويواجو بفعالية 
 (.21، 2012، )العبدلي .حياة الضاغطة وتحقيؽ الإنجاز والتفوؽ"أحداث ال
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فمنيـ مف ، لقد إختمؼ أغمب الباحثيف في التعريفات السابقة في وصفيـ لمصلببة النفسية
ومنيـ مف وصفيا بأنيا اعتقاد الفرد بقدرتو في ، وصفيا بأنيا سمة مف سمات الشخصية

، راىا أنيا معتقدات عف الذات والآخريفومنيـ مف ي، مواجية ضغوط الحياة ومواجيتيا
البعض الآخر يصفيا عمى أنيا إدراؾ الفرد للؤحداث الضاغطة والمشاكؿ اليومية و 

بينما كاف الإتفاؽ بينيـ عمى ، وتحقيؽ الإنجاز والتفوؽ، ومواجيتيا لتطوير الأىداؼ الحياتية
ي مف الإضطرابات وعامؿ فعاؿ ووقائ، أنيا مصدر مف مصادر الشخصية لمقاومة الضغوط

التحدي( يوظؼ فييا الفرد ، التحكـ، فيو متغير ثلبثي الأبعاد )الإلتزاـ، النفسية والعضوية
وبدرجات ، حيث يمتمكيا كؿ الأفراد، مصادره ليحمي نفسو مف تبعات المواقؼ الضاغطة

 مختمفة.

 نشأة مفيوم الصلابة النفسية: –2

وقد تأثرت بو ، ظرية الوجودية في الشخصيةمفيوـ الصلببة النفسية يضرب بجذوره في الن
كوبازا في ىذا الصدد بأفكار ماري وروؿ ماي وألبرت وفيكتور فرانكؿ ويؤكد عمى أف 

وأف الإرادة ىي أساس الدافع الإنساني ، الإنساف في حالة دائمة مف التطور والنمو الشخصي
وأف العالـ الذي ، الجسميةوأف الشعور بالتحكـ في حياة الفرد أمر ضروري لمصحة النفسية و 

نعيش فيو ذو معنى منظـ تحكمو معايير ومبادئ منظمة ولكي يستخمص الإنساف معنى 
 (.16، 2007، )أبو الندى .لحياتو فإنو يعتبر أف ما يحدث لو يمكف التحكـ فيو

وأوؿ مف حدد مفيوـ الصلببة النفسية ىي كوبازا وذلؾ مف خلبؿ دراستيا بتحديد دور ىذا 
، وتبنت ىذا الإتجاه نتيجة التأثر الكبير ببعض عمماء النفس الوجودييف، ر الوقائيالمتغي

الذي يرى أف الضغوط كظاىرة إنسانية تنتج عف  1996وكذلؾ المنظور المعرفي لازاروس 
خبرة حادة أو ظروؼ مؤلمة ليا تأثير سمبي عمى الإستجابة السموكية لممواقؼ أو الظروؼ 

، 2020 -2019، )طبيب .تحديد نمط تكيؼ الكائف الإنسانيالضاغطة ليا وأىمية في 
21.) 
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وقد إتجيت الدراسات ابتداء مف ثمانينات القرف العشريف إلى الإىتماـ والتركيز عمى دراسة 
 -stressأو عوامؿ مقاومة الضغوط ، المتغيرات الداعمة لقدرة الفرد عمى المواجية الفعالة

veristance ، والبيئية التي ترتبط باستمرار الصحة النفسية والجسمية أي المتغيرات النفسية
وىي تمثؿ نقاط قوة لدى الفرد لتساعده عمى الحفاظ عمى ، حتى أثناء مواجية الضغوط

 صحتو النفسية والجسمية رغـ تعرضو لمضغوط.

والحقيقة أنو منذ ثمانينات وتسعينات القرف العشريف )زمف ظيور عمـ النفس الإيجابي 
positive psychology) ، بدأت البحوث النفسية حوؿ الضغوط تركز عمى الجوانب

واتجيت إلى دراسة العوامؿ ، الإيجابية في الشخصية المرتبطة بالصحة النفسية والجسمية
، التي تساعد الأفراد عمى التوافؽ مع المواقؼ المختمفة التي يتعرضوف ليا في حياتيـ اليومية

 -2018، )بف كمشي .pshycology hardinessية ومف ىذه العوامؿ الصلببة النفس
2019 ،43.) 

ومف المساىميف في تحويؿ مسار البحث في مجاؿ دراسة الضغوط مف مجرد دراسة العلبقة 
، جارميزي، بيف إدراؾ الأحداث الضاغطة إلى التركيز عمى متغيرات المقاومة: سوزاف كوبازا

ؿ الضغوط يجب أف يتحوؿ إلى التركيز ويشير ىؤلاء إلى أف البحث في مجا، ومايكؿ راتز
عمى الصحة وليس عمى المرض وعمى المتغيرات الإيجابية سواء كانت متغيرات نفسية أو 

التي تجعؿ الفرد محافظا عمى صحتو الجسمية والنفسية عند مواجيتو لمضغوط ، إجتماعية
 (.4، 2002، بؿ وتدعـ قدرتو عمى المواجية الناجحة ليذه الضغوط. )مخيمر

 المفاىيم المقاربة لمفيوم الصلابة النفسية:  – 3
 الكفاءة الذاتية: )الفاعمية الذاتية( 1 -3

مجموعة الأحكاـ الصادرة عف الفرد والتي تعبر عف معتقداتو حوؿ عرفيا باندورا عمى أنيا: "
دي قدرتو عمى القياـ بسموكات معينة ومرونتو في التعامؿ مع المواقؼ الصعبة والمعقدة وتح

 ."الصعاب ومدى مثابرتو لإنجاز المياـ المكمؼ بيا
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(: "عمى أنيا مف أبعاد الشخصية متمثمة في قناعات ذاتية حوؿ قدرة 1998وعرفيا شفارتر )
الفرد في التغمب عمى المشاكؿ الصعبة التي تواجو مف خلبؿ توجيو سموكو ثـ ضبطو 

لكونيا تؤثر عمى الكيفية التي والتخطيط المناسب لو وخصوصا مف خلبؿ المياـ التربوية 
 (.16، 2022 -2021، " )شويحات والرمة.يشعر بيا الأفراد عند أدائيـ لمياميـ

، يشير باندورا إلى أف الفاعمية  الذاتية لا تؤثر عمى انفراد الفرد وسموكو ودافعيتو فحسب
يجسد  وفي ىذا الصدد، ولكنيا تمعب دورا ميما في نجاح الفرد وفشمو وفي صحتو ومرضو

دراكو للؤحداث الضاغطة مف ناحية  نموذج "باندورا" العلبقة بيف اعتقاد الفرد في فاعميتو وا 
فشعور الفرد بعدـ الفاعمية تجعمو يبالغ في تقدير ، وبيف القمؽ والإكتئاب مف ناحية أخرى

مما يجعؿ الفرد ، الخطر الكامف في الموقؼ مع الشعور بعدـ القدرة عمى مواجية ىذا الخطر
وبالتالي  يفشؿ في مواجية الأحداث الضاغطة ومع الفشؿ المتكرر يكوف العجز ، أكثر قمقا

، "روتر" في مصدر الضبط. )أبو الندى و وىنا يتفؽ "بندورا"، وانعداـ القيمة فيكوف الإكتئاب
2007 ،35.) 

 ولقد ميز باندورا بيف معنييف لمفاعمية:

الفرد بقدراتو وعجزه عف القياـ بسموؾ معيف أو  وتعني شعورالفاعمية الذاتية المتوقعة:  –أ
 .ويتضمف ىذا الشعور درجة مف الثقة والشعور بالقدرة عمى التحكـ، إنجاز ما

وىي إعتقاد الفرد بأف السموؾ الذي يقوـ بو سوؼ يوصمو الفاعمية الذاتية المرجعية:  –ب
 إلى النتائج التي يتمناىا.

 لذاتية تتمثؿ في: حدد "بندورا" ثلبثة أبعاد لمكفاءة ا

يقصد بيا مستوى قوة دوافع الفرد للؤداء في المجالات والمواقؼ قدرة الفاعمية:  -3-1-1
ويبدو قدرة الكفاءة بصورة أوضح عندما تكوف المياـ مرتبة ، تبعا لطبيعة أو صعوبة الموقؼ

ورا" عمى أف ويؤكد "باند، وفقا لمستوى الصعوبة والإختلبفات بيف الأفراد في توقعات الكفاءة
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طبيعة التحديات التي تواجو كفاءة الشخصية يمكف الحكـ عمييا مف خلبؿ مختمؼ الوسائؿ 
ومستوى ، ومستوى التيديد، ومستوى الدقة، ومستوى بذؿ الجيد، مستوى الإتقاف :وأىميا

حيث أنو مف خلبؿ التنظيـ الذاتي لـ يعد الفرد ينجز أي عمؿ عف ، التنظيـ الذاتي المطموب
ولكف كفاءة الفرد ىي التي تدفعو لينجز عممو بطريقة منظمة مف خلبؿ ، الصدفة طريؽ

 مواجية حالات العزوؼ عف آداء العمؿ.

فالأفراد غالبا ما ، وتعني انتقاؿ توقعات الكفاءة إلى مواقؼ مشابية العمومية:  -2 -1 -3
وتتبايف درجة ، ليايعمموف إحساسيـ بالكفاءة في المواقؼ المشابية لممواقؼ التي يتعرضوف 

العمومية بيف اللبمحدودية والتي تعبر عف أعمى درجات العمومية بإختلبؼ المحددات 
انفعالية( ، سموكية، وسائؿ التعبير عف الإمكانية )معرفية، التالية: درجة تماثؿ الأنشطة

 والخصائص الكيفية لممواقؼ ومنيا خصائص الشخص أو الموقؼ محور السموؾ.

وىي تتعدد في ضوء خبرة الفرد الذي يمتمؾ توقعات مرتفعة ة )الشدة(: القو  -2 -1 -3
ويؤكد عمى أف قوة ، وبذؿ الجيد أكثر في مواجية الخبرات الشاقة، يمكنو المثابرة في العمؿ

 توقعات الكفاءة الذاتية تتحدد في ضوء خبرة الفرد ومدى ملبءمتيا لمموقؼ.

 المرونة النفسية:  –2 -3

رونة النفسية مع ظيور عمـ النفس الإيجابي الذي انصب اىتمامو عمى دراسة برز مفيوـ الم
وذلؾ عبر تعزيز وتفعيؿ إدراؾ الفرد ، وتنمية القوى الشخصية والقدرات والسمات الإيجابية

 (143، 2022، لنقاط قوتو بدلا مف التركيز عمى الجوانب السمبية. )مبارؾ قويضي العازمي

المحف والمواقؼ ، يا: القدرة عمى التكيؼ مع الأحداث الضاغطةبأن 2002يعرفيا "نيوماف" 
وىي عممية مستمرة يظير الفرد مف خلبليا سموكا تكيفي إيجابي في ، الصادمة المتواصمة

 (.24، 2020 -2019، مواجية الضغوط النفسية. )طبيب
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اجيوف المرونة النفسية: "عممية دينامية تمكف الأفراد مف إظيار تكيؼ سموكي عندما يو 
 ..".مواقؼ ضاغطة، مواقؼ عصيبة

 تتمثؿ أبعاد المرونة النفسية في ما يمي:
ويتمثؿ في قدرة الفرد عمى الوعي بإنفعالاتو المختمفة  الإتزان الإنفعالي: -1–2 -3

وتوجيييا التوجو الصحيح والقدرة عمى التحكـ فييا والسيطرة عمييا مع تعدد المواقؼ التي 
 يمر بيا واختلبفيا.

ثقة المرء في قدرتو عمى حؿ المشكلبت ومعرفة مكامف قوتو  فعالية الذات: -2–2 -3
وضعفو وحسف توظيفو لمواىبو ليتمكف مف التوافؽ الإيجابي مع أحداث الحياة وتحدياتيا 

 والسعي لتحقيقيا وأىدافو وقدرتو عمى تقبؿ النقد والإستفادة منو.

نشاء وتكويف علبقات إجتماعية سوية مع القدرة عمى إ العلاقات الإجتماعية:  -3–2 -3
 الآخريف والمحافظة عمييا وتقبؿ الآخريف والقدرة عمى التسامح وتقديـ المساعدة للآخريف.

ىو القدرة عمى تحمؿ الظروؼ الصعبة التي يتعرض ليا الفرد بروح  الصبر: -4–2 -3
مثابرة لإنجاز والقدرة عمى ال، عالية ونفس راضية دوف تسرع والإندفاع في رد الفعؿ

 الطموحات ومياـ الحياة. 

القدرة عمى النظر إلى الصعوبات والأزمات مف زوايا متعددة  حل المشكلات: -5–2 -3
، المحتممة لمتغمب عييا ومواجيتيا لمتبصر بمختمؼ العوامؿ المسببة ليا والحموؿ المختمفة

 والبحث عف أفكار إبداعية وبدائؿ متعددة.

النفسية تعد الفرصة لتوظيؼ الإمكانات النفسية والجسدية لمتوافؽ  ومما سبؽ فإف المرونة
الفعاؿ مع ظروؼ الحياة وأحداثيا وذلؾ لتكويف الإتزاف النفسي وتعزيز الثقة بالنفس والقدرة 

 (.146، 2022، عمى إدارة الإنفعالات. )مبارؾ قويضي العازمي
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 مركز التحكم الذاتي )الضبط(: -3-3

الإجتماعية( وميولو وشخصيتو ، النفسية، وحاجاتو )الفيسيولوجية الإنساف بحكـ طبيعتو
كما يحاوؿ ، تجعمو يسعى دائما إلى التحكـ )الضبط( في مجريات حياتو والسيطرة عمى بيئتو

 أف يضمف إحساسا بالتحكـ الذاتي.

وىو مف خلبؿ ىذا الإحساس يستطيع  A sense of personal controlمركز التحكـ 
مناسبة والتعرؼ بالأساليب التي سوؼ تضمف لو نتائج إيجابية وتستثنيو مف  إتخاذ قرارات

 نتائج سمبية ضارة بصحتو.

تصورا نظريا وعممية لتفسير الفروؽ  (julien rotter, 1966)ولقد وضع جولياف روتر 
الفردية في الإحساس بالتحكـ الذاتي حيث فرؽ روتر بيف فئتيف مف الناس وفقا لإدراكيـ 

 لتدعيـ أي إدراؾ الأفراد لمعلبقة بيف سموكيـ وما يرتبط بيا مف نتائج: لمصدر ا

 :(internal locus of controlذوي مركز الضبط الداخمي ) –أ

 يعتقدوف أف التدعيمات المتعمقة بأفعاليـ وتصرفاتيـ ترتبط بعوامؿ داخمية تتعمؽ بشخصيتيـ.

 :(external locus of control)ذوي مركز الضبط الخارجي  –ب

الصدفة أو ، يعتقدوف أف ما يحدث ليـ مف أحداث يرجع أساسا إلى العوامؿ الخارجية كالحظ
 تأثير الآخريف مف ذوي النفوذ.

حيث قاـ ، ولوحظ أف مفيوـ التحكـ الذاتي تطور تطورا ممحوظا في العقود الثلبثة الماضية
 behavioralلصحة السموكية العديد مف العمماء والباحثيف والدارسيف لتطبيقو في مجاؿ ا

health ، ولقد توصمت تمؾ البحوث إلى أف السموؾ الصحي لمفرد يتأثر بمعتقداتو حوؿ
. )محمد عبد health locus of controlمصدر صحتو أي بمفيوـ حوؿ مصدر صحتو 

 (.151 -150، 2010، العزيز
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  أبعاد مركز الضبط وعلاقتو بالصحة:

لقياس معتقدات ، صحي كؿ مف بربارا وكنيت والستوفلقد وضع مقياس مركز الضبط ال
 عبارة تنصب في ثلبثة أبعاد: 18ف المقياس يتكوف م، الأفراد حوؿ مصدر صحتيـ

  Internal Health Locus Of Controlالبعد الداخمي لمركز ضبط الصحة:  –1

ائي عبارات منيا مثلب )سموكي الشخصي ىو الذي يحدد سرعة شق 6يتضمف البعد الأوؿ 
حيث يقيس البعد الداخمي مدى اعتقاد الفرد بأنو مسؤوؿ عف ، عند إصابتي بالمرض(

وبالتالي مسؤولية ، أي أف مصدر صحتو داخمي ويرجع أساسا إلى عوامؿ داخمية، صحتو
 صحتو تقع عمى عاتقو.

 Powerful Others Health Locus Ofبعد ذوي النفوذ لمركز ضبط الصحة:  – 2
Control 

"المداومة عمى زيارة الطبيب ىي أفضؿ طريقة لتجنب  :عبارات منيا 6لبعد الثاني يتضمف ا
يقيس ىذا البعد مدى ، المرض" و"لأسرتي دور كبير في إصابتي بالمرض أو بقائي سميما"

إعتقاد الفرد بأنو غير مسؤوؿ عف صحتو أي مصدر صحتو ىو خارجي ويتحكـ فييا ذوي 
 والأصدقاء.النفوذ مف أطباء وأفراد الأسرة 

 Chance Health Locus Of Controlبعد الحظ لمركز ضبط الصحة:  – 3

عبارات أيضا عمى سبيؿ المثاؿ "إذا قدر لي أف أمرض فإف ذلؾ  6يشتمؿ ىذا البعد عمى 
سيحدث ميما بذلت مف جيد" ومعظـ الأشياء التي تؤثر عمى صحتي تحدث لي بمحض 

اد الفرد بأف صحتو أو مرضو يحدث بمجرد الصدفة." وتعكس ىذه العبارات مدى إعتق
 (157 -156، 2010، الصدفة أو سوء الحظ أو القدر )محمد عبد العزيز
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ىي قدرة الشخص عمى التطور الإيجابي ومواصمة التوجو البناء عمى الجمد النفسي:  – 4
 الرغـ مف وجود الجرح الصدمي.

بالتالي القدرة عمى العيش ، صعبة يعرفيا "نوربير سلبمي" عمى أنيا مقاومة لعوامؿ وجودية
 (.18، 2022 -2021، والنمو رغـ الظروؼ الغير ملبئمة. )لخزوـ وجويني

وتشير قدرة الأنا إلى التوافؽ ، قوة الأنا ىي الركيزة الأساسية لمصحة النفسيةقوة الأنا:  – 5
ابي علبوة عمى الخمو مف الأعراض العصيبة والإحساس الإيج، مع الذات ومع المجتمع

 (.43، 2008، وقوة الأنا ىي القطب المقابؿ لمعصامية. )راضي، بالكفاية والرضا

متضمنا أيضا كفاية لموظائؼ ، ىي كفاية الأنا بالنسبة لما تؤديو مف وظائؼ في الشخصية
وكفاية الإستجابة لممثيرات الداخمية. )لخزوـ ، الجسمية والعقمية والإنفعالية والإجتماعية

 (.18، 2022 -2021، وجويني

 النظريات والنماذج المفسرة لمصلابة النفسبة: –4

 (Kobasa 1979)نظرية كوبازا  –1

لقد قدمت "كوبازا" نظرية رائدة في مجاؿ الوقاية مف الإصابة بالإضطرابات النفسية 
وتناولت خلبليا العلبقة بيف الصلببة النفسية بوصفيا مفيوما حديثا في ىذا ، والجسمية
فقد اعتمدت "كوبازا" في صياغة نظريتيا عمى عدد ، حتمالات الإصابة بالأمراضالمجاؿ وا

والتي ، مف الأسس النظرية تمثمت في أراء بعض العمماء أمثاؿ: ماسمو وروجرز وفرانكؿ
، أشارت إلى أف وجود ىدؼ لمفرد أو معنى لحياتو يجعمو يتحمؿ إحباطات الحياة ويتقبميا

اتج عف الظروؼ الحياتية الصعبة معتمدا في ذلؾ عمى قدرتو وأف يتحمؿ الفرد الإحباط الن
 واستغلبؿ إمكاناتو الشخصية والإجتماعية بصورة جيدة.
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" والذي يرى أف أحداث Lazarousكما اعتمدت "كوبازا" عمى النموذج المعرفي "للبزاروس  
ابة الحياة الضاغطة تنتج عف خبرة حادة أو ظروؼ مؤلمة ليا تأثير سمبي عمى الإستج

فتقييـ ، وليا أىمية في تحديد نمط تكيؼ الكائف الحي، السموكية لمموقؼ أو الحدث الضاغط
وعدـ ملبئمتيا لمتعامؿ مع المواقؼ الصعبة ، الفرد لقدراتو عمى نحو سمبي والجزـ بضعفيا

ومف ثـ الشعور بالإحباط متضمنا الشعور بالخطر الذي يقرر الفرد ، أمر يشعره بالتيديد
 لفعؿ.وقوعو با

ويعد نموذج "لازاروس" مف أىـ النماذج التي اعتمدت عمييا ىذه النظرية حيث أنيا نوقشت 
 وحددتيا في ثلبثة عوامؿ رئيسية ىي: ، مف خلبؿ ارتباطيا بعدد مف العوامؿ

 البنية الداخمية لمفرد. -
 الأسموب الإدراكي المعرفي. -
 الشعور بالتيديد والإحباط. -

، ء سمسمة مف الدراسات لمبرىاف عمى الإفتراض الأساسي لنظريتياوقد استطاعت "كوبازا" إجرا
بؿ أنو حتمي لابد منو ، والقائؿ بأف التعرض للؤحداث الحياتية الشاقة يعد أمرا ضروريا

وأف المصادر النفسية والإجتماعية الخاصة بكؿ ، لإرتقاء الفرد ونضجو الإنفعالي والإجتماعي
ومف أبرز ىذه المصادر الصلببة النفسية بأبعادىا ، اثفرد تزداد عند التعرض ليذه الأحد

التحكـ والتحدي( وانتيت بالتوصؿ إلى صياغة نظريتيا والتي استيدفت ، الثلبثة )الإلتزاـ
الكشؼ عف المتغيرات النفسية والإجتماعية التي مف شأنيا مساعدة الفرد عمى الإحتفاظ 

وذلؾ عمى عينات مختمفة الأحجاـ ، شقةبصحتو الجسمية والنفسية عمى الرغـ مف تعرضو لمم
والنوعيات مف شاغمي المناصب الإدارية المتوسطة والعميا ومف المحاميف ورجاؿ الأعماؿ 

وتـ تطبيؽ اختبار الصلببة النفسية بأبعادىا ، عاما 65 -32ممف تراوحت أعمارىـ بيف 
"راىي" لأحداث و ولمز"واختبار "وايمر" لممرض الجسمي والنفسي واختبار "ى، الثلبث لكوبازا
وانتيت نتائجيا إلى الكشؼ عف مصدر جديد في مجاؿ الوقاية مف الإصابة ، الحياة الشاقة
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مؤكدة أف الصلببة ، يالإضطرابات النفسية والجسمية وىو الصلببة النفسية بأبعادىا الثلبثة
النفسية  النفسية ومكوناتيا تعمؿ كمتغير نفسي يخفؼ مف وقع الأحداث الشاقة عمى الصحة

كما تتأصؿ ، فالأشخاص الذيف يتعرضوف لمضغوط النفسية ولا يمرضوف، والجسمية لمفرد
الصلببة النفسية في مرحمة الطفولة مف خلبؿ معايشة الخبرات المعززة التي تثري الشخصية 

وتظير مف خلبؿ المشاعر والسموكيات التي تتصؼ بالإلتزاـ والتحكـ ، وتقوي دعائميا
 (.19، 2022 -2021، وـ وجوينيوالتحدي. )لخز 

توضح منظورا ، وفي ما يمي عرض لبعض الأشكاؿ التي توضح تأثير الصلببة عمى الفرد
 جديدا لمتغيرات البناءة في عمـ النفس الحديث:

 النفسية لمصلابة المباشر وغير المباشر التأثير يوضح: 1 رقم الشكل

 

  

 

 

 

 

أثار الصلببة في صورة الشخصية الممتزمة التي تقؿ بشكؿ مباشر مف  1كؿ يوضح الش
 التأثير للؤحداث الحياتية الضاغطة إذا انخفضت أساليب التعايش غير الفعالة.

 وتضيؼ كوبازا أف الصلببة النفسية تؤدي دورا ىاما بالنسبة لمفرد يتمثؿ في: 

 أحداث الحٌاة الشاقة 

الصلابة فً الصورة 

 الشخصٌة الملتزمة

 الإصابة بالأمراض الإصابة بالإجهاد التعاٌش غٌر فعال 

 -تقؿ                 

+ 

(Maddi, kobasa, 1982, 169-172) 

تزيد                 
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إذا ما تـ رؤيتيا عمى نحو غير ، ميةتغيير الصلببة للئدراؾ المعرفي للؤحداث اليو  – 1
ومف ثـ فيـ يروف ، فيعتقد الأفراد ذو الصلببة في كفايتيـ في تناوؿ الأحداث الحياتية، واقعي

 الأحداث اليومية الشاقة بصورة واقعية.

تخفؼ الصلببة مف الشعور بالإجياد الناتج عف الإدراؾ السمبي للؤحداث وتحوؿ دوف  – 2
 جياد المزمف وشعوره باتسنزاؼ طاقتو.وصوؿ الفرد لحالة الإ

ترتبط الصلببة بطرؽ التعايش التكيفي الفعاؿ واعتياد استخداـ التعايش التجنبي أو  – 3
 الإنسحابي لممواقؼ.

تدعـ الصلببة عمؿ متغيرات أخرى كالمساندة الإجتماعية بوصفيا مف المتغيرات  – 4
 الواقعية.

 النفسية الصلابة لمتغيرات المباشر التأثير يوضح: 2 رقم الشكل

 

 

 

 

 

حيث تقمؿ مف الإصابة ، : أف الصلببة النفسية تعمؿ كمتغير مقاومة وقائي2يوضح الشكؿ 
بالإجياد الناتج عف التعرض لمضغط وتزيد مف استخداـ الفرد لأساليب التعايش الفعاؿ وتزيد 

ادره الشخصية والإجتماعية المناسبة إتجاه الظروؼ أيضا مف العمؿ عمى استخداـ الفرد لمص
 (.32، 2008، الضاغطة. )أحمد راضي

أحداث الحٌاة الشاقة

  

 الصلابة النفسٌة

 استخدام المصادر الشخصٌة والإجتماعٌة

 ٌب التعاٌشأسال

 الإصابة بالإجهاد الإصابة بالأمراض الجسدٌة والنفسٌة

(KOBASA, 1983, 216) 
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 (:1985نظرية مادي ) – 2

فإف ، يؤكد "مادي" أف الإنساف في كؿ مواقفو يختار الماضي المعروؼ أو المستقبؿ المجيوؿ
ف سبيؿ اختيار الإنساف لممستقبؿ بما يحممو مف آماؿ غير معروفة يصاحبو قمؽ لأف ما م

وىذا ، لمتأكد مما سيحدث عندما يجد الإنساف نفسو في خضـ بحر لـ يبحر فيو أحد مف قبؿ
أما إذا اختار الإنساف الماضي ، القمؽ لابد مف إحتمالو لأف تجنبو يعني ضياع فرصة النمو

ولذلؾ فإف الناس ، المألوؼ بتجنبو القمؽ سقط في الذنب الوجودي لإضاعة فرصة النمو
ليـ سمة شخصية ، نوف مف درجة عالية مف الضغوط النفسية دوف إصابتيـ بمرضالذيف يعا

وىذه السمة الشخصية ، مختمفة عف الذيف يعانوف مف ضغط نفسي يسبب الإصابة بالمرض
 تسمى الصلببة النفسية.

كذلؾ اعتمد "مادي" في صياغة ىذه النظرية عمى عدد مف الأسس النظرية تمثمت في أراء 
والتي أشارت إلى وجود ىذؼ لمفرد ومعنى ، "ماسمو" و"فرانكؿ"و ثؿ "روجرز"بعض العمماء م

وأف يتحمؿ الفرد الإحباط الناجـ عف الظروؼ ، لحياتو يجعمو يتحمؿ إحباط الحياة ويتقبميا
 الحياتية الصعبة معتمدا عمى قدرتو واستغلبلو لإمكاناتو الشخصية والإجتماعية بصورة جيدة.

ؿ إلى صياغة نظريتو مف خلبؿ الكشؼ عف المتغيرات النفسية وانتيى "مادي" بالتوص
وكشؼ "مادي" عف مصادر وقائية جديدة مف الإصابة ، والجسدية بالرغـ مف تعرضو لممشقة

، التحدي، بالضغوط النفسية والجسدية وىي الصلببة النفسية بأبعادىا الثلبثة )الإلتزاـ
 (49 -48, 2014التحكـ(.      )الشمري , 

 Kobaza( "1992:)المعدل  لنظرية كوبازا " Funkوذج "فنك" نم –3

الذي أعاد  funkلقد ظير ىذا النموذج حديثا في مجاؿ الوقاية مف الإضطرابات مف طرؼ 
وتـ تقديـ ىذا التعديؿ سنة ، وحاوؿ ؿ وضع تعديؿ جديد ليا، النظر في نظرية "كوبازا"

العلبقة بيف الصلببة النفسية  مف خلبؿ دراستو التي أجراىا بيدؼ بحث في، ـ1992
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وذلؾ عمى ، والإدراؾ المعرفي والتعايش الفعاؿ مف ناحية والصحة العقمية مف ناحية أخرى
واعتمد الباحث عمى المواقؼ الشاقة الواقعية في تحديده ، جندي إسرائيمي 167عينة قواميا 

الشاقة والتعايش معيا لدور الصلببة وقاـ بقياس متغير الصلببة والإدراؾ المعرفي لممواقؼ 
وبعد إنتياء الفترة ، التي أعطاىا لممشاركيف والتي بمغت ستة أشير، قبؿ الفترة التدريبية

 التدريبية توصؿ  فينؾ إلى نتائج ميمة وىي:

رتبط الإلتزاـ جوىريا  إرتباط مكوف الإلتزاـ والتحكـ فقط بالصحة العقمية الجيدة للؤفراد وا 
خفيض الشعور بالتيديد واستخداـ إستراتيجيات التعايش الفعاؿ بالصحة العقمية مف خلبؿ ت

خاصة إستراتيجية ضبط الإنفعاؿ حيث ارتبط بعد التحكـ إيجابيا بالصحة العقمية مف خلبؿ 
وطرح فينؾ ، واستخداـ إستراتيجية حؿ المشكلبت لمتعايش، إدراؾ الموقؼ عمى أنو مشقة

 نموذجو ويوضحو الشكؿ التالي: 

 مقاومتيا وكيفية المشقة مع لمتعامل كوبازا لنظرية المعدل فينك نموذج: 3 رقم الشكل

 

 

 

 

 .(40-39، 2008، أحمد راضي)

 نموذج بارتون: –4

، إنطمؽ "بارتوف" مف مبدأ مفاده أف الأفراد في الوقت الحالي يعمموف في بيئات معقدة ومتغيرة
التي تؤدي بدورىا إلى الإصابة ، متزايدة مف الضغط النفسي وىذا ما يؤدي إلى مستويات

وفي المقابؿ يبقى آخروف أسوياء وأقوياء وصامديف تحت الضغط ، بمشكلبت صحية

 الإدراك المعرفً

الصحة العقلٌة 

والإصابات بالإجهاد 

 الصلابة النفسٌة المزمن

 استراتٌجٌات التعاٌش
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ما  :"مادي"و والتساؤؿ المطروح ىنا ىو ذاتو التساؤؿ الذي انطمقت منو "كوبازا"، النفسي
وط؟ وبيدؼ الإجابة عف ىذا الذي يؤدي بيؤلاء الأفراد إلى الصمود تحت وطأة الضغ

أجرى "بارتوف" سمسمة أبحاث في الأكادمية العسكرية الأمريكية وعدد مف الكميات ، التساؤؿ
وأظيرت النتائج أف الجنود الذيف اتصفوا بمستوى مرتفع مف الصلببة ، الحربية الأوربية

الصلببة النفسية  وتفسير ذلؾ أنو كمما ارتفع مستوى، النفسية أظيروا قدرات مرتفعة ومتميزة
إزدادت قدرة الجنود عمى خوض المعارؾ وأداء المياـ ومواجية الضغوط دوف أف يظيروا 

 آثار صحية سمبية رغـ وطأة ضغوط الحرب.

، ويرى "بارتوف" الأفراد ذوي المستويات العالية مف الصلببة النفسية يظيروف إلتزاما أعظـ
، وينخرطوف بنشاط في الأحداث التي تجري حوليـويمتمكوف إلتزاـ عالي اتجاه الحياة والعمؿ 

كذلؾ يتميزوف ، وىذا يعني أف الحياة بالنسبة ليـ ذات معنى وقيمة وتستحؽ أف تعاش
إلى جانب التحدي وىو إتجاه لمتغيير ، بالتحكـ وىو القدرة عمى الإختيار والتأثير في المستقبؿ

وف" وجود خصائص نفسية تسيـ في وقد أكد "بارت، في الحياة بإعتبارىا أمر مثير وممتع
إيجاد الصلببة النفسية وتعزيزىا إلى جانب عوامؿ أخرى تؤثر عمى الطريقة التي يتصرؼ 

ويمكف تصنيؼ ىذه العوامؿ إلى عوامؿ فردية مثؿ ، بيا الأفراد ويستعينوف بيا لممواقؼ
خبراتو وشخصية الفرد و ، الخمفية الإجتماعية والظروؼ الإجتماعية والظروؼ الأسرية

 إضافة إلى برامج التعميـ والتدريب التي تؤثر في الأفراد بطرؽ متعددة. ، السابقة

(14، 2022 -2021، لخزوـ وجويني)  

أكثر  world viewوقد أطمؽ "بارتوف" فكرة قائمة عمى اعتبار الصلببة النفسية نظرة لمعالـ 
يع الأشخاص اعتماده ويعد ذلؾ إطارا أكثر عمومية يستط، منيا سمة مف سمات الشخصية
وىكذا تكوف الصلببة النفسية نمطا عاما مف الوظائؼ التي ، لتفسير خبرات حياتيـ بأكمميا

الإنفعالية والسموكية التي تميز الأشخاص الذيف يبقوف أصحاء ، تتضمف المظاىر المعرفية
لببة إلى جانب ذلؾ أورد "بارتوف" فكرة ميمة عف الص، وأسوياء تحت وطأة الضغط النفسي
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النفسية بإعتبارىا عاملب وقائيا ضد الأمراض المرتبطة بالضغط النفسي وىي ما اتفؽ العمماء 
ذلؾ أف الضغط النفسي الإجتماعي عامؿ خطر لنشأة ، عمى تسميتيا "سيكولوجية الصلببة"

فالضغط النفسي عغامؿ ، ومف ضمنيا أمراض القمب التاجية، المشاكؿ الصحية وتطورىا
 (24، 2022 -2021)لخزوـ وجويني، الأمراض أساسي في ىذه 

 أبعاد الصلابة النفسية:  –5

، التحكـ والتحدي، وفقا لكوبازا الصلببة النفسية ىي البنية متعددة الأبعاد تتكوف مف الإلتزاـ
وتحويؿ الأحداث ، وأكدت أف ىذه المكونات ذات صمة وقادرة عمى مواجية تحديات البيئة

ونقص ىذه الأبعاد يوصؼ بأنو "إنياؾ ، فرص لنمو الشخصية الضاغطة في الحياة إلى
ىذه البنية تيدؼ إلى التحقؽ مف أثر الإجياد مف خلبؿ تغيير النظر إلى الأوضاع ، نفسي"

وتقمؿ مف التأثير السمبي لأحداث الحياة مف خلبؿ التأثير عمى كؿ مف التقييـ ، المجيدة
 المعرفي والمواجية الفعالة.

أنو لا يكفي مكوف واحد مف مكونات الصلببة النفسية لتمدنا  :maddi  (2004)ويضيؼ
 بؿ لابد أف تعمؿ المكونات الثلبثة معا.، بالشجاعة والدافعية لمواجية أزمات وتحديات الحياة

يعتبر مكوف الإلتزاـ مف أكثر مكونات الصلببة النفسية إرتباطا بالدور الوقائي الإلتزام:  –1
"سارسوف" إلى ىذه و وقد أشار "جوستوف"، لمقاومة مثيرات الشفقةلمصلببة بوصفيا مصدرا 

ببعض  حيف تبيف ليـ أف غياب ىذا المكوف يرتبط بالكشؼ عف الإصابة، النتيجة
 والإكتئاب. الإضطرابات النفسية كالقمؽ

 (:Commitmentتعريف الإلتزام ) –أ

أف يتضح ذلؾ مف خلبؿ قيمة ويمكف ، إعتقاد الفرد في حقيقة وأىمية وقيمة ذاتو وفيما يفعؿ
واعتقاده أف لحياتو ىدفا ومعنى يعيش ، الحياة التي تكمف في ولاء الفرد لبعض المبادئ والقيـ

 مف أجمو.
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ويعرفو منير بأنو: "نوع مف التعاقد النفسي يمتزـ بو الفرد اتجاه نفسو وأىدافو وقيمة الآخريف  
 مف حولو."

وآخروف مكوف الإلتزاـ الشخصي أو النفسي بالدراسة تناولت كوبازا  أنواع الإلتزام:  –ب 
 ورأت أنو يضـ كلب مف: 

عرفتو بأنو إتجاه الفرد نحو معرفة ذاتو وتحديده لأىدافو وقيمو الخاصة الإلتزام اتجاه الذات: 
 وتحديده لإتجاىات الإيجابية عمى نحو تميزه عف الآخريف.، في الحياة

بقيمة العمؿ وأىميتو سواء لو أو الآخريف وضرورة  إعتقاد الفردالإلتزام إتجاه العمل: 
 الإندماج في محيط العمؿ وتحمؿ مسؤولياتو والإلتزاـ بنظمو.

 أنواع وىي:  3( الإلتزاـ 2007وقد صنؼ أبو ندى )

يتمثؿ في تقبؿ الفرد لمقوانيف الفرعية الشرعية في مجتمعو وامتثالو ليا  الإلتزام القانوني: 
ارتبط طبيعة الإلتزاـ القانوني ببعض الميف وميزت محدداتو طبيعة  وقد، وتجنب مخالفتيا

 الميـ ومف أبرزىا المحاماة.

"إعتقاد الأفراد بضرورة الإنصياع  :( الإلتزاـ القانوني بوصفو1991ويعرؼ عبد الله )
 (.46، 2022 -2021، لمجموعة القواعد والأحكاـ العامة وتقبؿ تنفيذىا." )مرابطي ورقيـ

 ىو إلتزاـ الفرد بما ورد في القرآف الكريـ والسنة مف قيـ ومبادئ وقواعد. الديني:  الإلتزام

 يتجمى في تحمي الفرد بصفات أخلبقية تتناسب وواقع الحياة الإجتماعية.الإلتزام الأخلاقي: 

يتمثؿ في شعور الفرد بالمسؤولية إتجاه مجتمعو ومشاركتو في الأنشطة الإلتزام الإجتماعي: 
 (.33، 2022 -2021، عية مع أبناء مجتمعو. )حميداني ورمادنيةالإجتما

 :Controlالتحكم  –2
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"إعتقاد الفرد بأف مواقؼ وظروؼ الحياة المتغيرة التي يتعرض ليا  :أشارت إليو كوبازا بوصفو
 ويمكف التنبؤ بيا والسيطرة عمييا."، ىي أمور متوقعة الحدوث

ع حدوث الأحداث الضاغطة ورؤيتيا كمواقؼ (: "إعتقاد الفرد بتوق1991وعرفو وايت )
 وأحداث شديدة قابمتو لمتحكـ فييا."

ترى كوبازا التحكـ بأنو إعتقاد الفرد بمدى قدرتو عمى التحكـ فييا يواجيو مف أحداث وقدرتو 
عمى تحمؿ المسؤولية الشخصية عمى ما يحدث لو فإدراؾ التحكـ يمثؿ توجو الفرد نحو 

ير في ظروؼ الحياة المتنوعة فالتحكـ في مواجية المواقؼ إحساس بالفاعمية والتأث
 (.38، 2017 -2016، )العيفاوي .الضاغطة

 حيث ىناؾ خمس  صور رئيسية لمتحكـ متمثمة في: 

 Cognitive Controlالتحكم المعرفي:  –أ 

إذا ما تـ عمى ، يعد التحكـ المعرفي أىـ صور التحكـ التي تقمؿ مف الآثار السمبية لممشقة
فيختص ىذا التحكـ بالقدرة عمى إستخداـ بعض العمميات المعرفية عند ، نحو إيجابي

دراكو بطريقة إيجابية ومتفائمة، التعرض لممشقة وتفسيره بصورة ، كالتفكير في الموقؼ وا 
وبمعنى آخر فإف الشخص يتحكـ في الحدث الضاغط بإستخدامو بعض ، منطقية وواقعية

 تشتيت الإنتباه. الإستراتيجيات المعرفية مثؿ:

  Informative Controlالتحكم المعموماتي:  –ب 

يتمثؿ التحكـ المعموماتي في قدرة الفرد عمى إستخداـ  كافة المعمومات المتاحة عف الموقؼ 
كما يختص بقدرة الفرد عمى البحث عف المعمومات ، لمحاولة السيطرة عميو وضبطو
والعواقب النتاجة ، والوقت المتوقع لحدوثو، ثوكأسباب حدو ، الموضحة لطبيعة الموقؼ الشاؽ
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ويقؿ ، حيث تساعد ىذه المعمومات عمى التنبؤ بالمواقؼ قبؿ حدوثيا فيتييأ الفرد ليا، عنو
 القمؽ المصاحب لمموقؼ الضاغط والسيطرة عميو.

 Decision Making Controlالتحكم بإتخاذ القرارات:  –ج 

رار وطريقة التعامؿ مع المواقؼ الضاغطة سواء يحسـ ىذا التحكـ المتصؿ بإتخاذ الق
 بإنيائيا أو تجنبيا أو محاولة التعايش معيا.

ولذا يرتبط ىذا التحكـ بطبيعة الموقؼ نفسو وظروؼ حدوثو حيث يتضمف الإختيار مف بيف 
 فالمريض الذي يقرر أي مف الأطباء سوؼ يذىب ومتى والإجراءات التي يتبعيا.، البدائؿ

 Behavioral Controlسموكي: التحكم ال –د

بمعنى تحكـ الشخص في ، ويقصد بو القدرة عمى التعامؿ مع المواقؼ بصورة عمنية وممموسة
 أثر الحدث الضاغط مف خلبؿ القياـ ببعض السموكيات لتعديمو أو تغييره.

 Ritrospective Controlالتحكم الإسترجاعي:  –ه

فيؤدي إلى ، اتجاىات السابقة عف المواقؼيرتبط التحكـ الإسترجاعي بمعتقدات الفرد و 
ورؤيتو عمى أنو ، إسترجاع الفرد لمثؿ ىذه المعتقدات إلى تكويف إنطباع محدد عف الموقؼ

 وقابؿ لمتناوؿ والسيطرة عميو.، موقؼ ذو معنى

 Challengeالتحدي:  –3

طبيعي بؿ حتى تعرفو كوبازا بأنو إعتقاد الفرد بأف التغير المتجدد في إحداث الحياة ىو أمر 
 صحتو النفسية والجسدية.و  حتمي لابد منو لإرتقائو أكثر مف كونو تيديدا لأمنو وثقتو
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وتكوف ىذه الإستجابة ، التي تنشأ ردا عمى المتطمبات البيئية ىو تمؾ الإستجابات المنظمة  
وقد تجتمع معا وتوصؼ بأنيا إستجابات ، ذات طبيعة معرفية أو فيسيولوجية أو سموكية

 .(24، 2021 - 2020، زنبوو  الطبيب)الة.  فع

 خصائص الصلابة النفسية:  –6

 ( خصائص الصلببة النفسية فيما يمي: 1995حصر تايمور )

 .الشعور بالإلتزاـ أو النية لدفع النفس للئنخراط في أي مستجدات تراجعيـ -
، اتوالإعتقاد بالسيطرة والإحساس بأف الشخص نفسو ىو سبب الحدث الذي حدث في حي -

 وأف الشخص يستطيع أف يؤثر عمى بيئتو.
حداث التغيير ومواجية الأنشطة الجديدة التي تكوف بمثابة فرص  - الرغبة في التحدي وا 

 (.49، 2020، لمنمو والتطوير. )عدناف ىادي وصالح
 وتنقسـ خصائص ذوي الصلببة النفسية إلى قسميف:

 خصائص ذوي الصلابة النفسية المرتفعة:  –1

إلى أف  (1985، 1983، 1982، 1979وبازا مف خلبؿ دراستيا في الاعواـ )*توصمت ك
 الأفراد المتمتعيف بالصلببة النفسية يتميزوف بالخصائص التالية:

 القدرة عمى الصمود والمقاومة. -
 يميموف لمقيادة والسيطرة. -
 أكثر نشاطا وذوي دافعية أفضؿ. -
 ذو وجية داخمية الضبط. -
 عمؿ الذي عمييـ آداؤه بدلا مف شعورىـ بالغربةىؤلاء الأفراد ممتزموف بال. 
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 بدلا مف شعورىـ بفقداف ، يشعروف بصفة عامة أف لدييـ قدرة عمى التحكـ في الأحداث
وفي إدراكيـ ، القوة وينظروف لمتغيير عمى أنو تحدي عادي بدلا مف أف يشعرىـ بالتيديد

 ة لممارسة إتخاذ القرار.وتقويميـ لأحداث الحياة الضاغطة يحدد ىؤلاء الأفراد الفرص
 ( 1990وبيف كؿ مف ديلبد)  ( أف أصحاب 1996( وكرلسيتوتر )1991كوزي )و

الصلببة النفسية والجسمية المرتفعة يتصفوف بقمة تعرضيـ للئضطرابات النفسية 
، وارتفاع الدافعية نحو العمؿ، والجسمية ولدييـ قدرة عمى تحمؿ المسؤولية الإجتماعية

 مقاومة الإجياد والتعب.ولدييـ قدرة عمى 
  إف الميزة الأساسية لمصلببة أو جوىرىا كما يوضحيا التراث السيكولوجي ىو تأثيرىا عمى

 وتصنؼ إستجابات الأفراد لمضغوط ضمف فئتيف: ، عممية التقييـ والمواجية

إستراتيجيات خصوصية والتي تعكس السمبية أو التجنب كالإنسحاب المعرفي أو السموكي  -أ
وتزيد إستراتيجيات كيذه مف المشكلبت الإنفعالية وسوء ، الضغوط ولوـ الآخريف وتجنب

 التكييؼ.

بدء إستراتيجيات تحويمية تتضمف تقييـ واقعي للؤحداث الضاغطة يتلبءـ وثقة الفرد في 
يستخدـ الأفراد ذوي المواجية التحويمية مصادرىـ ، مصادره وقدرتو عمى المواجية الفعالة

 يؿ الظروؼ والتعامؿ معيا وىؤلاء الأفراد ذوي صلببة نفسية مرتفعة.الداخمية لتعد

( إلى أف النمط ذو الصلببة النفسية المرتفعة لدييـ الشجاعة والجرأة 2008*وأشار بارتوف )
والميؿ إلى تحقيؽ ، في التعامؿ مع الخبرات الجديدة بالإضافة إلى الأيشاء المخيبة للؤمؿ

د ذو الصلببة النفسية المرتفعة لديو مناعة قوية ضد الضغوط والفر ، الكفاءة بدرجة عالية
 ولدييـ مقاومة شديدة في الإستجابة إلى مدى كبير مف الظروؼ الضاغطة. 

(40، 2022 -2021، )مرابطي ورقيـ  
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 خصائص ذوي الصلابة النفسية المنخفضة:  –2

 غالبا ما نجدىـ يتصفوف بما يمي: 

 لا يعطوف معنى لحياتيـ. -
 موف مع بيئتيـ الإيجابية.لا يتفاع -
 يتوقعوف التيديد المستمر. -
 ضعؼ في مواجية الأحداث الضاغطة المتغيرة. -
 يفضموف ثبات الأحداث الحياتية. -
 ليس لدييـ إعتقاد بضرورة التجديد والإرتقاء. -
 ضعؼ القدرة عمى الصبر وعدـ القدرة عمى تحمؿ المشقة. -
 ضعؼ القدرة عمى تحمؿ المسؤولية. -
 في إتخاذ القرارات.قمة المرونة  -
 ضعؼ التوازف. -
 اليروب مف مواجية الأحداث الضاغطة. -
 سرعة الغضب والحزف الشديد والميؿ إلى الإكتئاب والقمؽ. -
 ضعؼ القدرة عمى التحكـ الذاتي. -
 (26، 2022-2021، التجنب والبحث الدائـ عف المساندة الإجتماعية )لخزوـ وجويني -
 أىمية الصلابة النفسية: –7

بة النفسية مركب ميـ مف مركبات الشخصية القاعدية التي تقي الإنساف مف آثار إف الصلب
، وتجعؿ الفرد أكثر مرونة وقابمية لمتغمب عمى مشاكمو الضاغطة، الضغوط النفسية لمحياة

 كما تعمؿ الصلببة النفسية كعامؿ وقاية وحماية مف الإضطرابات النفسية والجسدية.
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ت توضح السبب الذي يجعؿ الصلببة النفسية تخفؼ مف حدة وقد قدمت كوبازا عدة تفسيرا
ويمكف فيـ تمؾ العلبقة مف خلبؿ فحص أثر الضغوط عمى ، الضغوط التي تواجو الفرد

"كوبازا" أف الأحداث الضاغطة تقود إلى و وفي ىذا الخصوص ترى كؿ مف "مادي"، الفرد
والضغط المزمف يؤدي فيما ، سمسمة مف الإرجاع تؤدي إلى إستثارة الجياز العصبي الذاتي

وىنا يأتي دور ، بعد إلى الإرىاؽ وما يصاحبو مف أمراض جسدية واضطرابات نفسية
ويتـ مف ، الصلببة النفسية في تعديؿ العممية الدائرية والتي تبدأ بالضغط وتنتيي بالإرىاؽ

 خلبؿ طرؽ متعددة فالصلببة النفسية: 

 تعدؿ مف إدراؾ الأحداث الضاغطة. -1
 لى أساليب تعامؿ مناسبة لمواجية الموقؼ الضاغط.تؤدي إ -2
تؤثر عمى أسموب المواجية بطريقة غير مباشرة مف خلبؿ التأثير عمى الدعـ  -3

 الإجتماعي.
تؤدي إلى تغيير في الممارسات الصحية )السموكيات الصحية( مثؿ: إتباع نظاـ  -4

لإصابة .. مما يساعد عمى التقميؿ مف ا.ممارسة النشاط البدني، غذائي صحي
 بالأمراض الجسدية عامة والمزمنة خاصة.

 الصلببة النفسية مركب ميـ مف مركبات الشخصية القاعدية. -5
 تقي الإنساف مف آثار الضغوط الحياتية المختمفة. -6
 تجعؿ الإنساف أكثر مرونة وتفاؤؿ وقابمية لمتغمب عمى الضغوط الحياتية. -7
جسدية والإضطرابات النفسية. تعمؿ الصلببة النفسية كعامؿ حماية مف الأمراض ال -8

 (.36، 2012، )العبدلي
"كوبازا" أف الأشخاص ذوي الصلببة النفسية المرتفعة يكونوف أكثر و ووجد كؿ مف "مادي

بحيث تفيدىـ في خفض شدة الأحداث ، قدرة عمى الإستفادة مف أساليب مواجيتيـ لمضغوط
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زئية ووضع الحموؿ المناسبة ورؤيتيا مف منظور أوسع وتحميميا إلى مركبات ج، الضاغطة
 ليا.

 إستراتيجيات بناء الصلابة النفسية:  –8

وأظيرت العديد مف ، تساىـ العديد مف العوامؿ في تكويف الصلببة النفسية لدى الفرد
الدراسات أف العامؿ الأساسي في تكوينيا وتنميتيا تبدأ مف مرحمة الطفولة مف خلبؿ 

فيي نماذج إيجابية ، ئة والمساندة داخؿ الأسرة وخارجياالعلبقات الإجتماعية السوية والداف
نماء الصلببة لديو لمواجية ضغوط الحياة ومف خلبؿ ، لتنمية وتعزيز الثقة لدى الطفؿ وا 

العوامؿ الذاتية والخارجية المختمفة يمكف إستخلبص طرؽ واستراتيجيات لبناء وتقوية 
 الصلببة النفسية لدى الأفراد وىي: 

 ابط مكثفة مع الآخرين:إقامة رو  -أ 

فالعلبقات الإجتماعية الإيجابية داخؿ الأسرة وخارجيا مف أىـ متطمبات الصلببة النفسية 
كما تعتبر المؤسسات ، وتقبؿ المساعدة والدعـ مف الأشخاص الذيف نثؽ فييـ ونستمع لآرائيـ

التي قد يحتاج الدينية وغيرىا مف الجمعيات الخيرية مصدر مف مصادر المساندة الإجتماعية 
 إلييا الفرد في بعض الأزمات.

 تجنب رؤية الأزمات عمى أنيا مشكلات لا سبيل لمتخمص منيا:  –ب 

ولكف بالإمكاف مواجيتيا عف طريؽ ، إف الأحداث الضاغطة جزء لا يتجزأ مف حياة الإنساف
 ورفع التحدي لتجاوز الظروؼ الضاغطة والتحكـ فييا.، إدراكيا وتفسيرىا

 شاف جوانب القوة الذاتية: إستك –ج 

إف المشاكؿ والصعوبات التي يواجييا البشر تدفعيـ إلى إكتشاؼ أنفسيـ وقدرتيـ ومختمؼ 
كما تؤدي ىذه الأحداث إلى إنماء مختمؼ الجوانب النفسية لدييـ ، جوانب شخصياتيـ الدفينة
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مف الأفراد كؿ ىذه الخبرات تفيد الكثير ، مف خلبؿ تكيفيـ وتصدييـ للؤحداث الضاغطة
الذيف واجيوا مصاعب ونكبات في حياتيـ في الإستفادة مف إقامة علبقات ناجحة مع 

واستكشاؼ مكامف قوية في ذواتيـ لـ يعرفوىا ، الآخريف والإحساس بقوة وفعالية الذات لدييـ
فبمجرد الإحساس بقابمية التعرض لمشدائد يزيد مف إحساس الفرد بقيمة الذات ، مف قبؿ
حساسو بقيمة حياتو وفعاليتيا ورفع ، كما يقوي جوانب أخرى في شخصيتو تزيد مف صلببتو وا 

 (.39، 2020 -2019، التحدي أما أحداث الحياة الضاغطة. )طبيب

 تبني نظرة إيجابية نحو الذات: –د 

مف خلبؿ فيـ ووضع الأحداث الضاغطة في سياقيا الطبيعي مع النظر إلى المدى البعيد 
بؿ ، فالفرد لا يجب أف تكوف لديو نظرة ضيقة للؤحداث، قو إليو الأحداثالذي يمكف أف تسو 

كما يجب أف يتمتع بنظرة تحميمية ، يجب أف تكوف نظرتو شاممة وواسعة وبعيدة المدى
وتيسر عميو أمور ، للؤحداث لكي يتمكف مف وضع خطط تخمصو مف المواقؼ الضاغطة

 (.28، 2022 -2021، حياتو. )لخزوـ وجويني

 لأدوار التي يؤدييا متغير الصلابة النفسية: ا –9

 " الأدوار التي يؤدييا متغير الصلببة النفسية في أنيا:kobazaحددت كوبازا "

تخفؼ مف الشعور بالإجياد الناتج عف الإدراؾ السمبيي للؤحداث الواقعية مف    -1
 الإجياد المزمف.

 تغير الإدراؾ المعرفي للؤحداث الشاقة.  -2
 .ت المقاومة لمضغوط والتوافؽ الصحي معياتدعـ عمؿ متغيرا -3
، تساىـ في المواجية الفعالة لمضغوط النفسية والتوافؽ الصحي معيا. )طبيب -4

2019- 2020 ،40) 
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 خلاصة الفصل: 

، مف خلبؿ ما جاء في ىذا الفصؿ ترتبط الصحة النفسية والجسمية لمفرد بالصلببة النفسية
، تمعب دورا ىاما في إدراؾ الأحداث الضاغطة ومواجيتيا والتي تعد مف أىـ المتغيرات التي

في مواجية الضغوط النفسية  والاجتماعيةحيث تؤثر في تقييـ الفرد لفاعمة مصادره النفسية 
 وتساىـ في بناء نضجو الإنفعالي والإجتماعي والنفسي.، ومختمؼ الأزمات
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 المزمنالفصل الثالث: المرض 

 تمييد

  (الساري غير المرض) المزمن المرض تعريف –1

  المزمنة للأمراض المسببة العوامل -2

 Emotional responses to chronic illness: المزمن لممرض الإنفعالية الإستجابة –3

  coping with chronic illness: المزمن المرض مع التعامل –4

  Rehabilitation and chronic illness: المزمن والمرض التأىيل –5

 Personal issues in chronic disease: المزمن المرض في شخصية مسائل –6

 Psychological interventions andالمزمن والمرض النفسية الصحة تدخلات –7
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 تمييد:

الإنساف فيي ضرورية لتأدية  إف الصحة الجسمية تمعب دورا بالغ الأىمية في حياة
وليا ، كافة النشاطات في الحياة اليومية وتعتبر أساسية في تأدية الواجبات الحياتية والمينية

ولكف يختؿ ىذا الدور عند ، دور حيوي في التعامؿ مع المحيا بكؿ تعقيداتو وتناقضاتو
أكثر الأمراض  التعرض للئصابات أو الأمراض مف بينيا الأمراض المزمنة والتي تعتبر

، ...انتشارا في العالـ نتيجة لمعديد مف التغيرات البيولوجية والإجتماعية والنفسية والإقتصادية
العوامؿ المسببة لو ومسائؿ شخصية ، وسنتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى تعريؼ المرض المزمف

التدخلبت في المرض المزمف إضافة إلى استراتيجية التعامؿ والتأىيؿ مع المرض وأخيرا أىـ 
 النفسية مع المرضى المزمنيف.

 تعريف المرض المزمن: )المرض غير الساري( –1

"المرض المزمف ىو حالة مرضية أو مرض دائـ طويؿ  :حسب منظمة الصحة العالمية
ويعتبر ىذا المرض غير ساري ، يستمر ىذا المرض غائبا لمدة ثلبثة أشير، الأمد في آثاره

، أمراض الجياز التنفسي، السرطانات، يشمؿ أمراض القمب، أي لا ينتقؿ مف شخص لآخر
.. وىذه الأمراض ىي الأشد فتكا بالأرواح في العالـ إذ تقؼ .التياب المفاصؿ، داء السكري

 (.24، 2020 -2019، مف مجموع الوفيات". )عسموـ % 63وراء 

 العوامل المسببة للأمراض المزمنة: -2

  التدخين: –2-1

المشكلبت الخطيرة والسموكيات غير الصحية التي لا تمتد آثارىا بشكؿ عاـ ىو إحدى 
نما تتعداه إلى الآخريف المحيطيف بو.  فقط عمى الشخص المدخف وا 
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يعرؼ التدخيف اصطلبحا بأنو استنشاؽ الدخاف الناتج عف احتراؽ التبغ بواسطة 
 (49، 2020 -2019، السجائر. )بوعود

ستخداـ مادة يؤدي إلى قصور ذو دلالة اكمينكية والتدخيف عمميا ىو نمط غير تكيفي لا
، والحاجة إلى الزيادة المستمرة في كمية المادة لتحقيؽ الأثر المرغوب. )نايؿ العاسمي

2016 ،23) 

، حيث يؤثر التدخيف بشكؿ كبير عمى الصحة متسببا في العديد مف الاضطرابات
 الجياز اليضمي...اضطرابات ، السرطاف، التياب الكبد، الإلتيابات الرئوية

 l’obésitéالسمنة:  -2-2

فيي عامؿ خطر معروؼ ، تمثؿ السمنة بيف البالغيف مشكمة صحية عامة وخطيرة
ط الدـ والكولستيروؿ والسكري وأمراض القمب غبما في ذلؾ ارتفاع ض، لمعديد مف الأمراض

 والأوعية الدموية وبعض أشكاؿ السرطاف...

ف في أماكف متفرقة مف الجسـ تزداد عف المعدلات فيي عبارة عف زيادة نسبة الدىو 
، مما تؤدي إلى بطئ الحركة وقمة النشاط وضعؼ القوة. )عبد القوي رشيد، الطبيعية لمفرد

 .(34ص ، 2013 -212

 قمة النشاط البدني )الخمول( -2-3

 تناول الكحول -2-4

 الاستعداد الوراثي -2-5
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ف الذي ينتموف إلى الطبقات الإجتماعية إ الوضع الاجتماعي والإقتصادي: –2-6
والإقتصادية  العميا يميموف إلى أف تكوف خبرتيـ بالأعراؼ الجسمية منخفظة مع تقديرىـ 

 لمصحة مقارنة بأفراد الطبقات الاجتماعية والاقتصادية الدنيا.

أجريت الكثير مف الأبحاث التي تكشؼ اختلبؼ الأفراد في نمط  نمط الشخصية: -2-7
أنماط معينة مف يساىـ بدرجة ما في زيادة ميميـ نحو الإنخراط في حيث ية الشخص

بالإضافة إلى ارتباط نمط الشخصية بنوع محدد ، السموكيات الصحية أو نقصاف ىذا الميؿ
 .مف الأمراض المزمنة بالإضافة إلى ارتباط نمط الشخصية بنوع محدد مف الأمراض المزمنة

 حتمالية الإصابة بمرض الشرياف التاجي.بزيادة ا Aيرتبط نمط الشخصية 

 (.2و 1بمرض السكري )النمط  Bيرتبط نمط الشخصية 

، لديو مجموعة مف السمات )متعاوف، وأثبتت الأبحاث أف الشخص ذو النمط الشخصية
..( ىذه السمات مرتبطة بزيادة الاستيداؼ .التكتـ النفسي، قميؿ الثقة في النفس، عطوؼ

 رطانية.للئصابة بالأوراـ الس

بأنيـ يتمنعوف عف التعبير عف مشاعرىـ السمبية  Dيتميز أصحاب نمط الشخصية 
فإتساـ الفرد بنمط ، ويتجنبوف التفاعؿ الإجتماعي خوفا مف مواجية رفض مشاعرىـ

 .ينيئ يحدوث المؤشرات الفيسيولوجية لمرض الشرياف التاجي  Dالشخصية 

 قمة النوم. -2-8

 (36 -35، 2012، )أحمد شويخ .الصحي النظام الغذائي غير -2-9

 Emotional responses toالإستجابة الإنفعالية لممرض المزمن:  –3
chronic illness 
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مما لا شؾ فيو أف ىناؾ العديد مف الأمراض المزمنة التي تترؾ آثارا بالغة في مختمؼ 
ة مؤقتة وكما ىي الحاؿ في الأمراض الحادة ىناؾ مرحمة أولي، نواحي حياة المريض

إلا أف المرض المزمف قد يتطمب إحداث تغييرات في ، تضطرب فييا كؿ أنشطة الحياة
كثيرا ما ، فبعد تشخيص المرضى بمرض مزمف، الأنشطة الجسمية والمينية والإجتماعية

حيث يكشفوف أف اساليبيـ ، النفسي والإجتماعي، يؤدي إلى حالة مف عدـ التوازف الجسمي
وعندما لا تستجيب المشكلبت المصاحبة ، ؼ مع المشكلبت ليست فعالةالإعتيادية في التكي

عندما تكوف النتيجة مبالغة في ، (Coping effortsللؤمراض المزمنة لجيود التعامؿ )
وفي محاولة التعامؿ غير الواضحة أو المحددة وقد يسيطر القمؽ ، الأغراض ودلالتيا

 والخوؼ والإكتئاب بشكؿ مؤقت.

ويبدأ المريض شيئا فشيئا يدرؾ كيؼ سيغير المرض ، ر مرحمة الأزمةوفي النياية تم
، وفي ىذا الوقت تظير صعوبات بعيد المدى تتطمب جيدا تأىيميا مستمرا، المزمف حياتو

وىي صعوبات يمكف أف تقع ضمف فئات عامة مف التأىيؿ الجسمي والتأىيؿ الميني 
 والتأىيؿ الإجتماعي والمسائؿ النفسية.

 :Denial كارالإن -3-1

حيث ، يشكؿ التشخيص بمرض مزمف في أغمب الأحياف صدمة كبرى بالنسبة لمفرد
ا يمكف أف يفعؿ إذا؟( إلى المعقد )ماذا ذبدء مف البسيط )ما، يتغير فجأة كؿ شيء في حياتو

إذ أف التشخيص المبدئي قد يربؾ الشخص لدرجة تجعمو عاجزا ، يمكف أف يفعؿ بقية حياتو؟(
ويعتبر الإنكار وسيمة دفاعية يتجنب الشخص ، الفوري لعمؽ التغيير المطموبعف الإدراؾ 

، عميياوكأف المرض ليس بالشدة التي ىو  فقد يتصرؼ، مف خلبليا حقيقة المرض وأبعاده
وفي الحالات ، أو أف آثاره بعيدة المدى لا قيمة ليا، أو أنو سوؼ يزوؿ خلبؿ فترة وجيزة

أف لديو مرضا بالرغـ مف كؿ المعطيات الواضحة حوؿ  الأكثر تطرفا قد ينكر المريض
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مرضى القمب والجمطات ، وىو رد فعؿ شائع خاصة لدى مرضى السرطاف، التشخيص
 الدماغية...

لكف عمماء النفس ، لطالما اعتبر الإنكار في الماضي وسيمة دفاعية بدائية غير ناجحة
متى يكوف الإنكار إيجابيا ومتى يكوف ف، الآف يدركوف إيجابياتو إلى جانب إدراكيـ لسمبياتو

سمبيا؟ والإجابة عمى ىذا السؤاؿ تعتمد عمى تمؾ المرحمة مف المرض التي يظير فييا 
فمف الناحية ، يؼذي يستخدمو المختص في قياسو لمتكالمريض الإنكار وعمى المحؾ ال

يشكؿ حماية لمفرد  ومف الناحية الإيجابية الإنكار ،السمبية يعرقؿ السعي إلى العلبج المناسب
فقد يبعده الإنكار عف إدراؾ حجـ ، بعد التشخيص مباشرة وأثناء المرحمة الحادة مف المرض

 المشكلبت الناجمة عف المرض في وقت لا يكوف فيو المريض قادرا عمى مواجيتيا.

يمكف للئنكار أف يكوف مفيدا مف حيث أنو يمكف المريض مف ضبط ، وبشكؿ عاـ
لية لممرض ولكف مف ناحية أخرى قد يتدخؿ في قدرة المريض عمى الرصد استجابتو الإنفعا

 أو متابعة حالتو بصورة مسؤولة.، الدقيؽ لحالتو والمبادرة في البحث عف العلبج

  Anscietyالقمق: -3-2

حيث يظير عمى فترات ، القمؽ استجابة شائعة تظير مباشرة بعد تشخيص المرض
، ة ألـ في الصدر يخاؼ المريض مف حدوث نوبة قمبيةفمع كؿ وخز ، متقطعة أثناء المرض

وكؿ ألـ ، ويصبح مريض السرطاف حساسا ويقضا باستمرار لأي تغيرات في حالتو الجسمية
 ميما كاف بسيطا خوفو مف حدوث انتكاسة.

ومريض كيذا ستكوف قدرتو ، فالشدة الإنفعالية تستنزؼ طاقة المريض قبؿ بدء العلبج
وىناؾ عدد مف الإجراءات التي تزيد مف ، قؿ مف المستوى المطموبعمى التكيؼ لمعلبج أ

إذ يكوف القمؽ عاليا عادة عندما يكوف الفرد بانتظار ، مستوى القمؽ لدى المرضى المزمنيف
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نتائج فحوصاتو أو عند ابلبغو بالتشخيص الطبي لحالتو أو عند انتظاره لإجراءات طبية 
 ...رئيسية

 Depressionالإكتئاب:  -3-3

والذي يحدث ، يعتبر الإكتئاب مف ردود الفعؿ الشائعة والمرىقة عند المرضى المزمنيف
إلا أنو يمكف أف ، في المراحؿ المتأخرة مف عممية التكيؼ مقارنة بالإنكار والقمؽ الشديد

وتشير الدراسات إلى أف الإكتئاب كثيرا ما يصاحب جمطات ، يحدث عمى فترات متقطعة
 أمراض القمب والمرضى الذيف يعانوف مف اضطراب الأمعاء.الدماغ والسرطانات و 

وتشير الدراسات إلى ارتباطات الإكتئاب الناجـ عف المرضى والعلبج بحوادث الإنتحار 
بيف فئات المرضى المزمنيف )الإيدز والسرطاف ومرضى الكمى(. وخاصة المرضى المزمنيف 

ة مف المصابيف بإضطراب الكمى كبار السف فعمى سبيؿ المثاؿ وجد أف واحدا مف كؿ سن
 طويؿ المدى وفوؽ الستيف مف العمر يتوقؼ عف العلبج مما يؤدي إلى وفاتو.

فالعديد مف العلبمات الجسمية ، قد يشكؿ قياس الإكتئاب عند المريض المزمف مشكمة
آثارا جانبية  للئكتئاب كالتعب وقمة النوـ وفقداف الوزف قد تكوف نفسيا علبمات لممرضى أو

فإذا كانت الأعراض الإكتئابية تعزى لممرض أو العلبج فقد لا تكوف دلالتيا ، ممعالجةل
 واضحة وبالتالي قد يبقى الإكتئاب دوف علبج.

 العوامل المساعدة عمى التنبؤ بالإكتئاب عند المريض المزمن:

يحث يمكف مف خلبؿ شدة الألـ أو درجة العجز ، يزداد الإكتئاب بإزدياد شدة المرض
حيث ىناؾ علبقة متبادلة بيف القصور الجسمي مف جية والإكتئاب مف ، نبؤ بالإكتئابالت

وىذا بدوره يزيد مف ، أي أف حالة القصور الجسمي تساىـ فيالإكتئاب الشديد، جية أخرى
 درجة العجز أو الإعاقة.
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 Are there stages of emotionalىل ىناك مراحل لمتكيف الانفعالي؟
adjustment? 

اد ظيور أنماط مف الإستجابات الإنفعالية الشديدة عند العديد مف المرضى لقد ق
المزمنيف بعض الباحثيف إلى التفكير بإحتمالية وجود سمسمة مف المراحؿ في تكييؼ المريض 

فمع ، لكف محاولات البرىنة عمى وجود مثؿ ىذه المراحؿ باءت بالفشؿ، مع المرض المزمف
إلا أنو قد يظير ، يبدو شائعا في المراحؿ المبكرة مف المرضأف الإنكار عمى سبيؿ المثاؿ 

فمع أنو لا ، كذلؾ  الأمر بالنسبة للئكتئاب، أيضا في فترات متقطعة مف عممية التكيؼ
يظير عادة إلا بإنتياء المرحمة الحادة مف المرض إلا أننا نجد بعض مف يشتكوف مف 

ود الفعؿ الإنفعالية لا تحدث تبعا لنسؽ وىذا يعني أف رد، مكتئبيف أيضا، الأمراض الحادة
نما قد تعاود الحدوث عبر العممية التكيفية بأكمميا. )تايمور، متتابع ومحدد مسبقا ، 2008، وا 

516- 21). 

 coping with chronic illnessالتعامل مع المرض المزمن:  – 4

ف بعض ردود عمى الرغـ مف حقيقة أف غالبية المرضى المزمنيف يعانوف عمى الأقٌؿ م
إلا أف معظـ ىؤلاء لا يبحثوف عف العلبج ، الفعؿ السيكولوجية السمبية كنتيجة لممرض
وعوضا عف ذلؾ نجدىـ يعودوف إلى مصادرىـ ، النفسي لأعراضيـ بأية صورة مف الصور

مكانياتيـ الذاتية والإجتماعية كيؼ يتـ ، لحؿ مشكلبتيـ والتخفيؼ مف ضيقيـ النفسي، وا 
 ذلؾ؟

 coping strategies and chronicراتيجيات التعامل والأمراض المزمنة: است –1–4
illnesses 

الجدير بالذكر أف التعامؿ مع التشخيص بالأمراض المزمنة مف نواح كثيرة التعامؿ مع 
مف شأنو أف يقود ، فتقييـ المرض المزمف بأنو مصدر تيديد وتحد، ضغوط الحياة الشديدة
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ففي إحدى الدراسات سئؿ ، ت تيدؼ إلى التعامؿ مف أجؿ التكيؼالمريض إلى القياـ بمحاولا
فكشفت النتائج ، مرضى السرطاف حوؿ أكثر النواحي التي تشكؿ ضغطا نفسيا بالنسبة ليـ

( يتبعيما ما يفرضو السرطاف مف % 41عمى أف الخوؼ وقمؽ المستقبؿ كانا أكثر شيوعا )
( %12( ثـ إدارة الألـ )%24وأسموبو )قيود عمى القدرات الجسمية لممريض وعمى مظيره 

بعد ذلؾ طمب مف المرضى أف يذكروا استراتيجيات التعامؿ التي استخدمت في مواجية ىذه 
 فذكرت خمس استراتيجيات ىي: ، المشكلبت

)Social support/ direct المساندة الإجتماعية / الحؿ المباشر لممشكلبت.  
problem solving) 

 لـ أدع المرض يناؿ مني. :( مثؿdistancingالإقصاء ) 
 )Cognitive escape / avoidance(اليروب المعرفي / التجنب.  
 ( focusPositiveالتركيز الإيجابي ) 
مثؿ محاولة   (Behavioral escape/ avoidance. )اليروب السموكي / التجنب 

.  تجنب الموقؼ مف خلبؿ الطعاـ أو الشراب أو النوـ

لا تختمؼ في ، يمكف التعرؼ عمييا مف خلبؿ ىذه الدراسات إف الإستراتيجيات التي
وأبرز ما يفرؽ ، جوىرىا عف تمؾ التي تستخدـ في التعامؿ مع الأحداث الضاغطة الأخرى

بينيما ىو أف المريض المزمف يذكر القميؿ مف الإستراتيجيات النشطة أو الفعالة )كحؿ 
ولكف ىناؾ ، اليروب(/ت السمبية )كالتجنبوالكثير مف الإستراتيجيا، المشكلبت أو المواجية(

حيث يرتبط استخداـ ، استراتيجيات محددة تسيؿ عممية التكيؼ النفسي عند المريض المزمف
الأسموب التجنبي  بإزدياد  المعاناة النفسية مما يجعمو مف عوامؿ الخطر في الإستجابة 

وجد أف التعامؿ النشط يتنبأ بالمقابؿ ، السمبية لممرض كما يمكنو أف يفاقـ مف المرض نفسو
المرضى الذيف ينشطوف في سعييـ لمحصوؿ عمى المعمومات المتعمقة ، كما أ، بالتكيؼ الجيد

وفي دراسة أخرى ارتبط سوء التكيؼ بالإنسحاب ، بحالتيـ يكونوف أقدر عمى التعامؿ معيا
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لجلبسيميا كما ارتبط السموؾ التجنبي بضعؼ السيطرة عمى ا، ولوـ الآخريف ولوـ الذات
(Glycemiaلدى مرضى السكري التي تعتمد عمى الأنسوليف ) 

كشفت الأبحاث عف وجود ارتباط بيف مستويات متدنية مف الشعور ، في الوقت نفسو
بالضيؽ النفسي مف جية ونمط المجابية الإيجابي لمضغوط النفسية ومستويات عالية مف 

بالإضافة إلى أف ، ية مف جية أخرىالضبط الداخمي وكذلؾ اعتقاد الفرد بقدرتو الشخص
تكيؼ المرضى المزمنيف الذيف يمجؤوف إلى استراتيجيات متعددة مع ضغوط المرض المزمف 

 .أفضؿ مف تكيؼ أولئؾ الذيف يعتمدوف أسموبا واحدا مف أساليب التعامؿ

إذف مسألة تحديد استراتيجيات التعامؿ الأكثر فعالية في إدارة الأمراض المزمنة ىي 
، وتعتمد عمى أي مف الجوانب لمموقؼ الضاغط الذي يواجو المريض المزمف، لة معقدةمسأ

وبصورة عامة التعامؿ النشط مع المرض يرتبط بالتكيؼ الجيد بينما يرتبط النمط التجنبي 
حتى مجرد ادراؾ الفرد لذاتو عمى أنو شخص يجيد التعامؿ يمكف أف يحسف ، بسوء التكيؼ

 .(525، 2008، مزمف. )تايمورمف التعامؿ مع المرض ال

 patients beliefs about chronicمعتقدات المرضى حول المرض المزمن:  –2–4
illness 

فكؿ الأمراض ، يقتضي تكيؼ الفرد مع مرضو المزمف أف يدمج بيف مرضو وحياتو
كذلؾ إف تطوير ، المزمنة تقريبا تتطمب بعض التغيير في أنشطة المريض وفي مستوى تكيفو

حساس الواقعي بالمرض وبالقيود التي ينطوي عمييا وبنمط العلبج الذي يتطمبو تشكؿ الإ
وتنقسـ معتقدات المرض ، جميعيا عناصر أو عمميات ميمة في التكيؼ مع المرض المزمف

 :حوؿ المرض المزمف إلى
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 معتقدات حول طبيعة المرض: –أ

تبني المريض لنموذج  يمكف أف تظير أثناء عممية التكيؼ مع المرض المزمف مشكمة
فمريض ضغط الدـ مثلب قد يعتقد خطأ أنو إذا شعر بتحسف فلب حاجة  ، غير مناسب لمرضو

وتبعا لذلؾ يتوقؼ عف مراقبة حالتو أو ، وذلؾ بحجة أف المشكمة تحت سيطرتو، بو لمدواء
عف  أف يتحروا، وعميو فمف الميـ بالنسبة لمقائميف عمى تقديـ الرعاية الصحية، متابعتيا

وعف وجود ثغرات أو سوء فيـ في معرفتو لممرض مما قد يعيؽ ، طبيعة فيـ المريض لمرضو
 إدارتو الذاتية.

 معتقدات حول أسباب المرض:  –ب

مف بيف المعتقدات التي يحمميا المريض ذات الصمة بتكيفو بعيد المدى ىي إدراكو 
فالمريض سواء كاف مرضو مزمنا أو حادا ، واعتقاده بإمكانية السيطرة عميو، لأسباب مرضو

وتتضمف ىذه النظريات عددا مف ، كثيرا ما يطور نظرياتو الخاصة حوؿ مرضو وكيؼ جاء
تبدأ بالضغوط والإصابة الجسمية والبكتيريا المسببة ، الأفكار حوؿ مسائؿ كثيرة ومتنوعة
رادة الخالؽ المريض لومو بالنسبة  وربما الأىـ مف ذلؾ لمف يوجو، لممرض وتنتيي بالقدر وا 

 ...لممرض: ىؿ يموـ ذاتو؟ شخصا آخر؟ البيئة أو المجتمع؟ أـ يموـ القدر؟

حيث ينظر المريض إلى نفسو عمى أنو ، ويعد لوـ الذات في المرض المزمف أمرا شائعا
ومثؿ ىذه النظرية قد تكوف صحيحة في بعض ، ىو الذي جمب المرض لنفسو نتيجة أفعالو

.. .قمة النشاط البدني، الغذاء الغير صحي، ات الصحية السيئة: التدخيففالعاد، الحالات
ولكف في ، يمكف أف تسبب أمراضا عديدة كأمراض القمب والجمطات الدماغية والسرطاف

 حالات أخرى لا يكوف ىناؾ مبرر لموـ الذات حيث يمكف أف يعزى المرض إلى الوراثة.
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 معتقدات حول مدى السيطرة عمى المرض: –ج

شير الأبحاث إلى أف المرضى الذي يعتقدوف أف ليـ سيطرة عمى مرضيـ ىـ في ت
كما ويطور المرضى عددا مف ، وضع أفضؿ مف أولئؾ الذيف لا يروف أنفسيـ بيذه السيطرة

فبعض مرضى السرطاف قد يعتقدوف أنيـ قادروف ، المعتقدات حوؿ السيطرة عمى المرض
وقد يعتقد ، لصحية الجيدة أو بمحض الإرادةعمى منع عودة المرض مف خلبؿ العادات ا

عف طريؽ الإلتزاـ بالعلبج وبتوصيات ، مرضى آخروف أنو يمكنيـ السيطرة عمى مرضيـ
 (528 -526، 2008، الطبيب. )تايمور

 Rehabilitation and chronic illnessالتأىيل والمرض المزمن:  –5

المواجية بأسموب حؿ يواجو المريض المزمف عددا مف المسائؿ التي تتطمب 
، وصعوبات مينية، وتشمؿ ىذه المسائؿ صعوبات جسمية ذات صمة بالمرض، المشكلبت

وصعوبات متعمقة بالعلبقات الإجتماعية ومسائؿ شخصية ذات صمة بالمرض إلى دخوؿ 
ولؾ مف الشائع أف تعالج ىذه المشكلبت مف خلبؿ الرعاية الداخمية قصيرة ، المستشفى

ويمكف أف تكوف مشاركة المريض فعالة في تدبر حالتو ، جة الخارجيةالمدى أو المعال
إذ تعتبر مشاركتو ، وذلؾ لأنو يممؾ المعرفة بنشأتيا وأعراضيا وتطورىا، المرضية المزمنة

 حيوية بالنسبة لفاعمية المعالجة وذلؾ لأف برامج المعالجة معقدة وبعيدة المدى.

 حيث تتمثؿ المسائؿ السابقة الذكر في:

 المشكلات الجسمية المصاحبة لممرض المزمن: –1–5

مشكلبت ، يمكف التمييز بيف نوعيف مف المشكلبت التي تصاحب المرض المزمف
ويضـ النوع الأوؿ كما واسعا مف ، تظير نتيجة لممرض نفسو وأخرى تظير نتيجة لمعلبج

تي يعاني منيا أو المشقة ال، المشكلبت منيا الألـ الجسدي كآلاـ الصدر لدى مرضى القمب
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وقد يرتبط ، أو الألـ المزمف الذي يصاحب مرضى التياب المفاصؿ، مريض السرطاف
ففي ، ...بالجمطات الدماغية حدوث قصور معرفي يتمثؿ بعيوب في المغة والذاكرة والتعمـ

العديد مف الحالات تفرض العواقب الجسمية المرتبطة بالمرض المزمف قيودا شديدة عمى 
إذ ، كذلؾ قد ينجـ عف العلبج صعوبات كثيرة عمى مستوى الوظائؼ الجسمية، حياة الفرد

يواجو مرضى السرطاف الذيف يخضعوف لمعلبج الكيميائي الغثياف وتساقط الشعر وتغير لوف 
بالإضافة إلى أف بعض المرضى مف ينظر إلى العلبج عمى أنو سيء تماما كالمرض ، الجمد

ولمعالجة ىذا ، مى المريض مف قيود وعدـ ارتياحوذلؾ بسبب ما يفرضو ع، سواء بسواء
" والذي يعتبر physical rehabilitationالنوع مف المشكلبت يتطمب ذلؾ التأىيؿ الجسمي "

فالعجز المزمف يؤدي إلى القمؽ الشديد والضيؽ ، أحد أىـ المسائؿ الميمة لممريض المزمف
وبالتالي فإف أية إجراءات يمكف ، اكما يمكف أف يؤدي إلى التفكير بالإنتحار أيض، النفسي

اتخاذىا لتحسيف مستوى نشاط المريض واستقلبلو الجسمي وقدرتو عمى تدبر مياـ حياتو 
نما عمى مستوى ، اليومية يسكوف ليا آثارىا الإيجابية ليس فقط عمى مستوى أدائو اليومي وا 

 تكيفو النفسي الإجتماعي أيضا.

الأفراد مف استخداـ أجساميـ بأقصى قدر  كذلؾ يركز التأىيؿ الجسمي عمى تمكيف
 بالإضافة إلى تعمـ الميارات الجسمية واتباع برنامج علبجي متكامؿ. ، ممكف

 (530، 2008، )تايمور

 قضايا مينية في المرض المزمن: –2–5

ينجـ عف الأمراض المزمنة العديد مف المشكلبت في النواحي المينية مف حياة 
مريض إلى تغيير عممو أو تقميص مدة عممو أو تأطيره ضمف إذ ربما يحتاج ال، المريض

 مجالات أضيؽ.
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تمييزا في ، يواجو الكثير مف المرضى المزمنيف كمرضى القمب والسرطاف والإيدز
فنسبة يطرد منيـ والبعض الآخر ينقؿ إلى وظائؼ أخرى أدنى مف وظائفيـ ، العمؿ

كما أنيـ لا يتمقوف التأىيؿ ، يناليا سواىـولا ينالوف ما يستحقوف مف الترقية التي ، الأصمية
 أو التدريب اللبزميف لموظائؼ المتقدمة وذلؾ بحجة أنيـ غير جديريف "بالإستثمار".

فإف أية صعوبات تتعمؽ ، ونظرا لما يمكف أف يواجو المرضى مف مشكلبت كيذه
ات الإرشاد بالعمؿ يجب تقييميا في المراحؿ المبكرة مف عممية التدخؿ وعندما يمكف لخدم

 .الوظيفي النصح حوؿ سبؿ تجنب ىذه الممارسات التمييزية والتصدي ليا

وأخيرا لا ننسى ما يتضمنو الجانب الميني مف صعوبات مالية تترؾ أثرىا اليائؿ عمى 
فيناؾ مف المرضى مف لا يكوف مشمولا بالتأميف الصحي الكافي لتمبية ، المريض والأسرة
 احتياجاتو الطبية.

  who works with the chronically ill ?مع المريض المزمن؟ من يعمل

ىناؾ فئات متنوعة مف أصحاب الميف ممف ىـ معنيوف بتأىيؿ المرضى المزمنيف 
إلا أف ىناؾ عددا آخر مف ، والعديد مف ىؤلاء ىـ أطباء وأخصائيوف نفسانيوف وممرضيف
 متمثميف في: ، المزمنيفالمدربيف فنيا لمتعامؿ مع جوانب معنية مف تأىيؿ المرضى 

 occupational therapists :المعالجون المينيون

يتعامؿ المعالجوف المينيوف مع الأفراد الذيف يعانوف مف الإعاقات الإنفعالية أو 
ويقوـ ىؤلاء المعالجوف ، الجسمية بيدؼ تحديد مياراتيـ وقدراتيـ وجوانب القصور لدييـ

ومساعدتيـ عمى وضع الأىداؼ والتخطيط لمبرامج العلبجية ، بتقييـ القدرات الحالية لممرضى
بالإشتراؾ مع أعضاء الفريؽ الميني ولمساعدتيـ عمى تحقيؽ مستوى أعمى مف الكفاءة 

 الذاتية.
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 physical therapistsالمعالجون الطبيعيون: 

يقوـ مختصو العلبج الطبيعي بمساعدة الأفراد الذيف يعانوف مف صعوبات في 
، الأعصاب أو المفاصؿ أو مف الإصابات وذلؾ بيدؼ التغمب عمى إعاقتيـ العضلبت أو

 وىـ يعمموف بشكؿ أساسي مع ضحايا الحوادث والأطفاؿ ذوي الإعاقات وكبار السف.

والمعالجوف الطبيعيوف مسؤولوف أيضا عف تطبيؽ وتفسير الإختبارات التي تقيس قوة 
وبناء عمى نتائج ىذه الإختبارات يكوف  العضلبت أو النمو الحركي أو القدرات الوظيفية

بإمكانيـ وضع برامج العلبج الفردي التي تيدؼ عادة إلى زيادة القوة والإحتماؿ والتناسؽ 
كما يقوـ المعالجوف الطبيعيوف مسؤولي تقييـ وتعديؿ ىذه البرامج في ضوء ، الحركي

 الأىداؼ العلبجية.

 Dietitiansمختصو التغذية: 

ية مع المرضى المزمنيف لمساعدتيـ عمى تخطيط برامج خاصة يعمؿ مختصو التغذ
ويقوـ ىؤلاء بشكؿ خاص بتقدير الإحتياجات الغذائية ، بيـ في الحمية الغذائية وتبنييا

واقتراح الطرؽ الكفيمة بتحسيف مستوى التزاميـ بالنظاـ الغذائي بعد مغادرتيـ ، لممرضى
 المستشفى.

  workersSocialمختصو الخدمة الإجتماعية: 

بمساعدة الأفراد والعائلبت عمى التعامؿ مع  الإجتماعيةيقوـ مختصو الخدمة 
والمشاركة في الخطط ، مشكلبتيـ مف خلبؿ تقديـ العلبج والإحالة لممراكز الأخرى

الإجتماعية ومساعدة المرضى وعائلبتيـ في التعامؿ مع العديد مف المشكلبت الإجتماعية 
 .(537 -534، 2008، )تايمور.ض أو خلبؿ عممية العلبجالتي قد تتطور أثناء المر 
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 مشكلات التفاعل الإجتماعي في المرض المزمن: –3–5

يمكف للؤمراض المزمنة أف تتطور بحيث تؤدي إلى خمؽ مشكلبت لممريض عمى 
وقد يواجو المريض عقب التشخيص صعوبة في إعادة بناء ، صعيد التفاعؿ الإجتماعي
فقد يشكؾ فيما يبديو الآخروف مف مشاعر تجاىو معتبرا أنيا ، ويةعلبقاتو الاجتماعية الس

 .. ما يجعمو ينسحب كميا مف علبقاتو بالآخريف..نابعة مف الشفقة أو الرفض

المرضى ليسوا وحدىـ المسؤوليف عما ينجـ عف التفاعؿ الإستجابات السمبية من الآخرين: 
ب ليـ نصيبيـ مف الصعوبات مع الآخريف مف صعوبات فالأصدقاء والمعارؼ والأقار 

فالأصدقاء والمعارؼ والأقارب ليـ نصيبيـ مف الصعوبات أيضا في التكيؼ مع التغيرات 
فيناؾ مف الأفراد مف يحمؿ أفكارا نمطية إزدرائية تجاه فئات ، التي تطرأ عمى حالة المريض

 المرضى المزمنيف كالمصابيف بالإيدز مثلب.

" والذي يعتبر مف ambivalenceاقض الوجداني "قد دلت الدراسات أيضا عمى التن
والمودة عمى ، فقد نجد مف يظير الدؼء، أىـ ردود الأفعاؿ اتجاه ذوي الإعاقات المزمنة

المستوى المفظي لكف إيماءاتو وتعبيراتو الجسدية وكؿ سموكو غير المفظي يعبر عف الرفض 
ر ىذه السموكيات والتصرؼ والنفور ويواجو المريض المصاب حديثا عادة صعوبة في تفسي

وىذا ما يجعؿ المريض يفكر مميا قبؿ كشؼ الذات عف مرضو لأشخاص مف خارج ، إزاءىا
ذا ما قرر ذلؾ فعميو أف يختار أفضؿ السبؿ لمقياـ بذلؾ.  أفراد الأسرة وا 

مف شأف التعامؿ مع مشكلبت الأسرة وتسويتيا أف يساعد المريض عمى التأثير عمى الأسرة: 
وحيث أف الأسرة عي ، ي لبناء أشكاؿ أخرى جديدة مف الإتصاؿ الإجتماعيوضع أساس

يجرب ، الجماعة الأولى التي يتفاعؿ معيا المريض فيي مف ىذه الزاوية بمثابة عالـ صغير
إذ يمكف لمطرؽ ، فيو المريض أساليبو في التكيؼ مع ىذا العالـ ويلبحظ ردود فعمو نحوه
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التعامؿ مع أفراد الأسرة والأصدقاء أف تعمـ مياراتو في الفعالة التي يطورىا المريض في 
 التعامؿ مع الآخريف في المواقؼ الإجتماعية الأخرى.

ولعؿ مف أىـ التغيرات التي تنتج عف المرض المزمف ىي تزايد اعتمادية المريض عمى 
قدت ..( وبالتالي فقد تشعر الأسرة بأنيا ف.الأبناء، الآباء، مف حولو )الزوج أو الزوجة

، 2008، السيطرة عمى حياتيا وقد تواجو صعوبة في التكيؼ مع ىذه التغيرات. )تايمور
538- 539) 

 التغيرات الإيجابية في الإستجابة لممرض المزمن:  –4–5

إلا أف ، بالرغـ مف تركيز الأبحاث عمى الإنفعالات السمبية الناجمة عف المرض المزمف
، ذه الأمراض يبدوف ردود أفعاؿ إيجابية كالفرح والتفاؤؿىناؾ الكثير مف الأفراد المصابيف في

أو إلى ، وقد تعزى ىذه الحالة إلى شعور المريض المزمف بأنو قد نجا مف الموت إلى حد ما
 كونو أعاد ترتيب أولوياتو فوجد معنى لنشاطات حياتية جديدة أبسط.

ؤدي وظيفة بناءة فإف ىذه الاستجابات الإيجابية ت، وبصرؼ النظر عف أسباب حدوثيا
يا تعني أف عمى المختص في عمـ النفس الصحي أف ييتـ بما نكما أ، في عممية الشفاء

وتجعمو يسعى لفيـ العوامؿ المؤدية إلى ، تشكمو ىذه العواطؼ الإيجابية مف حماية لممريض
ففي إحدى الدراسات عمى مرض السرطاف وجد أف أكثر مف ، استجابات عاطفية سمبية

بما فييا ، إلى حدوث تغيرات إيجابية في حياتيـ نتيجة لمسرطاف ارضى أشارو مف الم 90%
قدرتيـ عمى تقدير قيمة كؿ يوـ مف أياـ عمرىـ والتطمع إلى إنجاز بعض الأشياء في حياتيـ 
بدلا مف تأجيميا كما أبدى بعضيـ جيدا أكبر واىتماما أعمؽ بالعلبقات مع 

 (541 -540، 2008، )تايمور.الآخريف
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  Personal issues in chronic diseaseمسائل شخصية في المرض المزمن:  –6

فيذا ، إذا كنا نريد أف نفيـ طبيعة التغيرات في الإستجابة لممرض المزمف بصورة تامة
، ومصادر القوة والمرونة فييا أو سيولة تكيفيا، (selfيتطمب أف نأخذ بالإعتبار الذات )

وينظر عمماء النفس إلى ، مفاىيـ الأساسية في عمـ النفسفالذات مف ال، وكذلؾ نقاط ضعفيا
( عمى أنو المشاعر والإتجاىات والمعتقدات الثابتة التي self conceptمفيوـ الذات )

( فيو عبارة عف esteem -selfأما تقدير الذات )، يحمميا الفرد تجاه صفاتو وخصائصو
عور الفرد إيجابيا أو سمبيا حوؿ تمؾ فيما إذا كاف ش، التقسسـ العاـ والكمي لمفيوـ الذات

الصفات أو الخصائص في ذاتو ويحمؿ الأفراد عادة مفيوما ثابتا لمذات وكذلؾ الأمر بالنسية 
والإصابة بالمرض المزمف يؤدي إلى حدوث تغيرات كبيرة في مفيموـ الذات ، لتقدير الذات
 وتقدير الذات.

 the physical selfالذات الجسمية:  –أ 

، ( ىو إدراؾ الفرد وتقييمو لوظائفو الجسمية ومظيره image –Bodyلجسـ )صورة ا
وتشير الدراسات التي أجريت عمى المرضى في المستشفيات إلى أف مفيوـ الجسـ يتدنى 

نما مفيوـ الجسـ كمو، والتقييـ السمبي لا يشمؿ الجزء المصاب فقط، أثناء المرض ، وا 
بينما في ، صابيف بأمراض حادة تكوف قصيرة المدىوالتغيرات في صورة الجسـ في حالة الم

 حالة المرضى المزمنيف فإف التقييمات السمبية قد تبقى مدة أطوؿ.

، عكس عوامؿ عديدة، تعتمد درجة التيديد الذي يشكمو المرض المزمف لمفيوـ الجسـ
لنشاط ومستوى ا، بما فييا مفيوـ الفرد عف جسمو في السابؽ وحجـ التمؼ الجسمي أو الندبة

فمف الصعوبة تقبؿ التدىور في المظير أو فقداف الحركة ، الممكف بعد المرض أو الإصابة
كذلؾ الأمر بالنسبة ، إذا كانت ىذه الجوانب تحتؿ قيمة خاصة في حياة الفرد، الجسمية

فعمى سبيؿ ، لمعلبجات التي تترؾ آثارا واضحة فيي أيضا تشكؿ صعوبة مف حيؽ التكيؼ
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لبج سرطاف الثدي أظيرت الدراسات أف تكيؼ النساء النفسي أفضؿ بعد  أثناء ع، المثاؿ
 إزالة ورـ مف الثدي منو بعد إستئصاؿ الثدي.

، ويمكف تحسيف مفيوـ الجسـ مف خلبؿ التأكيد عمى جوانب أخرى في مظيره وصحتو
ر في فقد لاحظ الباحثوف زيادة تمقائية في التماريف البدنية وحسنا في نواحي أخرى مف المظي

 التماريف البدنية وحسنا في نواحي أخرى مف المظير الجسمي كرد فعؿ لممرض.

 the avhieving selfالذات الإنجازية:  –ب 

فبينما ، تعتبر الذات الإنجازية مف الجوانب الميمة بالنسبة لتقدير الذات ومفيوـ الذات
لبعض الآخر يستمتع يستمد الكثير مف الناس شعورىـ بالرضا مف عمميـ أو مينتيـ نجد ا

وبقدر ما يشكمو المرض المزمف مف تيديد ليذه النواحي الميمة مف حياة ، بيواياتو ونشاطاتو
فعندما لا ، والعكس صحيح أيضا، بقدر ما يكوف أثره سمبيا عمى الذات ومفيوميا، المريض

ائمة يتعرض عمؿ المريض أو ىواياتو لمتيديد تبقى مصادر الإشباع الأساسية في حياتو ق
 وتكتسب معاني جديدة بالنسبة لو.، يستمد منيا اعتبارا لمذات

 The social selfالذات الإجتماعية:  –ج 

والتفاعؿ ، الذات الإجتماعية ىي أحد الجوانب الميمة في التكيؼ بعد المرض المزمف
فالمصادر الإجتماعية المتاحة لممريض ، أىـ مصادر تقدير الذات، مع العائمة والأصدقاء

المزمف مف شأنيا أف تزوده بالمعمومات والخدمات والدعـ العاطفي وىي جوانب بأمس 
كما أف انييار ىذا النظاـ الداعـ لو انعكاساتو الخطيرة عمى الجوانب العممية ، الحاجة إلييا

وربما ليذا السبب يعتبر التخوؼ مف ، والعاطفية مف حياة المريض وعمى فرص شفائو أيضا
مف بيف أكبر ىموـ المرضى المزمنيف وأكثرىا شيوعا لذا فمشاركة الأسرة توقؼ ىذا الدعـ 

 في عمميات التأىيؿ مف بيف الأمور التي تمقى تشجيعا بصورة واسعة.
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 The private selfالذات الخاصة:  –د 

إذ أف الأمراض المزمنة قد تولد الحاجة إلى ، تتأثر الذات الخاصة بالمرض المزمف
وما يشكمو مف ضغوط وأعباء ، وبالتالي فإف تدني إستقلبلية المريض، يفالإعتماد عمى الآخر 

 (524 -521، 2008، عمى الأخريف يمثؿ تيديدا لمذات. )تايمور

    Psychologicalض المزمن:تدخلات الصحة النفسية والمر  –7
interventions and chronic illness 

بعد تشخيصيـ بالمرض  يحقؽ معظـ المرضى المزمنيف تحسنا في جودة الحياة
ولكف بالرغـ مف ذلؾ وجد أف ىناؾ آثار السمبية التي تنجـ عف المرض المزمف ، ومعالجتو

لذلؾ حرص عمماء النفس ، مثؿ القمؽ والإكتئاب واضطراب العلبقات الشخصية المتبادلة
وعميو لابد ، الصحة عمى إيجاد الطرؽ التي يمكف مف خلبليا التخمص مف ىذه المشكلبت

فالباحثوف ، اختيار قياس الإنفعالات جزءا لا يتجزأ مف رعاية الأمراض المزمنة مف
والإكمينكيوف بحاجة إلى تطوير طرؽ وأساليب كفيمة بمساعدتيـ عمى التعرؼ عمى الأفراد 

فالمرضى الذيف لدييـ تاريخ مرضي مف الإكتئاب ، المعرضيف للئصابة بإضطرابات إنفعالية
الأخرى قبؿ بداية مرضيـ المزمف ىـ أكثر عرضة لمثؿ ىذه أو الإضطرابات النفسية 

وبالتالي ينبغي تقييميـ بيدؼ التدخؿ المبكر ولتحقيؽ ىذا الغرض طورت ، الإضطرابات
 أساليب علبجية متنوعة لمتعامؿ مع المشكلبت التي تصاحب الأمراض المزمنة:

 Pharmacological interventionsالتدخلات الصيدلانية:  -7-1

مف الأساليب التي استخدمت في علبج الإكتئاب المصاحب للؤمراض المزمنة 
حيث بينت الدراسات فاعميتيا في معالجة حالات ، antidepressantsمضادات الإكتئاب 
ومع ذلؾ ىناؾ محاذير مف استخداميا ، التي تصاحب مرض السرطاف، الإكتئاب الرئيسي

 .مع المرضى مف كبار السف
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  therapyIndividualردي: العلاج الف -7-2

" وىو الأكثر شيوعا  psychotherapyIndividualاستخدـ العلبج النفسي الفردي "
مع الأخذ بعيف الإعتبار ، في معالجة الأثار النفسية والإجتماعية المصاحبة لممرض المزمف

الفروؽ الميمة بيف العلبج النفسي الموجو للؤمراض الطبية وذلؾ الموجو للئضطرابات 
نما يرتبط بالأزمات أو النوبات.، النفسية  فالعلبج النفسي مع الحالات الطبية ليس مستمرا وا 

كما يعتبر التعاوف بيف الطبيب وأفراد الأسرة مف الأمور الضرورية في ىذا النمط مف 
ولأف المشكلبت التي يواجييا المريض سوؼ تكوف ليا أثارىا عمى مختمؼ ، العلبج النفسي
 العائمة.نشاطات أفراد 

  psychotherapentic interventionsBriefتدخلات العلاج النفسي المختصر:  -7-3

تقع التدخلبت العلبجية قصيرة المدى التي تستخدـ في التخفيؼ مف الإنفعالات الشديدة 
، ضمف مدى واسع مف أنماط التواصؿ مع المختصيف في العلبج النفسي قصير المدى

وضمف الأطر ، موماتية المختصرة يمكف تقديميا عمى أساس وقائيفالكثير مف التدخلبت المع
كما أف تزويد المريض وأسرتو بالمعمومات حوؿ ما يمكف توقعو أثناء ، الطبية المختمفة

عمميات التشخيص والعلبج يمكف أف يعمؿ عمى تخفيؼ الكثير مف القمؽ لدييـ أو حتى منع 
 حدوثو.

، لأساليب العلبجية قصيرة المدى ومحددة الخطواتولقد تزايد إقباؿ عمماء النفس عمى ا
وذلؾ في محاولتيـ لتطوير طرؽ مقننة واقتصادية تستيدؼ أكبر عدد مف الناس وبأقؿ فترة 

 مف الزمف.
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  educationPatientتعميم المرضى:  –7-4

والتي تعتبر فعالة في ، تتضمف برامج تعميـ المرضى التدريب عمى ميارات التعامؿ
بما فييـ مرضى القمب والسرطاف ، فئات متعددة مف المرضى المزمنيف تحسيف أداء

وقد وجد أف مثؿ ىذه البرامج تزيد مف المعرفة بالمرض وتقمؿ مف ، والجمطات الدماغية
وتزيد مف الإلتزاـ بالعلبج ، ومعنى لحياتو ىدؼوتزيد مف شعور المريض بوجود ، القمؽ

 ذا النوع.مقارنة بمرضى لـ يشاركوا بأي برامج مف ى

  and exerciceRelaxationالإسترخاء والتمرين:  –7-5

فيو يقمؿ ، يستخدـ التدريب عمى الإسترخاء بشكؿ واسع في علبج المرضى المزمنيف
مف القمؽ والشعور بالغثياف الناجـ عف العلبج الكيميائي ويقمؿ مف الألـ عند مرضى 

دارة ، السرطاف غوط ومراقبة ضغط الدـ كاف مفيدا ضالوقد ثبت أف الجمع بيف الاسترخاء وا 
 .في معالجة ضغط الدـ الأساسي

أما التماريف تستخدـ بشكؿ واسع مع مرضى القمب حيث تحسف في لياقتيـ الجسمية 
 وفي جودة الحياة المتعمقة بالصحة.

 social support interventionsدخلات المساندة الإجتماعية: ت –7-6

، ىـ المصادر الميمة لمذيف يعانوف مف المرض المزمفتعتبر المساندة الإجتماعية أ
لكف ، فالمرضى الذيف يتمتعوف بعلبقات اجتماعية جيدة لدييـ تكيؼ ايجابي مع المرضى

الإجتماعية يمكف أف تيدد بفعؿ المرض المزمف وبالتالي تحتاج العديد مف  المساندةمصادر 
ويحتاج المرضى إلى الوعي بمصادر  ،التدخلبت إلى الإىتماـ بمسائؿ المساندة الإجتماعية

المساندة الإجتماعية المتوفرة في بيئتيـ الإجتماعية وتعميميـ كيفية استخداـ ىذه المصادر 
 بفعالية.
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كما تعتبر المساندة الأسرية لممريض المزمف أمرا في غاية الأىمية ليس لأنيا تعزز 
نما لأنيا تعزز ، الأداء الجسمي والعاطفي لممريض فحسب فأفراد ، بالعلبج أيضاالتزامو وا 

ولكنيـ يربطوف العلبج ، الأسرة لا يقوموف بتذكير المريض بنشاطات ىو بحاجة لممارستيا
بالإضافة إلى أف مراحؿ ، وبالتالي تزداد إحتمالات الإلتزاـ بالعلبج، بنشاطات موجودة مسبقا

كالمساندة العممية  معينة مف المرض قد تكوف أنواع مف المساندة ملبئمة أكثر مف غيرىا
ليو( بينما في مراحؿ أخرى تكوف  الممموسة )اصطحاب المريض مف المركز الطبي وا 

لذلؾ قد يحتاج الأقارب والأصدقاء إلى ، المساندة العاطفية ىي الأكثر ملبءمة وأىمية
وتمؾ التي لا تشكؿ مساندة بالنسبة ، المساعدة بيف التمييز بيف السموكيات التي تشكؿ مساندة

لممريض وأحيانا قد يكوف لممعمومات البسيطة تأثيرىا الإيجابي الكبير في مساعدة أفراد 
 الأسرة عمى توفير المساندة الإجتماعية لممريض المزمف.

 Support groupsجماعات المساندة:  –7-7

بعض ىذه ، مثؿ جماعات المساندة الإجتماعية مصدر ميـ بالنسبة لممريض المزمفت
كثيرا ما تزود ، ا ويقودىا المعالج وبعضيا الآخر يقودىا المريض نفسوالجماعات يشكمي

المريض بمعمومات قيمة حوؿ نجاحات الآخريف في التعامؿ مع المشكلبت التي تنجـ عف 
 فتزوده بفرص مشاركة الآخريف عواطفيـ وخبراتيـ.، المرض

ر سموكو أماـ حيث تجعؿ المريض يمتزـ أولا بتغيي، تشجع جماعات المساندة الإلتزاـ
ويمكف لممريض أف يتعمـ أثناء ، وىذا الأمر مف شأنو أف يحسف مف التزامو بالعلبج، الآخريف

ثـ إف المساندة ، تفاعمو مع الجماعة أساليب استخدميا الآخروف لمنجاح في تقوية الإلتزاـ
في  العاطفية والتشجيع الذي يوفره أفراد عانو مف مشكلبت مشابية يساعد المريض المزمف

 (548، 543، 2008، )تايمور .تبني سموكات معنية لتصدي المشكلبت
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 العلاج المعرفي السموكي: -7-8

يعتبر العلبج المعرفي السموكي أىـ الطرؽ العلبجية النفسية لمساعدة المرضى عمى 
حيث يؤكد ، تعمـ ميارات وأساليب أكثر كفاءة لمتعامؿ مع الصعوبات التي تتعمؽ بشكواىـ

ويفترض ىذا العلبج بأنو بتغيير إدراكات الأفراد ، يير المعارؼ والسموكياتغت عمى ضرورة
وبالتالي يساعد المرضى عمى تغيير الطريقة التي ، وأفكارىـ يؤثر عمى انفعالاتيـ واستجاباتيـ

 يفسروف بيا الأحداث والخبرات.

أف ، ( في دراستيـ عمى مريضات سرطاف الثدي2009وتوصؿ أنتوني وزملبؤه )
، )أحمد شويخ.دخلبت العلبج المعرفي السموكي تخفؼ مف حدة الإكتئاب والقمؽ لدييـت

2012 ،162). 

 التعبير الإنفعالي: -7-9

( أنو توجد أدلة إمبريقية كثيرة توضح أف التعبير عف 2009وزملبؤه )  schulerذكر 
لى أف التعبير وأشاروا إ، الإنفعالات المرتبطة بالضغط تخفؼ القمؽ وتحسف مف جودة الحياة

 الإنفعالي يرتبط بتحسيف وظيفة جياز المناعة ويخفض ضغط الدـ ويحسف الصحة النفسية
 يزيد مف قدرة المرضى عمى تحمؿ الألـ.و 

( 1993وزملبؤه )  pernebakerوقد تـ تطوير مفيوـ التعبير الإنفعالي مف طرؼ 
رىـ المتعمقة عف موضوع ويتطمب ىذا الأسموب الطمب مف المشاركيف كتابة افكارىـ ومشاع

واليدؼ مف ذلؾ ىو الإفصاح ، انفعالي بالغ الأىمية مف حيث تأثيره عمييـ وعمى حياتيـ
 (163، 2022، الإنفعالات والتخفيؼ مف شدتيا. )أحمد شويخ
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 خلاصة الفصل:

تمثؿ الأمراض المزمنة )الأمراض غير السارية( ، مف خلبؿ ما تناولناه في ىذا الفصؿ
الإعاقة الشديدة بيف ، فيي تسبب في الوفاة، مى الأفراد والمجتمعات والحكوماتعبئا كبيرا ع

الناجيف مف الوفاة بالإضافة إلى الآثار النفسية والإجتماعية الشديدة فالإصابة بإحدى 
الأمراض المزمنة لدى الفرد تعتبر لسمسمة مف الضغوط النفسية وما يصاحبيا مف شعور 

لإكتئاب ولا ننسى الخوؼ مف المستقبؿ أف تختفي الكثير مف الخجؿ والتقصير واو  بالذنب
الطموحات والأحلبـ والتوقعات المرتبطة بالفرد عندما يدرؾ أبعاد إصابتو ومدى محدودية 

لذلؾ تستمزـ تطبيؽ استراتيجيات وأساليب وتدخلبت معنية لتأىيؿ المرضى ، نشاطو وأدائو
 حة لدييـ.المزمنيف وتحسيف جودة الحياة المتعمقة بالص
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 الفصل الرابع: الإجراءات المنيجية لمدراسة
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 تمييد:

تتطمب الدراسات العممية مف الباحث تتبع إجراءات وخطوات عممية دقيقة وبمنيجية 
وليذا يمجأ الباحث أثناء دراستو إلى إتباع منيج يتضمف العديد مف الخطوات الميمة ، محددة

 التي تلبئـ طبيعة موضوعو وتوصمو إلى نتائج عممية دقيقة.

ابتداءا مف منيج الدراسة ، وسنتطرؽ في ىذا الفصؿ إلى أىـ الخطوات المنيجية
مجتمع الدراسة والعينة التي تـ تطبيؽ الدراسة عمييا بالإضافة إلى وصؼ ، المعتمد

ضى المزمنيف وشرح ووصؼ مقياس الصلببة النفسية عند المر ، خصائص عينة الدراسة
 وأخيرا الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة. تصميموخطوات 
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 منيج الدراسة: –1

تـ الإعتماد وعمى المنيج الوصفي في الدراسة الحالية كونو يتماشى وأىداؼ الدراسة 
وذلؾ بإخضاع معطيات العينة لمعمميات ، بحيث يقوـ عمى الوصؼ والتحميؿ الكمي

 حصائية والخروج بتقارير رقمية وتقييميا.الإ

ويعرؼ المنيج الوصفي بأنو أحد أشكاؿ التحميؿ والتفسير العممي المنظـ لوصؼ 
وتصويرىا كميا عف طريؽ جمع البيانات والمعمومات عف الظاىرة وتصنيفيا ، ظاىرة معينة

خضاعيا لمدراسة الدقيقة  .وتحميميا وا 

ذلؾ المنيج الذي ييدؼ إلى جمع الحقائؽ  وفي تعريؼ آخر لممنيج الوصفي: "ىو
، والبيانات عف ظاىرة أو موقؼ معيف مع محاولة تفسير ىذه الحقائؽ تفسيرا عمميا. )تماني

220- 2021 ،124) 

 مجتمع الدراسة:  -2

وىو جميع ، يعرؼ مجتمع الدراسة بأنو جميع الأفراد الذيف يشكموف موضوع البحث
لدراسة التي يسعى الباحث إلى أف يعمـ عمييا نتائج بمشكمة ا، العناصر ذات العلبقة

 (124، 2021 -2020، الدراسة. )تياني

 المزمنيف. ىـ المرضىوفي دراستنا الحالية مجتمع الدراسة 

 عينة الدراسة: –3

يختارىا الباحث لإجراء دراستو عمييا وفؽ قواعد خاصة ، ىي جزء مف مجتمع الدراسة
فكانت العينة ، تـ اختيار عينة الدراسة بطريقة قصدية، الكي تمثؿ المجتمع تمثيلب صحيح

التي قيست بيا الخصائص السيكومترية لمقياس الصلببة النفسية عند المرضى المزمنيف في 
عيادة )البمسـ الشافي لحماري( ، حدود مكانية متمثمة في: مستشفى أحمد بف بمة )خنشمة(
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العيادة ، ي أمراض القمب والشراييفعيادة الدكتور صالحي فوزي أخصائ، ولاية خنشمة
العيادة الخاصة لمدكتور حفة أخصائي طب العيوف ، الخاصة لمدكتورة بوجوراؼ )طب عاـ(

 "مزاحـ" أخصائي العظاـ والمفاصؿ.وعيادة الدكتور 

ناث(. 300وتكونت عينة الدراسة الحالية مف   مريض مزمف بيف الجنسيف )ذكور وا 

 خصائص عينة الدراسة: – 4

 توزيع أفراد العينة تبعا لمتغير الجنس: –أ 

 الجنس حسب العينة أفراد توزيع يمثل: 1 رقم الجدول

 النسبة المئوية التكرارات الجنس
 %26 78 ذكر
 %74 222 أنثى

 %100 300 المجموع
 (spss: مف إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات )المصدر

" أف عدد الإناث في الدراسة 1الجدوؿ: نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ " التعميؽ عمى
 %26ونسبة الذكور ب  %74حيث قدرت نسبة الإناث ب ، الحالية أكبر مف عدد الذكور

وىذا راجع إلى أف نسبة الإصابة بالمرض المزمف عند النساء أعمى مف نسبة الإصابة عند 
)ولاية خنشمة( بالإضافة إلى استعداد الإناث إلى  الذكور وىذا حسب الحدود المكانية لمدراسة

 الإجابة عمى مقياس الدراسة والتفاعؿ مع الطالبة أثناء تطبيؽ المقياس مقارنة بالذكور.
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 الجنس لمتغير تبعا العينة أفراد توزيع: 4 رقم الشكل

 

 (SPSS) : مف إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجاتالمصدر

 توزيع أفراد العينة تبعا لمتغير المستوى التعميمي: –ب 

 التعميمي المستوى حسب العينة أفراد توزيع يمثل: 2 رقم الجدول

 النسبة المئوية التكرارات المستوى
 %34.7 131 الإبتدائي
 %21 63 متوسط
 %18.7 56 ثانوي
 %16.7 50 جامعي
 %100 300 عالمجمو 

 .(spss: مف إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات )المصدر
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" أكبر نسبة لمتغير 2(: نلبحظ مف خلبؿ الجدوؿ رقـ " 2التعميؽ عمى الجدوؿ )
 %43.7المستوى التعميمي في الدراسة الحالية كانت في المستوى الإبتدائي حيث قدرت ب 

 .%16.7ب  وأصغر نسبة كانت في المستوى الجامعي وقدرت

 التعميمي المستوى لمتغير تبعا العينة أفراد توزيع: 5 رقم الشكل

 

 (spss: مف إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات )المصدر

 وصف مقياس الصلابة النفسية عند المرضى المزمنين: – 5

ا بأربعة بدائؿ ىي يجاب عني، بند 44يتكوف المقياس في صورتو النيائية مف 
 :"لا تنطبؽ إطلبقا" موزع عمى ثلبث أبعاد )الإلتزاـ"لا تنطبؽ" و و "تنطبؽ قميلب"، نطبؽ"ت"

 .بند( 13)التحدي: و بند( 16)التحكـ: ، (15
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 خطوات تصميم مقياس الصلابة النفسية عند المرضى المزمنين: –6

 تحديد الخاصية المراد قياسيا: –1

، خاصية أو السمة مف أىـ الخطوات لبناء وتصميـ أداة القياستعتبر خطوة تحديد ال
حيث تتمثؿ الخاصية المراد قياسيا مف طرؼ الطالبة في ىذه الدراسة الحالية ىي الصلببة 

 النفسية عند المرضى المزمنيف.

الإلمام بالجانب النظري لمخاصية والحصول عمى مقياس لمخاصية المراد قياسيا أو  –2
 لتمك الخاصية:مقياس مشابية 

قمنا بالإطلبع عمى التراث النظري والدراسات السابقة والبحوث ذات العلبقة بموضوع 
حيث اعتمدنا في تصميـ مقياس الصلببة ، الصلببة النفسية لمتعرؼ عمى ماىية الموضوع

حيث قدمت كوبازا نظرية رائدة ، (1979) النفسية عند المرضى المزمنيف عمى نظرية كوبازا
والتي استيدفت الكشؼ عف ، الوقاية مف الإصابة بالإضطرابات النفسية والجسمية في مجاؿ

بصحتو الجسمية  ظالمتغيرات النفسية والإجتماعية التي مف شأنيا مساعدة الفرد عمى الإحتفا
حيث اعتمدت كوبازا في صياغة نظريتيا عمى عدد ، والنفسية عمى الرغـ مف تعرضو لممشقة

مت في آراء بعض العمماء أمثاؿ: ماسمو وروجرز وفرانكؿ والتي مف الأسس النظرية تمث
، إلى وجود ىدؼ لمفرد ومعنى لحياتو يساعده عمى تحمؿ إحباطات الحياة ويتقبميا أشارت

بالإضافة إلى اعتمادىا عمى النموذج المعرفي للؤزاروس والتي يؤكد عمى أف الأسموب 
 موب التعامؿ مع ىذه الأحداث.الإدراكي المعرفي للؤحداث الضاغطة يؤثر في أس

 تـ الإطلبع عمى مقاييس لمصلببة النفسية لعدد مف الباحثيف في الميداف ىـ: -

" والذي قاـ الدكتور بشير 2002مقياس الصلببة النفسية لمحمد عماد أحمد مخيير " –أ 
 392عمى عينة قدرىا ، 2015معمرية بإجراء تقنيف لممقياس عمى البيئة الجزائرية في عاـ 
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تتكوف قائمة عممد ، سنة 50 -15إناث تراوحت أعمارىـ بيف  201و ذكور 191فردا منيـ 
  :بند موزعة عمى ثلبث أبعاد ىي 47في الأصؿ مف  2002مخيير 

 بند. 16الإلتزاـ: يقيسو  -
وأضاؼ الدكتور "بشير معمرية" إلى ىذا البعد بندا واحدا ىو رقـ ، بند 15يقيسو  :التحكـ -

 بند. 16فصار عددىا  47
 بند. 48بند وصار عدد البنود في القائمة كميا  16التحدي ويقيسو  -
 والجدوؿ الآتي يوضح توزيع العبارات لكؿ بعد:  -

 يوضح أبعاد مقياس الصلابة النفسية وأرقام عبارات كل بعد: 3 رقم الجدول

 أرقام العبارات الأبعاد

 46، 43، 40، 37، 34، 31، 28، 25، 22، 19، 16، 13، 10، 7، 4، 1 الإلتزاـ

 47، 44، 41، 38، 35، 32، 29، 26، 23، 20، 17، 14، 11، 8، 5، 2 التحكـ

 48، 45، 42، 39، 36، 33، 30، 27، 24، 21، 18، 15، 12، 9، 6، 3 التحدي

 يتـ الإجابة عنيا مف طرؼ أفراد العينة ضمف أربعة بدائؿ وىي: 

 جة(در  0لا تناؿ ) -
 درجة( 1قميلب تناؿ ) -
 درجة( 2)متوسط تناؿ  -
 جردات( 3كثيرا تناؿ ) -
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( وارتفاع الدرجة يعني ارتفاع الصلببة 144و تتراوح درجة كؿ مفحوص نظريا بيف )صفر
متوسط ، قميلب، لا، والجدوؿ الموالي يوضح درجة كؿ بديؿ مف البدائؿ السابقة، النفسية
 وكثيرا

 يوضح توزيع درجات البدائل لمقياس الصلابة النفسية: 4 رقم الجدول

 كثرا متوسط قميلب لا البدائؿ

 3 2 1  درجة الإجابة

أي تشير ، وبعض العبارات في الإتجاه السالب، تـ وضع بعض العبارات في الإتجاه الموجب
السمبية تمثؿ الأرقاـ ىذه العبارات المعكوسة إلى الجانب السمبي لمصلببة وىذه العبارات 

، 42، 38، 37، 36، 35، 32، 28، 25، 23، 21، 16، 11، 7)التالية في المقياس 
 (2022 -2021، (. )مرابطي47، 46

مقياس الصلببة النفسية لمدكتور يحي محمود النجار والدكتور عبد الرؤوؼ أحمد  –ب 
إجرائيما لدراسة تـ تصميـ المقياس مف طرؼ الباحثيف مف خلبؿ ، 2012الطلبع عاـ 

الصلببة النفسية وعلبقتيا بالتوافؽ الميني لدى الأكاديمييف العامميف في الجامعات 
وتـ تطبيؽ المقياس ، حيث اتبع الباحثاف المنيج الوصفي التحميمي، الفمسطينية بقطاع غزة

موظؼ أكاديمي في الجامعات  200عمى عينة تـ اختيارىا بالطريقة الطبقية وتكونت مف 
بند موزعة  30تكوف المقياس مف ، مسطينية بقطاع غزة فشمؿ )جامعة الأقصى المفتوحة(الف

 :عمى ثلبثة أبعاد ىي

 بنود. 10الإلتزاـ: يقيسو  -
 بنود. 10يقيسو  :التحكـ -
 بنود. 10يقيسو  :التحدي -
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يستجيب المفحوص عمى كؿ فقرة حسب سمـ ليكارت الرباعي الذي يتكوف مف البدائؿ: 
(، 1، 2، 3، 4منخفض جدا( ويقابميا عمى التوالي الدرجات )، منخفض، متوسط، )مرتفع

، حي تـ عكس الدرجات لتكوف )مرتفع، فقرات سمبية 8فقرة إيجابية و 22حيث ىناؾ 
وتتراوح  (4، 3، 2، 1منخفض جدا( ويقابميا عمى التوالي الدرجات )، منخفض، متوسط

كوف أعمى درجة عمى المقياس وعميو ت، ( درجة120 – 30الدرجة عمى المقياس بيف )
 (9 -8، 2012، )التجار وأحمد الطلبع .(30( درجة وأدنى درجة ىي )120)

إجراء مقابلات مع مرضى مزمنين وطرح أسئمة حول الخاصية المراد قياسيا )الصلابة  –3
 النفسية(:

قمنا بإجراء مجموعة مف المقابلبت مع مجموعة مف المرضى المزمنيف الذيف لدييـ 
نساء ورجؿ( حيث يعانوف مف الأمراض المزمنة الآتية: داء السكري  3مزمف )مرض 
وقد تضمنت المقابلبت ، مرض القمب واضطراب الغدة الدرقية، ارتفاع ضغط الدـ، (2)نمط

 أسئمة تمحورت حوؿ ما يمي:

 ...ما ىو المرض المزمف ؟ -
 ...ىؿ أثر مرضؾ عمى أداء ميامؾ اليومية ؟ -
 .. .موكؾ؟ىؿ تستطيع التحكـ في س -
 ...ىؿ تشارؾ في الأنشطة الإجتماعية مف بعد إصابتؾ بالمرض؟ -
 ...ىؿ تستطيع التعامؿ مع مضاعفات مرضؾ وحدؾ؟ -
 ...ىؿ لديؾ أىداؼ في الحياة ترغب في تحقيقيا ؟ -
 ...ىؿ أسرتؾ تقدـ الدعـ النفسي لؾ؟ -
 ...ىؿ تتمقى مساعدة أثناء قيامؾ بميامؾ اليومية؟ -
 ...مف يساعدؾ؟ -
 ...مف استمرارية شربؾ لمدواء؟ ىؿ مممت -
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 ...ىؿ تمتزـ بمواعيدؾ الطبية؟ -
 ...ىؿ تغيرت نظرتؾ لمحياة بعد إصابتؾ بالمرض؟ -

 تقسيم الخاصية إلى مجموعة من الأبعاد: – 4

وكذلؾ أىـ ، قمنا بتحميؿ الخاصية إلى أبعاد وذلؾ بالرجوع إلى التراث العممي والنظري
بالإضافة إلى الإطلبع المعمؽ ، ية )الصلببة النفسية(الدراسات التي تناولت موضوع الخاص

 لمطالبة عمى نظرية سوزاف كوبازا وأىـ تفسيراتيا ووجية نظرىا لمفيوـ الصلببة النفسية
أبعاد لمصلببة  3فمف خلبؿ ما سبؽ تـ تحديد ، والمقابلبت التي أجريناىا مع المرضى

 النفسية تتمثؿ في ما يمي:

 البعد الأول:

لتي يتحصؿ عمييا المريض المزمف مف خلبؿ تعرفو الطالبة إجرائيا بأنو الدرجة االإلتزام: 
 إجابتو عف بنود )فقرات( بعد الإلتزاـ.

التحكـ: تعرفو الطالبة إجرائيا بأنو الدرجة التي يتحصؿ عمييا المريض المزمف البعد الثاني: 
 مف خلبؿ إجابتو عف بنود )فقرات( بعد التحكـ.

درجة التي يتحصؿ عمييا المريض المزمف التحدي: تعرفو الطالبة إجرائيا بأنو الالبعد الثالث: 
 عف بنود )فقرات( بعد التحري. مف خلبؿ إجابتو

 تقسيم الأبعاد إلى فقرات: –5

إف مرحمة تقسيـ كؿ بعد مف أبعاد الخاصية إلى فقرات )عبارات( تعتبر أىـ وأدؽ 
حيث قمنا وأدؽ مرحمة مف مراحؿ تصميـ  في ىذه ، مرحمة مف مراحؿ تصميـ المقياس

مدة ، نوع المرض، رحمة بصياغة البنود مع مراعات خصائص العينة )المستوى التعميميالم
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أف تقيس ىذه البنود الخاصية المراد قياسيا في ىذه الدراسة ألا ، و مدة الإصابة...(، العلبج
 وىي الصلببة النفسية.

 بنود بعد الإلتزام: –أ 

 تو بالمرض.أبادر بالمشاركة في الأنشطة الإجتماعية حتى بعد إصاب 
 أتقبؿ القوانيف والأحكاـ العامة. 
 يقؿ دوري في الحياة كمما طالت مدة المرض. 
 ألتزـ بالنظاـ الغذائي الصحي. 
 أكره فكرة استمرارية مرضي طوؿ حياتي. 
 تحقيؽ أىداؼ الحياة مرتبط بالتخطيط الجيد ليا. 
 لدي العديد مف الجوانب الإيجابية. 
 قيقيا.لدي أىداؼ في الحياة أرغب في تح 
 مدخولي المادي لا يغطي تكاليؼ علبجي. 
 أشعر بمسؤولية اتجاه المجتمع الذي أعيش فيو حتى بعد إصابتي بالمرض. 
 لدي القدرة عمى بناء علبقة جيدة مع الآخريف. 
 جوانبي الإيجابية تميزني عف الآخريف. 
 أثر مرضي عمى أدائي في العمؿ. 
 لازلت متمسكا بمبادئي رغـ مرضي المزمف. 
 رتي تقدـ الدعـ النفسي لي.أس 

 بنود بعد التحكم: –ب 

 أثر مرضي عمى أدائي اليومي. 
 اعتنائي بصحتي يؤدي إلى التقميؿ مف حدوث المضاعفات. 
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 أشعر بالعجز بعد إصابتي بالمرض. 
 أستطيع التحكـ في سموكي. 
 إف سموكاتي تؤثر عمى صحتي. 
 الدواء ىو الوحيد الذي يخمصني مف الألـ. 
 مع مرضي تؤثر في فعالية علبجي. طريقة تعاممي 
 عدـ إدارتي لمرضي بشكؿ جيد يؤدي إلى حدوث مضاعفات خطيرة. 
 لا أترؾ الظروؼ الخارجية تتحكـ في وضعي الصحي. 
 أستطيع التعامؿ مع مضاعفات مرضي وحدي. 
 أستطيع التعامؿ مع الأزمات وحدي. 
 لدي القدرة عمى حؿ المشكلبت. 
 لدي تأثير كبير عمى صحتي. 
 جو صعوبة أثناء القياـ بميامي اليومية.أوا 
 أستطيع السيطرة عمى مرضي. 
 أستطيع التحكـ في سموكاتي في كؿ موقؼ. 

 بنود بعد التحدي: –ج 

 أتقبؿ الإستجابات السمبية للآخريف اتجاه مرضي. 
 أتحمؿ الظروؼ الصحية الصعبة. 
 أتقبؿ التغيرات الصحية التي تحدث في حياتي. 
 رغـ إصابتي بالمرض.أستطيع تحقيؽ أىدافي  
 عاتبت نفسي عندما أعممت بمرضي. 
 مرضي مقدر لي ويجب أف أتعايش معو. 
 جيدي الخاص ىو ما يحقؽ نجاحي. 
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 أتكيؼ مع المسؤوليات المستجدة حتى بعد إصابتي بالمرض. 
 .لدي القدرة عمى التكيؼ مع مرضي 
 أستطيع مواجية الضغوط بمفردي. 
 ياتي.لا تخيفني التغيرات التي تحدث في ح 
 أواجو بكؿ قوة كؿ مشكمة تواجيني. 
 لدي القدرة عمى تحدي المرض. 

 صياغة بدائل الإجابة: –6

مف المتعارؼ عميو أف كؿ مقياس نفسي يتحوي عمى بدائؿ إجابة وعميو فقد اقترحت 
لا ، تنطبؽ قميلب، الطالبة أف تكوف بدائؿ الإجابة زوجية وأف تكوف عمى النحو التالي )تطبيؽ

 لا تنطبؽ إطلبقا(.، تنطبؽ

 صياغة تعميمة المقياس: –7

تعنى تعميمة المقياس بشرح كيفية تعامؿ المبحوث مع فقرات أداة القياس وتسييؿ 
 وتمثمت تعميمة مقياس الصلببة النفسية عند المرضى المزمنيف ما يمي:، الإجابة عمييا

المواقؼ  فيما يمي مجموعة مف العبارات تتحدث عف رؤيتؾ لشخصيتؾ وكيؼ تواجو
( في خانة تنطبؽ أو تنطبؽ قميلب أو xاقرأ كؿ عبارة وأجب عنيا بوضع علبمة )، الضاغطة

مع العمـ أف الإجابة ، لا تنطبؽ أو لا تنطبؽ إطلبقا وذلؾ حسب انطباؽ العبارة عميؾ
 الصحيحة ىي ما تراه مناسبا.

راض الدراسة عمما أف المعمومات التي ستدلي بيا ستكوف سرية ولف تستخدـ إلا لأغ
لذا يرجى الإجابة عمى كؿ العبارات بكؿ صدؽ وصراحة وجزاؾ الله ، والبحث العممي فقط

 خيرا عمى استجابتؾ وتعاونؾ.



 الإجراءات المنيجية لمدراسة: الرابعالفصل 
 

 

85 

 عرض المقياس عمى المحكمين المختصين:  –8

أبعاد  3بندا )الصورة الأولية( موزعة عمى  52كاف المقياس مكونا في بدايتو مف 
 وىذا قبؿ عرضو عمى المحمكيف. )الإلتزاـ والتحكـ والتحدي(

قمنا بعرض المقياس عمى مجموعة مف المحكميف مف ذوي الخبرة والتخصص في 
وجامعة بسكرة وجامعة  1وجامعة باتنة ، مجاؿ عمـ النفس في جامعة عباس لغرور خنشمة

خميس مميانة حيث أبدى المحكموف آرائيـ حوؿ المقياس وحوؿ مدى وضوح العبارات 
بعد ذلؾ قمنا بإجراءات التعديلبت المناسبة وأصبح ، تقديـ بعض الإرشادات بالإضافة إلى
 التحكـ والتحدي( حيث:، أبعاد )الإلتزاـ 3بند موزعة عمى  56المقياس يضـ 

 بند 19←بعد الإلتزاـ  
 بند  21←بعد التحكـ  
 بند. 16 ←بعد التحدي  

 )الصورة الثانية لممقياس( 

وبعدىا قمنا ، مريض مزمف( 300ى أفراد عينة الدراسة )قمنا بعد ذلؾ بتوزيع المقياس عم
 بحساب الخصائص السيكومترية.

 حساب الخصائص السيكومترية لممقياس: –9

يقصد بالثبات عمى أنو قدرة المقياس عمى إعطاء نفس النتائج إذا ما تـ تطبيقو الثبات:  –1
 ية.وقد استخدمنا طريقتيف ألفا كرونباخ والتجزئة النصف، مرة أخرى

ألفا كرونباخ: ىي صيغة معدلة مف ألفا اقترحيا )كرونباخ( نفسو لأجؿ الأخذ بعيف 
ذلؾ لأف طريقة "ألفا كرونباخ" ، الإعتبار تمؾ المقاييس التي تنقسـ إلى محاور أو أبعاد فرعية

تقوـ عمى منطؽ نسبة الدرجة الحقيقية التي تمثؿ كؿ التبايف المنتظـ الذي تشترؾ فيو كؿ 
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)مستبعدة بذلؾ التبايف المشترؾ بيف فقرات المجموعات أو العوامؿ( إلى التبايف الكمي  الفقرات
 لممقياس.

 التجزئة النصفية: 

تعتبر طريقة التجزئة النصفية مقياس لمثبات الداخمي حيث يكوف النصفيف متضمنيف 
 داخؿ اختبار واحد.

الإختبار في مقابؿ وىناؾ عدة طرؽ لتجزئة الإختبار فقد يستخدـ النصؼ الأوؿ مف 
أو قد تستخدـ الأسئمة ذات الأرقاـ الفردية في مقابؿ الأسئمة ذات الأرقاـ ، النصؼ الثاني

وىذا يعني أنو بعد الإنتياء مف تطبيؽ الإختبار مرة واحدة عمى مجموعة واحدة ، الزوجية
 ويتـ بعد ذلؾ حساب، يمكف أف نحصؿ عمى مجموعتيف مف الدرجات أي درجتيف لكؿ فرد

معامؿ الإرتباط بيف المجموعتيف باستخداـ معامؿ الإرتباط بيرسوف أو سبيرماف حسب نوعية 
 (130، 2020/2021مباني، )البيانات.

 قيمة ثبات المقاييس بطريقة ألفا كرونباخ موضحة في الجدول التالي: –أ

 رونباخيوضح ثبات المقياس بطريقة ألفا ك: 5 رقم الجدول

 قيمة معالم ألفا كرونباخ عدد العبارات
56 0.634 
 .(SPSS: مف إعداد الطالبة اعتمادا عمى مخرجات )المصدر

تـ حساب ، 49، 45، 44، 43، 42، 39، 38، 36، 20، 7، 6، 2وبعد حذؼ العبارات: 
 :ثبات المقياس بمعامؿ ألفا كرونباخ لممرة الثانية والنتائج موضحة في الجدوؿ الآتي
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 يوضح قيمة معامل الثبات ألفا كرونباخ: 6 رقم الجدول

 قيمة معامؿ ألفا كرونباخ عدد العبارات

44 0.769 

 .(spss: مف إعداد الطالبة اعتمادا عمى مخرجات )المصدر

 :"11"و "10" :التعميق عمى الجدولين

قياس ثابت كوف معامؿ الثبات ألفا " أف الم10يتضح لنا مف خلبؿ الجدوؿ رقـ "
" أف قيمة ألفا كرونباخ 11ويتضح لنا مف خلبؿ الجدوؿ رقـ " 0.634كرونباخ يساوي 

وىنا ما يدؿ عمى أف المقياس ثابت ، بعد حذؼ العبارات السابقة الذكر 0.769ارتفعت إلى 
 .بالإعتماد عمى طريقة ألفا كرونباخ

 طريقة التجزئة النصفية: –ب 

داـ طريقة التجزئة النصفية لحساب ثبات المقياس وكانت النتائج موضحة في تـ استخ
 الجدوؿ التالي: 

 يوضح معاملات الإرتباط لحساب الثبات.: 7 رقم الجدول

معامل الإرتباط قبل  العينة
 التصحيح

–تصحيح المعامل بمعادلة سبيرمان 
  -براون

300 0.648 0.786 

 .(SPSS: مف إعداد الطالبة اعتمادا عمى مخرجات )مصدرال
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مما يؤكد ، " ارتفاع قيمة معامؿ الإرتباط12التعميؽ عمى الجدوؿ: يتضح مف خلبؿ الجدوؿ "
 ثبات المقياس وصلبحيتو.

 يتـ حساب صدؽ المقياس بالطرؽ التالية:صدق المقياس:  – 2

بتوزيعو في صورتو الأولية عمى لحساب صدؽ المقياس قاـ الباحث صدق المحكمين:  –أ 
عدد مف المحكميف مف ذوي الخبرة والتخصص في مجاؿ عمـ النفس والمغة العربية في 

وقد أبدى المحكموف آراءىـ حوؿ مدى وضوح عبارات ، -خنشمة–جامعة عباس لغرور 
بالإضافة إلى تقديـ بعض التوجييات لتوضح فقرات المقياس ، الإستبياف ومدى مناسبتيا

بعدىا قامت الطالبة بإجراء بعض التعديلبت حيث كانت عبارات المقياس قبؿ ، أدؽ بشكؿ
عبارة وبعد التعديؿ مف طرؼ الطالبة أصبح عدد بنود  52عرضو عمى المحكميف عددىا 

 التحكـ والتحدي(، بند موزعة عمى ثلبثة أبعاد )الإلتزاـ 56الإستبياف 

 : الصدق التكويني بأسموب الإتساق الداخمي –ب 

 بعد التأكد مف صدؽ المحكميف لأداة القياس قامت الطالبة بحساب صدؽ الإتساؽ الداخمي
وذلؾ باستخداـ معامؿ الإرتباط لبيرسوف لقياس الإرتباط بيف كؿ بند والبعد وبيف ، بند 44لػ 

والجداوؿ الآتية توضح تمؾ ، حساب الارتباط بيف الأبعاد والدرجة الكميةو  الأبعاد فيما بينيا
 الإرتباطات.

 ارتباط العبارة بالبعد:

وذلؾ باستخداـ معامؿ الارتباط ، الذي تنتمي إليو تـ حساب ارتباط عبارات المقياس مع البعد
والجدوؿ التالي يوضح قيـ معاملبت الإرتباط بيف درجة كؿ بند ودرجة البعد الذي ، بيرسوف

 تنتمي إليو.
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 عاملات الإرتباط بين درجة كل بند والبعد الذي تنتمي إليويوضح قيم م: 8 رقم الجدول

 بعد التحدي بعد التحكم بعد الإلتزام
معامل  رقم العبارة

 الإرتباط
معامل  رقم العبارة

 الإرتباط
معامل  رقم العبارة

 الإرتباط
1 **0.271 3 **0.311 15 **0.448 

24 **0.473 4 **0.381 18 **0.630 

25 **0.440 5 **0.232 21 **0.634 

26 **0.272 8 **0.371 22 **0.165 

27 **0.384 9 **0.522 23 **0.145 

28 **0.369 10 **0.323 33 **0.311 

29 **0.441 11 **0.537 41 **0.483 

30 **0.348 12 **0.456 47 **0.574 

31 **0.393 13 **0.414 50 **0.623 

32 **0.394 14 **0.418 52 **0.613 

34 **0.401 16 **0.395 55 **0.687 

35 **0.374 17 **0.376 56 **0.644 

51 **0.464 37 **0.390 19 **0.537 

53 **0.296 40 0.315   
54 *0.130 46 **0.336   
  48 **0.444   

 .0.01دالة عند المستوى **
 0.05دالة عند المستوى *



 الإجراءات المنيجية لمدراسة: الرابعالفصل 
 

 

81 

 (spssمف إعداد الطالبة بالإعتماد عمى مخرجات ) :المصدر

 44" أف جميع عبارات المقياس )13التعميؽ عمى الجدوؿ: يتضح لنا مف خلبؿ الجدوؿ رقـ "
حيث تراوحت ، (0.05)و (0.01عبارة( ترتبط مع البعد الذي تنتمي إليو عند مستوى الدالة )

عف مستوى  0.473و (0.05عند مستوى الدلالة ) 0.130القيـ في بعد الإلتزاـ ما بيف 
عند مستوى دلالة  0.145أما بعد التحدي تراوحت قيـ معامؿ الإرتباط بيف ، (0.01الدلالة )

( بالإضافة إلى تراوح قيـ بعد التحكـ بيف 0.01عند مستوى دلالة ) 0.687و (0.05)
 (.0.01عند مستوى دلالة ) 0.537و 0.232

 مما يعني تمتع المقياس بإتساؽ داخمي جيد وىذا ما يدؿ عمى صدقو.

 بعاد فيما بينيا:ارتباط الأ – 2

التحكـ ، تـ حساب معامؿ الإرتباط )بيرسوف( بيف الدرجات الكمية لأبعاد المقياس )الإلتزاـ
 كما ىو موضح في الجدوؿ التالي: ، والتحدي(

 يمثل قيم الإرتباط بين الدرجات الكمية للأبعاد: 9 رقم الجدول

 الإلتزام التحكم التحدي  

 الإلتزاـ
 1 0.475** 0.156** معامؿ الإرتباط

  0.000 0.007 درجة التأثير

 التحكـ
 0.475** 1 0.433** معامؿ الإرتباط

 0.000  0.000 درجة التأثير

 0.156** 0.433** 1 معامؿ الإرتباط التحدي
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 0.007 0.00  درجة التأثير

 0.01وتعني أف القيـ دالة عند المستوى **
 .0.05القيـ دالة عند المستوى  يعني أف*

 (spss: مف إعداد الطالبة واعتمادا عمى مخرجات )المصدر

 ":14التعميق عمى الجدول رقم "

 0.156" أف قيـ معامؿ الإرتباط كميا دالة متراوحة بيف 14يتضح لنا مف خلبؿ الجدوؿ " 
 .0.01عند مستوى الدالة  0.475و

 قياس وصلبحيتو.ما يدؿ عمى صدؽ الإتساؽ الداخمي لمم
 حساب معامل الإرتباط بين الأبعاد والدرجة الكمية: –3

تـ حساب معامؿ الإرتباط عيف الأبعاد والدرجة الكمية لمقياس الصلببة النفسية عند المرضى 
 والنتائج موضحة في الجدوؿ التالي:، المزمنيف

 بين الأبعاد والدرجة الكمية: يوضح معامل الإرتباط: 10 رقم الجدول

 معامل الإرتباط بيرسون البعد
 0.684** الإلتزاـ

 0.865** التحكـ

 0.711** التحدي

 . -0.01يعني أف القيـ دالة عند المستوى **
 . -0.05يعني أف القيـ الدالة عند المستوى *

 (spss: مف إعداد الطالبة اعتمادا عمى مخرجات )المصدر
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( أنو يوجد ارتباط بيف 15جدوؿ: يتضح لنا مف خلبؿ الجدوؿ رقـ )التعميؽ عمى ال
الأبعاد والدرجة الكمية حيث قيمة معامؿ الإرتباط بيرسوف بيف بعد الإلتزاـ والدرجة الكمية 

الدرجة و  ( وقيمة معامؿ الإرتباط بيف بعد التحكـ0.01عند مستوى الدالة ) 0.684تساوي 
عند مستوى  0.711بالإضافة إلى قيمة  0.01لة عند مستوى دلا 0.865الكمية يساوي 

بيف بعد التحدي والدرجة الكمية لمقياس الصلببة النفسية عند المرضى المزمنيف  0.01دلالة 
 ما يدؿ عمى صدؽ المقياس.

 إذف: مف خلبؿ نتائج الصدؽ والثبات يتضح أف المقياس المصمـ صادؽ وثابت.

 طريقة تصحيح المقياس: – 9

، 7، 4، 2مقياس عبارات موجبة وأخرى سالبة والعبارات السالبة ىي )يتضمف ىذا ال
18 ،21 ،23 ،39) 

ذا 4فالإجابات الموجبة إذا أجاب عمييا المفحوص ب"تنطبؽ" يعطى أربع درجات ) ( وا 
ذا أجاب ب "لا تنطبؽ، (3ثلبث درجات ) يأجاب ب " تنطبؽ قميلب" يعط " يعطى وا 

ذا أجاب ب "لا تنطبؽ (.2)درجتيف  (.1)درجة واحدة " يعطى إطلبقا  وا 

والعكس بالنسبة للئجابة السمبية أي إذا أجاب المفحوص ب "لا تنطبؽ إطلبقا" يعطي 
ذا أجاب ب "لا تنطبؽ" يعطى ثلبث درجات )، (4أربع درجات ) ذا أجاب ب ، (3وا  وا 

ذا أجاب ب2"تنطبؽ قميلب" يعطى درجتيف )  (.1يعطى درجة واحدة ) "تنطبؽ"( وا 

 (.44( وأقؿ درجة ىي )176جة يمكف الحصوؿ عمييا ىي )أقصى در 

 مستويات الصلابة النفسية: – 10

وىي ، تـ الإعتماد عمى شيريقي في تحديد مستويات الصلببة النفسية عد المرضى المزمنيف
 موضحة في الجدوؿ أدناه:
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 نفسية.يوضح مجالات مستوى الصلابة ال: 11 رقم الجدول

 المستوى المجال

 منخفض [88 -44]

 متوسط [132 -89]

 مرتفع [176 -133]

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة: -7

وىذا ، تـ المجوء إلى الأداوات الإحصائية المستعممة لمعالجة البيانات المتحصؿ عمييا
حيث ، منا بتصميموبعد تطبيؽ مقياس الصلببة النفسية عند المرضى المزمنيف الذي ق

( النسخة spssاعتمدنا لتحميؿ البيانات عمى برنامج الحزمة الإحصائية لمعموـ الإجتماعية )
 واستخدمنا الأساليب الإحصائية التالية:، "25"

 استخداـ معامؿ الارتباط بيرسوف لمعرفة صدؽ الإتساؽ الداخمي لممقياس. -
 تحقؽ مف ثبات الإختبار.برواف لم -استخداـ معامؿ ألفا كرونباخ وسبيرماف -
 استخداـ النسبة المئوية لوصؼ خصائص عينة الدراسة. -
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 خلاصة الفصل: 

حيث ، تناولنا في ىذا الفصؿ تقديـ أىـ الإجراءات المنيجية لمدراسة بشكؿ مفصؿ
تميو مجتمع الدراسة وعينة ، تطرقنا فيو إلى منيج الدراسة والمتمثؿ في المنيج الوصفي

بالإضافة إلى شرح خطوات تصميـ مقياس الصلببة ، منا بوصؼ خصائصياالدراسة حيث ق
، النفسية عند المرضى المزمنيف الذي تشتمؿ عمى الخصائص السيكومترية لممقياس

 بالإضافة إلى ذكر الأساليب الإحصائية في الدراسة.
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 :خاتمة

الصلببة النفسية عند المرضى المزمنيف  نجد أف تصميـ مقياس، في ختاـ ىذه الدراسة
 تقديـ الدعـ النفسيو  خطوة ىامة نحو تعزيز فيمنا لصلببة المريض المزمف النفسية

حيث ، الرعاية الطبية الملبزمة ليؤلاء الأفراد في مواجية تحدياتيـ الصحيةو  الإجتماعيو 
التعامؿ مع الأعراض  تتنوع ىذه التحديات بدءا مف التأقمـ مع تغيرات الحالة الصحية إلى

  .الآثار الجانبية لمعلبجات الطبية المستمرة المقدمة لممريض المزمفو  المزمنة

حيث يساعد مقياس الصلببة النفسية عند المرضى المزمنيف الذي قمنا بتصميمو 
تقديـ الرعاية و  تقديرىاو  المختصيف العامميف مع المريض المزمف في فيـ صلببتو النفسية

درجة ثبات عالية و  حيث يتسـ ىذا المقياس بصدؽ إتساؽ داخمي جيد، زمة لوالصحية اللب
بالإضافة إلى أنو يوفر ، ويمكف تطبيقو عمى كؿ المرضى المزمنيف بشكؿ فردي أو جماعي

تأثيرىا عمى جودة الحياة عند و  فرصة ىامة لمدراسات اللبحقة لفيـ أفضؿ لمصلببة النفسية
 .المرضى المزمنيف

  :حاتالاقتر ا

عتماد المقياس المصمـ في دراسات مستقبمية حوؿ موضوع الصلببة النفسية عند ا 
 .المرضى المزمنيف

 .القياـ بدراسات عف تصميـ المقاييس النفسية عند فئة المرضى المزمنيف 
كبيرة مف   الذيف يشكموف نسبةو  الجسدية لممرضى المزمنيفو  الإىتماـ بالصحة النفسية 

 .أفراد المجتمع المحمي
يـ دورات تكوينية للؤخصائييف النفسانييف عمـ النفس الصحة لتطوير وتنمية قدراتيـ تنظ 

 في تطبيؽ تدخلبت الصحة النفسية مع المرضى المزمنيف.
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( تعديل بشير 2002مقياس الصلابة النفسية لعماد محمد أحمد مخيمر ): 1الممحق رقم 
 (2011معمرية )
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 أسئمة المقابمة:: 2الممحق رقم 

 ...ما ىو المرض المزمف ؟ -
 ...ىؿ أثر مرضؾ عمى أداء ميامؾ اليومية ؟ -
 .. .ىؿ تستطيع التحكـ في سموكؾ؟ -
 ...ىؿ تشارؾ في الأنشطة الإجتماعية مف بعد إصابتؾ بالمرض؟ -
 ...ىؿ تستطيع التعامؿ مع مضاعفات مرضؾ وحدؾ؟ -
 ...ىؿ لديؾ أىداؼ في الحياة ترغب في تحقيقيا ؟ -
 ...ىؿ أسرتؾ تقدـ الدعـ النفسي لؾ؟ -
 ...ىؿ تتمقى مساعدة أثناء قيامؾ بميامؾ اليومية؟ -
 ...مف يساعدؾ؟ -
 ...ىؿ مممت مف استمرارية شربؾ لمدواء؟ -
 ...ىؿ تمتزـ بمواعيدؾ الطبية؟ -
 ...ىؿ تغيرت نظرتؾ لمحياة بعد إصابتؾ بالمرض؟ -
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)الصورة  مقياس الصلابة النفسية عند المرضى المزمنين المقدم لممحكمين: 3الممحق رقم 
 :الأولية(

 .كمية العموم الإنسانية والاجتماعية والإسلامية

 .قسم العموم الاجتماعية

 .عمم النفس الصحةتخصص 

 المقدم المزمنين المرضى عند النفسية الصلابة مقياستصميم 
 .لممحكمين

 :تمييد
 المزمنيف المرضى عند النفسية الصلببة مقياسإجراء دراسة حوؿ تصميـ تقوـ الطالبة ب

لذلؾ قامت الطالبة ، الصحة لمحصوؿ عمى درجة الماستر في عمـ النفس  لممحكميف المقدـ
  المرضى المزمنيف.مف  ةعين الذي سيوجو الى النفسية الصلببة مقياسبتصميـ 

 ومدى انتماء كؿ، ف عبارات الاختبارلذا أرجو التكرـ بتقديـ رأيكـ ومقترحاتكـ بشأ
 حات أو تعديلبت ترونيا مناسبة لتحقيؽار اقتوبنائيا المغوي وأية ، عبارة لمبعد المحدد ليا

 (.لممحكميف المقدـ المزمنيف المرضى عند النفسية الصلببة مقياستصميـ ىدؼ الدراسة )
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 الجوهىريت الجسائريت الديوقراطيت الشعبيت

 العالي والبحث العلوي وزارة التعلين

  خنشلت جاهعت عباش لغرور

 كليت العلىم الإجتواعيت والإنطانيت 

 الوطتىي الطنت الثانيت هاضتر علن النفص الصحت

 مقياس الصلابة النفسية لدى المرضى المزمنين

 :بيانات عامة
 ................................................. العمر:.................................الجنس:
 ....................................................................... المستوى التعميمي:.المينة:

 .....................................................................................نوع المرض:
 .......................................... مدة العلبج:..............................:لمرضامدة 

فيما يمي مجموعة مف العبارات تتحدث عف رؤيتؾ لشخصيتؾ وكيؼ تواجو المواقؼ الضاغطة اقرأ كؿ 
( في خانة تنطبؽ أو تنطبؽ قميلب أو لا تنطبؽ أو لا تنطبؽ اطلبقا xعبارة واجب عنيا بموضع علبمة )

 ، مع العمـ أف الإجابة الصحيحة ىي ما تراه مناسبا.عميؾ وذلؾ حسب انطباؽ العبارة
، عمما أف المعمومات التي ستدلي بيا ستكوف سرية ولف تستخدـ الا لأغراض الدراسة والبحث العممي فقط

 لذا يرجى الاجابة عمى كؿ العبارات بكؿ صدؽ وصراحة وجزالؾ الله خيرا عمى استجابتؾ وتعاونؾ.

 تنطبق العبارة
تنطبق 

 يلاقم
لا 

 تنطبق
لا تنطبق 

 إطلاقا
     .بالمرض إصابتي بعد حتى الاجتماعية الأنشطة في بالمشاركة أبادر -1
     .للآخريف المساعدة بتقديـ أبادر -2
     .المشكمة لحؿ بديمة حموؿ عف أبحث -3
     .الصعبة الظروؼ أتحمؿ -4
     .حياتي في يحدث الذي التغيير أتقبؿ -5
     .العامة ـوالأحكا القوانيف أتقبؿ -6
     .العمؿ في آدائي عمى مرضي أثر -7
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     .بالمرض إصابتي أرفض -8
     .المرض مدة زادت كمما الحياة في دوري يقؿ -9

     في كؿ المواقؼ. سموكاتي في التحكـ أستطيع -10
     اعتنائي بصحتي يؤدي الى شفائي مف مرضي -11
     .الصعوبات رغـ أىدافي تحقيؽ أستطيع -12
     .بي يحيط ما استكشاؼ في الرغبة لدي -13
     .لي الدعـ تقدـ أسرتي -14
     .بالمرض إصابتي بعد بالعجز أشعر -15
     .بالمرض إصابتي بعد حتى فيو أعيش الذي المجتمع اتجاه بمسؤولية أشعر -16
     ىي نتيجة حظي في الحياة بالمرض إصابتي -17
     .بالمرض إصابتي بعد عائمتي عمى عالة أصبحت -18
     .سموكي في لتحكـا أستطيع -19
     .نفسي تطوير عمى أعمؿ -20
     .بمنطقية أي ضغوط أفسر -21
     .حياتي طوؿ مرضي استمرارية فكرة أكره -22
     .بالنظاـ ألتزـ -23
     .صحتى عمى تؤثر سموكاتي إف -24
     .واقعية نظرة لمضغوط أنظر -25
     .تواجيني مشكمة كؿ قوة بكؿ أواجو -26
     .ليا الجيد بالتخطيط طمرتب الحياة أىداؼ تحقيؽ -27
     .نجاحي يحقؽ ما ىو الخاص جيدي -28
     .الآخريف عف تميزني الإيجابية جوانبي -29
     .الألـ مف يخمصني الذي الوحيد ىو الدواء -30
     .الصحية الرعاية فريؽ لكفاءة راجع المرض مف شفائي -31
     .بقدري مرتبط مرضي مف شفائي -32
     .علبجي فعالية في تؤثر مرضي مع تعاممي طريقة -33
     .خطيرة مضاعفات حدوث إلى يؤدي جيد بشكؿ لمرضي إدارتي عدـ -34
     .الأىداؼ تتحدد عندما تبرز الحياة قيمة -35
     .حياتي في تتحكـ الخارجية الظروؼ أترؾ لا -36
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     .وحدي الأزمات مع التعامؿ أستطيع لا -37
     .العلبج تمقي سوى لمشفاء آخر حؿ أممؾ لا -38
     .حياتي في تحدث التي التغيرات تخيفني لا -39
     .بمبادئي متمسكا زلت لا -40
     الضغوط بمفردي مواجية أستطيع -41
     .الايجابية الجوانب مف العديد لدي -42
     .الآخريف مع جيدة علبقات بناء عمى القدرة لدي -43
     .المشكلبت حؿ عمى القدرة لدي -44
     .قياتحقي في أرغب الحياة في أىداؼ لدي -45
     .العلبج نجاح في فعاؿ دور لدي -46
     .بمرضي أعممت عندما نفسي لمت -47
     مدخولي المادي لا يغطي تكاليؼ علبجي. -48
     .أتقبمو أف ويجب لي مقدر مرضي -49
     .المتكررة الطبية العلبجات مف مممت -50
     .حياتي في التحكـ أستطيع -51
     .في كؿ موقؼ مشاعري في التحكـ يمكنني -52
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 قائمة بأسماء الأساتذة المحكمة:: 4 رقم الممحق

 الجامعة الأصمية التخصص الرتبة اسم المحكم الرقم

 عمـ النفس العيادي -ب-أستاذة مساعد  شرابف سياـ الكاىنة 1
جامعة عباس 
 لغرور خنشمة

 العياديعمـ النفس  -ب-أستاذ محاضر  بف عشي سعيدة 2
جامعة عباس 
 لغرور خنشمة

جامعة عباس  عمـ النفس الصحي -أ-أستاذ محاضر  بف كمشي فوزية 3
 لغرور خنشمة

جامعة عباس  عمـ النفس العيادي -ب-أستاذ محاضر  سامعي صييب 4
 لغرور خنشمة

 عمـ النفس العيادي -أ-أستاذ محاضر  بوعجوج الشافعي 5
جامعة عباس 
 لغرور خنشمة

 عمـ النفس العيادي -أ-أستاذ محاضر  اف جار اللهسميم 6
جامعة  الحاج 
 1لخضر باتنة 

 عمـ النفس العيادي -أ-أستاذ محاضر  لحسف العقوف 7
جامعة محمد 
 خيضر بسكرة

جامعة خميس  عمـ النفس العيادي -أ-أستاذ محاضر  سعد الديف بوطباؿ 8
 مميانة
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مقياس الصلابة عند المرضى المزمنين بعد التحكيم )الصورة الثانية : 5 رقم الممحق
 لممقياس(

 الجوهىريت الجسائريت الديوقراطيت الشعبيت

 وزارة التعلين العالي والبحث العلوي

  خنشلت جاهعت عباش لغرور

 كليت العلىم الإجتواعيت والإنطانيت 

 الوطتىي الطنت الثانيت هاضتر علن النفص الصحت

 مقياس الصلابة النفسية لدى المرضى المزمنين
 :بيانات عامة

 ................................................. العمر:.................................الجنس:
 ....................................................................... المستوى التعميمي:.المينة:
 ............................................................مرض:نوع ال
 ....................................................................... مدة العلبج:.:لمرضامدة 

 

فيما يمي مجموعة مف العبارات تتحدث عف رؤيتؾ لشخصيتؾ وكيؼ تواجو المواقؼ الضاغطة اقرأ 
( في خانة تنطبؽ أو تنطبؽ قميلب أو لا تنطبؽ أو لا تنطبؽ xاجب عنيا بموضع علبمة )كؿ عبارة و 

 مع العمـ أف الإجابة الصحيحة ىي ما تراه مناسبا.، اطلبقا وذلؾ حسب انطباؽ العبارة عميؾ
عمما أف المعمومات التي ستدلي بيا ستكوف سرية ولف تستخدـ الا لأغراض الدراسة والبحث العممي 

 ذا يرجى الاجابة عمى كؿ العبارات بكؿ صدؽ وصراحة وجزالؾ الله خيرا عمى استجابتؾ وتعاونؾ.ل، فقط

تنطبق  تنطبق العبارة
 قميلا

لا 
 تنطبق

لا تنطبق 
 إطلاقا

     .بالمرض إصابتي بعد حتى الاجتماعية الأنشطة في بالمشاركة أبادر .1
     .للآخريف المساعدة بتقديـ أبادر .2
     .اليومي ئيأدا عمى مرضي أثر .3
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     .المضاعفات  حدوث مف التقميؿ إلى يؤدي بصحتي اعتنائي .4
     .بالمرض إصابتي بعد بالعجز أشعر .5
     .الحياة في حظي نتيجة ىي بالمرض إصابتي .6
     .بالمرض إصابتي بعد عائمتي عمى عالة أصبحت .7
     .سموكي في التحكـ أستطيع .8
     .صحتي عمى تؤثر سموكاتي إف .9

     .الألـ مف يخمصني الذي الوحيد ىو الدواء .10
     .علبجي فعالية في تؤثر مرضي مع تعاممي طريقة .11
 مضاعفات حدوث إلى يؤدي جيد بشكؿ لمرضي إدارتي عدـ .12

 .خطيرة
    

     .الصحي وضعي في تتحكـ الخارجية الظروؼ أترؾ لا .13
     .وحدي مرضي مضاعفات مع التعامؿ أستطيع .14
     .مرضي اتجاه للآخريف السمبية جاباتالإست أتقبؿ .15
     .وحدي الأزمات مع التعامؿ أستطيع .16
     .المشكلبت حؿ عمى القدرة لدي .17
     .الصعبة الصحية الظروؼ أتحمؿ .18
     .حياتي في تحدث التي الصحية التغيرات أتقبؿ .19
     .بالمرض إصابتي أرفض .20
     .بالمرض إصابتي رغـ أىدافي تحقيؽ أستطيع .21
     .بمرضي أعممت عندما نفسي عاتبت .22
     .معو أتعايش أف يجبو  لي مقدر مرضي .23
     .العامة الأحكاـو  القوانيف أتقبؿ .24
     .المرض مدة طالت كمما الحياة في دوري يقؿ .25
     .الصحي الغذائي بالنظاـ ألتزـ .26
     .حياتي طوؿ مرضي استمرارية فكرة أكره .27
     .ليا الجيد بالتخطيط مرتبط الحياة أىداؼ تحقيؽ .28
     .الايجابية الجوانب مف العديد لدي .29
     .تحقيقيا في أرغب الحياة في أىداؼ لدي .30
     .علبجي تكاليؼ يغطي لا المادي مدخولي .31
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 إصابتي بعد حتى فيو أعيش الذي المجتمع اتجاه بمسؤولية أشعر .32
 .بالمرض

    

     .نجاحي يحقؽ ما ىو الخاص جيدي .33
     .الآخريف مع جيدة علبقات بناء عمى لقدرةا لدي .34
     .الآخريف عف تميزني الإيجابية جوانبي .35
     .صحتي في متحكـ أنا .36
     .صحتي عمى كبير تأثير لدي .37
     .الحظ حسف مسألة ىي الجيدة صحتي .38
     .الإجتماعية علبقاتي عمى سمبا أثرت بالمرض إصابتي .39
     .اليومية اميبمي القياـ أثناء صعوبة أواجو .40
     .بالمرض إصابتي بعد حتى المستجدة المسؤوليات مع أتكيؼ .41
     .مرضي اتجاه الآخريف سموكيات تقبؿ في صعوبة لدي .42
     .لي رفضيـ مف خوفا الآخريف عف مرضي أخفي .43
     .الصحية حالتي تحسف عند الدواء شرب عف أتوقؼ .44
     .المتكررة الطبية العلبجات مف مممت .45
     .مرضي عمى السيطرة أستطيع .46
     .مرضي مع التكيؼ عمى القدرة لدي .47
     .موقؼ كؿ في سموكاتي في التحكـ أستطيع .48
     .مرضي عف الناجمة المشكلبت لحؿ بديمة حموؿ عف أبحث .49
     .بمفردي الضغوط مواجية أستطيع .50
     .العمؿ في دائيأ عمى مرضي أثر .51
     .حياتي في حدثت التي التغيرات تخيفني لا .52
     .المزمف مرضي رغـ بمبادئي متمسكا زلت لا .53
     .لي النفسي الدعـ تقدـ أسرتي .54
     .تواجيني مشكمة كؿ قوة بكؿ أواجو .55
     .مرضي تحدي عمى القدرة لدي .56
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 وصف العينة: 6 رقم الممحق

 من حيث الجنس:

 

 الجنس

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 26,0 26,0 26,0 78 ذكر 

 100,0 74,0 74,0 222 انثى

Total 300 100,0 100,0  

 

 
 

 

 

 المستوى

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide ً43,7 43,7 43,7 131 ابتدائ 

 64,7 21,0 21,0 63 متوسط

 83,3 18,7 18,7 56 ثانوي

 100,0 16,7 16,7 50 جامعً

Total 300 100,0 100,0  
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 الػمر

 

Statistiques 

   العمر

N Valide 300 

Manquant 0 

Moyenne 49,22 

Médiane 50,00 

Mode 70 

Ecart type 13,080 

Minimum 7 

Maximum 77 

 

 نوع المرض

 

 النوع

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 25,3 25,3 25,3 76 السكري 

 41,0 15,7 15,7 47 الدم ضغط

 54,7 13,7 13,7 41 القلب مرض
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 59,0 4,3 4,3 13 المفاصل التهاب

 60,7 1,7 1,7 5 الفٌروسً الكبدي الالتهاب

 65,0 4,3 4,3 13 السرطان

 88,7 23,7 23,7 71 الدرقٌة الغدة اباضطر

 89,3 7, 7, 2 القولون

 90,0 7, 7, 2 كرون

 90,7 7, 7, 2 الكلوي القصور

 91,3 7, 7, 2 السٌلٌاك

 95,7 4,3 4,3 13 الربو

 97,3 1,7 1,7 5 الصرع

 98,7 1,3 1,3 4 البهاق

 99,3 7, 7, 2 الصدفٌة

 100,0 2, 7, 2 السل

Total 300 100,0 100,0  

 

 
 

 

 الإصابة

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 8,016 7,29 73 1 300 الاصابة

N valide (liste) 300     
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 1فئة 

 

 1فئة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 72,3 72,3 72,3 217 10 من اقل 

 95,0 22,7 22,7 68 20الى10من

 100,0 5,0 5,0 15 20 من اكثر

Total 300 100,0 100,0  

 

 
 

 

 الػلاج

 

Statistiques descriptives 

 N Minimum Maximum Moyenne Ecart type 

 7,847 6,98 73 1 300 العلاج

N valide (liste) 300     

 

 2فئة

 

 2فئة
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 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 74,3 74,3 74,3 223 10 من اقل 

 95,3 21,0 21,0 63 20الى10من

 100,0 4,7 4,7 14 20 من اكثر

Total 300 100,0 100,0  
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 المقياس ثبات: 7 رقم الممحق
 

 الفا كرونباخ

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,634 56 

 
 

 26167623601608609642640644641649بعد حذف العبارات:

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,769 45 

 
 التجزئة النصفٌة

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de Cronbach Partie 1 Valeur ,571 

Nombre d'éléments 22
a

 

Partie 2 Valeur ,646 

Nombre d'éléments 22
b

 

Nombre total d'éléments 44 

Corrélation entre les sous- échelles ,648 

Coefficient de Spearman- 

Brown 

Longueur égale ,786 

Longueur inégale ,786 

Coefficient de Guttman ,783 

a. Les éléments sont: 18عبارة ,16عبارة ,14عبارة ,12عبارة ,10عبارة ,8عبارة ,4عبارة ,1عبارة, 

 ,46عبارة ,40عبارة ,35عبارة ,33عبارة ,31عبارة ,29عبارة ,27عبارة ,25عبارة ,23عبارة ,21عبارة

 .55عبارة ,53عبارة ,51عبارة ,48عبارة

b. Les éléments sont: 19عبارة ,17عارة ,15عبارة ,13عبارة ,11عبارة ,9عبارة ,5عبارة ,3عبارة, 

 ,47عبارة ,41عبارة ,37عبارة ,34عبارة ,32عبارة ,30عبارة ,28عبارة ,26عبارة ,24عبارة ,22عبارة

 .56عبارة ,54عبارة ,52عبارة ,50عبارة
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 صدق المقياس: 8 رقم الممحق
 باط العبارة بالبندارت

 الالتزام

 الالتزام 

Corrélation de Pearson ,271 1عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,473 24عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,440 25عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,272 26ارةعب
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,384 27عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,369 28عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,441 29عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,348 30عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,393 31عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,394 32عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,401 34عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,374 35عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 
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N 300 

Corrélation de Pearson ,464 51عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,296 53عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,130 54عبارة
*

 

Sig. (bilatérale) ,025 

N 300 

 التحكم

 التحكم 

Corrélation de Pearson ,311 3عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,381 4عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,232 5عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,371 8عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,522 9عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,323 10عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,537 11عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,456 12عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,414 13عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,418 14عبارة
**
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Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,395 16عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,376 17عارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,390 37عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,315 40عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,336 46عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,444 48عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

 

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 التحدي

 

 التحدي 

Corrélation de Pearson ,448 15عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,630 18عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,634 21عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

 *Corrélation de Pearson ,165 22عبارة

Sig. (bilatérale) ,011 

N 300 

Corrélation de Pearson ,145 23عبارة
*

 

Sig. (bilatérale) ,012 

N 300 
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 بٌن الابعاد فٌما بٌنها

 التحدي كمالتح الالتزام 

Corrélation de Pearson 1 ,475 الالتزام
**

 ,156
**

 

Sig. (bilatérale)  ,000 ,007 

Corrélation de Pearson ,475 التحكم
**

 1 ,433
**

 

Sig. (bilatérale) ,000  ,000 

Corrélation de Pearson ,156 التحدي
**

 ,433
**

 1 

Sig. (bilatérale) ,007 ,000  

**. La corrélation est significative au niveau 0.01 (bilatéral). 

*. La corrélation est significative au niveau 0.05 (bilatéral). 

 بين الابعاد والدرجة الكلية

 درجةكلٌة 

Corrélation de Pearson ,684 الالتزام
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

Corrélation de Pearson ,865 التحكم
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

Corrélation de Pearson ,711 التحدي
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

 

Corrélation de Pearson ,311 33عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,483 41عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,574 47عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,623 50عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,613 52عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,687 55عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 

Corrélation de Pearson ,664 56عبارة
**

 

Sig. (bilatérale) ,000 

N 300 
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 مقياس الصلابة النفسية عند المرضى المزمنين )الصورة النيائية(: 9 رقم الممحق

 عداد الطالبة: صحراوي ليمىمن إ

 د الحفيظ تحت إشراف الدكتور: معوشة عب

(2023-2024) 

 سنة ثانية ماستر تخصص عمم النفس الصحة 

 :بيانات عامة
 ..................................................... العمر:.................................الجنس:
 ........................................................................... المستوى التعميمي:.المينة:

 .........................................................................................نوع المرض:
 ........................................................................... مدة العلبج:.:لمرضامدة 

 

ف رؤيتؾ لشخصيتؾ وكيؼ تواجو المواقؼ الضاغطة اقرأ فيما يمي مجموعة مف العبارات تتحدث ع
( في خانة تنطبؽ أو تنطبؽ قميلب أو لا تنطبؽ أو لا تنطبؽ xكؿ عبارة واجب عنيا بموضع علبمة )
 مع العمـ أف الإجابة الصحيحة ىي ما تراه مناسبا.، اطلبقا وذلؾ حسب انطباؽ العبارة عميؾ

وف سرية ولف تستخدـ الا لأغراض الدراسة والبحث العممي عمما أف المعمومات التي ستدلي بيا ستك
 لذا يرجى الاجابة عمى كؿ العبارات بكؿ صدؽ وصراحة وجزالؾ الله خيرا عمى استجابتؾ وتعاونؾ.، فقط

 تنطبق العبارة
تنطبق 
 قميلا

لا 
 تنطبق

لا تنطبق 
 إطلاقا

 إصابتي بعد حتى الاجتماعية الأنشطة في بالمشاركة أبادر .1
 .بالمرض

    

     .اليومي أدائي عمى مرضي أثر .2
  حدوث مف التقميؿ إلى يؤدي بصحتي اعتنائي .3

 .المضاعفات
    

     .بالمرض إصابتي بعد بالعجز أشعر .4
     .سموكي في التحكـ أستطيع .5
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     .صحتي عمى تؤثر سموكاتي إف .6
     .الألـ مف يخمصني الذي الوحيد ىو الدواء .7
     .علبجي فعالية في ؤثرت مرضي مع تعاممي طريقة .8
 حدوث إلى يؤدي جيد بشكؿ لمرضي إدارتي عدـ .9

 .خطيرة مضاعفات
    

     .الصحي وضعي في تتحكـ الخارجية الظروؼ أترؾ لا .10
     .وحدي مرضي مضاعفات مع التعامؿ أستطيع .11
     .مرضي اتجاه للآخريف السمبية الإستجابات أتقبؿ .12
     .ديوح الأزمات مع التعامؿ أستطيع .13
     .المشكلبت حؿ عمى القدرة لدي .14
     .الصعبة الصحية الظروؼ أتحمؿ .15
     .حياتي في تحدث التي الصحية التغيرات أتقبؿ .16
     .بالمرض إصابتي رغـ أىدافي تحقيؽ أستطيع .17
     .بمرضي أعممت عندما نفسي عاتبت .18
     .معو أتعايش أف يجبو  لي مقدر مرضي .19
     .العامة لأحكاـاو  القوانيف أتقبؿ .20
     .المرض مدة طالت كمما الحياة في دوري يقؿ .21
     .الصحي الغذائي بالنظاـ ألتزـ .22
     .حياتي طوؿ مرضي استمرارية فكرة أكره .23
     .ليا الجيد بالتخطيط مرتبط الحياة أىداؼ تحقيؽ .24
     .الايجابية الجوانب مف العديد لدي .25
     .تحقيقيا في أرغب الحياة في أىداؼ لدي .26
     .علبجي تكاليؼ يغطي لا المادي مدخولي .27
 بعد حتى فيو أعيش الذي المجتمع اتجاه بمسؤولية أشعر .28

 .بالمرض إصابتي
    

     .نجاحي يحقؽ ما ىو الخاص جيدي .29
     .الآخريف مع جيدة علبقات بناء عمى القدرة لدي .30
     .الآخريف عف تميزني الإيجابية جوانبي .31
     .صحتي عمى كبير يرتأث لدي .32
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     .اليومية بميامي القياـ أثناء صعوبة أواجو .33
 إصابتي بعد حتى المستجدة المسؤوليات مع أتكيؼ .34

 .بالمرض
    

     .مرضي عمى السيطرة أستطيع .35
     .مرضي مع التكيؼ عمى القدرة لدي .36
     .موقؼ كؿ في سموكاتي في التحكـ أستطيع .37
     .مفرديب الضغوط مواجية أستطيع .38
     .العمؿ في دائيأ عمى مرضي أثر .39
     .حياتي في تحدث التي التغيرات تخيفني لا .40
     .المزمف مرضي رغـ بمبادئي متمسكا زلت لا .41
     .لي النفسي الدعـ تقدـ أسرتي .42
     .تواجيني مشكمة كؿ قوة بكؿ أواجو .43
     .مرضي تحدي عمى القدرة لدي .44
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